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Abstrakt

Tato bakalaiska prace se zabyva navrhem a implementaci univerzalniho rezervacniho sys-
tému v cloudu. Velkou cast této prace tvori prehled poskytovatelt cloudu a jiz existujicich
rezervacnich systémil. Déale se prace zabyva navrhem a implementaci rezerva¢niho systému.
Na tomto systému si ukazeme vyhody cloudu. V zavéru prace se zabyvam skalovatelnosti
cloudu a testovanim vytvorfeného systému v cloudu Amazon Web Services.

Abstract

This bachelor thesis describes design and implementation of universal reservation system in
cloud. Main part of this thesis includes review of cloud providers and existing reservation
systems. Furthermore this academic paper deals with proposal and implementation of the
reservation system. This system can show us the benefit of the cloud. In the conclusion
I deal with scalability of cloud and testing created system in Amazon Web Services cloud.
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Kapitola 1

Uvod

S rozvojem pocitact a internetu dochazi k velkému rozvoji informacnich technologii. V po-
slednich letech se stale Castéji vyskytuje pojem cloud computing.

Cloud computing je vsude okolo nas. Tento pojem se objevuje v technickych ¢asopi-
sech, reklamach nebo na webech z oboru IT. Cloud computing jednoznac¢né a nezadrzitelné
mifi k dominantnimu postaveni ve svété I'T a jeho potencial je nezpochybnitelny. Diuvody
pro nasazeni cloudu jsou ldkavé. MuZzeme se zbavit problémut s fyzickym hardwarem a
infrastrukturou, ¢imz eliminujeme investi¢ni vydaje za vypocetni kapacitu. Hostovanim
v cloudu miizeme i urychlit nasazeni nového produktu na trh, kdy ndm odpadnou investice
za nakup, konfiguraci a spravu hardwaru. Proto se cloud hodi pro nastartovani zac¢inajicich
projektt.

Cilem této bakalarské prace je predstavit pojem cloud computing, charakterizovat jej a
shrnout jeho vyhody a nevyhody. Poté navrhnout a implementovat univerzalni rezervacéni
systém v cloudu, ktery bude vyuzivat flexibility a skalovatelnosti cloudu.

Ve druhé kapitole této prace se sezndmime s pojmem cloud computing a provedeme
jeho charakteristiku. Pfedstavime si historii cloudu a dale shrneme jeho vyhody i nevyhody.
Kapitola 3 predstavi poskytovatele cloudovych sluzeb a shrne jejich vlastnosti. Kapitola 4
porovnévéa vlastnosti univerzalnich rezervac¢nich systémil a kapitola 5 predstavuje analjzu
a navrh naseho vlastniho rezerva¢niho systému. Kapitola 6 obsahuje podrobny navod jak
zaCit s EC2 a popiseme si zde implementaci systému v cloudu. V kapitole 7 se pokusime
dokézat skalovatelnost naseho systému v cloudu. V posledni kapitole zhodnotime dosavadni
vysledky a skalovatelnost naseho feseni a ddme moznost ndvrhu dalsiho rozsiteni.



Kapitola 2

Cloud Computing

V této kapitole si predstavime pojem Cloud computing.

2.1 Co je to Cloud?

Termin Cloud computing ziskal sviij nazev jako metafora Internetu. Cloud computing je
sdileni hardwarovych i softwarovych prostiedkt pomoci sité. Internet se obvykle v sitovych
schématech znazornuje jako oblak (cloud). Ikona oblaku reprezentuje vSechny komponenty
internetu, diky kterym sit funguje. Obvykle také predstavuje oblast diagramu nebo FeSeni,
za kterou zodpovida nékdo dalsi, takze neni potfeba jej konkretizovat. Tento princip se
nejspis nejlépe hodi pro popis koncepce cloud computingu. Cloud computing slibuje tsporu
provoznich a investicnich nakladt. Jesté dulezitéjsi je, ze oddélenim IT umoziiuje, aby se
misto udrzovani datovych center v chodu soustfedila na strategické projekty[2].

Cloud computing predstavuje nastupujici trend, ktery je podobné jako naptiklad WEB
2.0 zalozZen na jiz existujicich a ovéfenych technologiich. Mél by zpiistupnovat kazdy element
IT infrastruktury jako sluzbu na vyzadani: operacni systémy, aplikace, ulozisté, servery,
zafizeni a spravu obchodnich procesi. Cloud computing je vyvrcholenim trendu vyuzivani
aplikaci bez toho, abyste museli mit cokoliv nainstalované na svém poc¢itac¢i[18]. Obrazek
2.1 znézornuje zakladni schéma, jak vypada a co obsahuje Cloud computing.
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Obréazek 2.1: Zakladni schéma — jak vypada a co obsahuje Cloud computing .

2.2 Grid computing

Pojem grid computing se casto zaménuje s pojmem cloud computing. Grid computing je
predchtidce cloud computingu. Grid computing muzeme definovat jako technologii vyuzivani
prostiedktl z vice pocitact v siti, ve stejném Case a na stejném problému. Tato technologie
obvykle slouzi k feSeni védeckych nebo technickych problémim. Klientovi, ktery se chtél
podilet na feSeni problému, stacilo nainstalovat si pfislusny program pro zpracovani udaju
a koordinaci zpracovani. Klient poskytuje nevyuzité cykly procesoru na svém pocitac¢i. Co
maji koncepce grid computingu a cloud computingu spole¢né?

e Velky projekt u grid computingu je rozlozen mezi vice pocitact, tak aby se 1épe vyuzily
jejich prostredky.

e U cloud computingu je tomu naopak, dovoluje soubézné fungovani vice mensich

aplikaci.[2]

2.3 Historie

Historie Cloud computingu se zacala psat priblizné pted 50. lety. Za zakladatele cloud com-
putingu je povazovan pocitacovy védec John McCarthy. Ten jako prvni pfisel na myslenku

17 internetové stranky http://www.uc-solutions.net /index.php/solutions/cloud-computing.



sdileni pocitacovych technologii, ve stejné logice jako sdileni elektrické energie. Elektric-
kou energii potfebuje kazda doméacnost, avsak maloktera domécnost si kviili tomu postavi
vlastni elektrarnu. Nejcastéjsi je model, kdy jednu elektrarnu sdili vice domacnosti. V dnes-
nim svété si mizeme za elektrarnu predstavit datové centrum poskytovatele cloud com-
putingu, elektrickou sif co by internet a domaéci spotiebié, jako pocitac. Navic stejné jako
u elektiiny plati zdkaznik, pouze presnou hodnotu spotfebované energie.

Klicovou roli ve vyvoji cloud computingu sehrala spoleénost Amazon. Po modernizaci
svych servert totiZ spolec¢nost vyuZivala pouhych cca 10 % jejich vykonu a tak se roz-
hodla nabidnout nevyuzitou kapacitu externim zakazniktim. Vlastni cloudové sluzba na-
zvand Amazon Web Service byla spusténa v roce 2006. Vznikla tak prvni komeréni sluzba
cloud computingu. O rok pozdéji se pripojily spolecnosti jako Google, IBM a fada univerzit
zaCala pracovat na védeckych nebo komer¢nich programech zalozenych na Cloud Compu-
tingu. Od roku 2009 je cloud computing vniman jako kli¢ova budouci technologie.[22]

2.4 Komponenty cloudu

V jednoduchém topologickém smyslu je feseni cloud computingu tvofeno nékolika prvky.
Jedna se o klienty, datova centra a distribuované servery. Tyto komponenty predstavuji
t¥i soucasti feseni cloud computingu. Kazdy prvek mé sviij tcel a hraje pfi poskytovani
funkéni aplikace zaloZené na cloudu nezastupitelnou roli.
e Klienti — Klienti jsou zafizeni, se kterymi koncovi uzivatelé pracuji pti spravé svych
dat v cloudu. Klienty fadime do nékolika kategorii:
— Mobilni — Do této kategorie muzeme zaradit mobilni telefon.

— Tenci — Patii sem klienti, ktefi nemaji interni pevné disky. Veskeré operace za-
jistuje server a klient pouze zobrazuje informace.

— Tlusti — Do této kategorie patii bézné pocitace.
e Datova centra — Datové centrum je skupina servert, které hostuji rizné aplikace.

e Distribuované servery — Servery jsou ¢asto geograficky rozptyleny. Z hlediska uzivatele
pracuji tak, jako kdyby byly zapojeny jeden vedle druhého.|2]

2.5 Vyhody

Cloud computing mé bezesporu spousty vyhod:

e Rychlé nasazeni — cloud pfinasi koncepci centralizované platformy, kterd je kdykoliv
pripravena k pouziti, staci si sluzbu zridit.

e Vysoka flexibilita — pristupové zdroje maji virtualni charakter, vysledny potencial
cloudu neni limitovan vykonnosti a kapacitou lokalnich nebo vzdélenych poditaci.

e Sdileni zdroji — sdileni hardwarovych prostfedk umoznuje lépe distribuovat vykon
mezi jednotlivé uzivatele.[18]

e Eliminace nékladd na spravu a idrzbu — Je nutné vzit v ivahu hardware, ktery nemu-
sime kupovat. Aplikace hostuje jind spolecnost, diky tomu mohou klesnout investi¢ni
naklady. Vzhledem k tomu, Ze nase aplikace hostuje nékdo jiny, nepotiebujeme naku-
povat servery ani platit za jejich napajeni a chlazeni.[?]



2.6

Uspory v oblasti spotfeby energie — Lepsi vyuziti elektrické energie. Nemusime platit
za napajeni a chlazeni servert.

Jednoduchost — Klient nemusi znat princip fungovani cloudu a nemusi znat princip
funkce hardwaru a softwaru.

Online feseni — Znamena pro nas, ze mame moznost se pripojit k poskytované sluzbé
téméf odkudkoliv a z jakéhokoli zafizeni (notebooku, tabletu, mobilu), pokud mame
internetovou piipojku a zafizeni umoznujici pfistup na internet. Jiz nejsme omezeni
firemni infrastrukturou.[27]

Skalovatelnost, rozsifitelnost — mame moznost si kdykoliv alokovat dodate¢nou tloz-
nou kapacitu nebo vypocetni zdroje podle aktualni potfeby a v potfebném objemu.
Pozdéji se lozna kapacita i vypocetni zdroje mohou flexibilné vratit. Cloud nam v pii-
padé potreby umozni dokoupeni tlozné kapacity. Vime, Ze nejvice byva server zatizen
pouze v odpolednich hodinach, proto by bylo finanéné narocéné vyuzivat vlastni soft-
warovou i hardwarovou infrastrukturu. Cloud mizeme vyuzit i v malych podnicich,
kdy se muze, z divodtl velkého zatizeni serveru, dokoupit tlozna kapacita.

Nevyhody

Jako vSechny IT technologie i cloud mé svoje nevyhody. Podivame se na nékteré z nich:

Vypadek spojeni — Mohou nastat situace kdy dojde k vypadku sluzeb internetu.
V dnesni dobé se vypadky internetu vyskytuji pouze zridka, ale kdyz se vyskytnou,
tak nam znemozni pristup a praci s aplikacemi v cloudu. Také muze nastat situace,
kdy nedojde k problémim na nasi strané ale na strané poskytovatele, na kterém
chceme pracovat.

Zavislost na poskytovateli — Uzivatel je zavisly primarné na jednom poskytovateli
cloudového FeSeni. Musime pocitat s tim, ze poskytovatel mize zdrazit sluzby, rozho-
dovat jaky software pouzivat a nebo dokonce prestat komunikovat. Prenositelnost dat
na jiného dodavatele je potom velice problematicka. Muze dojit i k tomu, Ze spole¢nost
provozujici cloud, mize zkrachovat. Proto je dobré vybrat si spole¢nosti jako Google
¢i Microsoft, kde je pravdépodobnost zruseni poskytovanych sluzeb témeér nulova.

Utzivatelské rozhrani — Cloudové feseni vétsinou poskytuje méné funkci v porovnani
s desktopovym. Casto jedinym zptisobem, jak pracovat s cloudovou aplikaci, je inter-
netovy prohlize¢. Vétsinou je nutno disponovat nejnovéjsi verzi prohlizece z divodu
podpory nejnovéjsich technologii. V riznych podnicich neni ale tfeba mozné z divodu
zachovani kompatibility s jinymi aplikacemi instalovat jiné verze prohlizecti, ¢i délat
jejich upgrade[16]

Zabezpeceni a poskozeni dat — Pouzivani cloudu pfes internet vyvolava otazky jestli
je cloud bezpecny. Data se kterymi uzivatel pracuje, jsou fyzicky ulozeny na cizich
serverech poskytovatele cloudu. Tim paddem je nemame pod kontolou. Poskytovatel
se ovSem snazi data co nejlépe zabezpecit, pokud by totiz byla data uZivatelt zne-
uzita, poskytovatel by byl v o¢ich uzivateld nespolehlivy. V pfipadé nespolehlivosti
poskytovatele by se mohlo stat, ze by uzivatelé poskytovatele opustili.



e Legislativa — Tyto problémy vyplyvaji z toho, ze poskytovatel sluzby sidli v riznych
zemich. V téchto zemich mohou byt rtizné pravni normy. Naptiklad spole¢nost, ktera
sidli v USA je povinna podstoupit data klienta vladé. Tento problém by se dal vyfesit
tim, Ze bychom presli na evropského poskytovatele. Spolecnosti Google a Microsoft
maji v podminkich uzivani napsano: PouzZivinim sluZeb Google berete na védomi
a souhlasite s tim, Ze spolecnost Google je oprdvnéna pristupovat k tudajim o vasem
uctu a k libovolnému obsahu, ktery s danym uctem souvist, uchovdvat je a zverejnovat,
vyzZadd-li si to zakon, nebo v dobré vire, Ze takovyto pristup, uchovdni nebo zverejnéni
je nezbytné pro: (a) splnéni prislusného zdkona, narizeni, zdkonného procesu ¢i vy-
mahatelného vlddniho poZadavku, (b) prosazeni podminek, véetné vysetiovdni jejich
mozného porusent, (c) odhaleni, prevenci nebo jinyg zpusobu teSeni podvodi, bezpec-
nostnich nebo technickych problémi (mimo jiné filtrovani spamu), nebo (d) ochranu
proti hrozici ujmé na prdavech, magjetku nebo bezpecnosti spolecnosti Google, jejich uZi-
vateli, nebo verejnosti, jak vyZaduje nebo povoluje zdkon.[!2]Tyto podminky mohou
nékteré uzivatele od cloudu odradit.

2.7 Modely nasazeni cloud computingu

Model nasazeni nam tika, jak je cloud poskytovan. Mame nékolik modeld nasazeni:

e Vetejny cloud — Cloud computing, ktery poskytovatel nabizi z vlastnich sdilenych pro-
stfedk jako sluzbu zakaznikim z fad verejnosti. Charakteristikou vefejného cloudu
je schopnost poskytovat prostfedky na vyzadéani, elasticky a samoobsluzné, sitovy
pristup a také méritelnost spotfebované sluzby v ramci sdileného fondu prostredk.
Zalezi jen na rozhodnuti daného poskytovatele, jaké prostiedky zpristupni a kterému
zakaznikovi, proto mize byt sluzba zabezpecend i nezabezpecena.

e Komunitni cloud — Prostredi pro cloud computing, které vznika sdruzenim prostiedk
vlastnénych ur¢itou skupinou €lent (tzv. komunitou) a poskytuje tyto prostfedky zpét
formou sluzby stejné skupiné ¢lend.[7]

e Privatni cloud — Privatni cloud je provozovany pro firmu nebo organizaci. Sluzbu
poskytuje firma sama sobé, presnéji IT oddéleni ji poskytuje pro ostatni organizacni
slozky firmy, pfipadné ji pro konkrétni firmu nebo organizaci poskytuje treti strana.

e Hybridni cloud — Hybridni cloud je kombinaci propojenych vefejnych a privatnich
cloudi. Vuci okoli vSak vystupuje jako jeden cloud. [18]

2.8 Modely poskytovani cloud computingu

Jednotlivé modely se 1isi v tom, jaké sluzby poskytuji. Model se zabyva tim, co je v ramci
sluzby nabizeno, obvykle software nebo hardware ¢i jejich kombinace. Modely cloudu jsou
Ifrastruktura jako sluzba (IaaS), Platforma jako sluzba (PaaS) a Software jako sluzba
(SaaS). Cloud je nova technologie, ktera se neustale méni, a proto je potieba brat v tivahu
¢asté inovace modelii cloudu. Casté inovace miize mit za nésledek i to, ze rozdily mezi IaaS,
PaaS a SaaS jsou casto nejasné. Nemusi byt vzdy zfejmé, zda jde o PaaS nebo IaaS. Rozdil
mezi nimi neni zdaleka tak dilezity, jako pochopeni konceptii téchto technologii a znalost,
jak je spravné vyuzivat.[19]



2.8.1 Infrastruktura jako sluzba (IaaS)

Infrastruktura jako sluzba (IaaS) neni novy koncept. Lidé sdileli hardwarové prostiedky
v datacentrech jiz od zacatku jejich vzniku. Na IaaS je vyjimecné to, Ze se zakaznici zbavi
starosti a investiénich néklada souvisejicich s ndkupem a provozem serverii a ulozist. IaaS
poskytuje mechanismus pro lidi, kteri potfebuji nahradit vSsechna svoje datacentra. Bézné
sluzby IaaS zahrnuji:

e datové uloziste;

e vyvazovani zatizeni;

firewally;

poskytnuti serveru;
e konektivita vefejnych a privatnich siti.

Navic, vSechny zavislosti pro tyto sluzby jsou také k dispozici. Zavislosti zahrnuji mo-
lidské zdroje. Nékteri poskytovatelé IaaS dokonce vynalezli pohodlné feSeni pro diverzifikaci
vypocetnich zdroji. Znamena to rozdéleni strategie podnikani, ktera se snazi snizovat ri-
zika tim, Ze se nespoléhd na jediny produkt.[26] Tohle vSe je k dispozici za cenu, které neni
mozné dosdhnout tradi¢ni vypocetni technikou. Typické sazby pro hostitele se pohybuji
v Tadech desitek haléri za hodinu.

V praxi to znamena, ze doba mezi okamzikem, kdy se nékdo rozhodne pro hostovani na
serveru, a dobou pfihlaseni se do serveru, byla snizena na nékolik minut. Vyvojaii nemuseji
dévat spolecné velkou nabidku, kterd zahrnuje servery, tlozisté, sit, instalaci, konfiguraci,
atd. Celou koncepci je mozné dokazat za minimalni naklady. Neni tfeba c¢ekat hodiny na
administratorskou praci a nemusime cekat ani dny na dodani objednévky. Misto toho staci
TaaS, mald pocéatecni investice a par minut na vybér serveru.[19]

2.8.2 Platforma jako sluzba (PaaS)

Narozdil od IaaS je PaaS mnohem abstraktnéjsi koncept. Tento servisni model nabizi kom-
plexni hardwarovou a softwarovou platformu, oznacuje se proto nékdy také jako cloudware.
PaaS poskytuje zafizeni a sluzby pozadované na podporu tplného zivotniho cyklu budovani
programu véetné navrhu, vyvoje, testovani a nasazeni bez nutnosti instalace softwaru.[18]
Uzivatelé této sluzby se nemusi starat o investice ani budovani infrastruktury pro vyvoj a
nasledny provoz svych aplikaci. PaaS je obvykle zalozena na jazyku HTML a JavaScript.
Platforma jako sluzba byva casto vyuZivana soucasné mnohymi uzivateli, proto je diraz
kladen na vytvoreni prostiedi, které poskytuje automatickou spravu soubézného pristupu,
odolnost proti selhdni, zabezpeceni a skélovatelnost.[17]

Jako priklad muze slouzit aplikace v jazyce Python. Pro spusténi aplikace potiebujeme
mit v systému nainstalované rozhrani pro vykonani kédu v jazyce Python a také rozhrani,
které zobrazi vysledek tohoto kédu. Pfikladem muze byt rozhrani, nazyvané WSGI 1, které
funguje jako modul do webového serveru Apache. Vyvojafi nebo poskytovatelé PaaS potie-
buji rozhrani WSGI, nékde kde kéd muze byt nacten a vystaven pies webovou adresu. Je
to ale pouze jeden ze zpusobt, jak spoustét aplikace napsané v jazyce Python. Predstavime
si Apache a Python na vefejné internetové adrese s tloznym prostorem a vyrovnavacem za-
téze (load balancer). Nesmime zapomenout, ze je zde cela fada dalsich zavislosti, které jsou



tfeba k funkénosti téchto zakladnich prvkia. Apache potiebuje, aby jeho operacni systém byl
nakonfigurovan, udrzovan a kontrolovan. V cloud computingu tento operacni systém pra-
cuje uvnitt virtudlnich strojt. Toto je detail vrstvy IaaS, kterou jsme zminili diive. Vyhoda
PaaS je pravé v tom, ze poskytovatel PaaS poskytuje kompletni prosttedky pro podporu
celého Zivotniho cyklu aplikace a to od béhu Apache pres opera¢ni systém az po napajeni
a chlazeni v datacentru.[19]

Model PaasS je idealni platformou pro zékazniky, ktefi startuji se svymi projekty, odpada
starost o hardware. Vyhody PaaS jsou:

e usetreni nakladt na provoz IT;

e mame piehled o nakladech a néklady jsou predem dané;
e preneseni odpovédnosti na poskytovatele PaaS;

e pristup k aplikacim z vice lokalit;

e skalovatelnost, flexibilita a zabezpeceni.

Nevyhodou koncepce PaaS je sniZzend schopnost pfenosu mezi riznymi poskytovateli a
chybéjici interoperabilita. To znamend, Ze neni vzdy mozné prejit k jinému poskytovateli,
pokud ano, je to ¢asto velmi finanéné naroc¢né. Dalsi nevyhodou je ztrata veskerych dat a
vytvorenych aplikaci v pfipadé, Ze poskytovatel ukoné¢i sviij provoz.[17]

2.8.3 Software jako sluzba (SaaS)

Myslenka Software jako sluzba (Software as a service) neni ni¢im nova, ale pojem SaaS
uz novy je. SaaS pouze odkazuje na software, ktery je pro pouziti k dispozici pouze na
vyzadani. Tradi¢né, kdyz nékdo chtél pouzit software, tak musel vejit do obchodu, koupit
instala¢ni disk, odnést si ho domil a nainstalovat program do pocitace. SaaS stac¢i pouzit
hostujici software. U SaaS neni zddna instalace, zadné aktualizace a zaddné dalsi starosti.
Na SaaS neni nic kouzelného. Kazdy kdo pouziva elektronickou postu, jiz pouziva SaaS.

Ve vyvoji SaaS doslo za posledni desetileti ke zna¢nému pokroku. Néktefi moderni po-
skytovatelé SaaS ucinili pro to, aby SaaS spravné fungovalo mnoho efektivni prace. Mizeme
si pfedstavit, co vse museli vyvojari Googlu vytvorit, aby Gmail vypadal tak, jak ho zname
dnes. Kdyby se jeden z téchto vyvojait vratil v ¢ase a pouzil by Gmail, byl by urcité velmi
ohromeny tim jak vypada, nicméné zakladni stavebni kameny softwaru by byly podobné
jako v dobé kdy se na ném pracovalo. Pokud by se stejny vyvojar pokusil zprovoznit Gmail,
byl by naprosto ztraceny. Toto je bézné téma v cloud computingu. Neékteré aspekty jsou
nam znamé a nékteré zcela cizi ve srovnani s tradi¢nim vypocetnim prostfedim.[19] Vyhody
SaaS jsou v nizkych pofizovacich nakladech, flexibilité, prubéznym financovanim a zadnymi
starostmi s provozem softwaru.
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Public Private

Obrézek 2.2: Schéma zakladnich typi cloud computingu 2.

27 internetové stranky https://toyinogunmefun.wordpress.com/2011/06/16/effective-data-protection-
for-cloud-computing-and-its-relevance-in-the-nigeria-economy/.
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Kapitola 3

Nejvyznamneéjsi poskytovatelé
Cloud computingu

Cloud computing se vyborné hodi pro uzivatele, ktefi s webovymi sluzbami teprve zac¢inaji.
Dostali napad na webovou aplikaci, ale potykaji se s nedostatkem prostiedkt a financi
potfebnych k realizovani napadu do praxe. V tomto ohledu je cloud computing nesmirné
silny. Staci, abychom si vybrali z pestré nabidky poskytovateli cloudu. Nemusime se starat
o investice, ale jen o svoji aplikaci. Diky skalovatelnosti cloudu si v ptripadé necekaného
zajmu o nas projekt mizeme dodate¢nou kapacitu prikoupit, pfitom platime jen za to, co
skutecné spotfebujeme. Na trhu existuje mnoho poskytovateli cloud computingu. V dalsi
kapitole si né€které z nich predstavime.

3.1 Heroku

Heroku je aplika¢ni platforma, kterd osvobodi uzivatele od prace se servery, nasazenim
aplikace, nebo Skalovatelnosti. Uzivatel se tak mutzZe plné vénovat praci na své aplikaci a
také se vénovat svému kédu.

Heroku podporuje jazyky jako Ruby, Node.js, Python, Java, and PHP. Heroku pod-
poruje vice nez stovku dopliki (napf. piikazovy fadek nebo MySQL databaze). Dopliiky
jsou plné spravované sluzby integrované do platformy Heroku. Dopliky poskytuji sluzby
pro logovani, mezipamét, monitorovani, vytrvalost a dalsi. Dale Heroku obsahuje i sadu
skriptd pro sestavovani aplikaci. Heroku také umoziuje spravu konfigurace prostiedi speci-
ficky oddélené od zdrojového kédu pro vétsi bezpeénost a prenositelnost. Tato data mohou
byt spravovana pomoci konfigura¢nich Vars. Vars je jednoduché prostiedi pro chod apli-
kace. Heroku podporuje Git repositare pro spravu kodu. Soucasti Heroku je i velmi rozsahla
dokumentace.[14]

Heroku vytvorila jednotku vypocetniho vykonu nazvanou Dynos, tato jednotka posky-
tuje lehké a izolované kontejnery, na kterych bézi nase aplikace. Dynos miize provadeét
jakykoliv typ procesu. Tyto procesy jsou navrzené tak, aby béh a skala byly nezavislé.
Webovy Dynos spousti sviij kéd a reaguje tak na pozadavky HTTP. Dynos lze pouzit ke
zvyseni vykonu HTTP. Pracovni Dynos pracuje na pozadi a typicky provadi nas kéd a zpra-
covavéa tlohy z fronty. Heroku ndm v nejnizsi nabidce nabizi pamét 512 MB RAM, 1*CPU
(mikroprocesor) a Dynos za 0.05 $ na hodinu. V nejvyssi nabidce nabizi Heroku pamét
6 GB RAM, kvalitni servis, nizké zpozdéni mezi vydanim povelu pamétovému zafizeni a
vystupem prvnich dat, vysokou propustnost a Dynos za 0.80 $ na hodinu.
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Cena Heroku se odvijiiod vybéru variant Postgres databaze. M{izeme mit nejzakladnéjsi
za maximalné 9 $ az po nejvyssi nabidku, ktera se pohybuje od 15 000-30 000 $ za mésic.[15]

3.2 Openshift

Openshift je vefejna a hybridni cloudova sluzba od spole¢nosti Red Hat. Stejné jako ostatni
poskytovatelé cloudovych sluzeb i Openshift podporuje vsechny charakteristiky cloudu, jako
vyvoj aplikaci, skalovatelnost, hostovani aplikaci atd. Openshift nabizi 3 typy sluzeb:

e Openshift Online — aplikace vefejného cloudu a hosting platforma, ktera automatizuje
zajistovani, Fizeni a Skdlovani aplikaci. MtZeme si vybrat z siroké nabidky jazykt jako
jsou Java, Ruby, PHP, Node.js, Python nebo Perl. Kromé pestrého vybéru programo-
vacich jazykt ma Openshift Online dalsi vyhodu a tou je rychlost, kdy se snizuje ¢as
potfebny k poskytovani a spravé infrastruktury, tim padem se muzeme plné soustiedit
na nasi aplikaci. Openshift Online je open source, tim padem se nam usnadnuje pfeno-
sitelnost aplikace. Openshift online se snadno pouziva, obsahuje integrované vyvojové
nastroje a intuitivni rozhrani.

e Openshift Enterprise — Openshift Enterprise je podobny Openshift online. Rozdil je
v tom, Ze si muZeme vybrat jestli budeme chtit vefejny, soukromy nebo hybridni
cloud. Podporu poskytuje sém Red Hat. Openshift Enterprise miize béZet na nasich
serverech nebo na nasem privatnim cloudu. Tato sluzba se hodi spise pro firmy, nez
pro jednotlivce.

e Openshift Origin — jedna se o open source aplika¢ni hosting platformu vyvinutou
spole¢nosti Red Hat. Openshift zahrnuje podporu Java EE6, Ruby, PHP, Python,
Perl, MongoDB, MySQL a PostgreSQL. Openshift Origin se spousti pres virtualni
stroj [21]

Openshift podporuje repositare Git pro spravu kédu. Cenik Openshift je zaloZen na
gears, které pouzivame. Nejnizsi cena je 0.02 $ za hodinu a nejvyssi 0.10 $ za hodinu.
Velikost tlozného prostoru zéalezi na poctu gears, kdy za jeden mizeme dostat od 1 GB—6
GB podle typu sluzby. Plati se zde 1 $ za GB za mésic. Za zminku stoji i po¢atecni bonus,
kdy v zakladni verzi dostaneme 3 malé gears a 1GB prostoru za jeden gear zdarma. Ve
zkusebni verzi Openshift nabizi: 3 malé gears a 1 GB datového tlozisté na jeden gear jsou
zdarma [20)]

3.3 Engine Yard

Jeden z prvnich cloudovyjch poskytovateli s dlouholetou tradici, zamétujici se pfevazné na
PaaS. Platforma Engine Yard vyuziva sluzeb Amazon Web Services. Engine Yard je tudiz
zdkaznikem Amazon Web Services. V Engine Yard mtzeme pracovat s jazyky Ruby, PHP,
NODE.JS, MySQL. Engine Yard obsahuje vSechny vlastnosti cloudu. Nemusime se starat
o infrastrukturu a mame c¢as na vyvoj nasi aplikace. Oproti ostatnim poskytovatelim nam
umozni plny pfistup superuzivatele (root) na virtualni servery a pruznost vlastniho feseni
konfigurace servert. Déale poskytuje sobéstacné prostredi s vyclenénymi prostiredky, které
je izolovano od ostatnich. Engine Yard nezavadi zaddné mezivrstvy mezi nasi aplikaci a
infrastrukturou. Samoziejmosti je také vysokd troven bezpecnosti a Skalovatelnosti.[10]
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Cena platformy a podpory se pohybuje od 0.04 $ do 0.10 $ za hodinu. Nejnizsi cena
za infrastrukturu se pohybuje od 0.010 $ za hodinu za poskytnuti 1 GB RAM a 1 CPU.
Naopak nejvyssi cena je 2.10 $ za hodinu za poskytnuti 244 GB RAM a 32 CPU. Engine
Yard poskytuje Siroké spektrum infrastruktury pocitace.

Jako bonus pfi registraci ziskame 25% slevu pii pouziti Amazon Web Services (AWS)
s Engine Yard[l1]

3.4 Windows Azure

Windows Azure dava vyvojarim prostiedi pro uklddani a zpracovani dat na vyzadani.
V tomto prostredi mohou hostovat, skalovat a spravovat webové aplikace prostiednictvim
datovych center spolecnosti Microsoft. Nase aplikace je také vyborné pokryta a to 99,95
% mési¢né SLA. Windows Azure ndm umoZiiuje pracovat s jazyky .NET, Java, Node.js,
PHP, Python nebo Ruby. Pro vytvareni aplikaci nam Microsoft Azure umoznuje pracovat
s Microsoft Visual Studio. Aplikaci si pfed nasazenim do cloudu muiZeme otestovat pomoci
Azure emulatoru. Vyvojafi se nemusi starat o chybu v hardwaru nebo v siti, vSe je navrzeno
tak, aby mohla aplikace fungovat i v pfipadé havérie a poruchy. Windows Azure nabizi i
SQL databaze. Déale se u Windows Azure muZeme spolehnout na automatické aktualizace,
diky kterym je nase aplikace stale v bezpedi.[5]

Pro nejnizsi instance se cena se pohybuje od 0.0211 $ do 5.1671 $ za hodinu. Podle
vybéru instance se ndm méni poc¢et CPU (0 — 16) a RAM paméti (0.75 GB - 112 GB).
Vyhodou u Windows Azure je moznost vyzkouSet verzi zdarma, ke které dostaneme 220 $.
Diky tomu si mizeme poridit nejriuznéjsi sluzby, které Windows Azure poskytuje.[0]

3.5 Google App Engine

Jednim z nejvyznamnéjsich poskytovatelt cloudovych sluzeb je Google App Engine. Goo-
gle App Engine se fadi mezi PaaS poskytovatele. Aplikace Google App Engine je snadné
vytvotit, udrzovat, uklddat data a Skdlovat provoz aplikace. Jako u vSech cloudt, tak i
zde nepotfebujeme servery a dalsi pocitacovou architekturu. Stardme se jen o tvorbu nasi
vlastni aplikace. Google App Engine podporuje Python, PHP, Go a Java. Google App
Engine umoziiuje snadno vytvaret a nasazovat aplikace, ktera bézi spolehlivé i pri velkém
zatizeni a s velkym mnoZstvim dat. DalSimi vlastnostmi jsou automatickéa skalovatelnost,
planované ukoly pro spusténi akce ve stanovené dobé, integrace s jinymi cloudovymi slu-
Zzbami a rozhrani API Google. Aplikace bézi v bezpecném prostredi. Google App Engine
nabizi Software Development Kits (SDK) pro vSechny podporované jazyky. Google ndm
pro zacatek nabizi 1 GB pro ukladani dat a provoz zdarma, jenz mize byt zvysen. Google
poskytuje dva databazové systémy. Klasicky MySQL a specialni No-SQL Database, slouzici
pro ukladani velkého mnozstvi dat. No-SQL Database mé jednoduchy design a podporuje
horizontalni i vertikalni skalovatelnost.|9]

Google App Engine mé Sirokou nabidku sluZzeb a rozsdhly cenik. Cena nejzakladnéjsi
nabidky se pohybuje od 0.049 $ za hodinu. K této sluzbé méame k dispozici 1 virtuédlni
jadro a 3.75 GB paméti. Nejzakladnéjsi balicek databéazi, které Google App Engine nabizi,
se nazyva D0. Databizi poté mtZzeme mit za 0.36 $ na den. Tento typ databize m4a pamét
0.125 GB a muzeme do ni ulozit az 0.5 GB dat.[3]

Google App Engine poskytuje i zkusebni verzi zdarma. Tato verze nabizi 28 hodin béhu
instanci zdarma. Déle pak datové tloZisté s kapacitou 5 GB a 1 GB pfichoziho a odchoziho
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sitového provozu za den. Pokud prekroc¢ime dané kvdty, aplikace pobézi dal ale uzivatel si
bude muset sdhnout hluboko do penézenky.

3.6 AppFog

Mezi dalsi vyznamné poskytovatele cloudovych sluzeb, kterého si predstavime je AppFog.
AppFog patfi mezi poskytovatele PaaS. AppFog podporuje velké mnozstvi jazyku jako
Java, Ruby, PHP, Python, Node.js, Scala a Erlang a nabizi MySQL, PostgreSQL, REDIS
a RabbitMQ spolu s tfeti stranou, dopliikové sluzby. AppFog je zaloZen na open source
platformé Cloud Foundry a podporuje Git, SVN a Mercurial pro spravu kédu. Neni zde
zéddna dalsi konfigurace servert, firewallli, bezpecnosti nebo instalace framework.

Na zékladni trovni sluzby existuji poplatky za piekroceni kvét. Uroveni sluzeb je za-
loZzena na paméti, namisto CPU. Cenové plany se pohybuji od 20 dolarti za mésic (2 GB
RAM), 720 $ za mésic (32 GB RAM). Appfog nabizi 30 denni free verzi, kterd je limitovana
mnozstvim aplikaci do 2 GB RAM, 100 MB trvalé tlozisté (MySQL nebo PostgreSQL) a
az 8 instanci sluzby.[3]

Nevyhodou AppFog je, Ze v soucasné dobé nemé trvaly systému soubort a dalsi lozné
systémy mohou byt integrovany az za dalsi pfiplatek.

3.7 Amazon Web Services

Amazon Web Services je pravdépodobné prvni poskytovatel cloudovych sluZzeb, ktery nas ve
spojitosti s cloudem napadne. Amazon patfil mezi prvni spole¢nosti, které poskytly sluzby
cloud computingu verejnosti.

I kdyz je Amazon Web Services predevsim IaaS, mnoho dostupnych sluzeb v AWS
jsou srovnatelné s nabidkami, které poskytuji jini poskytovatelé cloudu. Miazeme vyuzit
moznosti sluzeb platformy, jenz jsou k dispozici v AWS, aniz by bylo nutné vytvorit nebo
udrZovat si své vlastni aplikacni servery. Amazon Web Services podporuje velky vybér
jazykd, jako Javu, Python, Ruby, Perl atd. Z databaze nabizi Oracle, MySQL a SQL Server
a také webovou sluzbu RDS, ktera eliminuje ru¢ni spravu databaze. Vyvojari mohou vyuzit
Amazon Elastic Beanstalk pro automatické vyvazovani zatéze, auto-skalovani a sledovani
stavu aplikace. Vzhledem k tomu, Ze Amazon Web Services je z velké Casti IaaS, neni
prakticky zadny limit na programovaci jazyky, databaze nebo serverové technologie, které
si miZzeme nainstalovat a spustit. Jako nevyhodu vidim u sluzby Amazon Web Services to,
ze muze vyzadovat vétsi rezijni naklady na spravu, nez ostatni poskytovatelé cloudu. Cena
se odviji na zakladé instanci, Glozisté a aplika¢nich sluzeb, nicméné Amazon nabizi mési¢ni
kalkulacku diky které, mtzeme odhadnout naklady. Navic novi uzivatelé mohou ziskat 750
hodin, 30 GB dat pro ukldadani a 15GB sitku pasma zdarma.[25]

vvvvvv

e Amazon Elastic Compute Cloud(EC2) — nabizi virtualizovany vypocetni vykon v po-
dobé celého virtualniho serveru a dodatecné procesorové cykly.

e Amazon Simple Storage Service(S3) — dovoluje do sluzby virtudlniho cloudového
ulozisté ukladat datové polozky velké az 5GB. Datové polozky mohou byt pristupné
pres protokol HTTP nebo torrent.
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e Amazon Elastic Block Store — Jedna se o perzistentni lozisté souboru pro vyuziti spo-
leéné s EC2. Na tomto tlozisti jsou v pfipadé zastaveni nebo poruchy EC2 k dispozici
nase soubory.

e Simple Queue Service(SQS) — umoznuje firemnim poéita¢im komunikovat spolu na-
vzajem, pomoci API na zasilani zprav.

e SimpleDB — webova sluzba pro spousténi dotazti na strukturovana data v realném
case. SimpleDB spolupracuje se sluzbami S3 a EC2, které dohromady umoznuji ukla-
dat, zpracovavat a dotazovat se na data ulozend v cloudu.

e Amazon Relational Database Service (Amazon RDS) — RDS umoziuje snadno na-
stavit a provozovat relacni databaze v cloudu. RDS Poskytuje efektivni naklady a
moznost zmény velikosti kapacity.

e Amazon CloudWatch — Amazon CloudWatch je sluzba, jenz umoziuje prohlizet a
zpracovavat data o vytiZzenosti zakoupenych instanci Amazon EC2 v redlném case.
Poskytované API nabizi Sirokou skalu vyuziti pro analytické nastroje a systémy op-
timalizujici zatéz. Sluzba dale umoziiuje nastavit tzv. alarmy, coz jsou automaticka
upozornéni na vykyvy ve vykonu.

3.8 Shrnuti poskytovateli cloud computingu

Jak mizeme vidét, na trhu je spousta poskytovatelt cloudovych sluzeb. V této kapitole jsme
je Amazon Web Services. Amazon Web Services nam umoziuje vyzkouset si verzi zdarma
za velmi rozumnych podminek. Dava ndm na vybér z mnoha jazykt. Patii k prvnim spolec-
nostem, které zacaly cloud nabizet vefejnosti. Tim padem ma bohaté zkusenosti s cloudem
a mé rozsdhlou uZivatelskou podporu. Nehrozi ani situace, Zze by Amazon zbankrotoval a
my museli pfenaset nasi aplikaci k jinému poskytovateli.
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Kapitola 4

Univerzalni rezervacéni systémy

V této kapitole nejdrive vysvétlime, co to vlastné je univerzédlni rezervacni systém a pted-
stavime si nejvyznamnéjsi rezervacni systémy na trhu.

4.1 Univerzalni rezervacéni systém

Rezervac¢ni systém je druh informacniho systému, jehoZ primarnim tcelem je presné evido-
vat rezervace a dostupnost libovolnych sluzeb v redlném case. Rezervacni systémy pomahaji
SetTit Cas a energii. Rezervacni systémy maji tu vyhodu, Ze jsou on-line a uzivatelé maji
vzdy pfehled nad svymi rezervacemi. Na trhu existuje spousta druhti rezervacnich systémi.
Existuji rezervacni systémy pro hotely, sportovisté nebo sluzby.

V dnesni dobé se rezervacéni systémy stavaji skuteénym hnacim motorem mnohych spor-
tovnich center nebo dalsich sluzeb. Prinasi klientiim moznosti, které plné vyhovuji jejich
pozadavkim a maji velky vliv na jejich spokojenost. Rezervacni systém neptindsi vyhody
pouze klientim, ale i riznym uzivateltiim, kteri sluzby nabizeji. Diky rezervac¢nimu systému
totiz mohou klienti své rezervacni aktivity #idit z pohodli domova, prace nebo i z mobilniho
telefonu. Staci tak jen parkrat kliknout a vse se pfizptisobi. Komfort rezervac¢niho systému
potési kazdého a vase podnikani to mize posunout vpred.[23]

V mé bakalaiské praci bychom se zaméril na univerzalni rezervacni systém, ktery by se
dal pouzit pro vSechny druhy rezervaci.

4.2 SuperSaas

SuperSaas dokaze prizpisobit vzhled nasi webové strance a o dulezitych informacich nés
informuje prostfednictvim SMS. SuperSaas je dostupny v 26 jazycich, podporuje 26 mén
a vSechny svétové zoény. Flexibilni potvrzovani a pripominky, kde se nastavi denné pocet
rezervaci a emaily nebo sms zpravy, se dokazi prizptisobit tomu, aby zakaznik na rezervaci
nezapomnél. U SuperSaas je nutnd registrace, spusti se pruvodce, ktery nas v§im provede.
SuperSaas ma piivétivé uzivatelské rozhrani, které praci s nim zjednodusuji.

e Integrované platby — Podpora platby pres PayPal. Mizeme prodavat kredity nebo
vouchery, které mizou slouzit ke slevam. Moznost ziskani slev na case, nebo dalsich
podminkéach.

e Rezervace — Rozvrhy rezervaci mohou byt integrovany do jakéhokoliv webu, nebo
mohou fungovat samostatné, pokud mé zakaznik k dispozici vlastni web. Rezervace
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jsou zobrazovany v externim kalendari. Do rezerva¢niho systému mutizeme automaticky
importovat idaje o volnych nebo prihlasenych terminech z Google kalendare a miizeme
je v kalendari dokonce i zobrazit.

e Sprava ucti — Jeden ucet mize spravovat vice uzivateld, stac¢i jim k tomu pridani
opravnéni (superuzivatel). Moznost blokovani a odblokovani uzivateli. VSechna data
mohou byt vzdy vyexportovana. Vyexportovand data poté mizeme pouzit i v excelu.
SuperSaas sazi na bezpecnost a spolehlivost.

e Verze rezervacniho systému — SuperSaas poskytuje az 6 verzi svého rezervacniho sys-
tému. Prvni verze je verze Zdarma. Zde je ndm umoznéno si SuperSaas vyzkouset.
Tato verze je ur¢ena pouze pro soukromé a nekomercni ucely. V této verzi je zobrazo-
vana reklama a je zde oproti ostatnim verzim né€kolik omezeni. Verze obsahuje pouze
50 budoucich rezervaci pro maximalné 50 uzivateltl. Také se zde nenachazi podpora
synchronizace s Google kalendarem. Pocet starych rezervaci, které mizeme uchovat
je maximalné 500. Nejlevngjsi varianta u SuperSaas je varianta A, ktera stoji 150
K¢. Tato varianta neobsahuje zadné reklamy a poskytuje automatickou synchronizaci
s Google kalendafem. Pocet starych rezervaci, které mizeme uchovat je oproti pred-
chozi verzi zvysen na 1000. Zvysil se i budouci pocet rezervaci z 50 na 100 a maximéalni
pocet uzivateli ma varianta A neomezené.

e Ostatni verze — Zbytek variant se od varianty A 1isi vZdy v cené, maximalnim poctu
budoucich rezervaci a v poc¢tu starych rezervaci. Nejvyssi varianta se nazyva varianta
E, kde se zvedl pocet budoucich rezervaci az na 1500 a mtzeme uchovavat 15 000
starych rezervaci. Cena za tuto variantu je 750 K¢.

4.3 Reservanto

Reservanto poskytuje jednoduché, intuitivni, prehledné uzivatelské rozhrani. Sluzba je vhodna
pro vSechny poskytovatele sluzeb a je zde moznost optimalizace pro konkrétni obor pod-
nikani. Zakaznici mohou vyuzivat platbu online bud kartou nebo prevodem. Reservanto
je optimalizovano i pro mobilni zafizeni. Pfistup je moZny odkudkoliv z pocitace, tabletu
nebo mobilu. Nezalezi na tom, kde se zrovna zakaznik nachazi. Pohodlna a prehledné cesta
zakaznikt k rezervaci sluzeb. Reservanto obsahuje i prvky CRM. Tim padem umoziuje
pristupovat ke kazdému zakaznikovi individualné. Diky Reservantu miizeme se zdkazniky
pohodIné komunikovat pres email nebo sms.
Pro zdkazniky jsou pripraveny 3 varianty:

e Varianta Basic — Varianta Basic je zdarma, mé& moznost neomezené rezervaci a zakaz-
nikd. Potvrzovani zakaznikt musime provadét ruéné. Muzeme vyuzivat sms upominek
a sluzeb v neomezeném rozsahu. V pfipadé problému se mtizeme spolehnout na za-
kaznickou podporu.

e Varianta Professional — Obsahuje vSe co varianta Basic, ale i néco navic. M{zeme
meénit vlastni vzhled, mizeme vyuzit Reservanto pro sportovisté, budeme dostavat
emailové reporty a upominky. V této varianté mtzeme vyuzit spravu uctu zakaznika
a vyuzivat rezervac¢ni systém jako mobilni aplikace, nebo si ho nechdme pfesunout
na nas web. Varianta professional je zalozena na modernim a pfirozeném designu.
Systém je docCasné v beta verzi. Cena dosahuje 599 K¢ za mésic, existuje i bonus, kdy
pri ro¢ni platbé dostaneme 2 mésice zdarma.
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e Varianta Premium — Posledni varianta rozsifuje variantu Professional o pokrocilé
statistiky, klubové karty, kreditni systém, slevy, poukazy, vyuzivani ndhradnikt a
import nebo export z uctu Googlu. Cena je 1499 K¢ za mésic a jako bonus miizeme
uSetiit 2 mésice pfi roc¢ni platbé.

4.4 Reservio

Rezervacny systém Reservio obsahuje 4 varianty:

1. Varianta Free — Varianta Free je zcela zdarma, bohuzel ma k dispozici pouze 40
rezervaci za mésic. Omezen je i pocet registrovanych klienti. V této varianté mame
moznost sledovat historii klientd 3 mésice nazpét.

2. Varianta Starter — Pocet rezervaci za mésic je zvysen na 200 a pocet registraci klienta
na neomezeny. Neomezené muzeme sledovat historii klienta. Navic tato varianta ob-
sahuje moznost synchronizace nasi rezervace s Google kalendafem, Outlookem nebo
Apple iCalem. Exportované klienty méme moznost prevést do formati CSV nebo
PDF a nechat vytisknout i s vlastni agendou. Varianta Starter naAm umozni sledovat
statistiky klientt jako je jejich chovani, nejpopularnéjsi sluzby nebo nejpopularnéjsi
zaméstnance. K dispozici mame denni agendu, do které miizeme psat vlastni po-
znamky a poté vytisknout. Posledni rozsifeni ndm umoznuje rozesilat pfipominky
o rezervacich pfimo pomoci sms zprav. Cena je 199 K¢ za mésic.

3. Varianta Standard — Dalsi varianta v pofadi, cena se zvysi na 399 K¢ za mésic. Oproti
minulé varianté se lisi v poctu rezervaci za mésic, ktera se zvétsila o 300 na 500 rezer-
vaci za mésic. Dale byly pridany i nékteré dalsi funkce, jako notifikace zaméstnanci,
diky tomu miizeme zasilat svym zaméstnanctim emaily o novych rezervacich. Dalsi
novou funkci je moznost spravy Casovych, kreditnich a vstupnich permanentek.

4. Varianta Pro — Posledni z variant je varianta Pro za 799 K¢ za mésic. Od pfedchozich
variant se lisi tim, Ze rezervace za mésic jsou neomezené a navic mizeme logo Re-
servio z rezervacniho formuléafe, profilovych stranek a emailovych upozornéni tplné
odstranit.

4.5 NetNet

Jako dalsi rezervacéni systém se zaméfim na rezervacni systém od firmy Net Net s.r.o.
Nabizeji podobné sluzby jako predchozi rezervacni systémy, jediné v ¢em se lisi je cena.
Cena se podle poskytovanych sluzeb pohybuje v rozmezi 5-15 000 K¢ za mésic. Cena se
odviji od poctu a velikosti provozoven, které bude rezervacni systém pouzivat. Jednou
z vyhod je i poskytnuti itvodniho skoleni nebo pouziti zdkaznické linky, bohuzel jsou tyto
sluzby také zpoplatnéné.

4.6 Erezervuj.cz

Rezervaéni systém Erezervuj.cz je rozdéleny na nékolik modulti, jako jsou Chalupy, soutéze,
sportovisté a cviceni. Kazdy z modult je rozdélen na Start a Full verze. Verze se od sebe
lisi v cené, ktera se u Full verzi pohybuje od 99 — 249 K¢. Dalsim rozdilem mezi verzemi
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je v poctu rezervaci za mésic, kde ve Start verzi je to pouze 100, naopak u Full verze
neomezené. U start verze chybi posilani informac¢nich sms a také dennim zalohovani, které
se naopak u Full verze nachézeji.
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Kapitola 5

Analyza a navrh rezervacniho
systému

V této kapitole si vytvofime analyzu a navrh rezervacniho systému.

5.1 Pozadavky na rezervacni systém

Jedna se o univerzalni rezervacni systém, kam se uzivatelé i zdkaznici registruji. Uzivatelé
i zdkaznici budou mit vlastni profil s moznosti ipravy udaji. Zakaznik se zaregistruje a
vybere si rezervaci. Uzivatel nejdiive zdkaznika potvrdi, a az poté se bude moci rezervovat.
Zakaznik vyhleda sluzby, které by si chtél rezervovat a v kalendafi si zjisti volné terminy.
Pokud uz byla na zadany cas udalost potvrzena, uzivatel se bude muset piihlasit na jiny
¢as, systém zabrani kolizi termint. Zakaznik se bude moci prihlasovat na terminy a aby se
predeslo nesvartim napriklad od konkurence, tak bude muset uzivatel nabizejici dané sluzby
zékaznika potvrdit. Nicméné zdkaznik vidi, Ze uz na dané udalosti ¢ekd néjaky uzivatel na
rezervaci a tak, kdyz by se prihlasil na stejnou udéalost, dostal by se do fronty.

Uzivatel bude moct spravovat svoje zakazniky a oznacovat je jako pasivni nebo aktivni.
Zakaznik se bude moci ptihlasovat k vice uzivatelim. Uzivatel si voli dny a hodiny, kdy
chce pracovat. Uzivatel si pfidava sluzby, které chce nabizet a zdkaznik si sluzby vybiré.
Zakaznik i uzivatel budou mit sviij kalendar se sluzbami a rezervacemi. Zakaznik se bude
moci odhlésit z terminu do 24 hodin a nebo do doby nez bude jeho rezervace potvrzena.
Dalsi pozadavky na systém jsou zvyraznéni kalendaie podle cenovych pasem. Systém by
mél dale umoznovat posilani vzkaz mezi uzivatelem a zakaznikem. Déle se uzivatel formou
zpravy dozvi o nové zarezervované udalosti nebo o zruseni udalosti.

5.2 Navrh rezervacéniho systému

Po analyze naseho informacniho systému musi pfijit na fadu nadvrh. Navrh bychom si méli
vytvorit pred zacatkem kazdého, nejen informacniho systému. Navrh je dtlezity pro pred-
stavu, jak bude nas rezervacni systém vypadat a také jak bude fungovat. Existuje mnoho
uziteénych nastroji pro navrh informacniho systému. Ve své praci jsem pro navrh vyuzil
jazyk Unified Modeling Language (zk. UML). UML je v softwarovém inzenyrstvi graficky
jazyk pro vizualizaci, specifikaci, navrhovani a dokumentaci programovych nastroji. Pro
navrh rezerva¢niho systému jsem vyuzil diagram ptipadu uziti (tzv. Use Case diagram),
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diagram komponent (component diagram), entity relationship diagram (zk. ERD) s UML
notaci a také jsem vytvoril schéma zobrazujici architekturu sluzeb od Amazon Web Services.

Use Case diagram zobrazuje chovani systému tak, jak ho vidi uzivatel. U¢elem diagramu
je popsat funkcionalitu systému, tedy co od néj klient nebo my mtzeme oc¢ekavat. Diagram
vypovida o tom, co ma systém umét, ale nefika jak to bude délat. Tento diagram se vétSinou
vytvari jako prvni, nebot je dulezité nejprve zjistit, co bude systém umét. Poté m4a smysl
se ptat, jak systém budeme vytvafet.[1] Na obrazku 5.1 muzeme vidét vytvoreny Use Case
diagram.
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Obrazek 5.1: Use Case diagram

<dincludess

E-R digram reprezentuje data v ramci domény. Sklada se z entit a reprezentuje vztahy
mezi jednotlivymi entitami. Entita je objekt redlného svéta rozlisitelny od jingych objekti.
V nasem E-R diagramu se nachéazi nékolik entit. Jedné se o entity: uzivatel, adresy, kontakty,
sluzby, potvrzené dvojice, tarif, kalendare, udalosti, vzkazy. Na nasledujicim obrazku, budou
zobrazeny vSechny entity. Dale jsme u vSech entit zobrazili i jejich atributy a vztahy mezi
jednotlivymi entitami. Kazdé entita musi vlastnit primarni kli¢ a mtize obsahovat i cizi klice.
Cizi klice slouzi k propojovani tabulek. E-R diagram si mtzeme prohlédnout na obrazku

22



5.2.
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Obrazek 5.2: ER diagram

Diagram Komponent zobrazuje komponenty, jenz tvori nas systém a zavislosti mezi
nimi. Jednotlivé komponenty reprezentuji modularni soucasti systému se zapouzdienym
obsahem, které je mozné samostatné uzivat i aktualizovat. Komponenty mohou obsahovat
atributy a metody a mohou byt vnitiné strukturovany. Diagram komponent je znazornén
na obrazku 5.3.
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Obrazek 5.3: Diagram Komponent

5.3 HyperText Markup Language(HTML) a Cascading Style
Sheets (CSS)

HTML je znackovaci jazyk pro tvorbu webovych stranek, které jsou propojeny hypertex-
tovymi odkazy. HTML je jazyk pro vytvareni stranek v systému Worl Wide Web, ktery
umoziiuje publikaci dokumentid na internetu. Stejné jako kazdy jazyk ma sva slova, tak i
jazyk HTML obsahuje svoje slova, kterym se fika tagy (znacky).

CSS vznikly nékdy v roce 1996 jako reakce na chaoticky se vyvijejicic HTML jazyk.
Obecné feceno, CSS je néjaky zapis, ktery uréuje vzhled HTML dokumentu. CSS slouzi pro
oddéleni definice vzhledu dokumentu od jeho obsahu. Soubor CSS je sdm o sobé k ni¢emu,
jeho funkénost se projevi az po propojeni s HIML dokumentem. HTML dokumentu miizeme
riznymi CSS soubory zajistit rizné vhledy a naopak rtiznym HTML souborim mtzeme
pomoci raznych CSS souboru zajistit stejny vzhled.

V mé préaci jsem vyuzil HTML a CSS pro vytvofeni designu webové stranky a dale
potom formulare pro jazyk PHP. Dale jsem vyuzil PHP a CSS pro tvorbu kalendare.

5.4 PHP5: Hypertext Preprocessor

PHP je skriptovaci jazyk pro tvorbu dynamického webu a jeho pocatky spadaji do roku
1994. PHP je programovaci jazyk, ktery pracuje na strané serveru. PHP umi ukladat, mé-
nit a mazat data. Vse se odehravd na webovém serveru. PHP skript se nejprve provede
na serveru a potom odesle prohlizeci pouze vysledek. PHP je nejrozsifenéjsim skriptovacim
jazykem pro web, v listopadu 2014 byl podil serveri pod PHP 82 %. Pro¢ je PHP tolik
oblibeny? Jelikoz je spousta webl napsana pod PHP, existuje vSude spousta navodia. PHP
je otevieny projekt a podporuje Sirokou fadu souvisejicich technologii, formata a standartu.
PHP si vyborné rozumi s webovym serverem Apache a snadno komunikuje s databazemi,
jako MySQL, PostreSQL atd.. PHP je multiplatformni a lze jej provozovat s vétS§inou webo-
vych servert a na vétsiné operacnich systémii. Navic PHP podporuje spousta poskytovateli
webhostingovych sluzeb. Mezi nevyhody PHP se fadi naptiklad to, ze PHP je interpreto-
vany ne kompilovany jazyk. To znamena, ze pfi kazdém spusténi PHP scriptu musi server
znova kompilovat. Kdokoli ma pfimy pristup k serveru, muze nahlédnout do nasich PHP
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skripti. Dale podpora objektového programovani neni v PHP na dobré drovni. Nicméné
v PHP5 se situace zlepsila. PHP je aktivné vyvijen, proto se muze stat, ze se nékteré funkce
mohou zménit a nebo chovat jinak nez doposud.

5.5 Javascript

v vo

Javascript je jazyk, ktery je soucasti webovych prohlizect. JavaScript lze pouzit pouze
v internetovském prohliZeci, ovsem zato na rtznych mistech. Zakladni pouziti je v HTML
dokumentech. Kéd JavaScriptu se provadi ihned v priubéhu nacitani stranky do prohlizece.
Dokument miize obsahovat nékolik pari znacek SCRIPT. Diilezité je, ze vSechny ¢asti kédu
roztrousené po dokumentu davaji dohromady jeden program.|[!3]

5.6 Spojeni mezi PHP a databazovym serverem

Databazi jsem se rozhodl tvorit v MySQL. MySQL je jeden z nejrozsitenéjsich databazovych
jazykl, proto ma rozsdhlou uzivatelskou podporu a rozsahly manudl. MySQL podle mého
nazoru vyborné spolupracuje s jazykem PHP. Pro lepsi zptsob prace s databazemi jsem
vyuzil rozhrani PDO. PDO je abstraktni databazova vrstva, ktera slouzi k oddéleni logiky
aplikace od logiky komunikace s databazi. Aplikace poté mizZe za uréitych pfedpokladu
pouzivat jedno z nékolika databazovych Teseni, které je podporovano. PDO také definuje
mnoho metod, které se pro kazdou databazi jmenuji stejné a jsou také prehlednéjsi. Pomoci
funkce phpinfo() ovéfime, zda je PDO k dispozici a pro jaké aplikace.
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Kapitola 6

Amazon Web Services (AWS)

V této kapitole se zamérim na praci s AWS, jak zprovoznit a dale pracovat s aplikaci pod
Amazonem tak, aby vSe pochopil i zacatecnik. AWS nabizi jak Taas tak PaaS. Kli¢ovym
rozliSovacim znakem mezi TaaS a PaaS je to, jaky typ sluzby je nabizen. Zakaznici v TaaS
typicky pracuji s virtualnimi stroji, které si konfiguruji sami podle potfeby. V PaaS zdkaznici
pracuji s jiz vytvorenymi sluzbami a udrzovanymi PaaS poskytovatelem.

Pro uzivatele, ktefi s vyvojem rezervacniho nebo jakéhokoliv jiného informac¢niho sys-
tému zacinaji, si pfedstavime névod, jak viibec zprovoznit sluzby od Amazonu. PopiSeme
si v8e potiebné pro nainstalovani a zprovoznéni sluzby, pod kterou budeme informacni sys-
tém vyvijet. Cilem mé prace je ukazat vyhody cloud computingu oproti béZznym webovym
hostingtim. To se mtze hodit pifevidzné uzivatelim zacdinajicim s tvorbou nového webu a
nemaji ponéti o tom, jak zacit. Na internetu je bezpochyby spousta navodu jak pracovat na
informacnim systému. N&s rezervacni systém bude ukazkou bézného webu psaného stejné
jako dfive bez riznych frameworkt. Ukazeme si dale jak takovy systém pienést do cloudu,
a jak se da takovy systém skalovat.

Pro vétsinu zacinajicich uzivateltt by byla tvorba webovych projektt pod sluzbou S3
velice slozita, proto jsem se rozhodl poskytnout navod na sluzbu EC2 a ukazat, jak pomoci
této sluzby dokazat vyhody cloudu. Pro zaéinajiciho uzivatele nabizi EC2 prvky a doplikové
sluzby, diky kterym Amazon Web Services provede kvalitni skalovatelnost, i kdyZ se fadi pod
TaaS. Amazon EC2 je sluzba, ktera je navrzena tak, aby skalovatelnost byla pro uzivatele co
nejjednodussi. Amazon EC2 umoziiuje zvysit nebo snizit kapacitu béhem nékolika minut.
Amazon EC2 funguje také ve spojeni s Amazon Simple Storage Service (Amazon S3),
Amazon Relational Database Service (Amazon RDS), Amazon SimpleDB a Amazon Simple
Queue Service (Amazon SQS). Amazon EC2 nabizi vysoce spolehlivé a bezpe¢né prostiedi.
Na obrazku 6.2 je vyobrazen diagram architektury sluzeb AWS, ktery zobrazuje, jak jsou
mezi sebou sluzby propojené.

6.1 Amazon Elastic Compute Cloud (EC2)

Pro svou praci jsem si vybral sluzbu Amazon Elastic Compute Cloud (EC2). Zde si ukdzeme,
jak nainstalovat a spustit sluzbu EC2 Instance s Apache, PHP a MySQL.

Ze vSeho nejdiive se musime zaregistrovat. Pokud uz jsme registrovani, mizeme se
prihlésit. Automaticky nds Amazon pfesméruje na stranku AWS Management Console.

vvvvvv
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moznost ménit nastaveni vSech sluzeb AWS, které vyuzivame. Vybereme si sluzbu EC2 a
vytvofime si virtualni server v cloudu. Na dalsi strance méme piehled vSech nasich zdroji,
také se zde nachazi i vSechny nase bézici instance. My si vytvofime novou instanci. Klikneme
na tla¢itko spustit instanci (Launch Instance). Po kliknuti se dostaneme ke kroku, kde
si vybereme Amazon Machine Image (AMI). AMI je Sablona, kterd obsahuje nastaveni
softwaru (napf. opera¢ni systém nebo aplikac¢ni server). Na vybér méme Amazon Linux
AMI, Red Hat Enterprise, Ubuntu Server a dalsi. AMI jsou bud zcela zdarma, a nebo
se zde nachazi verze premium za priplatek. Na vétsinu projektti postaci verze zdarma.
Pokud bychom ovsem poditali s rozsahlym projektem s mnoha uzivateli, doporucoval bych
premium verzi. Nejlep$i z nabidky AMI se kterym se bude nejlépe pracovat, je podle mého
nazoru Ubuntu, jelikoz v tomto systému pracuji a mam snim bohaté zkuSenosti.
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Obrézek 6.1: AWS Management Console

V dalsim kroku pfijde na fadu vybér instance. Amazon EC2 poskytuje Siroky vybér
typu instanci, které jsou optimalizovany tak, aby se dokazaly prizptisobit riznym pfipadiim
pouziti. Instance jsou virtudlni servery, na kterych lze spustit aplikace. Jednotlivé instance
se od sebe lisi v rtiznych kombinacich CPU, paméti, tlozistich, sitovych kapacitach a daji
nam moznost zvolit si vhodnou kombinaci zdroju pro nase aplikace.

Pro svij projekt jsem si vybral instanci t2.micro, kterd je zdarma. T2.micro nabizi
1*CPU, 1 GiB paméti, pouze EBS tlozisté a nizkou az stfedni sitovou kapacitu. Pokud
jsme si vybrali instanci, klikneme na Next:Configure Instance Details a pfesuneme se na
dalsi krok. Zde si nastavime konfiguraci instance tak, aby vyhovovala nasim pozadavkim.
MruzZeme dokonce spustit vice instanci ze stejného AMI, toho miZeme vyuzit k niZsim cendm
a dalsim kombinacim. Kliknutim na Next:Add Storage se pfesuneme dale.

Pridame si tlozisté. NasSe instance zah4ji nasledujici nastaveni pamétového zafizeni. Na
instanci muzeme pripojit dodatecné jednotky EBS, jednotky instance Glozisté, nebo upravit
nastaveni svazku root. Miizeme také ptripojit dodatecné jednotky EBS po spusténi instance,
ale ne pomoci instanci svazki tlozisté.

EBS (Amazon Elastic Block Store) poskytuje trvalé svazky na trovni bloku tlozisté
pro pouziti s Amazon EC2 v AWS Cloud. Kazdy svazek EBS je automaticky replikovan do
dostupné zoény, kterou chrani pred selhanim komponent, nabizejici dostupnost a trvanlivost.
Jednotky EBS nabizi konzistentni nebo nizkou latenci, a také vykon potrebny ke spusténi
nasi pracovni zatéze. S EBS se mtze méfitko vyuziti pohybovat nahoru nebo dolt béhem
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nékolika minut.

V dalsim kroku zadame Tag a pfejdeme k nastaveni bezpecnostni skupiny. Bezpecnostni
skupina je soubor pravidel brany firewall, které ¥idi provoz instanci. MuzZeme zde vytvorit
novou bezpecnostni skupinu, a nebo si vybrat ze skupiny existujicich bezpe¢nostnich skupin.
Také zde muzeme pridat pravidla tak, aby konkrétni provoz dosahl dané instance. Naptiklad
muzeme pridat pravidla, kterd umozni neomezeny pristup k HI'TP a HTTPS portim. Pro
mou praci jsem vyuzil protokoly SSH s portem 22, HTTP s portem 80. Na posledni strance
mame rekapitulaci nastaveni nasi instance, kde miizeme poptipadé zménit nase nastaveni.
Pokud méame vSe nastaveno, mtizeme spustit nasi instanci.

6.2 Nastaveni sluzby Amazon EC2

V dalsi ¢asti si nastavime dvojici klict. Dvojice kli¢a se sklada z verejného klice AWS a
soukromého klice, které ukladame. Oba klice spole¢né ndm umozni bezpecéné se pripojit
k instanci. MuzZeme si vybrat z jiz existujicich dvojic kli¢ti, anebo si vytvorit vlastni dvojici
kli¢. Pokud si vytvofime novou dvojici, musime si ji vhodné pojmenovat a poté si klice
stahneme. Kli¢ si bezpecné ulozime, protoze pokud o néj prijdeme, tak si budeme muset
vytvorit novou instanci.

Poté spustime nasi instanci. Objevi se ndm zprava ohledné spusténi nasi instance. Klik-
neme na nazev nasi pravé vytvorené instance a objevi se ndm tabulka, ve které mizeme
vidét vSechny nase vytvorené instance. Vidime v jakém stavu se mohou nase instance naché-
zet. Mohou byt pozastavené, v béhu nebo nevyiizené. Pokud je nase instance v nevyiizeném
stavu, musime pockat par minut, nez prejde do béhu.

Pokud vse probéhlo v poradku, pfesuneme se do slozky, ve které se nachazi nase klice
stazené pred chvili. Nas kli¢ si pojmenuji napiiklad testTutorial. Pro nase dal$i nastaveni
budeme potiebovat piikazovy fadek. Nejdiive musime nasemu kli¢i nastavit prava (napf.
Users) za¢neme piikazy:

chown: Users testTutorial.pem
chmod 400 testTutorial.pem

Témito ptikazy zménime v nas prospéch vlastnictvi souboru. Dalsim prikazem se pomoci
protokolu SSH pripojime k nasi instanci. Nejdfive ale budeme muset zjistit IP adresu. Tu
zjistime na strance, kde se zobrazoval stav nasi instance. Ve sloupci Public IP se nam
zobrazi nase IP adresa (napfiklad: 54.84.151.125). Posledni véc, kterou budeme k pfipojeni
potfebovat, je nazev naseho virtualniho stroje. Pro Ubuntu je nézev ubuntu, pro Amazon
je to ec2user a pro Red Hat je nazev root. Cely ptikaz pro pfipojeni k nasi instanci je tedy:

ssh -i testTutorial.pem ubuntu@54.84.151.125

Pokud vse probéhlo bez problému, podarilo se nam pripojit k nasemu virtualnimu stroji.

K dokonceni naseho nastaveni si budeme muset nainstalovat webovy server. Rozhodl
jsem se pro webovy server Apache2. Pied zacatkem dal$i préace provedeme aktualizaci.
Aktualizaci provedeme prikazem:

sudo apt-get update
Nainstalovani webového serveru a vsech dalsich potfebnych knihoven provedeme prikazem:
sudo apt-get install apache2 libapache2-mod-phpb5 mysql-server

phpb5-mysql phpb
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Rozebereme si jednotlivé polozky v prikazu. Apache2, jak uz jsem zminil pied chvili, je
webovy server. Libapache2-mod-php5 je knihovna, kterd obsahuje modul pro Apache2.
Musime vzit na védomi i to, Ze tato knihovna funguje pouze s Apachem. Mysql-server
nastavi MySQL databazi a php5-mysql je modul pro PHP5. Posledni ptikaz php5 udava
nas skriptovaci jazyk. Pokracujeme dale, stiskneme enter, poté na vSechny otazky odpovime
ano a otevie se nam stranka, kde se po nas bude chtit nastavit konfiguraci balicku. Budeme
muset zadat heslo a poté ho jesté potvrdit. Po potvrzeni se nam vse potiebné doinstaluje.
Po doinstalaci budeme muset restartovat server Apache, toho docilime pfikazem:

sudo service apache2 restart

6.3 Nastaveni MySQL

Dale spustime pfikaz s nazvem
sudo mysql_secure_installation

Spusti se privodce, ktery nas provede pres postupy, odstranujici prednastavené vychozi
hodnoty, jenz mohou byt pfi nasem dal$im pouziti nebezpecné. Po zadani prikazu budeme
nejprve vyzvani k zadani hesla uzivatele root. Ihned poté budeme dotazani na fadu otazek,
pocinaje otadzkou zmény hesla uzivatele root. Toto je jedinecné prilezitost, pokud jsme tak jiz
neucinili, zménit heslo na co nejbezpecnéjsi. Pocinaje touto otdzkou odpovime na vSechny
zbyvajici otdzky ano. Nyni je naSe instalace konecné hotova. Jesté jednou restartujeme
webovy server Apache. Prikazem:

mysql -u root -p

si muzeme vyzkouSet zda naSe databaze funguje. Pro dalsi pokracovani se budeme muset
vratit na webovou stranku, s vypisem nasich instanci, kde si v kolonce Public DNS zkopiru-
jeme adresu DNS (napiiklad: http://ec2-52-24-133-30.us-west-2.compute.amazonaws.com/ ),
tim ziskame nasi internetovou adresu, na kterou se mohou ostatni uzivatelé internetu pii-
pojit. Pokud chceme piidat soubory nakopirujeme je do slozky /www.

6.4 Amazon Relational Database Service (RDS)

V této kapitole si predstavime, jak nainstalovat a nastavit MySQL ve sluzbé Amazon Re-
lational Database Service (RDS). RDS umoziiuje snadné nastaveni a provozovani relaéni
databaze v cloudu. RDS je také dilezité métitko relacni databaze v cloudu. RDS posky-
tuje nakladové efektivni moznost zménit velikost kapacity, zatimco sprava kol pro spravu
databaze je Casové narocnéa, uvolni nas tim a my se mizeme soustifedit na vyvoj nasi apli-
kace. Amazon RDS poskytuje on-line ptistup k rela¢nim databazovym systémim jako jsou
MySQL, Oracle, Microsoft SQL Server nebo PostgreSQL.

Tim, ze Amazon RDS podporuje nejcastéji pouzivané relaéni databazové systémy pro
nas ma jednu velkou vyhodu. Vyhodou je, ze nas kéd, aplikace a néstroje, které jiz dnes
pouzivame s na$i existujici databazi, mizeme pouzit v Amazon RDS. Podporované relac¢ni
databéze jsou jednoduché na pochopeni i méné zkusenym uzivateliim a navic maji sirokou
internetovou podporu. Amazon RDS automaticky opravuje databazovy software a zélohuje
databéze, dale provadi ukladani zéloh na dobu, kterou si miZe uzivatel sdm nadefinovat a
také umoznuje tzv. point-in-time zotaveni. MiZzeme také u Amazonu RDS vyuzit flexibility
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tim, ze bude méritko vypocetnich prostfedkt nebo skladovaci kapacity spojené s databazo-
vymi stupni prostfednictvim volani jediné API.

Amazon RDS umoznuje skalovani nad kapacitu nasazené databaze. Stejné jako u vSech
sluzeb Amazon Web Services, nejsou u Amazon RDS Zadné vstupni investice zapotiebi a
platime pouze za zdroje, které skuteéné vyuzivame.[1]

6.5 Nastaveni sluzby Relational Database Service (RDS)

Nyni si ukdzeme, jak Amazon RDS zprovoznit a nastavit. Nejprve se pfihlasime pomoci
naseho u¢tu do AWS. Na strance AWS Management Console, si vybereme sluzbu RDS.
Dostaneme se na stranku, kde mame piehled o vSech nasich spusténych instancich RDS.
V sekci Create Instance zalozime nasi instanci. Objevi se nam seznam vsech databazovych
systému, které Amazon RDS nabizi. Na vybér mame MySQL, Oracle, Microsoft SQL Server
nebo PostgreSQL. Ja osobné jsem se ve svém projektu rozhodl pro MySQL. Déle vybereme
odpovéd ne, tato instance je uréena pro externi pouziti vytvoru nebo v ramci RDS volné
pouziti t¥idy. Pokud se nékdy rozhodneme pro zménu, mizeme se pozdéji vratit a oznacit
druhou odpovéd.

V dalsim kroku nastavime specifické detaily databaze. Zkontrolujeme, zda je vse v poradku.
V DB Engine bychom méli mit vybrany nézev naseho databdzového systému. V nasem
pripadé mysql. Verzi databaze si mizeme nastavit dle libosti, nicméné doporucuji zadat
nejvyssi moznou verzi. Mize se stat, Ze v né€jaké starsi verzi se objevi chyba, kterd uz je jiz
ve vyssi verzi opravena. V DB Instance Class vybereme tfidu db.t2.micro, kterd bude pro
nas projekt plné postacujici a navic je zdarma. Pokud bychom samoziejmé chtéli databézi
s vyssim vykonem, muzeme si vybrat z Siroké nabidky databazovych instanénich ttid.

Nyni ptijde na fadu Multi-AZ Deployment, kde se rozhodneme, zda bude Amazon RDS
udrzovat synchronni pohotovostni repliku v jiném obsazenosti zény nez instance DB. Kazdy
AZ je sestrojen tak, aby byl izolovan od chyb jiného AZ. P¥i zaloZeni instance v oddéleném
A7, miuzeme ochranit nase aplikace od chyb v jednoduché lokaci. Amazon RDS dokaze
udrzovat synchronni pohotovostni repliku v jiné dostupné zéné nez instance DB. Amazon
RDS se automaticky prevede do pohotovostniho rezimu v pripadé planované ¢i neplanované
odstavky primarniho serveru. Proto zvolime ano, ¢imz dosdhne nase RDS vysoké dostup-
nosti. V. Auto Minor Version Upgrade zaskrtneme ano. Pokud bychom zadali negativni
odpovéd, dosahli bychom toho, Ze by se nam automaticky nevylepSovala verze nasi databa-
zové instance, kdyz by byla dostupné. Nemusime mit obavy, kdyz bychom se rozhodli pro
zménu, tak pozdéji budeme mit moznost tento krok zménit.

Dalsim dulezitym krokem je vybrat paméfovy prostor (Storage Type). Na vybér mame
z General Purpose (SSD), ktery je vhodny pro Sirokou skélu databazovych zatizeni. Dalsi
moznosti je zvolit IOPS (SSD), ktery je vyhodny pro minimdlni pocet vstupnich a vy-
stupnich operaci za sekundu a také intenzivniho databdzového zatiZeni. A jako posledni
moznost zvolit si pamétovy prostor jako magneticky disk, ktery bych nedoporucoval, jeli-
koz je vhodny hlavné pro malé databizové zatéze, kde nejsou data casto pristupna.

V sekci Allocated Storage si naalokujeme prostor v Gigabytech. Platime pouze za tolik
prostoru, ktery pouzijeme a v ptipadé potteby si prostor miizeme zvysit nebo snizit. Mini-
mum alokovaného prostoru je 5 GB a maximum se muze vysplhat az na 3072 GB. Nakonec
se dostaneme k té zadbavnéjsi ¢asti, kde pojmenujeme nasi instanci a vytvorime Master uzi-
vatele. Do DB Instance Identifier vlozime unikatni kli¢, diky kterému budeme moci dokazat
identifikaci nasi databazové instance. Tento unikétni kli¢ musi byt jedineény pro vSechny
instance databazi naseho u¢tu AWS v aktualni oblasti. V dalsim kroku zvolime tedy jméno
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Master uzivatele napiiklad awsuser a jako posledni krok zadame Master password naptiklad
na stranku, kde si nastavime pokrocila nastaveni.

Zde v kolonce VPS nastavime default VPC a v Subnet group nastavime default. Pokud
v Publicly Accessible zvolime ano, fikdme tim, Ze chceme aby EC2 instance a zafizeni bylo
mimo VPC hostitele databazové instance a pripojeni k instanci databaze. Zvolime-li ne,
Amazon RDS nadm neptifadi verejnou IP adresu databazové instance, a také se Zadna in-
stance EC2 nebo zafizeni mimo VPC nebude moci pfipojit. V availability Zone nechame no
preference. Dale budeme muset vybrat jednu nebo vice skupin zabezpeceni VPC, mtzeme
nechat i zédkladni nastaveni. Tato nastaveni urcuji, které EC2 instance a zafizeni se miize
(napriklad: users). Déle musime jesté vyplnit port databaze. Jedna se o specificky TCP /IP
port, ktery databazové instance pouzije pro piipojeni k nasi aplikaci. Port nechdme impli-
citné na 3306.

Zbytek nastaveni mtzeme nechat v zdkladnim nastaveni. Za zminku jesté stoji zvoleni,
za jaky pocet dntu dojde k automatickému zalohovani instance databaze. Muzeme si také
vybrat ¢asovy rozsah, kdy se automatické zalohovani vytvori. Zminil bych se jesté o nasta-
veni automatické aktualizace, kde si mtizeme vybrat nejen ¢as, kdy budeme chtit aktualizaci
provést, ale také si mizeme vybrat, v jaky den.

Jestlize mame vSe potiebné nastavené, muizeme se presunout k zalozeni nasi instance
databaze. Pfesméruje nas to na jinou stranku. Na této strance je napsano, ze je nase da-
tabazova instance tspésné vytvorena. Dale se podivame na shrnuti nastaveni nasi instance
databaze kliknutim na view your DB instances. Objevi se ndm stranky, na kterych je vy-
psano nase dosavadni nastaveni databazové instance. Pokud se ndm zméni status z creating
na available, tak mame vytvofenou databazi v Amazon RDS.

Nyni pfijde na fadu zabavnéjsi cast, a to je piipojeni se k nasi nové vytvorené instanci
pomoci piikazového fadku. Pfipojime se k nasi instanci stejné tak, jak jsme popisovali
v drivéjsi podkapitole a to napt. piikazem:

ssh -i testTutorial.pem ubuntu@54.84.151.125

Po tspésném pripojeni k nasi instanci se pfipojime do nasi databaze. Prikaz pro pripojeni
do databaze miize byt:

mysql -uawsuser -pmypassword
-hmydbinstance.cm2zebrovzg0.us-west-2.rds.amazonaws.com

Udaj awsuser je nase uzivatelské jméno, které jsme pouzili pfi vytvafeni instance data-
baze. Muzeme ho také najit v kolonce Username v detailech databaze. Mypassword je
heslo, které jsme vytvorili pfi zaklddani nasi databaze. Nakonec nam zbyvéa jesté tdaj
mydbinstance.cm2ze6brovzg0.us-west-2.rds.amazonaws.com. Tento tidaj najdeme v detailech
databazové instance v kolonce Endpoint. Tento tdaj zkopirujeme cely az po dvojtecku a
¢islo portu. Pokud tento piikaz pouzijeme, dostaneme se do databaze. Pomoci jednodu-
chych MySQL prikazt si mizeme vyzkouset, zda databaze funguje spravné. Pozdéji, az si
vytvofime nasi vlastni databézi se zde pomoci riiznych ptfikazii mizeme podivat, jak vypada
a zkontrolovat si vSechny zadané tdaje.
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Obréazek 6.2: Diagram architektury sluzeb AWS

6.6 Implementace rezervacniho systému

Po analyze, ndvrhu systému a vybrani vhodné sluzby se pfesuneme k implementaci. Vy-
tvorili jsme si webovou sluzbu rezervacniho systému tak, abychom mohli vyzkouset a otes-
tovat vlastnosti sluzby v cloudu. Nejdiive vytvorime design stranky pomoci jazykd HTML,
CSS a pripadné JavaScriptu. Poté bychom si méli vytvorit databazi pomoci MySQL/MySQLi
a pripojit se k ni. K tspésnému pripojeni budeme potiebovat adresu serveru, uzivatelské
jméno, heslo a nazev databaze. Databaze bude tvorena tabulkami a na fadcich kazdé ta-
bulky se definuji jednotlivé sloupce, jejich datovy typ i pocet znaku. U kazdé tabulky bychom
neméli zapomenout také na primarni a cizi klice. Jaddro webové sluzby se sklada z PHP.
Zacinajici uzivatel bez zkuSenosti s PHP si mize snadno vytvofit svij vlastni web i
bez riznych frameworkid. Web je psan jednoduse pro cloud, chceme vyuzit skalovatelnosti
webu pomoci interpretu jazyka PHP. Jelikoz si web piSeme sami, mizeme si naprogramovat
pouze to, co potfebujeme a tudiz je nas web rychlejsi. Kéd v PHP je i lépe prenositelny,
skoro kazdy webovy hosting nebo webovy hosting v cloudu ndm umozni vlozit PHP kdd,
nebof vétsina hostingti podporuje jazyk PHP. Kalendaf pro nds web jsme také vytvéreli
¢isté v PHP. Ackoliv je na internetu spousta jiz vytvorenych kalendéii, nenasel jsem ten,
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ktery by nam vyhovoval. Open source kalendafe nejsou moc kvalitné vytvofené, navic je
celkem obtizné vyznat se v cizim kédu. Pokud se objevi kvalitni kalendar, tak stoji i nékolik
desitek dolarti. Proto jsme si vytvorili vlastni kalendar, jenz splnuje nase podminky. Déle
si uzivatelé mezi sebou mohou posilat vzkazy a také prijde upozornéni, ze nékdo rusi nebo
zalozil novou rezervaci. Samoziejmé jsme nezapomnéli na registrace uzivatelt s moznosti
zmeény udaju.
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Kapitola 7

Testovani

V této kapitole si ukdzeme, jak nastavit v AWS skalovatelnost nasi aplikace a jak ji pouzit.
Otestujeme si nasi aplikaci na skéalovatelnost a ukézeme si vyhody cloudu.

7.1 Skalovatelnost

Jednou z motivaci provozu webové aplikace v cloudu je skélovatelnost. Pojem skalovatel-
nost v poc¢itacovém prostiedi mize byt chapan jako schopnost systému pruzné reagovat na
vzristajici nebo klesajici naroky uzivatelti na vykon systému. Diky skalovatelnosti mtzeme
plynule ménit mnozstvi alokovanych zdroji, tim padem dosdhneme efektivnosti a flexi-
bilnosti aplikace. Skalovatelnost ndm usetii finanéni prostfedky, které miizeme vyuzit pro
zlepseni nasi aplikace. Vyhneme se situacim, kdyby nas web nebyl dostupny kvili pretizeni
sluzby pfi enormnim narustu poctu uzivatelt. Existuji dva typy Skalovatelnosti: vertikalni a
horizontalni. Pfi vertikalni skalovatelnosti dojde ke zvyseni objemu stavajicich ptridélenych
zdroji (napf. pfidanim procesorti, paméti nebo diski). Oproti tomu horizontalni skalova-
telnost neupravuje stéavajici prostiedky, ale rovnou pfidava nové (napf. pridame cely novy
server, beze zmény stavajiciho hardwaru). AWS poskytuje obé varianty skalovatelnosti.
Jelikoz bychom chtéli neomezeny rtist naseho webu, budeme se vénovat horizontalnimu
skalovani.[24]

Horizontalni skdlovani poskytuje Amazon podporu ve sluzbé Amazon EC2 Auto Scal-
ling Groups. Auto Scalling nam zajisti spravny pocet dostupnych instanci, které zvladnou
jakoukoliv zatéz nasi aplikace v EC2. Muzeme specifikovat minimum instanci v kazdé Auto
Scalling group a Auto Scalling nam zajisti, Ze nikdy neklesneme pod tuto velikost. Naopak
muzeme nastavit maximum instanci se zarukou, Ze se nikdy nedostaneme nad tuto droven.
Auto Scalling nam bude tedy pridavat nebo odebirat instance podle potieby. Kolik instanci
budeme potifebovat zalezi na objemu dat a slozitosti aplikace. Pro nas web nam bude stacit
jedna tl.micro.instance, nejmensi a nejlevnéjsi moznost Amazonu EC2.

Ke sledovéani vykonnosti EC2 serveru budeme vyuzivat sluzbu Amazon CloudWatch.
Diky této sluzbé mizeme sledovat riizné vykonnostni metriky serveru v redlném case. Jedné
se napriklad o:

o vywiti CPU (CPU Utilization) (%);
e vyuziti paméti (Memory Utilization) (%);

o vyuziti sité (Network Out Utilization) (MB);
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e vyuziti paméti (Memory Used) (MB);

e dostupna pamét (Memory Available) (MB).

vvvvvv

paméti nebo sité. Podle téchto metrik budeme pridavat nebo odebirat instance. Pro nasta-
veni Auto Scallingu musime vybrat AMI, nastavit a spustit Elastic Load Balancing (ELB).
ELB je sluzba, kterd kontroluje ptichozi HTTP/HTTPS pozadavky a dle potieby je roz-
déluje mezi jednotlivé servery ve skupiné Auto Scalling groups. U ELB je mozné nastavit
miniméalni a maximalni mnozstvi serveri. ELB automaticky pridava nebo odebira servery
dle aktualni potteby.

Poté se mtizeme pustit do nastaveni podminek pro zvysovani a snizovani poc¢tu potieb-
nych serveru (scalling policies) v Auto Scalling group. Zde mame moznost nastavit jméno,
alarm a akci, ktera se provede a nakonec ¢as ¢ekani, nez se znova zacne testovat. Mizeme
vybrat existujici alarm nebo pfidat novy alarm.

Vytvoreni nového alarmu U nové vytvafeného alarmu lze nastavovat zasilani upozor-
néni na spustény alarm. Nastavime podminku, kdy se alarm vykona. Lze vybirat
z nékolika moznosti (napf. minimum, maximum, pramér ...) a z riznych metrik ser-
veru (vyuziti CPU, disku a sité¢). Poté nastavime limit metriky pro spusténi alarmu.
Nakonec se nastavi délka periody, po kterou musi byt nastavend podminka pro spu-
$téni alarmu.

Nastaveni akce Pokud mame nastaveny alarm, pokrac¢ujeme nastavenim akce, kde mame
3 moznosti prace s instancemi (pocet instanci nebo procentualni vyjadieni z celkového
po¢tu instanci ve skuping):

e pridat (add);
e odstranit (remove);

e nastavit (set to).

7.2 Testovani s nastrojem Siege

Pro testovani vyuzijeme nastroj Siege, ktery dokaze vyvolat tisice HI'TP dotaz® na webovou
stranku ve velice kratkém case. Diky tomu mutiZzeme sledovat, co se stane s nasim webem
a zda funguje Auto Scalling. Pokud je vSe spravné nastavené, tak by se mély pridat dalsi
instance. Siege nainstalujeme v Linuxu jednoduchym prikazem:

sudo apt--get install siege
Siege je velice jednoduchy na pouzivani. Spusti se piikazem:
siege —--c25 --t10M www.example.com

Diky tomuto néstroji se ndm zvysil provoz v nasem systému, coz vedlo ke zvySeni pocétu
instanci. Po skonceni testovani se provoz snizil a instance byly automaticky odebirany.
Tlustra¢ni obrazky viz pfiloha D.

Po spravném nastaveni Auto Scallingu jsem dosahl toho, Ze pfi velkém objemu dat se
zvysoval pocet instanci, naopak pfi malém objemu dat doslo ke snizeni poc¢tu instanci. Pi
testovani jsem dosel k zavéru, Ze nejslabsim ¢lankem skalovatelného systému je databaze.
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Ditvodem je to, ze databize by musela byt na vsech instancich aktualni. Skalovatelnost
databaze by se dala pouzit v piipadé, Ze by se jednalo o ¢teni z databaze nebo lze vyu-
zit databézi pfimo v paméti (in—-memory database), ktera je u Amazonu dostupné pouze
u placené verze. Pokud se ndm zvysi pocet instanci, databaze se spusti na nejvykonnéjsi
instanci.
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Kapitola 8
Zaver

Cilem této prace bylo vytvorit univerzalni rezervacni systém vyuzivajici vyhody cloud com-
putingu. Na zacatku prace je vysvétlen pojem cloud computing a jsou uvedeny vyhody i
nevyhody pouziti cloudu v praxi. Déale jsem vybral nejvyznamnéjsi poskytovatele cloudu,
kde jsem uvedl jejich zakladni parametry. Z Sirokého spektra poskytovatelt jsem se rozhodl
pro Amazon Web Services, protoze svoje sluzby poskytuje Amazon jiz mnoho let, ma bo-
haté zkuSenosti a poskytuje zakladni sluzby zdarma. Z nabidky sluzeb od Amazonu jsem
nejvice vyuzil sluzby Amazon EC2 a Amazon RDS a popsal jejich nastaveni.

V dalsi ¢asti jsem popsal existujici rezervacni systémy. Podle zjisténych poznatkt jsem
analyzoval a navrhl vlastni rezervacni systém. Rezervacéni systém je implementovan pomoci
jazyka PHP, HTML, CSS a Javascript a vyuziva databazi MySQL.

V posledni ¢asti prace jsem testoval skdlovatelnost vytvofeného systému, coz je hlavni
prednosti systému v cloudu oproti systému na web hostingu. Pomoci néastroje Siege jsem
simuloval velké mnozstvi pristup uzivatelt z nékolika pocitact v kratkém case. Po sprav-
ném nastaveni Auto Scallingu jsem dosahl toho, ze pfi velkém objemu dat se zvySoval pocet
instanci, naopak pfi malém objemu dat doslo ke snizeni poctu instanci. Pfi testovani jsem
dosel k zavéru, ze nejslabsim ¢lankem skalovatelného systému je databaze. Divodem je to,
ze databaze by musela byt na vech instancich aktualni. Skalovatelnost databéze by se dala
pouzit v pripadé, ze by se jednalo o ¢teni z databaze nebo lze vyuzit databazi pfimo v pa-
méti (in—memory database), kterd je u Amazonu dostupna pouze u placené verze. Pokud
se nam zvysi pocet instanci, databaze se spusti na nejvykonnéjsi instanci.

Zavérem lze tedy doporucit aplikaci v cloudu vSem, kdo pfedpokladaji dynamicky rtst
svych aplikaci. Cloud oproti obyc¢ejnému hostingu, umoziuje dynamickou zménu nastavent,
kterad je podminéna pouze cenou, kterou je uzivatel ochotny za poskytované sluzby zaplatit.
Pro statické stranky nebo jednoduché systémy mizu doporucit obycejny web hosting, pro

Jako vhodné pokracovani prace bych se vénoval dalsim funkcim v rezervac¢nim systému.
Napriklad pfidanim vice kalendait jednomu uzivateli, pridavani osob do seznamu stalych
zékaznikl, hodnoceni sluzeb, systém slev pro stalé zdkazniky, seznam svatkt, upozornéni na
nadchézejici udalosti emailem, propojenost s externim kalendafem (napf. Google kalendér)
nebo vytvorit z naseho systému prednastavené sablony. Dale by bylo zajimavé vyzkouset i
jiné poskytovatele cloudovych sluzeb a porovnat schopnost skalovatelnosti.
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Priloha A

Obsah CD

1. images/ — Slozka obsahujici zdrojové soubory k vytvofenym obrazktm.
2. screenshots/ — Slozka obsahujici screenshoty z nastavovani a testovani
3. src/ — Slozka obsahujici zdrojové soubory.

4. tex/ — Slozka obsahujici zdrojové soubory bakalarské prace v IATEXu.

5. tex/fig — Slozka obsahujici obrazky pouzité v bakalaiské praci.
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Priloha B
Zdrojové kody

Zdrojové kédy jsou dostupné na prilozeném CD. Zdrojové kédy nalezneme ve sloZce src.
U vSech zdrojovych soubortl se v hlavi¢ce nachazi jméno autora s popisem souboru.

1. src/ — Slozka obsahujici zdrojové soubory.

2. src/css — Slozka obsahujici zdrojové soubory Kaskadového stylu.
3. src/images — Slozka obsahujici obrazky k webu.

4. src/js — Slozka obsahujici javascriptovou knihovnu jQuery.

5. src/jscolor — Slozka obsahujici zdrojové soubory k API JSColor.

6. src/web — Slozka obsahujici zdrojové soubory naseho webu.
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Priloha C

Spusténi rezervacniho systému

Aplikaci je mozné spustit pod sluzbou Amazon EC2 nebo v u jiného poskytovatele podporu-
jici jazyk PHP. Aplikace je dostupna na adrese: http://ec2-52-24-133-30.us-west-2.
compute.amazonaws.com
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Priloha D

Testovani pomoci Siege

Create Alarm X

You can use CloudWatch alarms to be notified automatically whenever metric data reaches a level you define.

To edit an alam, first choose whom to notify and then define when the nofification should be sent.

Send a notification to: [No SNS topics found v Notwork In Bytos
Whenever: | Maximum v | of [ Network In v 800,000
600,000

Is: |< v {10000 Bytes
\_/ th 400,000

For at least: |1 consecutive period(s) of [ 5 Minutes v | 200,000

0
Name of alarm: |awsec2-my-first-group-High-Network-In o4 514 5/14
0200 0400 0600

|I| my-first-group

[ELCUNN Create Alarm

Obrézek D.1: Vytvareni alarmu

ate Auto Scaling group J-UILLERG o 8 e

Filter: Q X 1 to 2 of 2 Auto Scaling Groups
Name ~  Launch Configuration - Instances - Desired ~ Min - Max - Avallabllity Zones ~ | Default Cooldown - Health Ch
@  my-firstgroup my-first-lc 2 2 2 6 us-west-2a 300 300
b-e-fmnx... b- 1 1 1 4 Us-west-20, us-wesl-2D, us-. 360 0
»
Create Scaling policy Cancel
Name: |in
Execute policy when: | awsec2-my-first-group-High-Network-In v (e] Create new alarm

breaches the alarm threshold: NetworkIn >= 1024 for 300 seconds
for the metric dimensions AutoScalingGroupName = my-first-group

Take the action: Add vz instances
And then wait: seconds before allowing another scaling activity

Obrazek D.2: Vytvareni pravidla pro zvyseni poctu instanci
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@, Instance State : Running

Instance ID ~

o iefef5518

©PU Utilization (Percent)
0101
0.076
0.051
0.026

0
514
12:00

4
12:30

Disk Write Operations (Operations)
1
075
05
025

0
4 914

Obrazek D.3: Stav

Q, Instance State : Running

[~] 1todof4
Name ~ InstancelD - Instance Type -~ Availability Zone - | Instance State - | Status Checks - | Alarm Status Public DNS
idd2c562b 2.micro us-west-2a @ running Z Initializing None Y 2.52.10-136-125.us-west. ute
t3a2e54co t2.micro us-west2a @ running Z initializing  None £62-52.24-43-167.US-WeSt 2. COMpUte. aMAZONaWS.
LefeB5518 t2.micro us-west2b. @ running @ 272 checks None %  ec2.52.24-133.30.us west.2 compute amazonaws.o
DefaultEnvir...  1316043c6 tLmicro us-west20 @ running @ 272 checks Nene Y 25224 us-west at
CPU Utilization (Percent) Disk Reads (Bytes) Disk Read Operations (Operations) Disk Writes (Bytes)
8 1 1 1
6 075 075 075
4 05 LE] 05
2 025 025 025
o 0 0 [
514 514 514 5114 514 5114 14
1230 1300 12:30 13:00 1300 1230 1300
Disk Write Operations (Operations) Network In (Bytes) Network Out (Byt=s) Status Check Failed (Any) (Count)
1 25,000,000 10,000,000 1
075 20,000,000 7,500,000 075
15,000,000
05 5,000,000 05
10,000,000
025 5000000 2,500,000 025
o 0 0 [
a1 514 514 514 e 514 514 a1e
Obrazek D.4: Stav instanci béhem testu
@, Instance State : Running Q 1to4of 4
Name ~ InstancelD + Instance Type * Avallability Zone - | Instance State - Status Checks - Alarm Status. Public DNS
i-dd2c562b 2 micro us-west2a @ terminated None =
i-3aze54ce 2.micro us-west-2a @ terminated None Y
[ ] -efeB5518 2 micro us-west-2b @ runnir @ 2i2checks...  None Y6 502-52-24-133-30.us-west-2 compute amazon
Default-Envir...  -31603c6 H.micro Us-west2b @ running @ 22 checks None Y  ec2-52.24-232.206.us-wesi-Z compute.amazo
CPU Utilization (Percent) Disk Reads (Bytes) Disk Read Operations (Operations) Disk Writes (Bytes)
8 1 1 1
[ 075 ars 075
4 05 05 05
2 025 025 028
0 0 o 0
a1 54 514 5114 sita 514 514 a4
12:30 13:00 12:30 13:00 12:30 1300 1230 1300
Disk Write Operations (Operations) Network In (Bytes) Network Out (Bytes) Status Check Failed (Any) (Count)
1 25,000,000 10,000,000 1
075 20,000,000 7,500,000 075
15,000,000
05 500,000 05
10,000,000
025 5000000 2,500,000 025
0 [ o 0
5114 514 ) 514 514 5114 5114 si1d

]

1to10f1

Instance Type = Availability Zone - | Instance State - Status Checks - | Alarm Status Public DNS
t2.micro us-west.2b @ running & 2zchecks . None Y&  ec2.52.24-133.30 us-west-2 compute amazon
Disk Reads (Bytes) Disk Read Operations (Gperations) Disk Writes (Bytes)
1 1 1
075 075 075
05 05 05
025 025 025
[} [} 0
5/14 5i14 5014 5014 5i14 54
12:00 12:30 1200 12:30 1200 1230
Network In (Bytss) Network Out (Bytss) Status Check Failed (Any) (Count)
600 1.000 1
00 750 075
500 05
200 250 025
o ] 0
5114 514 si14 514 si14 4

instanci pred spusténim testu

Obrézek D.5: Stav instanci po konci testu
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X 1 to 2 of 2 Auto Scaling Groups

Filter: | Q Filter Auto
Name +  Launch Configuration ~ Instances ~ Desired ~ Min ~ Max ~ Avallability Zones - | Default Cooldown ~ Health Ch
@  my-irst-group my-first-ic. 2 2 2 6 us-west-2a 300 300
b-e-fmnx. b oo 1 1 4 us-west-2¢, us-west-20, us-.. 360 0
»
Status ~  Description ~  Start Time +| End Time -
»  Successiul Launching a new EC2 instance: -41205ab9 2015 May 14 15:09:53 UTC+2 2015 May 14 15:10:29 UTC+2
» T ting EC2 instance: 4 2015 May 14 15:09:22 UTC+2 2015 May 14 15:09:25 UTC+2
»  Successiul Launching a new EC2 instance: -dd2c562b 2015 May 14 15:01:52 UTC+2 2015 May 14 15:02:25 UTC+2
»  Successiul Terminating EC2 instance: I-0cefg4fa 2015 May 14 15:01:20 UTC+2 2015 May 14 15:01:46 UTC+2
»  Successiul Launching a new EC2 instance: -3a2e54cc 2015 May 14 14:59:51 UTC+2 2015 May 14 15:00:23 UTC+2
»  Successiul Terminating EC2 Instance: i-c9ec9731 2015 May 14 14:59:19 UTC+2 2015 May 14 14:59:45 UTC+2
»  Successiul Launching a new EC2 instance: -c9ec9731 2015 May 14 11:36:03 UTC+2 2015 May 14 11:36:36 UTC+2
»  Successiul Terminating EC2 Instance: 16982191 2015 May 14 11:35:32 UTC+2 2015 May 14 11:35:56 UTC+2 .

Obrazek D.6: Historie Auto Scaling group

CloudWatch Monitoring Details X

CPU Utilization ( Percent ) Statistic: Average v  Time Range: LastHour ¥ Period: 1Minute v

a0
(<] o
s
30
25
20
15
10
s /
‘ |
0 —0-0-0-0-6-0-0-0-0-0-0-0-0-0-0-0-000008 0000 4 0-0-0-0-0-0-0-0—0-0-0-0-0-0-0-0-0 e
5014 514 5014 5i14 5014 5i14 5014 5i14 514 5014 514 5014
1240 1245 12:50 1255 13:00 1305 13:10 1315 13:20 1325 13:30 1335
M iefes551s

Obrazek D.7: Stav CPU pfi testu 600 uzivateltt béhem 4 minut s pfiblizné 23 tisici dotazy

CloudWatch Monitoring Details X
Network In ( Bytes ) Statistic: Average v  Time Range: LastHour v  Period: 1Minute v %
140,000,000

(<) (> 2]
120,000,000
100,000,000
80,000,000
60,000,000 R
a
40,000,000 f \
|
[
20,000,000 [\ R
[
[
| | | \
0 0-0-0-0-0-0-0-0-00-0-0=0-0-0=0-0-0-0-0-0-0-0-8  D=0-0=00=0=00-00=0=0-0=0~0m0=0=00=0-0=0 )
i 514 5014 5i4 54 504 5i4 5014 54 514 5014 5i4
12:40 1245 12:50 12555 13:00 1305 13:10 1315 13:20 13:25 13:30 1335

[ i-cfe85518

Obrazek D.8: Pocet prichozich byt pii testu 600 uzivateld béhem 4 minut s pfiblizné 23
tisici dotazy
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CloudWatch Monitoring Details X

Network Out ( Bytes ) Statistic: Average ¥  Time Range: LastHour ¥  Period: 1Minute v <
o
000,00
000,00¢
000,00
5114 54 5114 54 5/14 5114 5/14 5114 5/14 5114 5/14 5114
4 2:45 2:50 2:55 00 05 0 5 2 25 30 3
i-efe65518

Obrazek D.9: Pocet odchozich bytu pri testu 600 uzivateld béhem 4 minut s priblizné 23
tisici dotazy

Title: ReadLatency (Seconds) ¢ Average ~ 5Minutes ~ <

0.002

WReadLatency

Obrazek D.10: Latence databaze pfi testu 600 uzivateltt béhem 4 minut s ptiblizné 23 tisici
dotazy

Obrazek D.11: Ukazka vystupu programu Siege

46



	Úvod
	Cloud Computing
	Co je to Cloud?
	Grid computing
	Historie
	Komponenty cloudu
	Výhody
	Nevýhody
	Modely nasazení cloud computingu
	Modely poskytování cloud computingu
	Infrastruktura jako služba (IaaS)
	Platforma jako služba (PaaS)
	Software jako služba (SaaS)


	Nejvýznamnější poskytovatelé Cloud computingu
	Heroku
	Openshift
	Engine Yard
	Windows Azure
	Google App Engine
	AppFog
	Amazon Web Services
	Shrnutí poskytovatelů cloud computingu

	Univerzální rezervační systémy
	Univerzální rezervační systém
	SuperSaas
	Reservanto
	Reservio
	NetNet
	Erezervuj.cz

	Analýza a návrh rezervačního systému
	Požadavky na rezervační systém
	Návrh rezervačního systému
	HyperText Markup Language(HTML) a Cascading Style Sheets (CSS) 
	PHP5: Hypertext Preprocessor
	Javascript
	Spojení mezi PHP a databázovým serverem

	Amazon Web Services (AWS)
	Amazon Elastic Compute Cloud (EC2)
	Nastavení služby Amazon EC2
	Nastavení MySQL
	Amazon Relational Database Service (RDS)
	Nastavení služby Relational Database Service (RDS)
	Implementace rezervačního systému

	Testování
	Škálovatelnost
	Testování s nástrojem Siege

	Závěr
	Obsah CD
	Zdrojové kódy
	Spuštění rezervačního systému
	Testování pomocí Siege

