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Abstrakt

Tato prace se zabyva studiem byznys procesil, moznostmi jejich modelovani a zejména vyuziti notace
BPMN pfi jejich modelovani. Dale se zde doctete o moznosti jejich reprezentace v textové forme
pomoci rozsifujiciho znackovaciho jazyka XML a vyhody a nevyhody jeho pouziti. Hlavni naplni
této prace je transformace modelu zapsaného v notaci BPMN do standardu jazyka UML. Tato
transformace se provadi prave na irovni XML popiskt. Jeji soucasti je jednoducha aplikace, ktera

dokaze dany ptevod provadét na jiz zminéné Grovni.
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Abstract

This work deals with research of business processes modeling, especially with using of the BPMN
notation. Further, this work discusses representation of business processes in the text form using the
extensible markup language — XML,; its advantages and disadvantages. The main content of this work
is the transformation of a model denoted in the BPMN notation into the UML language standard. This
transformation is made at the level of XML specification. A simple application that can perform the

given transformation is a part of this work.
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Uvod

Procesy jsou vsude kolem nas. Vzdyt i psani této prace je proces, do kterého vstupuji rozli¢né role
(moje osoba, vedouci bakalafské prace). Jeho jasné definovanym cilem je vytvofeni tohoto
dokumentu. Zaroven se jedna o sub-proces v procesu mého vysokoskolského vzdé€lani, jehoz cilem je
stat se vzdélanéjsim, moudiej$im a Iépe pripravenym pro svou budouci praxi. V neposledni fadé také
ziskat vysokoskolsky titul.

V nasledujicim textu se ale nebudeme vénovat tak trivialnim a znamym procestim, jako je moje
studium. Zkusime se podivat na procesy z pohledu obchodnich spole¢nosti, odtud oznaceni byznys

procesy.

1.1  Motivace projektu

Hledal jsem zadani, jimz bych se mohl co nejvice priblizit svétu, ktery je mi blizky, tedy obchodu
a sluzbam, ale zaroven vyuzil poznatkli a dovednosti ziskanych na domovské fakulté. Hledal jsem
propojeni byznysu s informac¢nimi sluzbami.

S napadem zabyvat se byznys procesy pfisel pravé vedouci mé prace Ing. Petr Weiss. Prvni
myslenka vedla k tomu, vytvofit mozny zapis byznys procesu v textové podob¢, ve formé popiskl
XML. Tato ¢innost méla navazat na jeho zaméfeni na webové sluzby a celkové na architektury
orientované na sluzby (SOA). Vzhledem ke skutecnosti, Ze jsme spolecné vypatrali programy, jez
umély BPMN modelovat a zaroven tyto modely exportovat do XML, ztracel by vyznam mé prace
smysl.

Z tohoto dtivodu se zrodil uplné novy cil mého projektu, ktery ale neodbihal od ptivodniho
tématu, tedy byznys procesu.

Poznamka: vice o systémech SOA (Servise-Oriented Architecture) se doctete v [4].

1.2 Cile projektu

werwr

mozné notace do jiné. Transformaci nelze provadét jinak, nez pravé na Grovni textové reprezentace —
tedy XML. V tuto chvili jsem tedy veskeré své sily vynalozil k ziskédni co nejvice poznatkl
o samotnych byznys procesech, o notaci, ve které se zakresluji, ale také o jazyku, do kterého jsem
chtél byznys procesy prevadét, tedy UML.

Vysledkem projektu méla byt aplikace, ktera transformuje XML zapisky byznys procesu do
XMI, tedy XML jazyka pro popis diagramti UML. Takova aplikace méla byt naprogramovana hlavné



s diirazem na co nejvétsi modularitu, znuvupouzitelnost, a to zejména z divodu neustalého vyvoje

standardu pro tyto sluzby.

1.3  Rozdéleni kapitol

Prace obsahuje celkem Sest hlavnich kapitol. Prvni z nich je tento strué¢ny uvod a nastinéni obsahu
prace. Nasleduje stézejni Cast teoretické piipravy — kapitola vénovana samotnymi byznys procestim,
jejich modelovanim a seznameni s notaci BPMN. Tieti kapitola je taktéz teoreticka a seznami nas
se zaklady znackovacich jazykt, XML a XMI a jejich praktickému vyuziti. V pofadi ¢tvrta kapitola
nam piedstavuje, jakym zplsobem se byznys procesy prevadéji, problémy s tim spojené a zplsob,
jakym je mozné tuto transformaci provést. Pata kapitola popisuje vlastni implementaci této
transformace, objevuji se v ni informace, jak jsem tento pfevod provadél, jaké technologie a software
k tomu pouzil a s jakymi problémy jsem se pfi této praci setkal. Posledni Sestou kapitolou je stru¢ny

zaver, jenz obsahuje informace o mozném dal$im vyvoji tohoto projektu.



2 Byznys procesy

Byznys proces, mozna radé€ji v anglickém originale business process, je jakasi sekvence kroku, ktera
ve veétsi ¢i mensi mitfe abstrakce vede k dosazeni urcitého pfedem definovaného cile. Ve své podstaté
proces je pouze oznacena a fadné pojmenovana organizovana ¢innost.

Zjednodusené ndm popsany a zavedeny proces popisuje kdo, co a v jakém poradi ma délat,
aby spole¢nost uspokojila zakaznika, potazmo dosahla zisku. A to zisku at hmotného ¢i nehmotného.
Cinnost, ktera se zabyva popisovanim a analyzovanim procest, se nazyva Business Process
Management (BPM). Je to tedy snaha ovlivnit pfedmét naseho zdjmu (podnikani) zaddoucim
zpusobem.

Integrace, jak se popsani a zavedeni téchto procest fikd, je také nutnym piedpokladem pro
efektivni zavedeni informacnich a komunikacnich technologii (ICT). Spravné popsané firemni
procesy jsou nezbytnym piedpokladem pro vyvojafe, pro vytvofeni spravnych a efektivnich
prostiedk pro ICT podporu podnikani.

Systémy zaloZena na byznys procesech vyuzivaji dalsi z jazykd, z nichz nékteré jsou zminény
v této praci. Tyto systémy se vyuzivaji jak pro navrh a tvorbu podpiirného softwaru, tak pro fizeni
a management vSech procest.

Pokud se zamétime na mensi spolecnosti, kde nemusi byt tato podpora hlavnim podpirnym
prostfedkem, tak i zde najdeme vice nez jeden padny divod, pro¢ popisovat kroky vedouci
k vytvafeni zisku spole¢nosti. Pokud naptiklad nebude mit mala spole¢nost popsané firemni procesy,
jedna se zde pouze o ¢innost zalozenou na jednotlivych konkrétnich osobach, které na utvareni zisku
pracuji, a spole¢nost na téchto lidech ,,stoji a pada®“. Tudiz s jejich odchodem jiZ nema spole¢nost
témef zadnou hodnotu.

Pokud se tomuto chceme vyvarovat nebo pokud se chystaime spole¢nost prodat, jsou pro nas

vhodné popsané firemni (interni i externi) procesy velmi dulezité.

2.1  Modelovani byznys procesii

V této kapitole bych se chtél podivat jak, takové firemni procesy ve skutecnosti vypadaji, jak se
vytvareji — modeluji a zakresluji.
Jak jsme se jiz dozvédéli, namodelovany proces popisuje kdo, co a v jaké Casové posloupnosti

déla pro dosazeni cile. Z toho nam vyplyvaji zakladni prvky, které v takovém procesu vystupuji.

e role
e udalosti
e aktivity

e rozhodovaci brany



K samotnému zakresleni procesii je nejdiive dilezité zvolit vhodnou notaci, tedy konkrétni
popis pravidel a zobrazovanych znacek, které budeme pouzivat pro nase procesy. Pokud jiz mame
vybranou notaci (v naSem piipadé BPMN), nezbyva, nez se poohlédnout po programovém nastroji,
ktery bude nami zvolenou notaci podporovat. Pro budouci zpracovani v této praci bylo dtlezité najit

nastroj, ktery podporuje export obrazové prezentace procesu do textového formatu, nejlépe XML.

2.1.1 Business Process Modeling Notation

Business Process Modeling Notation (BPMN) je standardizovand graficka reprezentace pro kresleni
obchodnich procesii ve firemni sféfe. BPMN se snazi zjednodusit Citelnost pro vSechny ucastniky
zivotniho cyklu procesu, at’ uz se jedna o vrcholné manazery, systémové analytiky, business analytiky

nebo vyvojare.

2.1.1.1 Vznik

Za vznikem této notace stala iniciativa BPMI (Business Process Management Initiative), ktera
se snazila zacelit komunikacni diru mezi navrhem a naslednou implementaci procesu. Puvodné
vyvinuty jazyk BPML (jazyk zalozeny na XML) potieboval pro svou realizaci grafickou podobu,
jimz se pravé BPMN stala. Jazyk BPML byl pozdéji nahrazen jazykem BPEL uréenym vyhradné pro
realizaci byznys procesu. BPMN notaci nasledné v roce 2006 piebira OMG (Object Management
Group), respektive BPMI se stava soucasti OMG.

2.1.1.2 Verze

Aktualni verze BPMN je 1.1, ktera byla oficialné ptfijata v lednu leto$niho roku (2008). Od pivodni
1.0 se vsak ptili§ nelisi a pravé proto je zatim daleko rozsifenéjsi jeji predchiidkyné z inora 2006.
V chystané specifikaci 2.0, ktera ma byt predstavena koncem roku, by se mély projevit zasadnéjsi

zmeny.
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Obrazek 1 Verze BPMN

2.1.1.3 Prvky BPMN diagramu

Nejdiive popisi zékladni prvky diagramu. Jednd se o aktivity, udalosti, brany a spojeni. Viz

obrazek 2.
Spojeni
Uddlosti  grany
Obrazek 2 BPMN - zakladni prvky
Aktivity

Aktivita je ¢innost vykonand béhem procesu. Mize se vyskytovat jako nejmensi jednotka prace, ktera
se jiz neda dale specifikovat, nebo ¢innost sloZzena z dalSiho procesu. Potom se jednd o sub-proces,
ktery je specifikovany v dal$im diagramu nebo jiném projektu, na ktery se odkazuje. Aktivita se
oznacuje jako obdélnik se zakulacenymi rohy. Pro pfipad sub-procesu se poziva znacka plus. Aktivita
nebo sub-proces miize byt vykonany jednou nebo miize mit definované opakovani. Potom oznacime

aktivitu Sipkou v kolecku, znacici smycky, ve kterych je dany ukol definovany.

Ukol

Sub -Proces Ukol = smychou

(9]

Obrazek 3 BPMN — aktivity



Udalosti

Udalost je néco, co nastane v prub&hu byznys procesu. Udalosti maji vliv na béh procesu. Mohou jej
zacinat, prerusit nebo ukoncit. Udalosti se v BPMN oznacuji koleCkem. Pokud je okraj jednoduchy,
jedna se o pocatecni stav. Dvojity okraj znac¢i udalost v pritb¢hu procesu. Kolecko s tu¢nym okrajem

je koncova udalost.

© O O

Potatecni Stiedni Kon ooy
Obrazek 4 BPMN — udalosti

Pocatecni udalost neboli ,,start event* nam znaci, kde proces zacind. Existuje n¢kolik druht
pocatecnich udalosti navzajem odliSenych pomoci obrazku uvniti kolecka. Tyto specifické pocatecni

udalosti presnéji specifikuji, co zplisobi pocatek procesu.

O ® @ & ® ®

Zadny  zprava casovana  pravidio link mnohonasohna

Obrazek 5 BPMN - pocatecni udalosti

Pokud se v koleCku nenachazi zadny obrazek, jedna se bud’ o pocatek sub-procesu nebo
o pocatek, ktery neni blize specifikovany. Zprava, ¢asova¢ nebo pravidlo znazoriiuje udalost, ktera
dany proces spousti. Specialni pocate¢ni udalost ,,link®, ktera slouzi pro napojeni procesu do jiného
mista diagramu, bude odstranéna v nové verzi BPMN, takZe pro nas jiz nema vyznam. Posledni

znacka s hvézdickou v kolecku oznacuje pocatek vétveni procesu.

O @ © © ® ®

Zadny  zprava Easovand chyba kompenzace pravidlo link  mnohondsobng

Obrazek 6 BPMN - udalosti v pribéhu procesu
Tyto udalosti se nachazeji kdekoliv mezi pocatkem a koncem procesu. Mohou byt normaln¢
v pribéhu proudu procesu (jako standardni prvky) nebo mohou byt ,,nalepeny* na okraj aktivity, ¢cimz

se znaci zacatek vykonavané aktivity.

©C & @6 @ @@ ®© @

Zadny Zprava chyba  kompenzace  link koneény  mnohondsobny

Obrazek 7 BPMN - koncové udalosti



A konecné ,,end event” — koncové stavy indikuji, kde bude proces koncit. Mohou nastat rizné
vysledky, které znaci rozlisné okolnosti, za kterych proces kon¢i. Obdobné jako u pocatecnich stavi,
se neoznaceny koncovy stav (bez obrazku) pouzivd pro sub-proces nebo pokud neni blize
specifikovany. O udalosti oznacené jako ,link™ zase jen tolik, ze jiz v pfisti verzi BPMN bude

nahrazena jinou alternativou.

Brany

Brany neboli ,,gateways™ jsou modelovaci prvky, které se pouzivaji k fizeni toku udalosti pfi
rozbihani nebo sbihani vice vlaken procesu. Pro vSechny typy bran se pouziva ¢tverec natoceny o 90
stupnd. Obrazek uprostied tohoto Ctverce znaci rizné typy chovani. VSechny typy bran tok procesu

bud’ rozbihaji do vice nebo ho naopak sdruzuji do jednoho jediného.

Exclusive Q @

Inclusive
Complex

Parallel

P ® O

Obrazek 8 BPMN - rozhodovaci brany

Rozdéleni druhli rozhodovacich bran neni jesté v aktualni verzi Gplné stoprocentné definovano.
Pokusim se nastinit pravidla pro pouziti jednotlivych druht.

Prvni dvojice bran (bez obrazku a s obrazkem mnohonasobné udalosti) se pouziva vSude tam,
kde je nutné se rozhodnout mezi dvéma nebo vice moznymi cestami. Z téchto cest se vydame vylucné
po jedné, ktera odpovida bud’ néjaké podmince (prazdny ¢tvereCek nebo v alternativni notaci velké
tiskaci ,,X*) nebo na zéklad¢ néjaké udalosti (s obrazkem hvézdicky ve dvojitém kruhu). Jedna
se o nejcastéjsi typ brany. Zjednodusené se o ném da fict, Ze se jednd o ,kfizovatku na cesté“ a my
se vydame pouze po jedné z moznych cest.

Druhou v potadi je brana oznacend uvnitf ctvereCku koleCkem a v BPMN je popsana jako
»inclusive®. Odvozeni je jednoduché, tato brana umoziuje vydat se po vice moznych cestach
soucasné. Zpravidla byva pozd€ji nasledovana odpovidajici ,,inclusive® branou pro opétovné

sjednoceni moznych cest.



,»Complex* oznacuje branu, ktera rozhoduje o vice moznych variantach. Je mozné jit po jedné
nebo vice cestach, podle toho, kterému pravidlu odpovida. Tato brana je opét pouzitelna jak pro
rozbihani, tak pro nasledné sbihani vice vétvi procesu.

Posledni zbyvajici brana je urCena pro zacatek nebo konec paralerniho procesu — oznaceni
»parallel“. Je oznacena velkym tucnym znaménkem ,,+“. Ve vétSin¢ situaci se vSak bez né&j obejdeme,
notace BPMN totiz umoziiuje rozbihat vice procest i1 bez pouziti jakékoliv brany. Jeji pouziti slouzi

spise pro vétsi kontrolu a synchronizaci téchto paralelnich cest.

Spojeni

BPMN nam nabizi tfi moznosti propojeni objektd v diagramu.

posloupnost akc

-
ok zprav

Obrazek 9 BPMN — spojeni

Posloupnost akci, mozna Iépe anglicky ,,sequence flow*, popisuje v jaké posloupnosti jsou
vSechny ukoly vykonavany. Start a cil musi byt pfitazen vzdy k jednomu z téchto objekti: udalosti,
aktivity a brany. Posloupnost akci nesmi nikdy pfetnout hranice sub-procesu nebo hranice ,,poolu*
(pojem pool je vysvétlen pozdéji). Dale je také v této notaci umoznéno pfifazovat jednotlivym cestam
podminky, za kterych se maji vykonat. To je mozné pouze tehdy, pokud existuje vice nez jedna
mozna cesta. Takova podminka se ozna¢i malym kosoétvercem na strané aktivity, ze které dana cesta

vychazi, jak je zobrazeno na obrazku 10.

<= L

Obrazek 10 BPMN - cesta s podminkou

Zaroven pokud pouzivame ,inclusive* nebo ,exklusive® branu, méla by mit definovanou

vychozi cestu. Tuto cestu ozna¢ime malou ¢arkou, presné jak zobrazuje nasledujici obrazek.

A4

-

Obrazek 11 BPMN - vychozi cesta
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»Message flow* neboli tok zprav se pouziva k zobrazeni toku zprav mezi dvéma entitami, které
jsou piipraveny ji odeslat a piijmout. Tyto entity byvaji zpravidla dva Gcastnici procesu, jez v BPMN
znazoriuji dva oddélené bazény. Tok zprav se miize tedy vazat bud’ na jednotlivé bazény nebo na
objekty (aktivity) mimo bazén.

Asociace potom slouZzi k pfitazeni urcitych dat, informaci nebo vyrobku k jinému objektu.

Modelovani roli

Nazvy pro odd€leni jednotlivych roli trosku vybizi k letnimu dovadénim v bazénu, ale nebude tomu
tak. ,,Swimlanes® v BPMN pomahaji rozlisit jednotlivé ¢asti. Swimlane se d€li na dva typy, jednou je
»pool“ (bazén) a kazdy bazén miize obsahovat jednu nebo vice ,lane” (draha). Bazén reprezentuje
ucastnika pisobiciho v procesu. Drahy potom oznacuji dil¢i ucastniky pro objekty v jednom
konkrétnim bazénu. Casto se k tomuto déleni pfitazuje konkrétni fyzické déleni dané organizace, pro
kterou jsou byznys procesy modelovany. Potom bazén vétSinou odpovida sekci organizace a drahy

jednotlivym rolim uvniti této sekce.

Sekretarka

Administrace

Technik

Obrazek 12 BPMN - pool (bazén)

Dalsi prvky

BPMN obsahuje jesté¢ dalsi prvky, které jsou urceny ke zvySeni ptesnosti popisu daného procesu.
Muzeme pouzit naptiklad textovou asociaci k popisu nékterych Spatné srozumitelnych ¢asti. Dale
zminim jes$t¢ dalezité datové objekty, kterymi jsou napiiklad dokumenty nebo obecné produkty

danych aktivit (faktura, dopis, email, apod.).

2.1.14 Shrnuti

Notace BPMN nabizi spoustu moznosti rozsifeni, které¢ piesahuje ramec této prace. Vice se o ni
mizete docCist v [1]. Aktudlni specifikaci mizete ziskat na www.bpmn.org. I toto mu pomaha byt stale

aktualni a pouzitelné. V soucasné dob¢ je jakymsi standardem v modelovaci notaci byznys procest.
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3 Extensible Markup Language

Pro¢ je dilezity? Zijeme v informa¢ni dobé a nedilnou souéasti informacni spole¢nosti je i praktické
arychlé sdileni dat a vyhledavani v nich. Dokud jsme pro ukladani dat pouzivali pouze proprietarni
formaty jednotlivych aplikaci, bylo takové sdileni nekomfortni, pomalé a narocné z divodu
nekompatibility formatt jednotlivych softwarovych aplikaci. Pii studiu této kapitoly jsem Cerpal z [2]

a [3].

3.1 Vyvoj znackovaciho jazyka

Potieba mit jazyk umoznujici popsat strukturu a obsah textu bez jeho grafické podoby vznikla hlavné
rozvojem internetu. Kde vice je potieba, aby stejny obsah bylo mozné zobrazit v riznych grafickych
upravach, ptipadné jako Cisty text pro ucely tisku. Svym zplsobem to jiz umoznil jazky HTML
(HyperText Markup Language), ale tento jazyk obsahuje spoustu nevyhod, které pravé Extensible
Markup Language (XML) nema. Nejvétsi nevyhodou je absence moznosti vytvaret vlastni znacky.

Asi prvnim znamym znackovacim jazykem byl GML (Generalized Markup Language), ktery si
vytvofil tym lidi z IBM pro lepsi ukladani a nasledné vyuziti pravnich textd uvniti spolecnosti. Za
prispéni organizaci ANSI a GCA (Graphics Communications Association), jez mely podobné cile,
vznikl jazyk SGML (Standard Generalized Markup Language), ktery byl definovan jiz v normé ISO
z roku 1986.

Standard SGML byl opravdu hodné obecny, podporoval volbu vlastnich znafek i mnoho
dalsich predvoleb. Asi nejznaméjsim vyuzitim je praveé jazyk HTML, ktery pomoci DTD (definice
typu dokumentu) urcoval znacky, které mize dokument obsahovat. U HTML se typ dokumentu meénil

s kazdou novou verzi.

3.2  Vznik XML

XML vznikl odnozi té nejpouzivangjsi casti rozsahlé definice SGML. Jejim duchovnim otcem je
konsorcium W3C, které se zabyva vyvojem standardi pro web. Jejich cilem je co nejvetsi
rozsifitelnost vSech sluzeb WWW. Diky tomu je standard XML volné k dispozici, vyuzitelny ve

vlastnich aplikacich.

3.3 Struktura a format dokumentu

Dokument XML obsahuje specifické instrukce, nazyvané ,tagy®, ,elementy” a ,entity®, které

ohranicuji ¢asti dokumentu.
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<kniha>

MAazev> ‘vIaJ—‘-" knihy AZEV

<kapitcla
<nazevrKapitocla l1</nazev>
“<ckbazah>0bsah kap'_t-:l}-' 1 muze cksahat jakykoliv text</cksah>
SrRapitolas

<f :{:1 1ha=

Obrazek 13 Ukazka XML

XML je ve skutecnosti metajazyk, ktery se pouziva k popisu dalsich jazyki. Neexistuje
seznam preddefinovanych tagt, kazdy si muze pro svou vlastni aplikaci popsat své vlastni znacky
a strukturu, ve které bude pomoci téchto znacek ukladat informace. V takovychto aplikacich se XML
nejlépe hodi praveé pro export a nasledny import dat. Dokumenty ve formatu XML mtizeme upravovat
pomoci specialnich programi pro jejich ¢teni, ale i pomoci jakéhokoliv textového editoru. Zaroven jiz
existuji nastroje pro riizné programovaci jazyky podporujici tento standard a umoznujici s nim
pracovat, jako s funkénim DOM modelem, tedy vnotovat ¢i mazat celé elementy dokumentu, fadit je,

apod.

3.4  Aplikace XML

Kdykoliv je potfeba vyména komplexnich dat mezi aplikacemi, nabizi se XML jako nejvhodné;jsi
format dat. Dal§im oborem, kde je pouziti vyhodné, jsou relacni databazové systémy. V jejich ptipadé
jsou XML tagy pouzity béhem pfenosu zaznami, poli a vztahl mezi systémy jako jakési data

interface.

341 RDF

RDF (Resource Description Framwork), jenz je vysledkem vice zajmovych skupin opét pod zastitou
konsorcia W3C, nabizi robustni a flexibilni architekturu pro vyménu metadat na internetu. RDF jako
aplikace XML poskytuje vyznamny prostiedek k zajisténi vzajemné soucinnosti metadat v podobé
riznych XML namespace (jmennych prostordl). To umoziuje pouziti riznych typti znacek a jejich

atributl v jednom dokumentu.

342 WML

Doba pokrocila dale a internet jiz neni doménou jen stolnich pocita¢li obfich rozméru (hlavné
obrazovek velkych rozméri). S postupem casu zacal vstupovat do vétSiny elektronickych zafizeni,
mobilni telefony nevyjimaje. Pro potfeby menSich obrazovek a nizSich moznosti datovych prenost

bylo zapotiebi mit jazyk k tomuto ucelu upraveny. Protokol WAP, ktery se o pfenos internetu na
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mobilni telefony stard, vyuziva pravé jazyk WML (Wireless Markup Language), ktery je zaloZen na
XML a definovan pomoci DTD [3].

3.5 XMI

XMI je zkratkou vyrazu XML Metadata Interchange. XMI je standard pro vyménu informaci ve
formé¢ metadat zalozeny na Extensible Markup Language, tedy XML. Mlzeme ho pouzit pro
jakakoliv metadata, ktera popisuji metamodel vyjadiujici Meta-Object Facility (MOF). Nejcast&jsi
vyuziti nachazi jako format pro vyménu dat UML modelt.

Za vytvorenim jazyka stoji skupina OMG a né€kolik pfednich softwarovych firem. XMI
umoziuje prenaset data UML popisujici navrhy informacénich systémi, softwarové komponenty,
schémata databazi mezi riznymi systémy, coz diive nebylo mozné z divodu velké rozliSnosti formatt

jednotlivych systémti.
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4 Transformace BPMN modelu do UML

Tématem mé bakalarské prace je pravé samotny pievod diagramu zakresleného v notaci BPMN do
standardizované a v praxi pouzivané UML verze 2.0. Pfed samotnym zapocetim prace bylo nejdiive
potieba prostudovat teorii tohoto ptfevodu. Bohuzel do této doby neexistoval zadny ptesny piedpis na
to, jak prevadét ptimo notaci BPMN do jazyka UML. Pti mé praci jsem vychazel z jinych dostupnych
postupti od konkrétnich spolecnosti. Ptiklad spole¢nosti IBM [6].

4.1 Duvody transformace

Dtivod pro potieby prevodu modelu z jedné notace do druhé mutze byt nékolik. Nékdo mize mit
problém porozumét nékteré z nich, v nékterych ptipadech nemusi jedna BPMN davat jasny pohled na
vSechny aspekty procesu. Divody mohou byt rozlisné. Mé osobné pii této praci vyvstaly dva
podstatné.

Prvni divod je spiSe obecny. Jedna se o to, ze mezi business komunitou a IT komunitou
barikady maji problémy porozumét problémim piedkladanym ze strany lidi z byznysu a naopak, lidé
z byznysu nedokazi pfesné specifikovat svoje zadani pro potfeby analytikli a navrhait ztad IT
pracovnikd.

Jakysi sty¢ny bod v feci téchto dvou stale priblizujicich se skupin by se mohl nachazet prave
v jazyce, kterému programatofi museji dobfe rozumét. Navic nabizi fadu moznosti pro zobrazeni dané
problematiky ze vSech stran a umoznuje efektivné pracovat s navrhem aplikaci pro potieby
zadavatelq.

Druhy aspekt ¢i spiSe vyhodu mi zprostiedkoval Simon Perry [5]. Ve svém ¢lanku zabyvajicim
se modelovanim byznys procesti a srovnanim néslednych pohledi na namodelovany proces se vénuje
praveé srovnani procesu namodelovaného pomoci téchto dvou notaci.

Toto jeho srovnani zpracoval do piehledné tabulky moznych zplisobii pohledu na proces.
Zobrazim zde jeho ptivodni podobu v anglickém jazyce. Hned za ni bude nasledovat mdj Cesky

komentar.
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Wiew UML Representation BPMN Representation

Requirements | «* | Use case diagram = Norepresenialion. Stakeholder
view requirements shown as information onby found as
use cases, stakenolders swimlanes (pools and lanes) on
as actors business process diagram, No
concept of requirements
Process ¥ | Class diagram = Norepresentation
structure view
Process v | Class diagram x Mo represerfation. Only way to
cantent view proces ses shown as understand content of each
classes with arteracts process is 1o 100k a business
shown as attributes and process diagram for each
activities as operations process
Stakeholder | « | Ciass ciagram each x  No regreserfation. Stakeholder
view stakeholder shown as a information onby found as
class swimlanes (pools and lanes) on
busines s process diagram
Process ¥ | Actwlly cliagran ¥ Business process diagram
behavour stakeholders shown as stakeholders shown as
i swimlanes, activiies as swimlanes (pools and lanes),
actvity Imaocations, acthvities as activities, artefacts
artefacts as objects as data objects
Informmation v | Class disgram. artefacts | = WO regresertalion. Artefacts
e shown as classes onky Tound 25 data objects on
business process diagram
Process ¥ | Sequence diagram each |+ Business process diagram
instance view proces s shown as a Sub-processes can be
lifeding connected together to show
executions of processes in
sequence

Obrazek 14 Simon Perry - srovnani pohledi na byznys proces v BPMN a UML[5]

Simon Perry rozdélil pohled na strukturu a chovani uvnitt procesu do 7 nahledu:

1)
2)

3)

4)

5)

6)

7)

Zachyceni podminek procesu — zachycuje podminky procesu a ucastniky, jez zahrnuje
Informacni nahled - zachycuje vstupy a vystupy, které proces produkuje nebo
spotfebovava, a také vztahy mezi nimi

Pi'ehled ucastnikii procesu — zachycuje ti€astniky procesu

Pohled na sloZeni procesu — umoziuje nahled na strukturu a pouzité nazvoslovi procesu,
zaroven definuje zakladni bazi pro vSechny zékladni procesy pro zachyceni jejich odli$nosti,
coz je dulezité zejména pro vnitini audit a hodnoceni

Pohled na obsah procesu — definuje obsah procesu pomoci podminek vstupti a aktivit, jenz
tvofi proces

Nahled chovani procesu — definuje chovani procesu, poradi aktivit, kdy jsou spotfebovavany
vstupy a kdy vytvareny vystupy a kdy jednotlivé role do procesu vstupuji

Nahled instance procesu — urcuje poradi jednotlivych procest a jejich navaznosti, nabizi

scénar

Pokud se na téchto 7 nahledii podivame z pohledu informaé¢niho, které nam jednotlivé notace

nabizeji, vychdzi skore 7 : 2 ve prospéch UML. Jeji reprezentace se neomezuje na jeden jediny typ

diagramu, v souhrnu nabizi ptehlednéjsi a kompletnéjsi ndhled na cely proces.
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4.2  Jednotlivé entity byznys procesu

V této podkapitole postupné vyjmenuji jednotlivé entity, z nichz se cely model sklada a uvedu u nich

jejich reprezentaci v notaci UML.

4.2.1  Vlastni projekt

Zaciname od toho jednodussiho. Top-level struktura business procest je samotny projekt. V tomto
projektu se budou nachéazet vSechny procesy popsané pomoci byznys procesti. Odpovidajici UML

element nebude nic jiného, nez samotny projekt v té stejné podobé.

4.2.2 Proces

Samotny proces je v UML reprezentovan diagramem pouziti a jeho realizaci uvedenou v kolaboraci.
Kolaborace je v diagramu uziti navazana na ,,Use Case* a vyjadfuje spolupraci jednotlivych ¢lent
v konkrétnim procesu. Oboji se projevi v diagramu uziti UML (Use Case diagram). Tento diagram
v tomto piipad¢ reprezentuje zaméry a cile podnikani, cile konkrétniho procesu. Byznys proces zde
popisuje, co presné je potieba vykonat, aby se kyzenych cilii dosahlo. Proces ma za cil koordinaci
vSech participujicich osob, zdrojii a jejich povinnosti.

Proces je tedy reprezentovan jako diagram pouziti a jeho realizace zapsana pomoci diagramu
aktivit. Diagram aktivit popisuje, jak musi jednotlivé zicCastnéné osoby reagovat pfi plnéni svych

povinnosti k dosaZeni cile.

4.2.3 Role

Vsechny tkoly v procesu musi byt pfitazeny konkrétnim rolim, které jsou zodpovédné za vykonavani
téchto tkold. Byznys proces popisuje, kdo déla co a v jakém potadi. Role tedy odpovida funkci, jakou
ma dana osoba v daném Zivotnim cyklu procesu (nemusi se shodovat s funkci, kterou ¢lovek zastava
ve spolecnosti).

Kazda role, kterd vykonava n¢jaké ukoly nebo do procesu né¢jak zasahuje, je diagramu uziti
UML reprezentovana takzvanym ,,BusinessActor, tedy jakousi zucastnénou osobou obchodniho
procesu. Zaroven kazda takto zicastnénd osoba ma piifazeno jakési rozhrani, které definuje jeho
konkrétni ulohu v tomto procesu.

Ve zkratce je tedy kazda role vystupujici v procesu zapsan¢ho v UML reprezentovana osobou
a tfidou jejich povinnosti v kolaboraci v diagramu uziti. Zaroven jsou jednotlivé role reprezentovany

v diagramu aktivit jako jednotlivé swimlane.
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4.2.4 Ukol

Ukol reprezentuje uréitou &ast prace, kterou dale nemodelujeme. Procesy jsou tedy sekvenci
propojenych ukolii vykonavanych jednotlivymi rolemi a mizou produkovat nebo spotiebovavat
zdroje. Kazdy tkol ptifazeny urcité roli reprezentuje jeji povinnost vykonat pfitazeny tkol.

Tyto povinnosti jednotlivych roli jsou shrnuty v jejich rozhrani (tfida) v kolaboraci
a zobrazené jako jednotlivé operace této tfidy. Zarovné v popisu aktivit — Aktivity diagramu jsou

jednotlivé tkoly reprezentovany jako akce. Kazda tato akce vola metodu z rozhrani dané role.

4.2.5 Propojeni

Spojeni jednotlivych objektd, anglicky sequence flow, reprezentuje naCasovani akci v procesu

konkrétnim rolim. V. UML jsou reprezentovany pomoci ControlFlow nebo DataFlow.

4.2.6  Zacatek a konec procesu

V BPMN pro zacatek procesu slouzi start event a pro konec end event. Tyto uzly jsou urceny
k signalizaci pocatku nebo konci procesu. Pocatek mtize byt iniciovan riiznymi zptsoby — zpravou
(message), ¢asem (timer), pravidlem (rule). V aktivity diagramu jsou tyto uzly reprezentovany

pomoci InitialNode a FinalNode.

4.2.7 Rozhodnuti / spojeni

Rozhodnuti (decision) a slouceni (merge) maji v byznys procesu stejnou reprezentaci jako v UML
aktivity diagramu — DecisionNode / Merge Node.

4.2.8 Rozvétveni / sdruzeni

Model procesu muze obsahovat ,fork™ uzel pro rozvétveni procesu a zaroven ,join“ pro
synchronizaci paralernich procesti. Tyto uzly maji také shodnou reprezentaci v aktivity diagramu —

ForkNode / JoinNode.

4.3  Vysledek transformace

Samotnym vysledkem transformace procesu vznikne v UML projekt, ktery obsahuje 2 diagramy —
diagram uziti a diagram aktivit — kdy pravé diagram aktivit popisuje realizaci diagramu uziti, ve

kterém se specifikuji jednotlivé role v procesu.
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4.4  Modelovaci programy

Nez model za¢neme pievadét, je zapotfebi mit néjaky namodelovany, pfipadné si ho namodelovat.
K tomu slouzi programy — modelovaci nastroje, které umoziuji podle dané notace zakreslit rtizné
diagramy. NejCastéji se na internetu setkate s aplikacemi podporujicimi vétsinu zakladnich diagramt
spadajicich do UML. Ja jsem se musel zaméfit na ty dostupné modelovaci programy, které podporuji
modelovani v notaci BPMN.

Zda se, ze s postupnym rozvojem této notace, ktera se v podstaté stava standardem (ikdyz jim
jesté neni), se pocet téchto programi na internetu rozrusta. Praxe je takova, ze vétsi spoleCnosti, které
maji vlastni grafické aplikace na modelovani riznych diagramt, pfidavaji riznymi zplsoby
(rozsifujici moduly, nové verze, ...) pravé BPMN do podporovanych diagramn.

Jako priklad uvedu 4 spolecnosti, jejichz programy BPMN podporuji a riznymi zptsoby se daji
pouzit i zadarmo. VétSinou pouze jako trial verze na ur¢itou omezenou dobu.

Jako prvni bych zminil TIBICO Business Studio spole¢nosti Tibo, zabyvajici se feSenimi SOA
(Servise-Oriented Architecture). Tato spole¢nost nabizi svoje Studio jako free software, takze pfi
registraci je mozné ho pln€ vyuzivat.

Dalsim feSenim, které je dostupné na internetu, je produkt spolecnosti No Magic, Inc., ktery
nese nazev Magic Draw. Zde se jedna o software, ktery podporuje riizné diagramy z UML standardu,
mezi nimiz od verze standard edition (ta jiz neni nabizena zdarma) je i BPMN.

Dalsi spolecnost, jenz pocita s notaci BPMN je ILOG. Spolec¢nost ILOG nabizi fadu produktt
pro softwarové vyvojafe a pro rtizné programovaci jazyky. Radu téchto produktii dopliuji riizné
grafické podplirné programy, znichz jeden se tyka praveé nasi problematiky byznys procesti —
konkrétne¢ ILOG JViews BPMN Modeler.

Spolecnost, kterou jsem si vybral k podpofe v mé aplikaci pro transformaci, je Visual
Paradigma International. Tato spolecnost nabizi na trhu riizné nastroje pro podporu vyvoje a tvorby
softwaru od prvopocatkd navrhu, ptfes vSechny vyvojové stupné az po samotnou tvorbu software
vcetné podpory tymové prace. Nas bude zajimat balik programii pro podporu modelovani diagramt —
program Visual Paradigma Business ARCHITECT pro modelovani BPMN diagramti. Pro zobrazeni
vyslednych diagramii v UML budeme pouzivat nastroj, ktery spolecnost nabizi pod nazvem Visual
Paradigma for UML.Tento program byl zvolen také z toho diivodu, Ze Fakulta informatiky, na které
byla tato prace vypracovana, vlastni $kolni licence na tyto programy a mohl jsem pii praci tyto
licence vyuzit. Nicméné tyto produkty jsou k dispozici ke stazeni na strankach www.visual-

paradigama.com a pii registrace je mozné stdhnout 30ti denni zkuSebni licen¢ni klic.
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4.5 Uroveit XML/XMI popisku

Dalsim aspektem, ktery jsem sledoval pfi vybéru modelovaciho programu, byla moZnost exportu
anasledného importu zakreslenych diagrami do formatu XML. Protoze program Business
ARCHITECT verze 2.2, ktery jsem si vybral pro modelovani byznys procest k transformaci pomoci

mé aplikace, nepodporuje export piimo do UML metadata Interchange (format XMI), spokojil jsem

se se zakladnimi XML popisky.

Ohbsluha zakaznika

O

Odchod zakaznika

O

Prichiod zakaznika

Ohbchodnik

Obrizek 15 Ukazkovy proces obchodnika

Jako ukézku zde vidite trividlni piiklad procesu obchodnika. Obsahuje pouze jeden tkol —
Obsluha zikaznika a pocatecni a koncovy uzel. Tento proces by se vnormalnim piipadé dale

modeloval. My se vSak zamétime na jeho reprezentaci v XML vygenerovanou programem Business

ARCHITECT.

— =<Diagrams>
— =<Diagram comnectorStyle="Found Eectlinear" diagramType="BusinessProcessDiagram” displavDiagramType="Business Process Diagram”

documentation=""1d="7Ic T 34 ACAwe" nnageFileName="Diagram_ Obchodnka png" imageHeight="116" nmageScale="1.0" image Width="634"

name="Diagram Obchodnfka" 1tfDocumentation="" trimmedHeight="128" trtimmedWidth="23"=>

— =Shapes>

— =Shape height="110" 1d="fe_ TChiGAqACAwC]" model="fe_TChGAqACAwCk" name="Obchodnik" shapeType="BEFPuol" width="625" x="2" y="2"

zorder="7"=
“FlementFont color="Cr:0,0,0,255" name="Thalog" size="11" style="0"/>
+ <Line cap="0" color="Cr:0,0,0,255" transparency="0" weight="1.0"></Line>
<Caption height="110" side="TnsideINorth" visible="true" width="15" x="-28" y="-128">

— <(CluldShapes=

+ =Shape height="20" id="dIyb ChiGA A CAWE2" model="dlyb ChiGAqA C AWES" name="FHjde zikaznik" shapeType="BF StartEvent" width="20"

x="123" y="41" zorder="4"></Shape>

+ =Shape height="20" id="T3VbChiGAqACAWNE" model="T3VbChiGA A C AwWHL" name="Zakarnik odchaz" shapeTvpe="EPEndEvent"

width="20" x="543" y="46" zorde1r="2"></Shape>

+ <Shape height="40" 1d="WIT g Z1GA A C Awdb" model="WI g Z1GA AT Awde" name="Chsluha rikarniia" shape Type="BEFTask"

width="110" x="252" y="32" zorder="0"></Shape>
<fCluldShapes=>
<FillColor color="Cr:135,220,245 255" style="1" transparency="0" type="1">
={Shape>
</Shapes=>

— <Connectors>
+ <Connector connectorStyle="Follow Diagram" from="dIyb T34 g ACAWE2" height="100" 1d="HkMq Z9GA AT bwgz"

model="Hkhlq 21388 C Awgy" name="" shapeTvpe="EP3equenceFlow" to="WITq 213404 Chwdb" width="243" x="33" y="2"
zorder="-1">=/Conne ctor>

+ =<Connector connectorStyle="Follow Diagram" from="WINq ZiGA A CAwdb" height="100" 1d="Klkcq ZiGA s C Awhk"
model="Elcq 7154 qAC Awhi" name="" shapeType="BPSequenceFlow" to="TSVb ChiGAqs CAWIE" width="241" x="352" y="2"
zorder="-1">=/Conne ctor>

={Connectors>

<Diagram>
</Diagrams=

Obriazek 16 Cast exportovaného XML z procesu obchodnika
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Zobrazil jsem zde jako ilustracni piiklad vygenerovaného XML popisujiciho predchazejici
jednoduchy byznys proces. Z vygenerovaného XML dokumentu jsem odstranil rozsifujici informace
popisujici graficky vzhled diagramu specificky praveé pro Business ARCHITECT. Dale zde vidite
pouze vytez popisujici diagram BPMN. Vygenerované popisky XML obsahuji navic informace
omodelu, ale tyto informace nejsou pro moji aplikaci dilezité, vychazim z grafické podoby
modelovaného diagramu. Navic si muzete vSimnout u nékterych elementii znaménko + znacici
nerozbaleny element. Tyto elementy obsahuji pouze grafické informace o danych prvcich, a proto
jsem je nechal nerozbalené, aby zde zbyte¢né€ nezabiraly misto.

V XML exportu jsou jednotlivé diagramy uzavieny do tagu <diagrams>. V ném jiz vidime
nas diagram procesu obchodnika. Jeho jediny kofenovy shape je pravé pool znacici proces
vykondvany obchodnikem. VSechny ostatni prvky diagramu jiz patii do tohoto poolu, takZe jsou
v ném vnoteny jako childShapes. Jedinou vijimkou jsou zna¢ky <connectors> popisujici propojeni
prvkt v diagramu. U nich nezalezi, jestli jsou néjak vnofeny, jelikoz jsou jednoznacné urCeny pomoci

ID atributti prvkd, které spojuji.
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) Popis vlastni implementace

Mym ukolem v této praci bylo vytvofit prostfedek, ktery bude schopen provést vyse zminénou
transformaci byznys procesu na urovni XML. Jinymi slovy bylo zapotiebi navrhnout a vytvofit
aplikaci, kterd z modelu zapsaného v notaci BPMN a jeji textové reprezentaci v XML vytvofi tentyz
proces zapsany pomoci XMI popiskil reprezentujicich tento proces v UML.

Dals§im dil¢im pozadavkem zadani bylo klast diraz na modifikovatelnost a znovupouziti mé

prace, které by v dnesni dobé mélo byt samoziejmosti.

5.1  Volba prostredi

Prvni a zakladni volbou pro vytvofeni této aplikace bylo rozhodnout se o prostiedi, ve kterém se bude
aplikace pouzivat a zaroven zvolit jeji implementacni jazyk. Jelikoz jazyk k tomuto tématu nebyl
pfimo specifikovan, zvolil jsem pro mé oblibeny a vyuzivany skriptovaci jazyk PHP (Hypertext
Preprocessor), konkrétn€ jeho aktualni verzi PHP 5. Vybér PHP byl opodstatnén a schvalena mym
vedoucim z ditivodu mozného nasazeni aplikace do prostfedi webovych aplikaci ptistupnych vSem.
Zaroven jsem pfi uvaZzovani o programovacim jazyku pocital s vyuzitim néjakého prostiedku
pro lepsi praci s XML soubory. V tomto ohledu se v PHP 5 objevila spousta novinek a jednou z nich

je DOM Extension. Jedna se o pln¢€ objektovou nastavbu pro praci s XML soubory.

5.2  Volba modelovaciho programu

Jak se jiz objevilo v pfedchozi kapitole, jako modelovaci programy jsem zvolil software od
spolec¢nosti Visual Paradigma International. Pro modelovani vstupniho diagramu v BPMN notaci
slouzi program Business ARCHITECT a pro nasledné nacteni transformovaného modelu v UML
program Visual Paradigma for UML. Na oba dva programy ma Fakulta informac¢nich technologii

licenci, takze nebyl problém s jejich plnym vyuzitim.

5.3 Modularita programu

Hlavnim pozadavkem bylo vytvofit aplikaci, ktera bude lehce modifikovatelna. Naroky na
modifikovatelnost jsou kladeny zejména ve spojeni se zménou nastroje ve kterém by byl
transformovany model zakreslen a exportovan a zarovenn zménou nastroje, ve kterém bychom chtéli

transformovany model nag¢ist.
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Tento pozadavek byl zdrojem nejvétsiho poctu problému, se kterymi jsem se béhem prace
setkal. Zejména v UML modelech a jejich reprezentaci v XMI pouziva program Visual Paradigma for
UML spoustu rozsiteni, které jsou nutné pro spravné zobrazeni diagramu.

Aby se dalo snadno zménit podobu pietransformovaného XMI dokumentu, je skript napsan tak,
ze pti sestavovani UML diagraml ,nevytvaii“ popisky XML jednotlivych elementt, ale tyto
elementy nacte z jiz vytvofenych a pouze posklada novy dokument z té€chto elementt. Jeding, co pfi
tomto procesu upravuje, jsou atributy téchto elementti, popisujici naptiklad nazvy prvkd, jejich ID
nebo odkazy a propojeni (tedy ID prvkl na které se vaze). VSechny tyto elementy jsou obsazeny ve
slozce /src a jejich popis lze najit také v programové dokumentaci. Musim se v tomto bod€ zminit
o tom, ze diky par zaludnostem a rozsifeni, které Visual Paradigma pouziva pii ukladani svych
diagramti do XMI, neni pfechod na jiny program trivialni v tom smyslu, Ze bychom pouze upravili
nebo zménili zdrojové elementy XMI ve slozce /src. Ale toto feSeni spolu s lehkou tpravou

zdrojovych soubort by tento pfechod mélo umoznit.

5.4 Vlastni reSeni

Vzhledem k tomu, ze aplikace je naprogramovana v PHP, nejpohodlngjsi pfistup kni je piimo
z webového prohlizece. Piipominam, Ze je zde uvazovano o nasazeni jako webova sluzba, kdy staci
zvysit bezpecnost pfi nahravani souborl na server, pridat néjaky graficky styl (naptiklad pomoci
kaskadovych styll) a je ihned mozno sdilet tuto aplikaci po siti.

Pro vlastni spusténi aplikace slouzi tvodni skript index.php. Ten se postara o vyvolani
formulate pro nahrani souboru s modelem k transformaci. Skript vyuziva nejnovéjsi DOM model pro
praci s XML soubory, pomoci néhoz projde skript a pfecte vstupni model. Pokud projde mym
vlastnim parserem, ktery zjiStuje, jestli se opravdu jednd o BPMN model, nacte vSechny prvky
modelu do pomocného pole ve struktufe odpovidajici struktuie, v niz jednotlivé prvky jsou obsazeny
v BPMN diagramu. Parser, o kterém jsem se zminil, zjistuje pfitomnost zakladnich tagt, ketré jsou
v BPMN modelu nezbytné. Pokud néco chybi, vypise chybovou hlasku s popisem, v ¢em je chyba.
Zaroven tento jednoduchy parser zjistuje, kolik digram® nahrany projekt obsahuje. Skript dokaze
prevadét libovolny pocet diagrami BPMN uzavienych v ramci jednoho projektu, coz je vyhoda
v ptipad¢, ze mame né&jaky konkrétni soubor procest (napiiklad procesy v administracni firme), urcité

se nebude jednat o jeden diagram.
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Array (
[0] => Array (
[name] => Business Process Diagraml
[id] => 2Huo8JiGAgACAgAQ
[0] => Array (
shapeName] => Pool

[ ]
[shapeType] => BPPool
[ =
[

shapeId] => tnyu8JiGAgACAgbg
0] => Array (
[childShapeName] => Obchodnik
[childShapeType] => BPLane
[childShapeId] => 0o5qu8JiGAgACAgc?9
[0] => Array (
childShapeName] => Prichod zéakaznik

]
childShapeType] => BPStartEvent

[
[
[childShapeId] > 9Nx08JiGAgACAgOB )
[1] => Array (
[childShapeName] => Odchod zakaznika
[childShapeType] => BPEndEvent
[childShapeId] => Gdpo8JiGAgACAgO0 )
[2] => Array (
[childShapeName] => Obslouzit zakaznika
[childShapeType] => BPTask
[childShapeId] => Fa508JiGAQACAgPn ) ) )
[1] => Array (

[shapeType] => BPConnector

[connectorName] => Sekvencel

[connectorFrom] => 9Nxo08JiGAgACAgOB

[connectorTo] => Fab508JiGAgACAgPn

[connectorId] => PrNo8JiGAgACAgSz )

[2] => Array (
shapeType] => BPConnector
connectorName] => Sekvence?2

connectorTo] => Gdpo8JiGAgACAgO0

[

[

[connectorFrom] => Fa508JiGAgACAgPn

[

[connectorId] => s.to8JiGAgACAgS3 ) ) )

Obrazek 17 Priklad pomocného pole obsahujici diagram

Na ptedchozi ukazce (obrazek 17) vidite digram zapsany uvniti programu v pomocném poli.
Pivodni pole obsahuje nejdiive pole diagrami, potom pole bazént (swimingpool), nasleduje pole
drah a teprve potom ve struktufe pfichazi na fadu jednotlivé prvky, jako poCatecni a koncové udalosti,
ukoly a rozhodovaci prvky. S tim pravidlem, ze pokud néktera z téchto tfi vrstev v diagramu neni
obsazena, nasleduje hned ta dalsi. Na konci vypisu jsou vidét dva elementy nezafazené do struktury,
jedna se pravé o propojeni prvki, které nepiislusi dovniti zadné draze. Pouze polozky ID popisuji ke
kterym zna¢kam dany konektor patfi.

Kdyz jsem se zminil o ID prvkii, zminim se také o problému, s kterym jsem musel pracovat.
Program Visual Paradigma generuje vSem prvkim exportovanym do XML nebo XMI popiski
jednoznacna 10ti mistna ID. Nejdfive jsem chtél pracovat s témito vytetovanymi ID i v novém UML
diagramu, tedy pouzit ty ID uloZené ve struktuie v poli, jak je mozné vidét na piredchozi ukazce. Tato

prace by vsak byla prili§ nekomfortni, nékterym novym prvkiim (zejména v Use Case diagramu),
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bych musel tato ID dotvéafet a slozit¢ s nimi pocitat. Proto mé napadlo generovat v novém modelu
novou sadu ID, pro zménu jednodussi. Takze moje vysledné ID se pritazuji vzestupné
od 1 jednotlivym prvka. Jak jsem dikladn¢ otestoval, program VP tuto pro néj neobvyklou zménu
nepozna a zjednodusena ID v poradku piijme. Mozna ted’ nékoho napadne otazka, pro¢ tedy hodnoty
starych ID ukladam do pomocného pole ke kazdému prvku. Je to pravé a jenom kvili propojeni.
Princip je takovy, Ze kdykoliv se n€¢jakému prvku, ktery mél ptivodni dlouhé ID ptifadi nové, mnou
vygenerované, zaroven se tento udaj ulozi do specialniho pole zdznami o zménach ID. Kdyz
nasledné pridavame konektory, z této tabulky jednoduse zjistime, odkud kam ma konektor vést
i s novymi a jednoduchymi ID.

Pokud tedy uspé$né nahrajete soubor s projektem v BPMN, ten projede parserem, zjisti
se pocet obsazenych diagramd, pfijde na fadu hlavni ¢ast programu. V ni se postupné v nékolika
krocich sestavi vysledny XMI dokument obsahujici dvojice diagramti uziti a aktivit ke kazdému
diagramu BPMN ze zdrojového souboru. Sestavovani probiha postupné. Nejprve Use Case diagram,
kde jsou nejdiive vlozeny prvky, které obsahuje kazdy takovy diagram (diagram uziti a jeho
kolaborace) a potom je kazdé roli, ktera v procesu vystupuje, je pfifazen jeden Autor. Zaroven

k nému se vaze jeho interface, které obsahuje vSechny ukoly této role.

Us=Case
Qhchodnik
i |
: |
| .
: |
| — Tt~ -
i - Collaboration -
Obchodnik p .
+0hsluha zakamika() f s Obchodnik i
l +0bsluha zakamikal) 'j
L r
b v
T -
. -
~ -

Obrazek 18 UML Use Case diagram

Jakmile se sestavi diagram uziti (Use Case), pfijde na fadu diagram aktivit (Aktivity
diagram). Ten v podstaté odpovida diagramu v BPMN, akorat notace nékterych prvkd je mirné
odlisna. Diagram aktivit je realizaci diagramu uziti. Popisuje, jak jednotlivé role vykonavaji své tikoly

a v jakém portadi.
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Cdchiod zakaznika

Pfichiod zakaznika

O bchodnik

Obrazek 19 UML Activity diagram

Jakmile jsou nové digramy sestaveny, jsou uloZzeny do do¢asného souboru na serveru, na
kterém skript spoustime a prohlize¢ nam nabidne odkaz k jeho stazeni. Jméno souboru je mozné

zménit v konfiguraénim souboru constants.php, ktery obsahuje nckolik dalSich piredvoleb

popsanych v dokumentaci.



Z.aveér

Modelovani byznys procest je stale popularnéjsi a zadangjsi. BPMN se stalo standardem jejich
reprezentace. Nabizi na jedné strané velmi intuitivni feSeni, pomoci kterého se vSak da obsahnout vse
podstatné. Hierarchie sub-procesi umoziiuje namodelovat chovani celého fungujiciho systému,
zéaroven ale odbornici upozornuji, Ze riznorodost Girovné popisu se mize pii vystavbé procesu stat
problémem jejich nekonzistentnosti.

Studovat a pracovat s byznys procesy me velmi zaujalo a jist¢ budu v této praci pokracovat.
Pfeji vSem podnikateltim, ktefi stoji o uspech ve svych aktivitach, aby firemni procesy nepodcenovali,
vénovali se jim a um¢li je fidit a spravovat.

Pokusim se zhodnotit vysledky své prace pfi studiu problematiky modelovani procest, jejich
export na uroveil XML a transformaci do jiné notace. VSechny body zadani jsem splnil, jak se mtze
Ctenal presveédcCit ze studia teorie byznys procesti, notace BPMN, jeji reprezentace v XML popsané
v této praci. Zaroven se podafilo navrhnout a naprogramovat aplikaci s jednoduchym ovladanim,
ktera provadi transformaci procesu z jedné notace do druhé. Kdyz se zamétim na problémy, které me
pfi této Cinnosti potkaly, musim jednozna¢né zminit rozlisnosti modelovacich programti v tom, jakym
zplisobem reprezentuji grafické modely do XML a XMI. Rozsifovani standardd o rizné grafické
a podptrné informace, informace o modelovacich nastrojich, ale hlavné o vzajemné poloze a podobé
jednotlivych prvki jsou jiné nejen u kazdého modelovaciho programu, ale dokonce v ramci jednoho
baliku, jakym je program Visual Paradigma. Zapisky v XMI podob¢€ se 1isi u riznych digrami (viz
kapitola 5.4). Tento problém zpisobil nejvétsi komplikace a tim i omezil pouziti pouze pro modely
z tohoto programu. Z téchto omezeni vyplyvaji moznosti dalSiho vyvoje tohoto programu, jimiz
mohou byt nalezeni styénych bodii pii popisovani diagramii pomoci XML, pfipadn¢ uréeni standardu
téchto popist, tak aby aplikace mohla byt pouzivana s riznymi modelovacimi prostiedky.

O moznostech budouciho vyvoje samotnych byznys procesti nemtze byt sporu. Ja sam diky
poznatktim, ke kterym jsem dospé€l béhem jejich studia, se byznys procesy okamzité¢ zacnu zabyvat
uvnitt spole¢nosti, ve které pracuji a kterd je mym druhym domovem. Vypracovani a popsani byznys
procest a jejich namodelovani je nezbytnou soucasti projektu dal§i optimalizace sluzeb ve vztahu

k zédkaznikovi. A to je cil nés vsech.
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Seznam priloh

Priloha 1. Obsah priloZeného CD:

e tento text bakalarské prace ve formatu PDF a RTF
e dokumentace programu
e soubor readme.txt popisujici seznam té€chto soucasti

e zdrojové skripty programu a dal$i zdrojové soubory
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