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ANOTACE

Tato diplomova prace se zamétuje na analyzovani problému v priabéhu problémi béhem
vyfizovani pribéhu zakazky ve vybrané firmé, kterd se zabyva zakdzkovou vyrobou
lisovani termoplastii vstiikovanim. Soucasti prace je navrh moznych feSeni na zjisténé

problémy.

ANNOTATION

This master's thesis is focused on analyzing problems during the execution of contracts
selected company, which deals with custom manufacturing thermoplastic injection

molding. The thesis proposed possible solutions for identified problems.
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UVvOD

V pribéhu poslednich let se stala logistika v Ceské republice velmi Gastym tématem
zminovanym v podnikatelské sféfe a to hlavné v souvislosti s malymi a stfednimi

firmami.

Dnesni doba je uspéchana a klade ¢im dal vétsi naroky nejen na jednotlivce, ale hlavné
na organizace. Vedeni téchto podniki, potazmo i sami zaméstnanci, musi byt schopni
pfizptsobeni zvySujicim se narokli. Ten kdo toho neni schopen, nema v litém
konkurenénim boji Sanci k Gspéchu, coz znamena jisty zanik spole¢nosti. Samotna
schopnost, a¢ se mize jevit jakozto dostacujici, neni klicem k Gspéchu. Bez ochoty
vedeni ¢i vnitiniho okoli firmy, stanoveni jasnych pravidel a jejich dodrzovani je cesta

Kk uspéchu slozita ba i nejista.

Zisk, a¢ dle definice podnikédni (,,...soustavna samostatnd cinnost urcité osoby za
ucelem dosazeni zisku... ), neni jedinym cilem. Mnoho firem spiSe rad€ji dava piednost
dosazeni sekundérnich cilti, jakoz je dominantni postaveni na trhu, dosazeni nejnizsich
nakladl, nebo dosazeni nejlep$i pozice v hodnoceni zdkaznikd na trhu. Logistika,
jakoZzto védni disciplina, jim nabizi moZna feSeni, jak dosdhnout jistych konkuren¢nich

vyhod oproti svym soupeftiim a tim i cestu k dosazeni vytycenych cili.



VYMEZENI PROBLEMU A CILE PRACE

Cilem této diplomové prace je na zaklad¢ komplexni analyzy soucasného stavu pritbé¢hu
vyfizovani zakazek vybrané spolec¢nosti a vyhodnoceni zjiSténych problému, navrhnuti

moznych opatieni, kterda povedou ke zlepSeni soucasné situace.

Hypotéza 1. Zavedenim navrhu feSeni zlepSeni dojde ke sniZzeni prabézné doby

vyfizeni zakazky o 15%.

Hypotéza 2: Navrzené zmény povedou ke zjednoduseni podnikovych procest.
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1. TEORETICKA VYCHODISKA PRACE

1.1. ZAKLADNI POJMY

Logistika

Predstavuje systémovou disciplinu zabyvajici se optimalizaci, koordinaci a
synchronizaci ¢innosti nezbytnych k dosazeni hospodarného a pruzného konecného
efektu. Vznikla ve vojenské sféie, pozdéji po 2. svétové valce zacala byt aplikovana
jako hospodaiska (podnikovd) logistika. Lze ji definovat jako uvadéni vztaht zbozi,
lidi, vyrobnich kapacit a informaci, tak aby byly na spradvném misté ve spravném case,

v ’ LY, , v 1
mnozstvi, kvalité a za spravnou (pfijatelnou) cenu.

Definice logistiky neni jednotné urena a riznymi autory je definovana jinak. Z mnoha

definic, které P. Pernica ve své publikaci® uZil, vybiram nésledujici &tyfi:

., ...Tizeni vSech cinnosti, které zajistuji pohyb a koordinaci zdasobovani a spotieby pri

tvorbé a mistni uzitnosti zbozi. © (Haskelt, Irvie, 1964)

., ...Systém tvorby, Fizeni, regulace a viastniho prubéhu materidalového toku, energie,

informaci a premistovani osob. “ (Ihde, 1972)

,, ...soubor komplexnich uloh a z nich odvozenych opatreni k optimalnimu zajisténi toku

materidlu, informaci a hodnot v transformacnim procesu podniku. ““ (Rupper, 1990)

s ee.0Fganizace, planovani, rizeni a uskutecnéni toku zboZi, pocinaje vyvojem a
nakupem a konce vyrobou a distribuci podle objednavky findlniho zdkaznika tak, aby
byly spinény vSechny poZadavky trhu pii minimdlnich ndkladech a minimadlnich

kapitalovych vydaji. “ (European Logistics Association, 1991)

., Logistika je obecné chapdana jako integrované planovani, formovani, provadeni a

kontrolovani hmotnych a s nimi spojenych informacnich tokui, vyvojem a ndakupem

YPERNICA, P. Logistika pro 21. Stoleti — Vykladovy slovnik [CD-ROM].
2PERNICA, P. Logisticky management — teorie a podnikovd praxe, s. 36-37.
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pocinaje, vyrobou a distribuci podle pozadavki zdakaznika konce tak, aby byly

splnény viechny pozadavky trhu pii minimdlnich kapitalovych vydajich.

Logisticka koncepce

»Vymezeni logistického systému podniku ze strukturniho a procesniho hlediska na
strategické, dispozi¢ni a realizacni Grovni a v Clenéni podle vyrobkl a logistickych

fetézc.« 4

,Cilem logistického konceptu je navrhnout materidlovy a informacni tok v celém

podniku jako jednotny systém vcetné jeho fizeni, praktické realizace a kontroly.“5
Zdkaznik °

»Klicovy pojem logistiky. V zdsad¢ kazdy (i vnitini) clanek logistického fetézce,
objednavajici a odebirajici zbozi (material), prace nebo sluzby. Clanek (podsystém) s
agresivnim chovédnim v tom smyslu, Ze dodavajici ¢lanek se musi pfizpiisobit jeho
potfebam. Kone¢nému zakaznikovi, ktery ma rozhodujici postaveni, se prizptisobuje
pokud mozno cely logisticky fetézec. Tento vztah vznikd plisobenim ve vysoce
konkurenénim prostfedi ,,trhu kupujiciho*, kde pifi nabidce ptevySujici poptavku
kupujici (zdkaznici) svym vybérem zbozi rozhoduji o trzni GspéSnosti prodavajiciho,
resp. celého dodavatelského logistického ftetézce, diktujice si 1 uroven logistickych

(dodavatelskych) sluzeb, cenu, ad.*

Poptavka !

»souhrnné mnozstvi zbozi poZzadované od dodavatele, v ur¢eném mnoZstvi nebo

K uréenému datu.”
Poptavku lze rozdélit:

- nezévislou = poptavka kone¢nych zakaznikli po hotovych vyrobcich;

8 JUROVA, M. Obchodni logistika, S. 5.

* PERNICA, P. Logisticky management, s. 638.

® JUROVA, M. Obchodni logistika, s. 10.

%7 PERNICA, P. Logistika pro 21. Stoleti — Vykladovy slovnik [CD-ROM].
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- zavislou = poptavka po komponentech, dilech, surovin ¢i materialu nutného

k vyrobé.
Objedndvka ®

»pozadavek konkrétniho odbératele (zdkaznika) na urcity vyrobek (sluzbu). Pfijetim
objednavky je objednavka potvrzena a je pfislibena dodaci lhtita. Potvrzené objednavka

se stava zakazkou.*
, 9
Zakazka

»potvrzena objednavka. Na zaklad¢ zakazky je fizen logisticky fetézec mezi konecnym

zakaznikem a bodem rozpojeni.*

Prib&indg doba *°

Obecna definice popisuje pribéznou dobu jako ,, dobu mezi zacdatkem prvni cinnosti a
koncem posledni cinnosti v ramci urcité posloupnosti cinnosti. Zahrnuje trvani
Jjednotlivych cinnosti vcetné prepravy, kontroly, apod. a také pripadna preruseni

cinnosti.

Obr. 1: Vztah pribézné doby vyrobku a jeho vyroby

PRUBEZNA DOBA VYROBKU

zakazkova faze | ptipravnd faze | vyrobni faze faze expedice

Zdroj: JUROVA, M. Rizeni vyroby, s. 105.

., Vlogistickéem pojeti predstavuje dobu od prijeti objednavky pres vyrobu (nebo
obstarani zbozi) az po dodani hotovych produktii (zboZi) koncovym zdakaznikim. Dilci

doby je mozné definovat v kazdém clanku logistického retézce.

8910 pERNICA, P. Logistika pro 21. Stoleti — Vykladovy slovnik [CD-ROM].
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Clanky logistického Fetézce

,,doly a upravny surovin, vyrobni zavody, sklady, prodejny, prekladiste, terminaly, ...

Proces

« 11

,,Soubor cinnosti postupné ménicich vstupy na vystupy, pricemz se zvySuje hodnota pro

zakaznika.

« 12

1.2. CLENENI LOGISTIKY

Obr. 2: Déleni logistiky dle H. Krampeho

. MAKROLOGISTIKA, | MAKROLOGISTIKA,
_ SKLAD SKLAD _
DODAVATEL |—»| PRIEM | VVROBNICH | VVROBA | HOTOVVCH | PRODEJ [—| SPOTREBITEL
ZASOE VYROEKU
MIKROLOGISTIKA
PODNIKOVA LOGISTIKA .
RIZENI MATERIALU MARKETINGOVA LOGISTIKA

Zdroj: SIXTA, J.,, MACAT, V. Logistika — teorie a praxe, s. 45.

MEZIPODNIKOVA LOGISTIKA

1112 pERNICA, P. Logistika pro 21. Stoleti — Vykladovy slovnik [CD-ROM].
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1.3. LOGISTIKA OPATROVANI

1.3.1. NAKUP =

Nékup predstavuje vyznamny podil z teoretického, ale i z praktického hlediska na
ptispévku k uspéchu a to jak z hlediska strategického tak i operativniho. Smyslem
nakupu je obstarani relevantnich zdroji urcenych k dalSimu vyuziti v ramci ¢innosti

podniku. (Manazerska ekonomika)

Lze jej charakterizovat jako: ,,soubor cinnosti podniku souvisejicich se stanovenim
potieb materialovych zdrojii na zabezpeceni predmétu cinnosti podniku a spojenych
S jejich obstaravanim, dopravou, prijmem, distribuci vstupii, Fizenim zasob a pripadnou

Jjejich iipravou pried preddanim do vyroby, kontrolou a reklamaci nekvalitnich vstupii. “ **

ZjednoduSen¢ lze fici, ze funkci ndkupu je obstardvani vstupil, jejichz pomoci se
obstaravaji podnikové potieby.

Obr. 3: Zjednoduseny model nakupniho marketingu

a

Paznani
potfeb

Analyza
a volba
dodavatele

Sltuadn(
analyza

Jednani
s dodavatelam

nétrs;lﬁnh Tf.;.?;; T“g'é“"ka r Hodmoceni
cild nakupniho a hodnocen dodavatele

a strategie tri nabidky

Zdroj: SYNEK, M. a kol. ManaZerskd ekonomika, s. 198.

1.3.2. MATERIALOVE A INFORMACNI TOKY

V dobé¢ mezi objednavkou a uzitim materialu probihaji obecné nasledujici kroky:

B 3YNEK, M. a kol. Manazerskd ekonomika.
¥ JUROVA, M. Rizeni vyroby I - Cést 2, s. 18.
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Materidlovy tok:

- dovezeni materidlu do podniku,

- pfijem materidlu,

- slozeni materialu,

- vybaleni a kontrola (pfesnost dodéavek, kvalita, aj.),

- re-identifikace pro ucely podniku (nacteni internich koda ¢i aplikace ¢arovych
kodu, aj.),

- redistribuce (reklamace, material do vyroby, material/zbozi k distribuci).

Informacdni tok:

zadani, Gpravy objednavky a jeji potvrzeni dodavatelem,

- komunikace ohledné zptisobu dopravy, data dodéni atd.,

- evidence dat pfi pfijeti zbozi (uskladnéni) a jeho kontrole, vyména informaci pfi
ptipadné reklamaci,

- uvolnéni informaci pfi redistribuci.

Obr. 4: Zjednodus§ené schéma informaénich a materialovych toki

. plan plan Zpracovani ochjednavka
NEKUp  beomeemeens o cobovani €T wyroby  ®7 " objednavek 77" Zzakaznika
i P A P A P A 4
objednavka bl Pl P :
: I b L A H
A\ v & sklad ;
sklad : . "
DODAVATEL ——» materialu —  WVYROBA —— Iu::Lo'u'ycp —"  ZAKAZNIK
wyrobkl
ok materidly —=» ====4 tok informaci

Zdroj: SIXTA, J., MACAT, V. Logistika — teorie a praxe, 51s.

S informac¢nim tokem jsou spjaty dokumenty (v elektronické ¢i papirové forme):

- objednavka, potvrzeni objednavky,

- dodaci list,

16



- pfepravni dokumenty,
- faktura,
- evidenc¢ni listy,

- reklamacni list, aj.

1.33. RIZENi ZASOB
Zasobou se rozumi material (¢i zbozi) ur€eny k budouci potiebé podniku.

., Rizeni zdsob lze charakterizovat jako soubor Fidicich cinnosti (analyza, rozhodovant,
kontrola, hodnoceni), jejichz smyslem je nalézt a zajistit takovou vysi zasob jednotlivych
materidlovych druhii, aby byl zajisten plynuly priibéh vyrobniho procesu pri optimalni

’ . ., v v v o ’ Ve Je . e w1
vazanosti kapitdlu, spotrebé dodatecné prace a prijatelném stupni rizika. >

Rizeni nakupu a zasob musi vychazet z informaci ziskanych ze stavu objednavek, jejich

terminti a vy$i a z rozsahu skladovani. Béhem fizeni zasob, je nutné brat v tivahu:

- naklady opatfeni - ndklady na objednani od okamziku sdé€leni potieby az po
realizaci objednavky;

- naklady skladovaci - naklady spojené s prostory pro uskladnéni, manipulaci
materidlu, uroky, ztraty ze skladovani;

- naklady nedostatku - naklady vzniklé chybnym ur¢enim vyse a ¢asu spotieby,

usly zisk, prostoje, aj.

1.4. VYROBA '

Vyrobou se rozumi spojeni faktord (ptida, prace, kapitdl) za ucelem dosazeni urcitych

vykonil (vyrobkt ¢i sluzeb). Jsou zde zahrnuty veskeré spojené ¢innosti:

- Poftizeni vyrobnich faktor:

*  hmotny majetek,

B SYNEK, M. a kol. Manazerska ekonomika, s. 220.
1 SYNEK, M. a kol. Manazerska ekonomika.
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"  pracovnici,
» financni prostfedky, aj.
- Doprava a skladovani.
- Zhotoveni vyroby a poskytovani sluzeb.

- Odbyt, sprava, kontrola, aj.

V nejuzsim pojeti se pod pojmem vyroba rozumi zhotoveni hmotnych vyrobk, resp.

poskytnuti dané sluzby (nikoli bankovnich ¢i obchodnich).
Zakladni otazkou je Co, jak a pro koho budeme vyrabét, kde:

,C0“ reprezentuje rozhodnuti, jaké vyrobky (¢i sluzby) a v jakém mnozstvi budeme

produkovat.

,Jak® udava rozhodnuti, jakym zplsobem, technologii a z jakych surovin dosahneme

pozadovanych vyrobkd.

,Pro koho* neboli komu vyslednou produkci prodame a jakymi cestami se k nému

vyrobky dostanou.

Nedilnou soucasti vyroby je planovani vyrobniho procesu, coz zahrnuje stanoveni
vyrobnich postupli, €asu vyroby (pfipadné¢ mista) a pfifazeni Ukonii jednotlivym

pracovnikiim. Ukolem pldnovani je stanoveni:

vyrobnich davek,

- lhiitového planu (tj. stanoveni terminu zahajeni a dokonceni),
- kapacitniho planu (vychéazi z vyrobni kapacity),

- planu nékupu,

- dopravy,

- skladovani.
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Vyrobni kapacita je charakterizovana jako ,, maximalni objem produkce, ktery miize
vyrobni jednotka (podnik, zavod, dilna, stroj) vyrobit za urcitou dobu (obvykle rok, den,

hodina). “ 1

1.5. SKLADOVANI

Princip skladovani spoc¢iva v uskladnéni produktii béhem vsech fazi pribéhu zakazky.

RozliSujeme dva zakladni typy zasob:

- suroviny, soucastky a dila (faze nakupu);

- hotové vyrobky (faze distribuce).

Krom zminénych typi miva vyrobni podnik také zasoby nedokoncené vyroby, zbozi ve

vyrobé€ a zasoby materialu urenych k likvidaci ¢i recyklaci.

Duvody drzeni zasob ve skladech:

snaha o dosazeni uspor nakladl na prepravu;

snaha o dosazeni uspor ve vyrobg;

Vyuzivani mnozstevnich slev;

predzéasobeni, aj.

Funkce skladu:

- vyrovnavaci funkce;

- funkce zabezpecovaci;

- komplementac¢ni funkce;
- spekulac¢ni funkce;

- zuSlechtovaci funkce.

" SYNEK, M. a kol. Manazerska ekonomika, s. 248.
B SIXTA, J., MACAT, V. Logistika — teorie a praxe.
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1.6. VYUZITIi SOFTWAROVYCH NASTROJU

Visual Paradigm for UML *°

K analyze, grafickému znazornéni a modelovani nejen podnikovych procesu se dnes
pouzivaji nejriznéjsi komercni, open source ¢i jinak licencované softwarové produkty.
Visual Paradigm je jednim z komerénich, tzv. CASE nastroju, tedy produktu pro tvorbu
UML diagramu na trhu. Zkratka CASE je celym nazvem Computer Aided Systems
(Software) Engineering, coz v prekladu znamena pocitaem podporované systémové
(softwarové) inzenyrstvi. PredevSim se jedna o software, g umoziiuje modelovani

systému pomoci ruznych diagramti a generovani zdrojového kodu z téchto modelu.

UML (Unified Modelling Language) je graficky jazyk, ktery se vyuziva pro vizualizaci,
specifikaci, navrhovani a dokumentaci programovych systému. UML nabizi standardni
zpusob zapisu jak navrhu systému vcéetné konceptualnich prvkt jako jsou business
procesy a systémové funkce, tak konkrétnich prvku jako jsou ptikazy programovaciho
jazyka, databazovd schémata a znovupouZitelné programové komponenty. UML
neobsahuje zpisob, jak se ma pouzivat, ani neobsahuje metodiky, jak analyzovat,

specifikovat ¢i navrhovat programové systémy.

Visual Paradigm for UML je profesionalni nastroj nejen pro tvorbu UML diagramu.
Jedna se o komplexni program, ktery obsahuje i mnoho dalSich specializovanych
nastroji. Nabizi také spoustu moznosti pro modelovani podnikovych procesti. Kromé
samotného business process diagramu, obsahuje data flow diagram, procesni mapy a
diagram organizacni struktury. Pro business process diagram pouziva standardizovanou
notaci BPMN (Business Process Modelling Notation). Samoziejmosti je generovani
koédu z diagramu a naopak. Nechybi podpora né€kolika programovacich jazyku v¢. Java.
Visual Paradigm pro UML vytvaii systém dokumentace v PDF, HTML a MS Word

formatu.

¥ VOMACKA, P. a kol. CASE ndstroje pro jazyk UML [online].

20



Microsoft Project %

MS Project piedstavuje profesiondlni nastroj slouzici k planovani, sledovéani a fizeni
projektii, ktery umoznuje komunikaci v ramci projektového tymu. Je soucasti
kancelarskych baliku MS Office, ¢imz je zajiSténa integrace s ostatnimi aplikacemi

systému MS Office.

% Microsoft Corporation,
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2. ANALYZA PROBLEMU A SOUCASNE SITUACE

2.1. PREDSTAVENI FIRMY

2.1.1. PROFIL FIRMY

Pro ucely této diplomové prace jsem si zvolil firmu, zabyvajici se vyrobou plastovych
produkti vstiikovanim. Na zdkladé prani vedeni spolecnosti budu tuto firmu

prezentovat pod nazvem Y — Plast s.r.o.

Spolecnost Y — Plast s.r.o. plsobici na trhu od roku 2006 se zabyva vyrobou plastovych
dilt vstfikovanim ve vyrobnim zdvod¢. Navazuje na zkuSenosti vyroby vyliskll z plastl
vstiikovanim termoplastt firem METALPLAST s.r.0. od roku 1991 do roku 2000 a na
pozitivni zkuSenosti z uplatiiovani systému managementu kvality z let 2000 az 2003

firmy TRAVICOM PLUS a.s.

Vyrabi Siroky sortiment pramyslovych vyrobku, stavebnich prvkl, uzévéri a zatek,
reklamnich pfedméti a vyrobky pro zdravotnictvi. Svym zakaznikiim nabizi také

moznost specifické vyroby piesné podle pozadavkd.

Pii vyrobé pouzivd soudobé technologie, moderni lisy a disponuje kvalifikovanymi
zaméstnanci. Disponuje lisy Engel 700, ARBURG 320 K; 320 M, 420 C a 470 C, CS
195; 371 a 1050, dale ma ve svém vlastnictvi susi¢ky a drticky hmoty, lisovaci formy,
prostfedky pro davkovani a barveni surovin, méfidla pro kontrolu kvality, manipulaéni

prostiedky, vlastni vyrobni a skladové prostory a dopravni prostiedky.

Sidlo spole¢nosti je zapsano v Senové u Nového Ji¢ina. Provozovna (lisovna) je pak

situovana v Tylové u Bruntalu.
Ptedmétem podnikani spolecnosti zapsané v obchodnim rejstiiku je:

- Vyroba plastovych vyrobki a pryzovych vyrobka.
- Zprostfedkovani obchodu a sluzeb.

- Velkoobchod.

- Sprava udrzba nemovitosti.

22



- Pronajem a ptj¢ovani movitych véci.

Spole¢nost ma liniovou organiza¢ni strukturu, odpovidajici potfebam vyroby. V cCele
spolecnosti jsou dva jednatelé a spolumajitelé, ktefi se osobné podili na fizeni a

organizaci vyroby ve funkcich obchodniho a vyrobniho feditele.

Obchodni feditel fidi ekonomiku, personalistiku, mzdy a ucetnictvi spolecnosti. Funkci

vyrobniho feditele je fizeni vyroby vyliski z plastti, QMS a kontrola kvality a udrzba.

Jednatelé komplexné fidi, organizuji, kontroluji a zabezpecuji ¢innost a rozvoj firmy,
jsou statutdrnimi organy jednajicimi za firmu, jsou jim podfizeni vSichni zaméstnanci a

primo fidi vedouci zaméstnance na druhé Grovni fizeni:

- vedouciho lisovny,

- pracovnika kontroly kvality.

Cinnosti vedouciho lisovny je pFezkoumavani objednavky z hlediska schopnosti jejich
pInéni, planovani, organizovani a zabezpetovani vyroby a jeji opakovatelnosti. Resi
pfipadné neshody a reklamace a analyzuje pticiny neshod, z nichZ pfijiméa preventivni

opattenti.

Pracovnik kontroly kvality pak provadi kontroly vyroby v lisovné. Kontroluje kvalitu
nakupovanych materialli a sluzeb, ovefuje spravnost technologickych postupt. Provadi
méteni a kontroly zkuSebnich vzorkl a kvalitu vyrobkd pfed balenim a skladovanim.

V ptipadé€ nutnosti se vzdjemné zastupuji.

Vyroba plastovych produktli je organizovana v jednosménném provozu, ktery je

upravovan podle potieb vyroby a mnozstvi zakazek.

23



2.1.2. ORGANIZACNI STRUKTURA

Obr. 5: Organiza¢ni schéma 1

Walng hromada ]

[

v
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(predstavitel managementu)

Wirobni Feditel
(predstavitel managem entu)

l

l

Ohchodni a ekonomicky dsek ] [ Wigrobni Gzek

r ™y
Personalistika a mzdy pl— Wedoud lisowny ]
b v

r ™
Obchod a marketing  pll—
L A

Ekonomika a
LEetnicty

LEGEMDA

—® piima podizenost Elektroddrzba
4+—F soudinnost vedeni
— — ¢ kortrola jakosti

-

A{Pracumik ko rtra by kualiw} ———————

Zdroj: autor

Tab 1: Seznam zaméstnanct

Vyrobni usek
Vedouci lisovny
Pracovnik kontroly kvality
Vedouci smény
Skladnik
Elektroudrzba
Lisar

(o IS Y I FEEN TR

Zdroj: autor
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2.1.3. PORTFOLIO VYROBY

2.1.3.1. Primyslové vyrobky

- disky kol:

Obr. 6: Plastovy disk kol 1 Obr. 7: Plastovy disk kol 2

Zdroj: Y - Plast s.r.o.
Zdroj: Y - Plast s.r.o.

Plastové disky jsou spole¢nosti dodavany v nejriznéjSich rozmérech a provedenich.
Nejcastéji jsou spolec¢nosti dodavany disky kol pro manipulaéni techniku o rozmérech
e

- davkovacde:

Obr. 8: Davkovaé

Zdroj: Y —Plast s.r.o.
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- rukojeti:
Obr. 9: Rukojet’ 1 Obr. 10: Rukojet’ 2

Zdroj: Y - Plast s.r.o.
Zdroj: Y —Plast s.r.o.

- spojky drevénych konstrukei:

Obr. 11: Spojka konstrukei Obr. 12: Spojka konstrukei - pFiklad uZiti

Zdroj: Y —Plast s.r.o. Zdroj: Y - Plast s.r.o.

Jednoduchy a prakticky systém pro spojovani dievénych hranolti 50x50 mm, diky
nimz je mozno rychle a bez velkych narokli na nafadi ¢i zru€nost postavit

nejriznéjsi pristiesky aj.
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2.1.3.2. Stavebni prvky

- talifové hmoZzdinky
Obr. 13: Talifova hmoZdinka Obr. 14: Talifek hmoZdinkovy

|l &

Zdroj: Y - Plast s.r.o.

Zdroj: Y — Plast s.r.o.

Talifové hmozdinky slouzici k upevnéni izola¢nich materialti pti zateplovani.

- podlozky pod dlazbu:
Obr. 15: Podlozka pod dlazbu

Zdroj: Y —Plast s.r.o.

2.1.3.3. Zdravotnictvi

V ramci svého portfolia se mize spole¢nost pochlubit nékolika vlastnimi patenty a

certifikovanymi vyrobky z oblasti potravinaiského a zdravotnického oboru.
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- naustek:
Obr. 16: Naustek

Zdroj: Y —Plast s.r.o.

- uzaviratelné boxy:

Nejvétsim ,,tahakem* spolecnosti, se kterym se hodla prosadit nejen na tuzemském trhu
V oblasti zdravotnictvi, jsou produktové fady nddob na medicinalni odpad s originalnim
systétmem zavirdni. V ramci téchto nadob ziskala spolecnost certifikaci potvrzujici
shodu vyrobku se zékladnimi poZadavky technickych ptedpisti vydanou Centrem pro

informace a mechanické testovani obaltt CIMTO s. p.

Obr. 17: Uzaviratelny box Major Obr. 18: Uzaviratelné boxy Medius

ot

Zdroj: Y - Plast s.r.o.

Zdroj: Y —Plast s.r.o.

Specidlni nadoby urcéené k jednorazovému pouziti pro sbér nebezpecného klinického

odpadu v misté jeho vzniku
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- Plomby:

Obr. 19: Plomba sterilizace

Zdroj: Y —Plast s.r.o.
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2.2. SWOT ANALYZA

Tab 2: SWOT analyza

Vlastni infrastruktura;
Vlastni vyrobni zafizeni;

Nové technologie;
Zajisténi odbytu;

I = Certifikace CSN EN ISO ZvySena podilu na trhu se =
= 9001, zdravotnickym §
£ = Patenty a certifikaty materialem. )
g vyrobkii; T
2 = Know-how; =

*  Flexibilita vyroby;

»  ZkuSeni zaméstnanci.

=  Organizacni narocnost; Odliv zakazniku;
. Administrativni Insolventnost;
= narocnost; Narist konkurence; .
g *  Umisténi lisovny; NespInéni smluvnich 2
:qz = IT podpora; podminek. %
% =  Absence stale vyroby;

Lhiity vyFizeni poptavky;
Prostoje ve vyrobé.

Zdroj: autor
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2.3. ANALYZA RIZIKA

Riziko
,, ...matematicka pravdépodobnost, zZe za urcitych definovanych podminek nastane

poskozeni zdravi, nemoc nebo smrt. Kvantitativné se pohybuje od 0 (poskozeni

w21

nenastane) do 1 (poskozeni nastane ve vsech pripadech).

Tab 3: Mapa rizik

Cetn6st rizika
w

W

1 7 3,4,6,9

1 2 3 4 5
Zavaznost rizika

Tab 4: Seznam rizik

Riziko urazu
Riziko odpovédnosti za Skodu
Riziko insolventnosti
Riziko nedostatku pracovnich sil
Riziko prodlev
Riziko ptirodnich katastrof
Riziko uniku informaci
Riziko konkurence
Riziko nedostatku zakazek

0 Riziko poskozeni majetku

P OO ~NO Ol WN -

1 Spole¢nost Y — Plast s.r.o. dodrzuje veSkerd hygienickd opatteni, kterd ji jsou

normami udélovany. Nicméné v kazdém podniku, at’ jiz vyrobnim nebo nevyrobnim, je

?! Rizika, Encyklopedie BOZP [online].
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riziko Grazu znaéné. Charakter prace v lisovné je vzhledem k urovni hluku dle norem®

Krajské hygienické stanice zatfazen do druhé kategorie rizika ohrozeni zdravi.

2 V ramci vyrobniho procesu hrozi poSkozeni ¢i zniceni lisovaci formy. V ptipadé
kdy jsou tyto formy ve vlastnictvi zdkaznika, je spole¢nost povinna nahradit vzniklé
Skody. Taktéz to plati i u poSkozeni, zniceni ¢i jakékoliv znehodnoceni hotové vyroby.
Zameéstnanci jsou pravidelné Skoleni v oblasti dodrzovani principt jakosti. Nastrojem

pro eliminaci tohoto rizika je pro firmu pojisténi odpovédnosti za Skodu.

3 Insolventnost neboli platebni neschopnost je velkym rizikem spolecnosti, které
muze byt zapfi¢inéno nedostatkem zakdzek ¢i nepldnovanymi vydaji. NejvétSim

rizikem pro spolecnost jsou vSak nevymahatelné pohledavky z obchodniho styku.

4 Nedostatek pracovnich sil ptedstavuje vyznamné riziko pro spolecnost. Nastésti

pro ni pravdépodobnost tohoto vyskytu je miziva.

5 Prodlevy jsou pro Y — Plast s.r.o. relativné velmi Castym jevem. Prevazné vSak
z divodi administrativni a organizacni néaroc¢nosti, které vedou k prodlevam b&hem
vyfizovani poptavek. Mezi dalsi faktory, které maji vliv na Cetnost tohoto rizika, mize

byt prodleva v dodavkach materialu, coz mé vliv i na vyrobni proces.

6 Ptirodni katastrofy (zaplavy, vichfice, aj.) predstavuji potencialné velkou hrozbu
pro vyrobu, de facto vyrobni proces. Spole¢nost s moznym vyskytem musi pocitat.
Nastésti pravdépodobnost vyskytu je relativn€ mala. I v tomto pfipadé ma spolecnost

moznost eliminovat riziko diky pojisténi.

7 Unik informaci pro kazdou firmu pfedstavuje pomérné riziko. Spolecnost se
maximalné snaZi tyto informace chranit pfed konkurenci ¢i jinou neopravnénou osobou.
Ptedevsim se jednd o know-how spolecnosti, finan¢ni situace, aj. Diky svym patentiim

dosahla spolecnost Y — Plast s.r.o. toto riziko pomé&rn¢ snizit.

22 KRAISKA HYGIENICKA STANICE MORAVSKOSLEZSKEHO KRAIE. Kategorizace praci [online].
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8 Konkurenénich firem je na trhu mnoho. Spole¢nost, navzdory své soucasné
stabilit¢, musi vést neustdlou snahu o sebezlepSovani k dosdhnuti maximalni

konkurenceschopnosti.

9 Riziko vzniku nedostatku zakdzek predstavuje zavazny problém, a to nejen pro
Y — Plast s.r.o. V dusledku velkého mnozstvi konkurentt a substitutd, musi firma

pfipravovat stale nové lakadla pro stavajici i potencidlni zdkazniky.

10 Riziko poskozeni majetku je v tomto piipad¢ mysleno jako poskozeni ¢i zniceni
vyrobniho zafizeni, které je nezbytné pro provozuschopnost podniku, zapficinéné
nedbalosti pracovnikii ¢i technickou zavadou. I vtomto piipadé je pro spolecnost

nejlep$im feSenim ke snizeni tohoto rizika pojisténi proti pferuseni provozu.

2.4. POLITIKA KVALITY

Firma ziskala certifikaci systému managementu jakosti dle normy CSN EN ISO 9001
v roce 2001 s cilem zajisténi kvality svych vyrobki a sluzeb, tim i spokojenosti svych

zakaznikd, vedouct k prosperité a rozvoji firmy.

QMS je nastrojem neustalého zlepSovani vykonnosti na zakladé plnéni pozadavkl
zakaznika, zaméstnancl a zainteresovanych stran a to trvalym uplatiovanim tii nastrojt

managementu QMS:

- zésady managementu kvality,
- metodologie PDCA,

- procesni pfistup.

Politika kvality vychdzi ze zdméru trvalého rozvoje a prosperity spolecnosti s diirazem
na kvalitu vyrobki a jejich dodavani, plnéni pozadavki zakaznika a neustélé zlepSovani

procestt QMS.

Politika kvality je navrhovdna a schvalovdna pfedstavenstvem, které prezkoumava

naslednou aktualnost z hlediska neustalé vhodnosti systému managementu z pohledu:
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- zmén pravnich pozadavki,

- ménicich se ocekdvani a pozadavkl zainteresovanych stran,
- zmén produkti nebo procest,

- veédeckého a technického pokroku,

- pozadavka CSN EN 1SO 9001.

Politika kvality je zaznamendna v dostupném dokumentu, ktery je poskytnut

zékaznikovi na pozadani.

Zamgéstnanci jsou s politikou kvality seznamovani pii ndstupu k firmé¢ a pii

periodickych skolenich z QMS.

Cile kvality

Cile kvality jsou nastrojem pro napliiovani a realizaci politiky kvality. Jsou stanoveny

zpravidla na pocatku kalendainiho roku.
Vychodiska pro stanoveni cilu jsou:

- politika jakosti,
- potieby firmy,
- pozadavky zakaznika,

- poptavka na trhu.

U cilt s dlouhodobym charakterem jsou ro¢né upfesiiovany terminy a cilové hodnoty.
Cile kvality jsou stanoveny tak, aby byly konkrétni, terminované, méftitelné a s urenim
odpovédnosti za jejich splnéni. Jsou vydavany jako samostatny dokument a ostatni
zaméstnanci se s nimi seznamuji na poradé¢ vedeni nebo pii periodickém skoleni z

QMS.

Tab 5: Cile kvality za rok 2010

Cil Odpovédna osoba Termin
DosaZeni 90% spokojenosti Vedouci lisovny Trvale
zakaznika
DosaZeni max. 5% Vedouci lisovny, pracovnik 1.1.2011
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zmetkovitosti produkti kontroly kvality
DosaZeni max. 5% Pracovnik kontroly kvality 1.1. 2011
reklamaci z celkového
podilu zakazek
Zvysovani kvalifikace Vyrobni feditel Trvale
pracovniki

Zdroj: Y — Plast s.r.o.
25. PRUBEH ZAKAZKY %

V ramci prehledného popisu jsem rozdélil prubéh zakazky na 3 tematické faze, tak jak

Vv redlné situaci postupuji za sebou. Jednotlivé faze jsou:

- Obchodné-projektova faze.
- Realizac¢ni faze.

- Logisticka faze.
Kdy u prvnich dvou fazi se rozlisuji dva ptistupy k vyrobé plastovych vyrobkii, a to:

- zavedend vyroba,

- nova vyroba.

2.5.1. OBCHODNE-PROJEKTOVA FAZE

Uvodni faze, vyvolana poptévk0u24 jiz stavajiciho ¢i potencidlné nového zakaznika.
Informace o firmé Y — Plast s.r.o. ziskdva zdkaznik z referenci a doporuceni stalych
zakaznik® a smluvnich dodavateld, z obchodniho rejstfiku a na internetovych strankéch.
Obchodni ¢innost a marketing zaméfeny na ziskavani novych zakazniki a zakazek

zaji$t'uji jednatelé spolecnosti a vedouci lisovny.

Za ptijem a evidenci poptavek je odpovédny obchodni feditel. Poptavky jsou nejéastéji
pfijimany elektronickou ¢i telefonickou formou, zdkaznici v§ak mohou vyuzit podéani

poptavky také prostiednictvim faxu, poSty ¢i osobni navstévou spolecnosti. Stali

2% Jako podklady pro tvorbu této kapitoly slouzily interni smérnice a normy spole¢nosti Y — Plast s.r.o.
2 Poptavkou se rozumi pozadavky na produkty vyjadiené zakaznikem.
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zékaznici pozadujici zavedené vyrobky”? mohou zaslat pfimo objednavku, na kterou jim
je zaslana smlouva k podepsani s nejzazSim terminem zahdjeni vyroby. Pfijaté poptavky
jsou vyrobnim feditel zalozeny do pofadacti a nasledn¢ postoupeny k prezkoumani

obchodim feditelem a vedoucim lisovny.

V ptipadé vybérového fizeni prezkoumavaji jednatelé — feditelé podminky vybérového

fizeni a rozhodnou, zda zah4ji ptipravy vypoctu ceny vylisku a nabidky.
Pozadavky zakaznika na produkty jsou zpravidla dany:

- vykresy, tvarem a rozmeéry (formou),

- povrchovou upravou (vlastnosti povrchu aktivni strany formy),
- mnozstvim a terminy dodavek,

- barevnym provedenim,

- vlastnostmi pouzitych materiali,

- pozadavky na dodrzeni kritickych rozmérd,

- pozadavky na kvalitu dodavek.

Evidované poptavky jsou nésledné postoupeny k pfezkoumani pozadavkii vyrobnim
feditelem, vedoucim lisovny a pfipadné i pracovnikem kontroly kvality v ramci
pozadavkll na kvalitu a zdravotni nezdvadnost vyrobkil (v pfipadé uZziti vysledného

produktu v potravinafstvi nebo zdravotnictvi).

Samotné piezkoumani poptavky je provadéno piislusnymi pracovniky v rozsahu
stanovenych kompetenci z hlediska realizovatelnosti a pozadovanych vlastnosti vyliskt
z plastii. Dale je provefena schopnost plnéni terminti dodavek jak z hlediska vyrobnich
kapacit, tak i z hlediska dostupnosti dodavek nakupovanych surovin. Na zakladé
pfilozené technické dokumentace a vykresti je vedoucim lisovny V soucinnosti

s pracovnikem kontroly kvality zpracovan vypocet ceny samotného vylisku, na zakladé

2 7avedeny vyrobek = plastovy vyrobek se stejnymi parametry, ktery firma jiz vyrabé&la bez dodate¢nych
uprav lisovaci formy.
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které je obchodnim feditelem ve spolupraci s vyrobnim feditelem zpracovana cenova

nabidka® zohlediiujici:

vypocet ceny vylisku,

- rezijni néklady,

- naklady na dodavky surovin, formy a rezijnich materiald,
- miru zisku,

- zdkaznikem pfedpokladany objem vyroby a dodavek.

Jak jsem zminil vySe, cena vylisku je zpracovdna vedoucim lisovny v souinnosti
s pracovnikem kontroly kvality a je vypoctena na zaklad¢ specifikaci technické ptilohy
dodané zakaznikem, v niZ jsou specifikovany zejména pozadované vlastnosti a ucel

vylisku, vlastnosti uzitych hmot, barviv, rozméry a jejich pfipustné tolerance.

Takto vypracovand cenova nabidka je nasledné zasland zakaznikovi k pfezkoumani a
vyjadieni. Zakaznik ma moznost vznést pfipominky, které jsou nasledné¢ obchodnim a
vyrobnim feditelem pfezkoumany. Jsou-li vznesené¢ pfipominky zakaznika
realizovatelné a splnitelné, je zpracovana a znovu zasland nova cenova nabidka. V
ptipadé, ze ptipominky zdkaznika akceptovatelné nebo realizovatelné nejsou a zakaznik

na nich trva, je proces ukoncen.

Na zéklad¢ potvrzené cenové nabidky je zahdjen proces ptipravy navrhu smlouvy.
Vysledny navrh smlouvy je podepsan jednim z jednatelii (feditelil) a nasledn€ zaslan ¢i
pfedan zékaznikovi k pfezkoumani. Zakaznik m& znovu moZnost vznést pfipominky,
kter¢ jsou jednateli ptrezkoumany. Jsou-li vznesené piipominky zdkaznika
akceptovatelné a realizovatelné, je zpracovan a znovu zasldn novy ndvrh smlouvy.
V opacném ptipadé€, kdy nejsou zakaznikovy pfipominky akceptovatelné a na kterych

zakaznik trva, je proces ukoncen.

2l r r ’ . ’ P TP v . . IR Vi
® Cenova nabidka = dokumentované ramcové vyjadieni mozného technického feSeni, pouzitych
komponentt, rozsahu a ptredpokladané ceny realizace poptavky
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Smlouvu podepisuje opravnény zastupce zékaznika a zasila ji zpét. Smlouva je
vyhotovena ve dvou vyhotovenich. Smlouvu zaklada obchodni feditel v potadaci podle

data uzavieni na dobu 5 let, poté je skartovana.

Doba trvani této faze (minéno Obchodné-projektova) je pak piimo zavisla na typu

pozadovaného produktu zdkaznikem a zvolenim pfistupu k vyrobé.

Vyhoda zavedené vyroby je existence vypocti ceny jednoho vylisku a nepfimo i
existence cenoveé nabidky z jiz predchozich zakazek. Oba tyto dokumenty je tfeba pouze
upravit a doplnit do podoby odpovidajici soucasné situaci a pozadavkim zékaznika.
Dalsi vyhodou je rychlejsi posouzeni realizovatelnosti — jelikoz vyrobek jiz byl firmou
Y — Plast s.r.o. vyrabén, je firma tento produkt nadale vyrabét, fesi se pouze kapacitni

moznosti vyroby.

Oproti tomu nova vyroba (k nové vyrob& se fadi obménénd podoba stavajicich
plastovych vyrobkil) je podstatné dels$i. Je to zapfiCinéno nutnosti prezkoumani
realizovatelnosti zakazky odpovédnymi pracovniky a zpracovani novych vypocti cen
vyliskil dle specifikaci a sestaveni cenové nabidky. Faktorem, ktery piispiva na dlouho
trvajici ukony, je administrativni politika firmy, kterd stanovuje ke kazdému procesu

odpovédné osoby, kdy tyto procesy jsou na sob¢ zavislé.

Porovnani pribéhu obou piistupti k vyrobé je znazornéno ve vyrezu ¢asového sledu —
viz nésledujici obrazek. Cely casovy sled je zndzornén v piiloze na konci této

diplomové prace.

Obr. 20: Vyrez ¢asového sledu 1

Pfezkoumani poptavky Wypotet ceny vilisku | Cenova nabidka

Doba tredni pro novou vyrobu

Doba trvdn( pro zavedenou vyrobu

Plezkoumani poptavky | Vypodet ceny vylisku | Cenova nabidka

Zdroj: autor
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2.5.2. REALIZACNI FAZE

V okamziku pfijeti a zaevidovani podepsané (schvalené) smlouvy ze strany zakaznika,
zaCind druha (hlavni) faze pribéhu zakazky. Tato faze je zahajena pokynem vedeni

k zapocénuti pfiprav realizace vyrobniho procesu.

25.2.1. Technologicky postup

Prvnim tkonem je zpracovani vedoucim lisovny v soucinnosti s pracovnikem kontroly
kvality technologicky postup, jeho soucasti miize byt i kontrolni postup. Podle tvaru,
rozméru, pouzitych materiali a list a zkuSenosti z vyroby vzorkl stanovuje vedouci
lisovny v soucinnosti s pracovnikem kontroly kvality v technologickém postupu teploty
pasem tavici hmoty, uzaviraci, vstfikovaci a udrZovaci tlaky, cCasy vstfikovani,
udrzovaci, chladici, otevirani a chod lisu, ddvkovani, dobu a teplotu suSeni, sménovy

vykon a postup pii vyrob¢ a kontrole.

Jedna-li se vylisky z plasti s kritickymi rozméry, u kterych zdkaznik poZaduje méteni,
stanovuje postupy méfeni pracovnik kontroly kvality. Pozaduje-li zakaznik vysledky
méteni, zpracovava pracovnik kontroly kvality méfici protokol, ktery vypliiuje ten, kdo
méteni provadi. Mé&fici protokol miize byt pfepracovan do elektronické podoby pro
ucely odeslani zdkaznikovi a original uklada pracovnik kontroly kvality jako dilkaz o
provedenych métenich. Vysledky méfeni se mohou zaznamenavat, je-li to vhodné ve

formalizovaném seSitu.
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Obr. 21: Vyfez ¢asového sledu 2

Tvorba technologického postupu a stanoveni méfeni kvality ‘

Doba trvani pro novou wirobu

Doba trvanl pro zavedenou wirobu

Tvorba technologického postupu a stanoveni méfeni kvality

Zdroj: autor

2.5.2.2. Nakup

Vedouci lisovny, ktery je odpovédny za ndkup materidlu, podle vypracované a
schvalené cenové nabidky a technologického postupu provadi objednavku materidlu u
ovéfenych dodavateld. Stanovy spolecnosti ale uddvaji povinnost postoupeni
objednavky jednomu z jednateli spolecnosti, ktery ji musi schvalit. Politika nakupu a
uskladnéni surovin spolecnosti nepoc€itd s udrzovanim minimélniho pohotovostniho
stavu surovin na skladé, potfebnych pro vyrobu. K nakupu dochazi az v zavislosti na
aktualni zakazce, kdy objem a cetnost ndkupu materidlu je koncipovan dle uzavienych
smluvnich podminek o dodavkach hotové vyroby zdkaznikovi. Potfebny material je
nakupovan od stalych a zaruenych dodavateli a dle smluvnich podminek, které maji

mezi sebou uzavieny.

Pievzeti materidlu provadi skladnik ptipadné pracovnik kontroly kvality. Po pfevzeti je
pfedana veskera dokumentace vcetn€ oznameni pfipravenosti materidlu k vyrobé
vedoucimu lisovny. Ten na zdkladé vypracovaného planu vyroby da pokyn

zameéstnancl k vyrobé.
25.2.2.1. Dodavatelé

Jak jiz bylo zminéno vySe, ndkup materidlu je realizovan od stalych a zarucenych

dodavatelskych subjektt a to dle dohodnutych a uzavienych smluvnich podminek.
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Nasledujici tabulka znédzoriiuje ptehled soucasnych dodavateli a jejich hodnoceni
zpracované vedoucim lisovny. Kritéria hodnoceni a vlastnosti uzivaného materialu jsou

uvedeny v piiloze na konci této diplomové prace.

Tab 6: Seznam a hodnoceni dodavatela

ALBIS PLASTIC s.r.o. PS 4 |4 1 3 |5 |4 4 24

PP, PE,
regenerat

barviva 4 3 4 4 4 5 24

Alfaplastik a.s. Bruntal

Gabriel-Chemie Bohemia

S.I.0.
Jelinek trading s.r.o. regranulat 5 5 3 4 4 3 24
Lifocolor a.s. barviva 4 4 4 3 3 4 22
Ostacolor Syqte3|a a.s. Barviva 4 3 4 3 3 5 29
Pardubice
Plastochem Brno s.r.o. PP, PE 4 4 4 3 4 4 23

Polychem Vacula s.r.o. ABS,PA,PC | 4 4 4 5 4 4 25

] PP, PE. ABS,
Ramico PA, PC 5 4 2 3 4 5 23
Silon s.r.0. Plana nad LuZnici taboren 4 3 3 3 3 3 19

Zdroj: Y - Plast s.r.o.

Tab 7: Seznam nejpouzivanéjSich materiali

PELD Polyethylen, nizkohustotni
PELLD Polyethylen, linearni nizkohustotni
PEHD Polyethylen,vysoko hustotni
PA 6 Polyamide 6
PA 6.6 Polyamide 6.6
PA 6.6 w/15% Polyamide 6.6 w/15% sklenéné vlakno
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PS Polystyren
PP Polypropylen
EVA Ethylen vinylacetat
TPE Thermoplastic elastomer
Sl Polysiloxan (silicon)

Zdroj: Y — Plast s.r.o.

2.5.2.3. Plan vyroby

Jesté pred samotnym pievzetim materialu rozpisuje vedouci lisovny prace na lisovné na
den. Ten je vyplnén na zéklad€ pfijatych objednavek od smluvnich zédkaznik, dalSich
ukoll k fizeni vyroby od jednatelii na mési¢nich nebo operativnich poradach, analyzy

objednavek, stavu zasob a nakupu surovin pro vyrobu.

2.5.2.4. Technologickd piiprava

Finalni etapou pted samotnou vyrobou je technologickd ptiprava, kterd spada do
kompetence vedouciho lisovny a pracovnika kontroly kvality. V praxi tato pfiprava
predstavuje upravu nebo tvorbu nové lisovaci formy podle stanovenych parametrd,
kterou zajiStuje sesterskéd spole¢nost Y — Form s.r.o. Navzdory tomu, Ze je vyroba (¢i
uprava) nové formy soucasti technologické ptipravy, kterd je v Casovém sledu az tésné
pfed zah4jenim samotné vyroby, dojde k zadani vyroby/tpravy formy vedoucim lisovny
v okamziku po sestaveni technologického postupu, neni-li lisovaci forma dodana

zakaznikem.

Obr. 22: Vyrez ¢asového sledu 3

! ! | l

* Technologicka priprava

) Doba trvani pro novou vyrobu

Pfijem formy
Piijem materialu

Zdroj: autor
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Milnikem pro zahéjeni technologické ptipravy je dodani materialu a lisovaci formy.

Po dodéani odpovidajici lisovaci formy od firmy Y — Form s.r.o. a vyskladnéni
potfebného materidlu jsou pod dohledem pracovnika kontroly kvality zhotoveny prvni
vylisky — vzorky, které jsou po méfeni, vizualni kontroly tvaru, povrchu a barvy vylisku
zaslany zakaznikovi K validaci. Schvalené vzorky jsou pak evidovany a oznaceny
visaCkami jako referen¢ni vzorky. Nasledné¢ jsou vytistény technologické postupy a

vyrobek je uvolnén k vyrobé.
Mnozstvi takto vyrobenych vzorki je dan podle dohody se zakaznikem.

V ptipadé, ze vzorky nevyhovuji, zpracovava zakaznik pfipominkovy list a pracovnik
kontroly kvality vyzada u vyrobniho feditele opravu formy u spolupracujici firmy Y —

Form s.r.o. Je-li forma majetkem zadkaznika, odeSle formu k opravé zdkaznikovi.

Po opravé tvaru formy se vylisky vzorkuji ve vyrobé. Pracovnik kontroly kvality
provede méfeni vzorku, v pfipadé nutnosti nebo pozadavku zadkaznika vystavi méfici
protokol. Nové referencni vzorky, méfici protokol a novy nebo opraveny vykres s

novym zménovym indexem zasil4 k ovéteni zdkaznikovi.

Pracovnik kontroly kvality aktualizuje evidenci referen¢nich vzorkil, schvalenych a
vracenych zékaznikem, staré vzorky zrus$i a nové po opravé formy a schvaleni do

evidence doplni.

Referen¢ni vzorky jsou uklddany u pracovnika kontroly kvality, ktery je opatiuje
visackami s udaji platného referenéniho vzorku a porovnava je s prvnim a posledniho

vyliskem z plastii pfi nab€hu a ukonceni vyrobni série a také v pribéhu vyroby.

2.5.2.5. Vyrobni proces

Po ukonceni veskerych pfiprav muze zacit hlavni etapa realizacni faze. Na zdklad¢
technologickych postuptl a planu vyroby jsou vedoucim smény nastaveny a setfizeny
lisy, nahozeny lisovaci formy a vyrobena ovéfovaci série zpravidla 10 az 20 ks vyliskl

Z plastii, které jsou pracovnikem kontroly kvality ovéteny. Jsou li vylisky neshodné,
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jsou analyzovany pfi¢iny, navrhnuty zmény nastaveni parametrt lisu a vedoucim smény
vyrobena dal$i ovéfovaci série. Tento postup se podle potieby opakuje az do dosazeni
shody vylisku s pozadavky zakaznika. Pfi opétovnych neshodach vylisku s referenénim
vzorkem, je zahdjeno Setieni pfi¢in neshod pod vedenim vedouciho lisovny. Zaznamy o
ptipravé formy, umisténi formy do lisu, nastaveni parametri a pfedani listu vede

vedouci smény v provoznim sesitu lisu.

Zamgéstnanci u listt vyrabéji vylisky z plasti podle rozpisu prace na lisovné na den,
vedou pracovni listek, kde uvadéji poCty vylisovanych, shodnych a neshodnych vyliski
a pocty hotovych vyliski z plasti a po vyplnéni je odevzdavaji ke kontrole vedoucimu

lisovny, ktery eviduje hotové vyrobky a neshodné vyrobky v elektronické formé.

Termoplasty pro vyrobu jsou vydavany skladnikem ze skladu v prib¢hu ranni smény.
Odbér termoplastli v balenich ulozenych na paletach provadi lisafi, odebrané mnozstvi

zapisuji do skladové karty.

Dojde-li k zjisténi opétovné neshody vylisku s referenénim vzorkem, je zahajeno Setfeni

pfi¢in neshody pod vedenim vedouciho lisovny.

Veskeré zaznamy o preruSeni vyroby, zahdjeni vyroby a odstranéni neshody jsou

zaznamenavany v provoznim sesité lisu.

Vystupni kontrola je pod zastitou pracovnika kontroly kvality, smi ji vSak vykondvat 1
vedouci smény. Je zaméfena na kvalitu vysledné sady, mnoZstvi a ukladani produkti.
Jejich baleni a ukladani do stanovenych obalil, véetné oznaceni identifikacnimi Stitky a

vedeni pfislusnych zdznamt provadi pracovnici lisu.

25.25.1. Majetek zakaznika

Firma Y — Plast s.r.o. pouziva pfi vyrobé také lisovaci formy, dodané zakaznikem.
Evidenci téchto forem vede pracovnik kontroly kvality, ktera obsahuje datum, kdy byla
forma vzata do pouzivani, ¢islo a nazev formy, pocet kusti a pozndmku, v které se uvadi
vraceni formy. Soucasti evidence forem jsou karty forem, v kterych je pribézné veden
zaznam o pouziti formy. Kazda karta je identifikovana Cislem a nazvem formy a

pracovnik kontroly kvality v ni vede datum pouzivani od-do, &islo lisu, vyrobni
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materidl, poc¢et vyrobenych kusti, zdznamy o opravach a zdvadach a cislo platného

referenéniho vzorku.

Opotiebeni formy kontroluje pracovnik kontroly kvality kontrolou prvniho a posledniho

vylisku z vyrobni série a vzdy pii kazdém pouziti formy.

Opotiebené formy jsou vraceny zdkaznikovi k opravé nebo vyméné. Formy jsou
ulozeny ve skladu forem, v regalech a na paletdch a po pouziti jsou vedoucim smény

udrzovany.

V piipadé poskozeni majetku zdkaznika domlouvaji jednatelé firmy zplsob napravy se

zakaznikem. Zpravidla je naprava dana opravou formy.

2.5.2.5.2. Organizace vyrobni haly (lisovny)

V ramci vyrobniho procesu ma firma Y — Plast s.r.0. k dispozici 9 vstiikovacich list
s moznosti zpracovavani PE, PP. VSechny tyto lisy jsou ve vlastnictvi firmy. Provoz
lisovny je také vybaven suSicim zafizenim, coZ umoziuje bez problémi zpracovavat

materialy ABS, PA, PS a PC.

Mezi dalsi zafizeni lisovny se dale fadi zafizeni pro ohfev formy, regulatory horkych

vtoku a zvedaci zafizeni s nosnosti do 5t.

Pozn: v priloze ¢. 4, na konci této diplomové prace, je znazornéno organizacni schéma

vyrobni haly.

Skladovaci prostory uvnitf lisovaci haly jsou béhem vyrobniho procesu urcené
k docasnému ulozeni potiebného materidlu, hotové ¢i nedokonéené vyroby, které
mohou byt vyuzivany pouze béhem vyrobniho procesu = smén€. Nevyuzity material,
stejné tak 1 hotové (¢i nedokoncené) vyrobky jsou po skonceni smény navraceny do

skladu.
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2.5.3. LOGISTICKA FAZE

Finadlni faze zahrnujici skladovani a evidenci hotovych vyrobkul, jejich vystupni
kontrolu a expedici zakaznikovi. Soucasti logistiky je také nadkup materidlu. V ramci
zachyceni podstaty pribehu podle operaci po sobé nasledujicich je tato etapa zatfazena

V realizaéni fazi.

Po prokazani shody a schvaleni vyrobenych vyliskli odpovédnymi osobami, jsou
produkty pfedany skladnikovi, ktery je podle firmou stanovenych predpisti a provozniho
fadu uskladni v uzamykatelném skladu, ktery nepropousti sluneéni zafeni a neobsahuje
zdroj salavého tepla. Doba uskladnéni je zavisla na smluvnich podminkach. Skladnik je

odpovédny za bezpecné ulozeni produkce a je povinen vést evidenci hotovych vyrobk.

Na zékladé dohodnutych smluvnich podminek o pfedani zakazky je vedoucim lisovny
zajistén transport u smluvnich dopravcii. V piipad€, ze odbér vyrobki je zajistovan

zakaznikem, je neprodlen¢ informovan o pfipravenosti vyrobkt k expedici.

Skladnik ptipravi plastové vyroby urcené k expedici tak, aby expedice probéhla rychle
bez zdrzovani smluvniho dopravce nebo zéstupce (fidi¢e) zdkaznika. Jesté¢ nez dojde
k samotnému vyexpedovani vyrobku, je provedena finalni kontrola neporusenosti obali
a Citelnosti Stitkdi. SoucCasné se kontroluje 1 mnoZzstvi dle udaji na Stitku vyrobki.
Expedici plastovych vyrobki provadi po piijezdu fidice, ktery mize byt zastupcem
zakaznika nebo fidi¢e od smluvniho dopravce skladnik. Podle dodaciho listu naklada

vychystané plastové vyrobky za pfitomnosti fidice.

2.5.4. RiZENi NESHODNEHO PRODUKTU

V pribéhu vyroby vyliskli mize dojit k vyrobé neshodnych vyliski, tedy vyliska, které

nejsou ve shod¢ se schvalenym referenénim vzorkem.

K zamezeni a snizeni mnozstvi neshodnych vyliskii provadi sefizovaci vzdy pred
instalaci lisovaci formy kontrolu nastaveni parametri na lisech a nastaveni

opakovatelnosti cyklu lisovani vstfikovanim termoplasti. Sefizova¢i vedou v
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provoznich seSitech lisii zdznamy o sefizeni listi, kontroly a pfevzeti lisu pfi stiidani

obsluhy, pteruseni lisovani, opravy apod.

Zamgéstnanci u listt vSechny vylisky tfidi, neshodné vylisky eviduje a uklada oddélené
do pytli nebo urCenych krabic a ke konci smény je vazi, zaznamenava do tabulky
materialu k recyklaci a uklada do plechového kontejneru oznaceného napisem ,,urceno k
recyklaci“. Po zaplnéni kontejneru je odvazen uréenym pracovnikem do drtirny k

recyklaci.

Neshodné vylisky, které nelze recyklovat a opétovné pouzit k vyrobé jsou ukladany do

kontejneru ozna¢eného napisem ,,nerecyklovatelny odpad".

Shodné vylisky kontroluje pracovnik lisu podle platného referen¢niho vzorku, bali je
pfedepsanym zplsobem, ukladd do oballi a znaci balicimi listky. Vystupni kontrolu
vyliskil z plasti po jejich konecné pravé a pred predanim do skladu provadi pii baleni
lisaiky a pted expedici skladnik. Skladnik kontroluje neporusenost obali s hotovymi
vylisky z plasti. Obaly s hotovymi vylisky kontroluje pracovnik kontroly kvality nebo
vedouci smény. Hotové vyrobky ukladda skladnik pfi ranni sméné do skladu, nez budou

expedovany.
Neshodny produkt miize vzniknout v dasledku:

- Vyroby ¢i opravy lisovaci formy — zabezpe€ovano firmou Y — Form s.r.o.

- Vyrobniho procesu, baleni, manipulace, skladovéni, expedice, pfepravy nebo
predani

- Nakupu nekvalitnich surovin a materialu

- Opravy ¢i piepracovani (zména) formy, vykresu, vylisku

V ptipad¢ zjisténych vad a neshodnych produktti, aplikuje vedeni firmy v ramci fizeni

neshodného produktu vhodn€ mozné zplisoby nakladani s neshodnym produktem:

- piijeti opatieni k odstranéni zjiSt€né neshody,
- schvaleni jeho pouZivani, uvolnéni nebo pfijeti s vyjimkou udélenou

zakaznikem,
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- pfijetim opatieni k zamezeni jeho plivodné zamysleného pouZiti,
- pfijetim opatfeni, které je vhodné vzhledem k disledkim nebo potencidlnim
dasledkiim neshodného produktu v piipadé, ze je neshoda produktu zjisténa

nasledné po tom, co zapocalo jeho dodavani nebo pouzivani.

2.54.1. Ndpravnd opatieni

Cilem napravného opatieni je odstranéni pfi¢in neshody a zabranéni opakovanému
vyskytu. Vyhledavani neshod nebo potencidlnich neshod je zalezitosti vSech
zaméestnancl, piijimani napravnych ¢i preventivnich opatieni je zalezitosti vSech

vedoucich zaméstnancu.

Mrwe

Ma-1i byt neshoda nebo potenciadlni neshoda feSena, musi byt zjisténa jeji pficina.
Nésledné pfijata a provedena néapravna ¢i preventivni opatifeni, urceni zdroja,
odpovédnosti a terminu realizace, piipadné zpusoby ovéfeni G¢innosti napravnych a
preventivnich opatieni a na zakladé vysledkd ovéfeni Gi¢innosti opatieni jsou provedeny

zmény v procesech, postupech, instrukcich a zdznamech.

Zdrojem informaci pro zjiSténi neshody a nasledné stanoveni ndpravného a

preventivniho opatieni jsou:

stiznost nebo reklamace zakaznika, dodavatele, zaméstnance

- pravni a jiny pozadavek, vztahujici se k produktu

- interni neshoda

- audity (certifikacni spolecnosti, zakaznika, interni)

- prezkoumani systému managementu a potieba zmén QMS

- vystup z analyzy dat a ndvrhy na zlepSeni

- vystup z monitorovani a méfeni procesu a/nebo produktu a trhu,

- za&véry z hodnoceni vycviku a vzdélavani,

- za&véry z hodnoceni dodavateld,

- incident (pracovni uraz, nehoda, dopravni nehoda, havarie, tinik chemické latky,

poskozeni zivotniho prosttedi).
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Prezkoumavani efektivnosti provedenych napravnych opatieni provadi jeden z jednateld
spole¢nosti nebo jim uréeny vedouci lisovny. Pii zjisténi, ze pfijaté napravné nebo
preventivniho opatieni nebylo u¢inné, provede jednatel spole¢nosti spolu s vedoucim

lisovny analyzu pfic¢iny, navrhne se jiné opatieni.

2.6. RIZENi ZDROJU

2.6.1. LIDSKE ZDROJE

Firma Y — Plast s.r.o. zaméstnava zaméstnance s odbornymi znalostmi a zku$enostmi

z vyroby plastovych vyliska.

O pfijeti nového zaméstnance rozhoduje obchodni feditel na zéakladé pozadavku
vedouciho lisovny a na zékladé potfeb vyroby a kompetenci, které ptedstavuji
pozadavky na odbornou a zdravotni zpisobilost, vzdélani, dovednosti a zkuSenosti
uchazece o pracovni misto. Krom¢ pozadavki na kvalifikaci, zkusenosti a dovednosti je
zohlediiovéana piedchozi praxe, zdravotni zpusobilost a reference z jeho pfedchozich

zameéestnani.

Pii pfijeti nového zaméstnance zalozi obchodni feditel jeho personalni evidenci, v které
uklad4 doklad o vstupni 1ékaiské prohlidce, potvrzeni o pfedchozim zaméstnani, kopie
dokladl o ukon¢eném nejvyssim vzdélani, pracovni smlouvu a pracovni napli, mzdovy
vymeér a dal$i doklady, nebo jejich kopie. Jejich uloZeni a skartaci eviduje v obsahovém

listu osobni slozky.

Ke zvySovani odborné zptisobilosti zaméstnanci zabezpeCuje vedeni firmy VvV
soucinnosti s vedoucim lisovny vycvik, ktery poskytuje kazdému zaméstnanci odbornou

pfipravu a umoziuje mu plnéni tkol v poZzadované kvalité.
Pozadavky vycviku a vzdélavani je stanoveno podle:

- pravnich ptedpist a jinych poZzadavkd,

- potieb firmy,
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- nutnosti zvySovani kvalifikace zaméstnanct,

- pozadavkl na QMS.
Opatieni vycviku zahrnuje:

- vstupni vycvik,
- periodicky a profesni vycvik,

- vzdélavani.

Vstupni vycvik je planovan vedenim firmy a zabezpeCovan vedoucim lisovny pro nové
piijaté zaméstnance nebo zaméstnance pierazené na jinou funkci podle planu vstupniho
vycviku. Vyplnény zaznam po splnéni vSech planovanych opatieni je zalozen do osobni
slozky nového ¢i prefazeného zameéstnance, kde je uchovan po celou dobu trvani

pracovniho poméru.

Vycvik provadi urceni Skolitelé — lektofi s odbornou zpisobilosti z fad zaméstnancl
firmy nebo externich firem. Jejich odbornou zpisobilost ovéiuje predstavenstvo

poftizenim kopie platného dokladu.

Soucasti planovani profesniho vycviku jsou i lékatské prohlidky podle pozadavki na

profesni osvédéeni u 1€kate zavodni preventivni péce.

Vzdélavani se uskutecnuje UcCasti vybranych zaméstnancl v kurzech, na vystavach,
veletrzich a prezentacich vyrobka z plasti, listi, granulatd, barviv a dal$ich prostiedkt
pro vyrobu. O ucasti zaméstnancii na vzdélavacich akcich rozhoduji jednatelé, které

ucastnik informuje o novinkéch, s kterymi se seznamil.

Hodnoceni efektivnosti vycviku provadi jednatelé s vedoucim lisovny v ramci

pfezkoumani systému managementu se zaméefenim:

- schopnost zaméstnancii vykovavat pozadované prace a ¢innosti,
- platnost profesnich osvédceni,

- pocet a charakter urazli a pracovni Urazy,

- incidenty,

- 7jiSté€né poruSovani zasad v oblasti BOZP a PO.
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Vedeni prosazuje u zaméstnancli povédomi zavaznosti dopadu vykonavanych praci na
kvalitu vyrobkll, zejména moznost ztraty zakaznika a dobrého jména firmy na zakladé

negativniho hodnoceni zdkaznikem.

2.6.2. INFRASTRUKTURA

Potiebnou infrastrukturu pro realizaci vyroby plastovych vyliskli zabezpecuji oba
jednatelé spolecnosti Y — Plast s.r.o0., ktera vyuziva vlastni kancelate, skladové prostory

a vyrobni prostory v provozovné v Tylové u Bruntalu.

Zaméstnanci maji prostory vybavené potiebnym zafizenim a technickym vybavenim
(kancelarska a vypocetni technika), stroji a zafizenimi pro vyrobu vyliskll z plastd,
jejich kontrolu, méteni, tfidéni, baleni a skladovani a také prostiedky pozarni ochrany.

Pro potieby komunikace maji zaméstnanci k dispozici telefony, fax a e-mail.
Evidence majetku spada pod kompetenci obchodniho feditele.

Revize a kontroly elektrické instalace v objektu a souvisejiciho technického vybaveni,
elektrospotiebici a elektrického ru¢niho naradi planuje vedouci lisovny. Prohlidky,
servis a revize vysokozdviznych motorovych voziki, zdvihacich zatizeni a motorovych

vozidel planuje pracovnik kontroly kvality.

Preventivni a provozni udrzbu lisi a béZné opravy provadi zaméstnanec elektrotdrzby a
vedouci smény podle servisnich plant ke strojiim. Zaznamy o provozu a udrzbé jsou
vedeny v provoznich seSitech lisi. V pfipad¢ potieby rozsahlejSich oprav lisi a
manipulacnich prosttedkli se postupuje podle postupu pro nakupovani sluzeb, kdy se

vyuzivaji sluzby externich servisnich firem.

Havarijni udrzba v piipadé poruchy list spo¢iva v informovani vyrobniho feditele, ktery
rozhodne v souCinnosti s externimi servisnimi firmami o dal$im postupu a zajisti
odstranéni zavady, opravu nebo nakup nové techniky. V piipad€ dlouhodobé&jsi poruch

listi spoc¢iva havarijni reakce ve zméné rozpisu prace na lisovné tak, aby byly splnény
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terminy zakdzek. Diky dostatecnému poctu listi, ma firma Y — Plast s.r.o. moznost

zamény lisu, ptehozeni formy a sefizeni ndhradniho lisu.

2.6.3.

POSKYTOVANIi ZDROJU

Vedeni na zékladé¢ pozadavkll vedoucich zaméstnanct urcuje a vycleniuje zdroje pro

implementaci, udrzovani a nestalé zlepSovani QMS, jeho efektivnosti a zvySovani

spokojenosti zdkaznika prostfednictvim plnéni jeho pozadavkd.

Finanéni zdroje jsou poskytovany vedenim spole€nosti, a to pro:

a) Zaméstnance:

b)

mzdy,

dané,

pojisténi,

Skoleni a vzdélavani,

BOZP a PO, atd.

Infrastrukturu:
potizeni, modernizaci, provoz a drzbu vyrobni haly, lisii a dalSich zatizeni pro
vyrobu, kancelafi, pracovnich prostor a souvisejiciho technického vybaveni,
provoz, udrzbu, opravy a modernizaci listi, nafadi a manipulacnich prostiedk,
pofizeni, modernizaci a aktualizaci komunikac¢nich a informacnich systéma (HW
a SW),
poftizeni, provoz a tdrZbu vozidel,
likvidaci odpadd,
zlepSovani pracovniho prostiedi,

reklamu a propagaci.

O poftizeni nové infrastruktury a investicich rozhoduje vedeni formy na zékladé potieb

firmy, analyzy hospodatskych vysledkil a dostupnosti finanénich zdrojt.
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3. VLASTNI NAVRH RESENI

Z predchazejici kapitoly, konkrétné analyzy soucasného stavu, vyplyva fakt, ze se firma
Y — Plast s.r.o. potyka s nepfimeéfené dlouhymi dobami pro posouzeni poptavky a
vznikaji v prvni fazi celého prubéhu, tedy v obchodné-projektové fazi, kdy v piipadé
nové vyroby jsou tyto Casy ¢asto mnohondsobné delsi, nez je tomu u zavedené vyrobky.
Nejcastéjsimi faktory tohoto problému je komunikace a zptusob predavani dokumentd
mezi vykonnymi pracovniky. V kone¢ném dasledku mohou tyto pratahy piedstavovat

riziko v podobé piechodu zakazniki ke konkurenci.

Principem mého navrhu feseni bude navrhnout zlepseni sdilenych dokumentd v ramci
vnitropodnikové komunikace, z ¢ehoz pfedpokladam snizeni priibézné doby posouzeni

az 0 20%.

V ramci této kapitoly jsem se nasledné rozhodl i1 o vypracovani navrhii feSeni moznych
dil¢ich problémt, na které¢ jsem béhem analyzy soucasného stavu a analyzy pribéhu

zakazky narazil. Za tyto dil¢i problémy povazuji:

- politiku nakupu,

- odpovédnosti a pravomaoci.

3.1. POLITIKA NAKUPU

Jak jsem jiz zminoval v podkapitole prubéhu zakazky, spolecnost Y — Plast s.r.o.
postrada jakoukoliv politiku nadkupu materidlu. K tomu dochdzi az v zavislosti na

zakazce, konkrétné po GspéSném podepsani smlouvy.

Velikost a cetnost objedndvek je stanoven dle pozadovaného objemu produkce,
schvalené cenové nabidky a technologického postupu. V ¢asovém sledu (Ptiloha €. 2) je

vidét, ze dochéazi k prodlevam. Spole¢nost je de facto schopna jiz zahgjit vyrobni
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proces, ale musi ¢ekat na material. V pfipadé novych vyrobkli ¢ekd na zahdjeni

technologické ptipravy.

V piipadé, ze by méla na skladé minimalni pojistnou zasobu, by byla schopna okamzité

tyto procesy zahdjit.

3.1.1. PODMINKY A OMEZENI

Jelikoz firma vlastni vhodné skladovaci prostory, které nejsou zcela efektivné
vyuzivany, odpad4 firm¢é omezeni s nedostatkem skladovacich prostor. Sklady jsou
dostate¢n¢ velké natolik, aby zde byla umisténa veskera hotova a nedokoncend vyroba i
S potfebnym materidlem pro vyrobu. Tyto skladové prostory jsou v dobé, kdy podnik

nevyrabi zcela nevyuzité. K doplnéni dochazi az v zavislosti na zakdzce.

Hlavnim omezenim shleddvdm rozmanitost vyroby spolecnosti a s tim je spojeny fakt
rozmanitosti pouzivanych materidli béhem vyroby a piipadné ndklady spojené

s nakupem a uskladnénim materialu.

JelikoZz vlastnosti uZivanych materidld nevyZaduji specidlni podminky bé&hem
skladovani, vyjma zamezeni pfimého kontaktu s vodou a pfimého slunecniho zéteni,
jsou naklady na skladovani minimalni. Jedinou poloZkou téchto nakladi tak ptredstavuji

pofizovaci ceny samotného materidlu a s tim spojené dal§i manipula¢ni néklady.

Dalsim faktorem omezeni béhem skladovani materidlu Ize povaZovat doba expirace
materidlu. Diky dlouhym expiraénim dobam je vyskyt tohoto faktoru velmi

nepravdépodobny.

K podminkam efektivni provozuschopnosti politiky zasobovani je nutnd znalost a
propracovanost principa fizeni zasob vSech odpovédnych pracovniki. V piipadé této
firmy se jedna o vedouciho lisovny a pracovnika kontroly kvality, ktery jej zastupuje
V nepiitomnosti. Déle s touto politikou musi byt sezndmen skladnik odpovédny za

uskladnéni materialu.
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3.1.2.

KRITERIA USPECHU A RIZIKA

Pro uspésné realizovani eliminace tohoto problému, je diilezité stanovit mozna rizika

spojena s realizaci a kritéria ispéchu.

Kritéria uspéchu:

Rizika:

schopnost a ochota vedoucich pracovnikti vytvofit vhodnou zasobovaci politiku
spole¢nosti;

seznameni vykonnych pracovnikii se zavedenou politikou;

vedouci pracovnici musi dbat na dodrzovani stanovenych pravidel a provadét
kontroly jejich plnéni;

stanoveni optimalni pojistné zasoby, ktera pokryje potieby vyrobniho procesu na
kritickou dobu;

zajisténi oboustranné vyhodnych smluv se stdvajicimi ¢i novymi dodavateli.

insolventnost podniku;
prodleva dodéavek, nespolehlivost plnéni dohodnutych smluvnich podminek ze
stran dodavateli;

neochota vykonnych pracovniki dodrzovat stanovené podminky.

Bude-li firma Y — Plast s.r.o. uvazovat o zavedeni sériové vyroby produktovych tfad

boxli na medicinalni odpad, je zavedeni kvalitni a efektivni politiky zasobovani

klicovym faktorem uspéchu. V ramci toho se firma nebude moct spolehnout pouze na

udrzovani pojistné zasoby, ale bude tieba vypracovat zcela novou politiku zadsobovani,

ktera bude zohlediiovat dodavky potiebnych materialu v pravidelnych intervalech, které

budou vyhovovat potfebam vyrobniho procesu.
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3.1.3. NAVRH RESENI

Jak jsem jiz zminoval, absence politiky jakosti ma vliv na prodlevy v podobé¢ cekani na
dodany material. Tento materidl je totiz objednévan az na zakladé podepsanych smluv
mezi spolecnosti a zdkaznikem a stanoveném technologickém postupu. V piiloZzeném
casovém sledu je uvedena primérnd doba dodani, se kterou podnik musi pocitat.
V redlnych situacich ov§em dochazi k faktu, Ze jsou tyto doby i mnohem delsi. Faktory,
kter¢ ma vliv na tyto doby, jsou charakter a dostupnost pozadované¢ho materidlu u
dodavatelskych subjektli. Maximalni tolerovand doba dodéani dle stanov je 7 dni. Dojde-
li k prodlouzeni této doby zapficinéné chybou dodavatele, jsou proti nému vedena
patficna opatfeni ve form¢ sankci. Neni-li dodavatel schopen pozadovany material
dodat do tolerované doby, obraci se vedeni na jiného ovéteného dodavatele. Je-li
material dostupny u dodavateli, ma Y — Plast s.r.o. moznost zvolit moznosti

okamzitého dodéani, ovSem tato varianta je velmi nakladna.

V ramci navrhu na zefektivnéni a zkraceni prubéznych dob navrhuji pro spolecnost
vypracovat politiku nakupu, jejiz soucasti by bylo stanoveni pojistné zasoby, ktera by
byla schopna pokryt potfeby vyroby alesponi pro 2-3 pracovni dny, které jak vyplyva

z ¢asového sledu, piredstavuji pruimérnou dobu dodani materialu.

Jelikoz se firma zabyva pouze zakazkovou vyrobou, u které je vyuzivano velké
mnozstvi riznych druhd materilu, je stanoveni minimalniho stavu obtizné. Z tohoto
divodu doporucuji vybrat nejcastéji vyuzivané druhy materidlu, u kterych se tato

zasoba stanovi. Pfevazné se jedna o bézné granulaty PP a PE a barviva.

Pro stanoveni optimalni vySe je vhodné vychazet z primérné spotieby materidlu za
jednu sménu, ktera ¢ini 500 kg / sména, pii primérné cené materialu, kterd se pohybuje

v rozmezi 35 — 40 K¢ / kg.

Tab 8: Naklady materialu

Material PP PE

Cena 1 kg materidlu 35 K¢/ kg 40 K¢/ kg

Prum@:ne vmnozstv1 500 kg 500 kg

materialu na 1 sménu

Naklady materidlu na 1| 35 505 - 17 500 K 40 x 500 = 20 000 K&
sménu
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Pojistna zasoba * 1 500 kg 1500 kg

Néklady materialu pojistné

, 40 x 1500 = 60 000 K¢
zasoby

35x 1500 =52 500 K¢

Zdroj: autor

* vypocet pojistné zasoby byl stanoven z:

Pojistna zasoba = 3 * @ spotieba kg materidlu na 1 sménu

Pojistna zasoba = 3 *500 = 1500 kg

Ptedchozi tabulka piedstavuje primérnou vysi nakladd pro dva nejpouzivangjsi

materialy (PP, PE). Vysledné primérné naklady na drzeni materidlu v pojistné zasob¢

tak pro firmu c¢ini 112 000 K¢. Z hlediska ucetnictvi tato suma piredstavuje sumu

drZenou v materialu na skladé¢.

3.1.4.

LOGICKY RAMEC PROJEKTU

Tab 9: Logicky ramec projektu

Objektivné
Popis méritelné Zdroje ovéreni Piedpoklady
ukazatele
Zajisténi vhodnych
smluvnich
= Zavedeni P odminek_
&) , e Stav zasob Skladovy denik s dodavateli.
zasobovaci politiky Navézani novich
vyc
dodavatelskych
vztahtl.
Zefektivnéni
= zasobovaciho Ugetni doklady, Interni doklady Zavedeni a
R procesu a snizeni stav zasob, doba podniku, interni sledovani
= doby prostoji ve prabéhu zakazky statistické udaje statistickych dat
vyrob¢
Zavedeni politiky
o ’ zasobovani.
=9 Ucetni, interni Zajisténi
*E Objednaci systém Harmonogramy doklady, skladovy spolehlivych
3z denik dodavatelf.
Provadeéni jejich
hodnoceni.
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Stanoveni
primérné spotieby Plan vyroby
>y | materialu na sménu

Interni dokumenty,
skladové zaznamy

nnosti

Zdroj: autor

3.1.5. SLOZENi PROJEKTOVEHO TYMU

Pro uspésné dokonceni projektu je nutna kooperace obou jednateld, ktefi zastavaji
funkci vyrobniho a obchodniho feditele a vedouciho lisovny, ktery je odpovédny za
vyrobu, stanoveni potiebného mnozstvi a ndkup materidlu, a déle v soucinnosti

s pracovnikem kontroly kvality a skladnika.

Tab 10: Projektovy tym

Projekt: Zavedeni zésobovaci politiky podniku.
Cil: Stanoveni optimalni vysSe pojistné zasoby a tim docilit sniZeni

pribézné doby piipravy vyroby.

Vedouci tymu: Obchodni feditel,
Vyrobni feditel.
Clenové tymu: Vedouci lisovny — odpovédny za nakup materialu.

Pracovnik kontroly kvality — odpovédny za kontrolu kvality
materialu, v pfipad¢ nutnosti zastupuje ¢innost vedouciho lisovny.
Skladnik — odpovédny za piijem a uskladnéni materialu.

Externi jednotky: Dodavatelé¢ materialu.

Zdroj: autor

3.1.6. ZHODNOCENI PRINOSU

Diky zavedeni pojistné zasoby pii vyrobé plastovych vyliski, které nevyzaduji uziti
specidlnich materiald, dojde ke sniZeni prodlev z divodu cekani na vyskladnéni
materialu, coz v kone¢ném duasledku povede 1 k rychlejSimu vyfizeni celé zakdzky. Toto
snizeni muze fadové predstavovat az 3 dny, které piedstavuji primérmou dobu dodani

materialu dodavatelem.
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Obr. 23:Znazornéni mozného zlepseni

-
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—
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‘—" synchronizaci
iLui nakupu a wyroby
DODACI LHUTA
= 4

Zdroj: autor

Navrhované teSeni tohoto dil¢iho problému je vhodné vyuzit pouze pro vyrobky, které
jsou tvofeny vstfikovanim béznych granulétii. NejefektivnéjSiho vyuziti tohoto navrhu
pak dochazi béhem jiz vyroby vyliskl ze sortimentu spolecnosti (viz. zavedena vyroba),
uplatnéni méa vSak i u novych vyrobki, kdy muze dojit k zahajeni technologické
pfipravy dfive (podminéno vytvofenou ¢i upravenou lisovaci formou — obstarava

spolupracujici firma Y — From s.r.o.).

Nevyhodou tohoto navrhu je nutnost vloZeni finan¢nich prostfedkil a jejich drZeni ve

form¢ uskladnéného materialu, coz bude mit vliv na likviditu podniku.

3.2. ODPOVEDNOSTI A PRAVOMOCI PRACOVNIKU

V souvislosti s piredeslou podkapitolou zabyvajici se problematikou nakupu materialu je

spojen 1 nasledujici dil¢i problém — organizacni a administrativni naro¢nost.

Konkrétné se jednd o podminky podstupovani dokumenti ke schvalovani vedenim.
Ptikladem téchto byrokratickych postupil je pravé nesmyslnost schvalovani panujici ve
firmé. Vedouci lisovny, jakozto odpovédnd osoba za nadkup materidli od ovéfenych
dodavatell a vedeni vyrobniho procesu, stanovuje na zaklad¢ zakazek a potteb vyroby

potiebny druh materidlu, objem a pfipadné¢ 1 Cetnost dodavek. Takto zpracovanou
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objednavku vsak prvné musi dle stanov spole¢nosti Y — Plast s.r.0. podstoupit jednomu
Z jednatelll spolecnosti ke schvéleni a az nasledné¢ poté ji (objednavku) muize zaslat

dodavateli.

Obr. 24: Princip objednavky materialu

Podstoupeni chvaleni Zaslani
ke schvaleni objednavky

Vedouci lisovny Jednatel spol. Vedouci lisovny Dodavatel

@ Objednavka materialu

Sestaveni Schvaleni Zaslani Vyfizeni
obfednavky dle ofyjednavky, schvaleng objednavky.,
poZadavkam zaloZeni objednavky dodani
zakazky obfednavkoveho dodavateli k materialu
formufare do vyfizen|
pofadacio

Zdroj: autor

Takto byl popsan pouze jediny piipad. Princip tohoto piipadu vsak lze uzit i v mnoha
dalSich procesech, které podléhaji povinnosti podstoupeni ke schvéleni vedenim

spole¢nosti. Mezi tyto dalsi procesy, krom zminéné objednavky materialu, patii napf.:

- objednavka transportu hotové vyroby,
- pfijem novych zamé&stnanct,

- propousténi zaméstnancii.
Ndvrh ieSeni

Pro vedeni firmy je nutné si uvédomit, ze zbytecné byrokratické operace, které jsou
takto nastaveny a jimi vyZadovdny maji negativni a kontraproduktivni vliv na fizeni
firmy. Nejen pro né, ale hlavné pro jejich podfizené — vykonné pracovniky, to
predstavuje zbytecné a ¢asoveé narocné tkony. Vedeni spolecnosti si tak dobrovolné, ale
zcela zbyteCné pridavaji praci, kterou jsou schopni posoudit a provést jejich piimi
podiizeni na vedoucich pozicich. Zvlasté tak u zminovaného piipadu ndkupu materidlu

a také u objednavek transporti hotové vyroby.
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Uginnym fesenim tohoto dil¢iho problému by bylo pievést podstatnou &ast pravomoci a
S tim 1 spojenych povinnosti v rozhodovani pravé na vedouci pracovniky. Konkrétné na
vedouciho lisovny a pracovnika kontroly kvality. Vedeni by si tim ulehcila mnoho
prace, kterou zastanou zaméstnanci se zkusenostmi. Ti tuto praci prakticky vykonavaji
uz nyni, jen si ji musi neustale nechat schvalovat. Vedeni firmy ma fidit a kontrolovat.
Ne neustale ,,vodit za rucicku®. Neustdle schvalovani je kontraproduktivni a krade
drahocenny cas. Vykonny zaméstnanec musi byt sezndmen se svymi povinnostmi a
moznymi penaltami za jejich nedodrzeni (at’ uz védomych ¢i nevédomych). Podmétem
pro uskutecnéni téchto opatieni by pro vedeni moznd mohl byt fakt, ze to prave oni si
vybrali své vykonné zaméstnance, tak by jim méli zacéit véfit — nicméné nadale

kontrolovat.

Nésledujici obrdzek ptedstavuje moznou podobu feSeni schvalovaciho fizeni u
zminéného piikladu ndkupu materidlu. Vedouci lisovny, jakozto odpovédna osoba,
zpracuje objednavku potfebného materidlu k vyrobnimu procesu, kterou nasledné
rovnou zasild dodavateli. Dokumenty spojené s objednavkou na konci smény preda

obchodnimu fediteli k zalozeni.

Obr. 25: Navrh mozZného YeSeni

Zaslani
objednavky =

Vedouci lisovny Dodavatel
$
Objednévka materialu
Sestaven( a Vyrizeni
objednavky die |5 objednévky,
poZadavkim E dodani
zakézky a materiglu
a

&

Obchodni reditel

Zalozeni
objednavkového
formulare do
pofadadi

Zdroj: autor
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Casova uspora ziskana zavedenim tohoto opatieni nemusi byt v koneéném disledku
Vramci priabéhu zakazky zndt, nicméné znacn€ usnadni praci vSem zuacastnénym

osobam.

Obr. 26: Vykonné tirovné spole¢nosti — navrh

[ L.
v _3 .
= izeni a kontrola firm
e 5K Obchodni Feditel Kontroia bodfizenvich ¥ .
& Nz Vyrobni feditel ontrola podfizenych pracovnikd
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i Vedeni spolecnosti
= g
u = Rizeni a kontrola procesi ve firma
= Vedouci lisovny ; ; 0
(@] . . Planovani a podpora wyrobniho a
x x Pracovnik kantroly kvality L
| logistického procesu
- <
= u Exekutival pracovnici
r-d
[ . . .
= % Skladnik Realizace vyrobniho a
o o st logistického procesu
3

Délnici

Zdroj: autor

3.3. SDILENI DOKUMENTU

Hlavnim a dle mého nazoru i nejzavaznéjSim problémem, ktery vySel z analyzy

soucasného stavu, jsou nepiimétené dlouhé pribézné doby vytizeni zakazek.

Jak jsem jiz zminoval, k pritahtim dochazi ptevazné v prvni fazi priibéhu zakazky a to
konkrétn¢€ v procesu prezkoumani poptavky. Tento fakt je zapfi¢inén dle mého ndzoru
komunikaci a zplisobu pfeddvani dokumentace mezi jednotlivymi vykonnymi
pracovniky. Posouzeni poptavky obnasi pifezkoumani zaslané poptavky od zdkaznika
z hlediska realizovatelnosti vyroby samotnych plastovych produkti, ale také z hlediska
kapacitnich moZnosti vyrobniho procesu. Hlavné z divodu kapacitnich moznosti je

tento proces provadén i u jiz zavedené vyroby.
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Realizovatelnost z hlediska kapacitnich moznosti pfezkoumava vedouci lisovny, ktery
fidi a planuje prace na lisovné. Vysledky pieddva ke kontrole vyrobnimu fediteli a

obchodnimu fediteli oznamuje moznosti realizace.

3.3.1. PODMINKY A OMEZENI

Hlavnim faktorem omezeni, se kterym musi vedouci lisovny pocitat, je maximalni

vyrobni kapacita podniku. Nejvétsimi faktory vyrobni kapacity jsou:

- lidské zdroje,

- vyrobni zafizeni.

Diky tomu, ze spole¢nost Y — Plast s.r.o. ma ve svém vlastnictvi celkem 9 lisi pro
vstiikovani termoplastl a celkem 8 zaméstnanci u list (+ 4 vedouci smény, ktefi jsou
schopni zastoupit piipadné absence), je pravdépodobnost vzniku situace naplnéni
kapricnich moZnosti vyroby takika miziva. Tuto skute¢nost navic posiluje fakt, Ze

spole€nost v priméru vyfizuje nanejvys 3 az 4 zakazky soucasné.

Diky moZnostem typu zadani vyroby do outsourcingu tak i v pfipad¢ naplnéni vyrobni
kapacity (nebo jinych necekanych skutecnosti) nemusi vedeni firmy pfistupovat rovnou
K odmitani zakazek. Je na vedeni firmy (konkrétné na obchodnim fediteli) v téchto

ptipadech posoudit nejvyhodné&jsi variantu piistupu k problému.

Podminkou pro optimalizaci pribéznych dob zakazky je stanoveni vhodnych
vnitropodnikovych informacnich kanali. Které budou mit za cil usnadnit ptedavani

dokumentt a poznatkl ziskanych z posuzovani poptavky v ramci firmy.

Jako vnitropodnikové informacni kanaly by se daly uvazovat sdilené dokumenty ¢i
podnikové informacni systémy. Bud’ uz standardni hotova feSeni IS s doplitkovymi

moduly ¢i §ité na miru.
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3.3.2. KRITERIA USPECHU A RIZIKA

Kritéria uspéchu:

ochota vedeni zavést informacni kanaly,

- vhodné zpracovani informac¢nich kanali vyhovujicim pozadavkiim procesi ve
firmé,

- Skoleni zaméstnanct,

- zajisténi dostate¢nych finan¢nich prostiredkd,

- stanoveni postupil,

- kontrola a hodnoceni informacnich kanala z hlediska efektivnosti a pfinosu pro

firmu.
Rizika:

- nevhodné zvolené informacni kandly,
- neochota zaméstnancu,
- nedostatek finan¢nich prostiedkii,

- nedostatecné plnéni piredpokladi.

3.3.3. NAVRH RESENi

Jak jiz jsem vySe zminoval, firma se potyka s velmi dlouhymi dobami jednotlivych
procesti. Jako moznou pfi¢inu povazuji prodlevy béhem komunikace a ptedavani
dokumentt spojenych s danym procesem mezi jednotlivymi zG¢astnénymi pracovniky.
Navzdory tomu, ze je veSkera dokumentace (poZadavky, technicka dokumentace
vyrobku €1 formy) od zdkaznika pfijimany prevazné v elektronické podobé jsou veskeré
takto piijaté dokumenty vytiStény a v papirové podob€ je s nimi manipulovano mezi
jednotlivymi pracovniky. Divodem je absence vhodné vybavené vypocetni podpory a
pocit ,,jednodussi® manipulace. Pro podporu procest jsou firmou Y — Plast s.r.o. jako
informacni zdroje vyuzZivany pouze MS Word, MS Excel, MS Access a MS Outlook
bez jakéhokoliv nastaveni sdileni. Sdileni téchto dokumentli je docileno rozesilanim

pfes mail.
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K vyuziti soucasnych informacnich zdrojti s diirazem na minimalni néklady na realizaci
doporucuji pro vedeni firmy zavést princip sdilenych dokument s moznosti vzdaleného
pristupu s cilem pfispéni na usnadnéni komunikace a pfedavani dokumentace mezi
jednotlivymi pracovniky. Podminkou uspésné realizace je vhodné nastavené sdileni a

pristupovych prav jednotlivych uzivatelti — vykonnych pracovniki.

Nejjednodussim zpiisobem pro realizaci je potfizeni vhodného serveru ptipojeného
k vnitropodnikov¢ siti, na kterém budou umistény veskeré dokumenty a zdroje spojené

s podnikatelskou ¢innosti spole¢nosti Y — Plast s.r.o.

V ramci této realizace je vhodné pro vedeni vyhledat nejvhodnéjsiho kandidata na

pozici IT administrator/specialista, jehoz naplni prace bude:

- spréva sit¢ a podnikové vypocetni techniky,
- sprava podnikovych zdrojt,

- nastaveni a kontrola sdileni v ramci firmy.

Je jiz na vedeni zvazit jak a kde sehnat vhodného kandidata na danou pozici.
Nejlevnéjsim zplsobem, vhodnym pro prostfedi této firmy, je vSak vyuzit nabidek

externich sluzeb IT specialistii/konzultantt.

3.34. MOZNOSTI PRISTUPU K RESENI

Spolecnost ma k dispozici dvé varianty pfistupu ke sdileni dat v ramci vnitropodnikové

sité:

- sdileni pfes vzdaleny pfistup,

- sdileni pomoci serveru.

3.34.1. Sdileni pres vzddaleny pristup

Jednoduché a finan¢né nendrocné fesSeni, které umoznuje snadné a rychlé sdileni

dokumentii vramci podnikové sit€. Neni potieba zakupovani dodate¢nych
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hardwarovych zafizeni (vyjma sitovych prvkil). Realizace sdileni probiha nastavenim
sdilenych slozek (soubortl) a ptistupovych prav, které Ize jednotlivé uptesnit kazdému

uzivateli v siti. Patfi¢nd nastaveni je nutné provést na kazdé pocitacové jednotce zvlast.

Vyhody:

- snadna realizace,

- moznosti nastaveni zabezpeceni,
- sdileni vybranych soubort,

- cenova nenarocnost,

- netfeba dokupovani HW,

moznost vzdaleného pfistupu mimo podnikovou sit’.

Nevyhody:

- Casova narocnost nastaveni pii vice jednotkach,
- hrozba duplicity soubort,

- nutnost zapnutych pocitaca.

Schéma site:

Obr. 27: : Schéma sité 1

s

Qbchodni feditel Vyrobni feditel

Pracovnik kontroly kvality Vedouci lisovny

&

&

=

&

\

Zdroj: autor
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Nakladovost rFeseni:

K dosazeni moznosti sdilet data mezi jednotlivymi pracovniky je nutnost mit v rdmci
firmy zfizenou pocitatovou sit. K tomu snadno poslouzi koupé sitového prvku —
routeru. Zapojeni a nastaveni je jednoduchou zélezitosti, kterou podle navodu zvladne 1
laik. Z tohoto divodu odpadd nutnost vyuziti sluzeb IT specialistu, ktera by tvofila

podstatnou cast celkovych nédkladii. Cenové rozpéti nabizenych sitovych prvka se

standardné pohybuje:
Router: 200 — 7 000 K¢*
Datovy kabel: od 20 K¢/ m*
*uvedené ceny jsou véetné DPH
Shrnuti:

Toto feSeni predstavuje pro firmu za malo financnich prostiedka ziskat fungujici
vnitropodnikovou sit’ s moznosti sdilet dokumenty pottebné k vykonu pracovni naplné
zaméstnancl. Nevyhodou celého feSeni je nutnost zapnutych pocitacii, mezi kterymi
chceme dosahnout sdileni souborti. Problém vSak pro spolecnost mize byt také hrozba
duplicitnich zaznamti, ktera mze vést v znesnadnéni orientace v dokumentaci firmy.
Eliminovani této hrozby je mozné pouze v ptipadé striktniho dodrZzovani stanovenych

postupti pro sdileni v ramci firmy.

Princip zapojeni a nastaveni:

Operacni systém Microsoft Windows XP, ktery je doposud nejvyuZivanéjSim a
nejoblibenéj$Sim operacnim systémem, umoznuje moznost sdilet soubory a dokumenty
S ostatnimi uZivateli v siti. Tato moznost je poskytovdna diky rozhrani ZjednoduSené
sdileni soubort. Ptistup vzdalenych uzZivatelii prostfednictvim sité jim umoziiuje piistup
k souborim  sdilenych v pocitac¢i.  Prostfednictvim  uzivatelského  rozhrani
zjednoduseného sdileni soubort je mozné provadét konfigurace opravnéni pro sdileni i
na urovni slozky, ktera se vztahuji jak na danou slozku. Tato oprdvnéni se vztahuji i na

soubory uvnitt jelikoz dédi opravnéni definovand nadfizenou slozkou.
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Pomoci sdileni souborii v operaénim systému Windows XP lze nakonfigurovat az pét

urovni opravnéni.

Obr. 28: MozZnosti nastaveni zabezpe€eni a pravomoci

Urovei Everyone o Everyone
pistupu (NTFS/Soubor) Owner System Administrators (sdileni)
Urowved 1 Meni k dispozici Uplné Uplné Meni k dispozici | Meni k dispozici
fizeni Fizeni
Urowvef 2 Meni k dispozici Uplné Uplné Uplné Fizeni Meni k dispozici
Fizeni Fizeni
Urowved 3 Cteni Uplné Uplné Uplné Fizeni Meni k dispozici
fizeni Fizeni

Urowved 4 Steni Uplné Uplné Uplné Fizeni Cteni
fizeni Fizeni

Urowved 5 Zrména Uplné Uplné Uplné Fizeni Uplné Fizeni
rizeni fizeni

Zdroj: http://support.microsoft.com/kb/304040/cs#gotolevel5

V ramci efektivniho vyuziti sdileni ve firmé je pro ni (firmu) vhodné nastaveni 4 ¢i 5

urovne.

3.3.4.2. Sdileni pomoci serveru

Jedna se o velmi efektivni, rychlé, jednoduché a bezpecné feSeni sdileni a zalohovani
dat v ramci podnikové sité s moznosti vzdaleného piistupu odkudkoliv i za relativné
nizké naklady. VySe ndkladl je pfimo Umérné spojena stypem a parametry

nakupovaného zatizeni.

Diky velké skéle nabizenych produkti na trhu ma spoleCnost moznost vybéru
nejvyhodnégjsiho serveru odpovidajiciho potfebam firmy. Nevyhoda, kterd mizZe byt pro
vedeni odrazujici oproti predeslé varianté sdileni dat, je vySs$i ndkladovost spojena s
pofizenim samotného sitového datového tlozisté a doplitkovych ptislusenstvi. Nicméné
investice spojena prave s realizaci této varianty sebou nese fadu dopliujicich vyhod a

moznosti.
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Vyhody:

- prostor pro zalohu dat a moznost automatické zalohy firemnich dat,
- jednoduchost a rychlost feseni,
- snadné nastaveni a urCeni pfistupovych prav,
- bezpecnost,
- dostupnost dokumentl z jednoho centralniho mista — zamezeni duplicity,
- snadnd dostupnost dokumentt diky schopnosti serveru pracovat samostatné i bez
pocitace,
- komplexni feseni sitové infrastruktury.
Nevyhody:
- vyssi nakladovost fesent,

- riziko ztraty dat pfi mechanickém poskozeni datovych tlozist’.

K zamezeni rizika ztraty dat, je nutnost stanovit princip zalohy a postupy k pfistupu
sdileni. Je na vedeni firmy aby dodrZovani stanovenych postupu kontrolovala a

vyzadovala od vykonnych pracovnik.

Schéma sité:

Obr. 29: Schéma sité 2

@}7

Vedouci lisovny

P N—

Pracovnik kontroly kvality

Zdroj: autor
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Nakladovost rFeseni:

Nékladovost tohoto feSeni je podstatné vySsi, nez tomu je u predchozi varianty (Sdileni

wrw e

nutnosti dokoupeni vhodnych hardwarovych a sitovych zatizeni.

Po provedeném prizkumu na trhu nabizenych serveri jsem vybral 4 nejvhodnéjsi
varianty, které by mohli byt pro firmu Y — Plast s.r.o. nejvhodnéjsi. Samoziejmé jsem
dbal na finanéni dostupnost vybranych feSeni. Jako limitni strop jsem stanovil 15 000
K¢ (tato suma zahrnuje pouze ndkup zafizeni + potifebného pfisluSenstvi, naklady
spojené s piipadnou instalaci a nastaveni pomoci externich technikii jsou na zvazeni

vedeni firmy).

PriisluSenstvi k serveriim

U vSech zminénych variant jsou zaznamenany maximalni kapacity a pocty pevnych
diski. Tyto pevné disky vSak nejsou soucasti standardniho baleni a proto je firma musi
dokoupit. Cena pevnych diski SATA 2 TB je odvijena od znaCky a parametri
jednotlivych diskli (otd¢ky za min, rychlost fadie, vyrovnavaci pamét, aj.).

Z pruzkumu lze Fici, Ze se cenové rozmezi téchto diskl pohybuje od 1122 do 4820 K¢.

V ramci tohoto navrhu v zavislosti na stanoveny cenovy strop budu uvaZovat nakupu

pevného disku v hodnoté 4 2 000 K¢&.

Varianta A: ZYXEL NSA-210

Jednd se o nejlevnéjsi dostupny viceucelovy server idedlni pro vyuziti v malych
spolecnostech jako prostfedek efektivniho a jednoduchého nastaveni sdileni dat.
K vyuziti serveru je nutno opatfit externim pevnym diskem formatu 3,5‘ s rozhranim
SATA. Zatizeni disponuje integrovanym File serverem, webovou stanici s podporou

PHP i MySQL, funkci tiskového serveru dvou tiskaren a lze jej pouzit i jako FTP
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server. Diky funkce RAID 1, dovoluje zrcadleni interniho disku s diskem pfipojenym

do eSATA, coz zarucuje vysokou bezpecnost dat.

Tab 11: Technické parametry ZYXEL NSA-210

Pocet 3,5 pozic; rozhrani

1, SATA

Max. kapacita

2TB

Sdileni Max. soubéznych ptipojeni: 64

RAID 1, JBOD (s diskem eSATA)

eSATA 1X

Zpisob konfigurace webové management rozhrani

Spotieba 26.4 W (provoz), 9.69 W (v klidu)

Napdjeni externi adaptér AC 100-240 V, 50-60 Hz / DC 12 V,
25 A

Hluénost 23,5dB

Rozméry (V x S x H); hmotnost

Zdroj: Alfacomp.cz

130 x 58 x 196 mm; 662 g

Cenové rozpéti: 1 584 do 3 476 K¢

Zdroj: Alfacomp.cz

Cena serveru 1585
Cena 1 HDD 2 000

Pocet moznych HDD 1
Suma za nakup 2000
HDD

CELKEM 3585

Obr. 30: ZYXEL NSA-210

Varianta B: D-Link DNS-320

Sitovy pamétovy adaptér pro 2x SATA disky umoziuje sdileni dat v ramci sité i

pres Internet. Nabizi centralni sitovy bod pro zalohovani diilezitych souborti a chrani
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je pro ptipad zdvady disku diky vestavéné technologii zrcadleni obsahu RAID 1.
Ulozisté je vybaveno gigabitovym LAN portem pro pfipojeni k mistni siti. Krom tohoto
portu jsou Kk dispozici dal$i dva USB 2.0 porty umoziujici pfipojeni tiskarny za ucelem

vytvoreni tiskového serveru.

Tab 12: Technické parametry D-Link DNS-320

Pocet 3,5 pozic; rozhrani 2; SATA

Max. kapacita 4TB (2x 2 TB)

Sdileni Max. soubéznych piipojeni: 64
Max. skupin: 10
Max. sdilenych adresari: 64
Max. uzivatelskych ucti: 64

RAID 0,1,JBOD

Zpuisob konfigurace Web management

Zabezpeceni ptistupova prava a kapacitni limity pro uzivatele a
skupiny

Zalohovani Zalohovaci software umoznujici Uplné nebo
inkrementalni zalohovani

Spotieba 15.7 W (Normal), 8.2 W (Sleep mode)

Napijeni externi napajeci adaptér AC 100-240 V, 50-60 Hz /
DC12V,4 A

Rozméry (V x S x H); hmotnost | 178.5 x 115 x 146.4 mm; 850 g

Zdroj: Alfacomp.cz

Cenové rozpéti: 2 176 do 3 871,- K¢

Cena serveru 2176

Cena 1 HDD 2 000

Pocet moznych HDD Min Max
1 2

Suma za nakup 2000 4 000

HDD

CELKEM 4176 6176

Obr. 31: D-Link DNS-320

Zdroj: Alfacomp.cz
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Varianta C: Synology DS210j Disc Station

Cenove¢ dostupny 2diskovy SATA NAS server s moznosti rychlého a flexibilniho
sdileni dat. Umoznuje vyuziti jako tiskového serveru, ale i systému zabezpeceni diky

pripojeni IP kamer. Vestavény firewall a podpora DDNS zvySuje bezpecnost prace a

usnadnuje pristup.

Tab 13: Technické parametry Synology DS210j Disc Station

Pocet 3,5 pozic; rozhrani

2; SATA

Max. kapacita

4TB (2x 2 TB)

Sdileni Max. soubéznych pfipojeni: 64
Max. skupin: 128
Max. sdilenych adresart: 256
Max. uzivatelskych ucti: 512
RAID 0, 1,JBOD
Zpusob konfigurace DiskStation Manager, webové management rozhran
Zabezpeceni Firewall, Auto-Block, Encrypted Network Backup,
Encrypted rsync, HTTPS Connection
Zalohovani Network Backup, Local Backup, Desktop Backup

Max. pocet IP kamer

5

Max. pfipojenych tiskaren

2

Spotieba

25 W (provoz), 10 W (hibernace)

Napdjeni

AC 100-240 V, 50-60 Hz

Rozméry (V x S x H); hmotnost
Zdroj: Alfacomp.cz

Cenové rozpéti: od 4099,- K¢

160 x 88 x 218 mm; 980 g

Cena serveru 4 099

Cena 1 HDD 2 000

Pocet moZznych HDD Min Max
1 2

Suma za nakup 2000 4000

HDD

CELKEM 6 099 8099
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Obr. 32: Synology DS210j Disc Station

Zdroj: Alfacomp.cz

Varianta D: OQNAP TS-410 Turbo NAS

Server navrzen pro 4 disky SATA s podporou ,,hot swappable“ s kapacitou az 8 TB a
podporujici disky formatu 3,5 ale 1 2,5%, coz dava maximalni flexibilitu pfi instalaci.
Pro pfipojeni do lokalni sit€ nabizi server Gigabitovy LAN port. Pro dal$i rozSifovani
kapacity serveru nechybi 4 x USB porty a 2 x e-SATA porty. Tento server nabizi celou
fadu dalSich funkei, jako jsou: File server, FTP server, DDNS podpora, Webovy server
s instalovanym phpMyAdmin i MySQL, tiskovy server. Také tento model lze vyuzit

jako kamerovy monitorovaci server s podporou az dvou IP kamer v lokdlni pocitacové

siti.

Tab 14: Technické parametry QNAP TS-410 Turbo NAS

Pocet 3,5 pozic; rozhrani

4 (hot swap); SATA

Max. kapacita 8 TB (4x 2 TB)

Sdileni Max. soub&znych piipojeni: 128
Max. skupin: 256
Max. uZivatelskych tcti: 2048

RAID 0,1, 5, 5+ Hot spare, 6, JBOD

Zpusob konfigurace AJAX Management Ul nebo webové management
rozhrani

eSATA 2

Zalohovani Network Backup, Local Backup, Desktop Backup

Max. pocet IP kamer

4

Max. pfipojenych tiskdren

3

Spotteba

20 W (provoz s disky 4x 500 GB), 12 W
(hibernace)

Napéjeni

AC 100-240 V, 50-60 Hz

Rozméry (V x S x H); hmotnost
Zdroj: Alfacomp.cz

177 x 180 x 235 mm; 3 kg
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Cenové rozpéti: od 7 067,- K¢

Cena serveru 7067
Cenal HDD 2 000
Poc¢et moznych HDD Min Max

1 4
Suma za nakup 2000 8 000
HDD
CELKEM 9 067 15 067

Obr. 33: QNAP TS-410 Turbo NAS

Zdroj: Alfacomp.cz

Pozn.: Uvedené sumy jsou véetné DPH. K celkové cené je nutno pfipocitat ndklady na

pofizeni sitovych prvki (router) a kabelaze. Naklady na jejich pofizeni jsou

zaznamenany v podkapitole ,,Sdileni pies vzdaleny pristup®.

Dodatecné naklady

Ke zminénym ndkladim na potizeni hardware (i s pofizenim sitovych prvki) musi
firma pocitat s dodateCnymi naklady v podobé¢ instalace, nastaveni a servisu zafizeni.
Jak jsem jiz vySe zminoval, ma firma nckolik mozZnosti, jak zabezpecit instalaci a

plynuly chod zafizeni. Asi nejvyhodnéj$i varianta se jevi vyuziti externich firem

zabyvajici se IT spravou.
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Obr. 34: Srovnani Outsourcingu a spravy sité vlastnim spravcem

D Provaz IT zajiStény viastnim spraveem - Provoz IT zajidtény OUTSOURCINGEM

Mésicni naklady Denni dostupnost Efektivita

Zdroj: http://www.agerit.cz/index.php?rid=303

Vyse nakladu za outsourcing je odvijena dle zvolené firmy zabyvajici se IT spravou a
typem nabizenych paus$ald (ty zpravidla urCuji Cetnost a rozsah servisnich kontrol IT
infrastruktury a nabizenych sluzeb pro firmy). Hodinova sazba jednotlivych pracovnika

se pak pohybuje v rozmezi 300 — 500 K¢.

K tomu aby byla vybrana nevyhodnéjsi varianta, musi si vedeni spolecnosti stanovit
oéekavané piinosy spojené s koupi daného zafizeni. Jak jsem jiz zminoval v popisu,
nakladovost tohoto fesSeni je podstatné vyssi nez je tomu u ptedchozi varianty piistupu

ke sdileni dokumentii. Nicmén¢ povazuji tento princip daleko efektivnéjsi.

3.35. PRINCIP VYUZITI SDILENTI DOKUMENTU

Pro nésledujici popis piredpokladam zavedeni 2. varianty pfistupu ke sdileni — pomoci

Serveru.

Po Uspésném realizovani zavedeni sdileni dokumenti v ramci vnitropodnikové sité,
muze vedeni firmy zalit sestavovat jednotné dokumenty, které posléze umisti na server,
ke kterym budou mit ptistup opravnéni pracovnici. Pro firmu Y — Plast s.r.o. je operace

sestaveni jednoduchd, jelikoZ dosavadni dokumenty maji jednotnou formu, nicméné
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nekteré z nich doposud nebyly, anebo jen v omezené mite, vedeny v elektronické

podob¢. Mezi dokumenty, které je nutné na server umistit jsou:

- evidence zakazek,

- technicka dokumentace,

- skladova zasoba,

- dokumenty cenovych propocti jednotlivych vyliski,
- technologické postupy,

- eviden¢ni listy,

- plény vyroby,

- provozni sesity,

- pracovni listky.

Pro usnadnéni a zptfehlednéni planu vyroby a jeho kontroly by pro firmu bylo vhodné
implementovat informacni systém, ktery by vyhovoval pozadavkim a podminkdm
spole¢nosti. Jelikoz jsou tyto informacni systémy na pofizeni velmi nékladné (naklady
zahrnuji vytvofeni a implementaci produktu, Skoleni zaméstnanct a jiné naklady s tim
spojené), ma spolecnost moznost vyuziti levnéjSich variant, které poskytuji podobné

moznosti jako profesionalni informacni systémy.

Takovou moznost nabizi produkt Project od spolecnosti Microsoft, ktery vyhradné
slouzi, jak napovidad jeho nazev, k fizeni a organizovani projektl. Vyhodou je jeho
dostupnost, kdy byva soucdsti profesiondlnich baliki MS Office, nebo jej lze
samostatné dokoupit. Cena tohoto produktu se pohybuje od 9 000 K¢.

Jako mozny néstin vyuziti tohoto softwaru pro ucely firmy Y — Plast s.r.0. jsem vytvofil
vzorovou Sablonu, kterd umoziiuje sledovani zakazek a vytiZzenosti vyrobniho zatizeni a
pracovnikl. K maximalnimu a efektivnimu vyuZiti tohoto software je vSak nutna
konzultace vedeni spoleCnosti se zkuSenymi programatory pro  vytvoieni
propracovanych Sablon vhodnych pfesné pro prostifedi dané firmy zachycujici podstatu
fizeni a ledovani svych zakdzek. Mym cilem neni zpracovat takové Sablony, pouze

nastinit jejich moznou podobu a princip vyuZiti.
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Samoziejm& MS Project neni jedinym moznym softwarem na trhu, ktery umoziiuje
projektovani, fizeni a sledovani zakazek (projektd). K nalezeni spravného produktu je

tteba detailni analyza nabizenych sluzeb a cen software.
Reseni:

\ytvoreni fondu zdrojii

Fond zdroji predstavuje sdileny dokument v ramci vyvojového a uzivatelského
prostiedi umoznujici bez neustalého nastavovani jednotny seznam zdroji. Zdrojem se
rozumi pracovnici, zafizeni, material ¢i ndkladové zdroje. Vyhodou tohoto fondu je také
jednoduchost v editovani moznosti zdroji s okamzitou aktualizaci v ramci ostatnich

propojenych dokumentt.
MozZnosti nastaveni zdroji:

- pocet jednotek,

- néklady na uziti zdroje (standardni sazba, piesCasova sazba, naklady na pouziti),

Obr. 35: MS Project - zdroje

Mazev zdroje Tvp Inicidly Skupina Maximalni | Standardni sazha |Pfestasova sazba | MNaklady na pouZitl
pocet
jednatek

1 Ohbchodni Feditel | Pracovni O JE 100% 2 500,00 Kiiden 0,00 K&hodina 0,00 KE
2 wyrohni feditel  Pracovni W JE 100% 2 500,00 Kiiden 0,00 K&hodina 0,00 KE
3 Wedouc lizovny | Pracovni WL W 100% 200,00 Kéhoding 0,00 Kéhodina 0,00 KE
4 Pracaovnik kortraly Pracovni PHK W 100% 200,00 Kéhoding 0,00 K&hoding 0,00 WE
5 Sklacnik Pracovni K, D 100% 100,00 Kéhoding 0,00 K&hoding 0,00 WE
5} Wedoucl smény | Pracovni WS D 400% 120,00 Kéhoding 0,00 K&hodina 0,00 K&
7 Lizaf Pracovni [u] a00%  FO00K&hoding 87,50 Kihoding 0,00 KE
g Elektroddriba Pracovni E 100% 90,00 Kéhoding 0,00 K&hodina 0,00 KE
9 O&etni Pracovni E 100% 0,00 Kéhoding 0,00 K&hoding 4 000,00 ke
10

11 LI= Pracaovni LS q00% 2 000,00 KEien 0,00 Kéhodina 0,00 K&

Zdroj: autor

Vytvoi‘eni Sablony

Sablona piedstavuje koncept dokumentii pro zjednoduseni prace. Pro vytvoieni $ablony

jsem vyuzil doby trvani procest zavedenych vyrobkl z ptiloZenych ¢asovych sledu, kdy
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jednotlivé procesy slouzi jako seznam tkolt zapsanych v dokumentu MS Project. Tento
dokument — Sablona piedstavuje postup ukold, které je tfeba vykonat a sledovat béhem

jedné zakazky.
Znazornéni prubéhu ukont je zobrazeno pomoci Ganttova diagramu.

Obr. 36: Obr. 30: MS Project - §ablona

a MNazewv Ckolu Doba trvani Zahajeni Dokondeni  |PRedchiidci Mazwy zorojl
13
14 =] REALIZACHI FAZE 12,57 dny? 19.5. 11 7.6.11
15 Stanoveni tech. Postupll 1 den? 19511 205,11 12 Wedouc lisovny
16 Stanoveni principll méfeni kyval 1 den’? 195 11 20511 12 Pracovnil kontroly
17
15 +l Hakup materialu Jdmy? 20.5.11 255.11
| Pl&m witroky & hodin? 23511 23511 15 Wedouc lisovny
22 Pfiprava formy 1,1 hodin? 20511 235.11 .15 Skiadnik; Vedouci smé
23 PFijem materidlu 1 hodina 25511 265.11 18 Skladnik
24
25 -1 Priprava a wvyroba 5,14 dny 26.5. 11 2.6. 11 15;16;21;22;23
26 Mahozeni formy 30 mint 265 11 26511 Lizaf; Wedouc mény,
e Mastaweni lisu 10 minwt 28511 26511 26 LIS; Wedouci smény
28 “yroba vZorku 3 minut 26511 26511 27 LIS; Lizaf; vedous! smé
29 Kortrola 20 minut 26511 265.11 28 Pracaovnik kortroly
30
Ny + Vyroba 5 dny 26.5. 11 2.6.11 29
37
358
38
40 = LOGISTICKA FAZE 3,31 dny? 2.6.11 7.6.11

Zdroj: autor
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Obr. 37: MS Project - Granttiv diagram

_—
\yrobini feditel[50% ;0bchodni Feditel[50%)]

.%19.5.
behodni Feditel

MVedoucili

Prafiounilk joontroly

Lo
13

¢

6.5,

B

—

26.5.
%26.5.
IS;Lisar;Vedouci smeny[50%]

& 265.

[ S - )
LIS;L:isaf;\i‘ednut:i smeény{20%]

- LIS;Lisaf;Vedouci smény[20%]
LIS;Lisar;Vedouci sményf20%]
LIS;Lisar;Vedouci smény[20%]
LIS;Lisaf;Vedouci smény[20%]

Zdroj: autor

V ramci nastaveni Sablony je tfeba zvazit ¢asy a procesy se kterymi se béhem vyuzivani
uzivatel setkd ¢i mize setkat. Je nutné nastavit sdileni zdroji z fondu zdrojii. Vyhoda
Sablon je moznost editace do podoby vyhovujici dané zakazce. Sablona musi byt

dostupné a zavazna pro zadavani novych zakazek.

Vytvoi‘eni hlavniho dokumentu

Nejjednodussi ¢ast, ktera zahrnuje vytvoteni prazdného projektového dokumentu, do
kterého budou vkladany jednotlivé zakdzky. Princip tohoto dokumentu spociva
vV poddvani informaci ohledné praci na lisovné, seznamu zakazek a vytizenosti

jednotlivych pracovniki ¢i vyrobnich zatizeni.
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Novd zakazka

V okamziku pfijeti novych zakazek staci pfednastavenou $ablonu ulozit pod spravnym

identifika¢nim nazvem (Cislo zakazky). MS Projekt nabizi dva pfistupy planovani:

- planovani od pevného zacatku,

- plénovani na pevny konec.

Pro plénovani od pevného zacatku je tieba nastavit datum, kdy musi byt zahdjen

projekt. Tento princip indikuje nejdiive mozné datum dokonceni celé zakazky.

Druha varianta pldnovani (na pevny konec) pocita s datem, kdy je nutno mit jiz celou
zakazku (projekt) dokonceny. I zde je tieba toto datum nastavit. Tento princip indikuje

nejzazsi termin zahdjeni celého projektu.

Obr. 38: MS Project - nastaveni

Informace o projektu pro zakazka c54409766

Datum zsh&jeni: | 7.5, 11 | Aktudini datum: | 7.5, 11 v|
Datum dokonéeni; | 7.6. 11 | Datum stavu; | MEDEF v|
Planowat od: Cakurn zahajeni projekku |'r\_f' Kalendaf: |Standardn|' v|

Dakurn zahajeni projeltu

Mapovéda Daktum dn:nk;:nnJEeniprn:njektu [ Qe ] [ Skarno ]

Zdroj: autor

Po nastaveni spravné varianty pldnovani a terminu zahajeni / dokonceni, dojde

k automatické aktualizaci celého projektu — planu zakazky.

V ramci tohoto zpusobu feSeni je tfeba také nastavit vyrobni dobu — tj. dle objemu a
typu produkce. K vyieseni tohoto problému postaéi statistické informace o primérnych
kusech vyrobenych za 1 sménu. Produkce vyrobki na 1 sménu je piimo zavisld na typu

a naroc¢nosti vyrobku na vyrobu, potazmo tvaru a stylu provedeni lisovaci formy.

Upravovany dokument lze ménit a editovat podle parametr, které odpovidaji soucasné

zakazce.
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Nevyhody:

- nakladové a ¢asova ndro¢nost pii zavadéni z ditvodu nutné piipravy Sablon,

- nutnost Skoleni jednotlivych pracovnikii.

Zhodnoceni navrhu

Popisovany navrh pouze predstavuje mozné feSeni vyuziti informacnich systému,
slouzicich pro spravu a ftizeni projektii/zakdzek. Tento navrh spociva v zavedeni
sdileného dokumentu v prostiedi MS Project, ktery ma za ukol zjednodusit sledovani
jednotlivych zakazek a jejich pribéhu. Piinosem tak milze byt povazovano
zjednoduseni komunikace vradmci vykonnych pracovniki ve firm¢, bez nutnosti

osobniho kontaktu a konzultace mezi jednotlivymi pracovniky, jakoz tomu je doposud.
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ZAVER

Cilem mé diplomové prace bylo zanalyzovat a popsat soucasny stav prubéhu zakazky
organizaci, zamyslet se nad problémy vyplyvajici z provedené analyzy a nésledné

navrhnout mozna feSeni, kterd by tyto problémy fesila.

Pro ucely této prace jsem zvolil vyrobni podnik v Moravskoslezském kraji, zabyvajici
se vyrobou plastovych produktu vstfikovanim. Dle ptfani vedeni byla tato firma

prezentovana pod oznac¢enim Y — Plast s.r.0.

V prvni Casti této prace, jsem se snazil maximalné, objektivné a v chronologickém
postupu, tak jak jednotlivé procesy po sobé prochazeji, popsat celkovy pribéh zakazek,

dle soucasné situace panujici ve firm¢.

Zminil sem stabilitu spole¢nosti ale hlavné moznou hrozbu, vyplyvajici z problému
organizace prubchu zakazek v podobé prodlev a velmi dlouhych pribéznych dob
nékterych procest. Po analyzovani problematiky jsem dospél k nidzoru nutnosti
provedeni nékolika systematickych opatfeni, od kterych o¢ekavam optimalizovani dob

téchto problém.

Prvnim vystupem mého feSeni bylo stanoveni politiky nakupu, diky kterému ocekavam
v mnoha piipadech eliminaci prodlev v podobé Cekani na material. Toto opatfeni
zahrnovalo zavedeni minimalnich stavovych zasob nejbéznéjSiho materidlu, ktery je
firmou béhem vyroby nejCastéji pouzivan u mnoha vyrobkl. Velikost téchto
minimalnich stavu jsem stanovil tak, aby pokryla alesponi materidlni poZzadavky
ttidenniho vyrobniho procesu. Tak jako kazdy navrh i tento sebou nese jisté nevyhody
¢1 rizika. Tou nejvyznamnéj§i povazuji nutnost drzet své penéZzni prostiedky
V materialu, nicmén¢ tuto skute¢nost kompenzuje fakt, Ze pti standardnich situacich, ke

kterym dochazi, bude cely prabéh zakéazky zkracen az o 3 dny.

Druhy vystup feSeni vychazi z problému politiky nakupu, na kterém jsem tento problém
popsal. Jednd se o zbytecné postupovani veskerych dokumentl, vypracovanymi
vykonnymi pracovniky, k odsouhlaseni vedeni spolecnosti, coz v kone¢ném disledku

znamena vice prace pro vSechny zicastnéné osoby a k dalSim priitahtim. Nema-1i vedeni
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viru ve své pracovniky, kterym svéfila vykonné pozice, nebude napliiovano ani poslani
firmy. Ztohoto divodu se druhy navrh vénoval reorganizaci pracovnich naplni,

pravomoci a odpovédnosti jednotlivych pracovnikd.

Jako hlavni problém povazuji celkové prodlevy a nepfiméiené doby pribéhu zakazky.
Tyto prodlevy jsou velkou hrozbou pro spolecnost, jelikoz mizou mit neblahy vliv na
chovani zakaznika, ktery ve vife, ze bude mit zakazku zpracovanou dfive, piejde ke
konkuren¢nim firmam. Hybnou silou spolecnosti jsou pravé zakaznici, proto je tieba je
hyckat, starat se o n¢ a upravovat podminky ve spolecnosti tak, aby byly jejich
pozadavky splnény. Cil feSeni problému bylo snizit dobu pribéhu zakazky. Metod
kjeho dosazeni je mnoho. Od menSich dil¢ich zmén az po systematické
pfeorganizovani a pre-nastaveni veSkerych procesii spojenych s pribéhem zakdzky
potazmo celé spolecnosti. JelikoZ se nedomnivam, Ze celkova reorganizace je v tuto
chvili nutna, zvolil jsem cestu mensiho odporu — dil¢ich zmén. V ramci tohoto navrhu
jsem navrhl zavedeni vnitropodnikovych komunikaénich kanali v podobé zavedeni
sdileni dat elektronickou formou mezi jednotlivymi pracovniky a moznosti jejich

vyuziti.

Véfim, ze mnou navrhovand feSeni v pfipadé realizace mohou spole¢nosti v mnohych

ptipadech usnadnit praci jednotlivych pracovnikll a de facto i celé firmy.
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Piiloha & 1: Vyvojové diagramy
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Piiloha ¢& 2: Casové sledy jednotlivych fizi
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CASOVY SLED LOGISTICKE FAZE
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Piiloha ¢ 3: Odpovédné osoby jednotlivych procesiu
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Piiloha ¢ 4: Organizacni schéma vyrobni haly - lisovny
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Priiloha ¢ 5:Kritéria hodnoceni dodavatelii

Kritéria 5 bodu 4 body 3 body 2 body 1 bod
velmi dobra neutralni | prFijatelna Spatna
hodnoceni dobra
Spickova piesahuje odpovidd |lezi ¢astecné | neodpovida
minimalni | minimalnim pod v z4dném
K1 smluvni pozadavky |pozadavkiim |minimalnimi| piipadé
jakost pozadavky
dodavky dodavky dodavky dodavky dodavky
: piesahuji castecné odpovidaji vykazuji musi byt
K2 Jakost smluvni ptesahuji | smluvnim mensi tiidény,
dodavek | ,odminky smluvni | podminkam | nedostatky | piipadné
podminky odmitnuty
vice nez 5% | az do 5% odpovida az do 5% | vice nez 5%
pod pod prumérné nad nad
K3| cena | primérnou | primérnou cené pramérnou | primérnou
cenou cenou cenou cenou
vicenez | azdo 10% | odpovidd | azdo 10% | vicenez 10
10% pod pod prumérnym nad % nad
K4 smllo.lvni primérnymi | primérnymi | dodacim | primérnymi | primérnymi
lhuty dodacimi dodacimi lhatdm dodacimi dodacimi
lhitami Ihatami lhatami lhatami
smluvni dodavky dodavky dodavky dodavky
dodaci maji Casova maji maji maji pres
dodaci lhiity byly | ptedstih asi | zpozdéni asi | zpozdeni asi | upozornéni
K5 o dodrzeny 1 tyden 2dnynebo | o1 tyden zpozdéni
lhuty . . . 3. . y
presné predstih o vice nez 2
vice nez 1 tydny
tyden
smluvni dodaci dodaci dodaci dodaci
dodaci mnoZzstvi mnozstvi mnozstvi mnozstvi
mnozstvi | dosahuje az | dosahuje az | dosahuje az | dosahuje
byla ptesné | 5% piesahu 5% 10% vice nez
dodané | dodrZena nad nenaplnéni | nenaplnéni 10%
K6 . oot . , , . , <
mnozstvi objednanym | nebo vice |objednaného | nenaplnéni
mnozstvim nez 5% mnozstvi | objednaného
pfesahu mnoZzstvi
objednaného
mnozstvi

Zdroj: Y — Plast s.r.o.
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je-li nekteré kriterium hodnoceno méné nez 3 body,

24-30 Zplisobily prefadit do kategorie P
18-24 odmineny je-li nekteré kriterium hodnoceno méné nez 2 body,
P Y ptefadit do kategorie N
e . ... | ozndmit dodavateli diivody, v ptipadé, Ze nepfijme
méné nez 18 | nezplsobily opatieni ke zlep$eni, dojde k ukonéeni dodavek
bez bodovani | , Y nehodnotit
zékaznikem

Zdroj: Y —Plast s.r.o.
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Piiloha ¢ 6: Viastnosti uZivaného materidlu

Fyzikalni vlastnosti

Absorpc
Taznost Moduly |e vody
. ” Pevnost| "~
Zkratka  |Popis Hustota |(pfi pruznost|(24
. .~ |vtahu | .
pietrzeni) i hodin v
20°C)
PELD Polyethylen, nizkohustotni 0,92 g/em® [>550% 8 MPa 0,17 GPa [<0,1%
Polyethylen, linearni 3 0
PELLD nizkohustotni 0,93 g/cm® [>500% |11 MPa [0,32 GPa |<0,1%
PEHD Polyethylen,vysoko hustotni 0,96 g/cm®  [>400% 26 MPa (1,15 GPa [<0,1%
PA 6 Polyamide 6 1,13 g/cm® [>50% 50 MPa (1,2 GPa |9%
PA 6.6 Polyamide 6.6 1,13 g/cm® [>50% 60 MPa |1,8 GPa (8%
PA 6.6|Polyamide 6.6 w/15% sklenéné 3 0
15% V1akno 1,23 glem® [>10% 100 MPa |4,2 GPa (6%
PS Polystyren 1,04 glem® [>2% >42 MPa (3,2 GPa |0,06%
PP Polypropylen 0,91 g/cm3 >50% 35 MPa |1,55 GPa [<0,1%
EVA Ethylen vinylacetat 0,94 g/cm3 750% 19 MPa (0,07 GPa (0,1%
TPE Thermoplastic elastomer 0,92 g/cm3 460% 8,3 MPa (0,06 GPa |0%
S Polysiloxan (silicon) 1,36 glcm® [700% 7,6 MPa |- 0%
Teplotni vlastnosti:
Teploty: Smérné
hodnoty v °C
Zkratka  |Popis Tvrdost \ Dlouho
P . Kratkodo <
Min. » dob¢
bé max.
max.
PELD Polyethylen nizkohustotni Mékky a elasticky -30°C  [+70°C +50°C
PELLD Fallyeiiniton, linearnily 1\ v a elasticky -30°C  |+80°C +70°C
nizkohustotni
PEHD Polyethylen, vysokohustotni Relativné tuhy -30°C  [+110°C +80°C
PA 6 Polyamid 6 Tvrdy a tuhy -30°C  |+160°C +70°C
PA 6.6 Polyamid 6.6 Tvrdy a tuhy -30°C  [+200°C +90°C
PA 6.6|Polyamid 6.6 w/15% sklenéné . . o o o
W/15% VIakno Tvrdy a tuhy -30°C +240°C +120°C
PS Polystyren Tvrdy a kiehky -10°C +80°C +70°C
PP Polypropylen Tuhy a tvrdy -10°C +154°C +110°C
EVA Ethylene vinylacetat Velmi mékky a elasticky |-60°C +65°C +55°C
TPE Thermoplastic elastomer Extre_mn,e A7 a.60°C +150°C +135°C
elasticky
SI Polysiloxan (silicon) Extemné  mekky @&l 5ooc  |4315°c  |+230°C
elasticky

Hodnoty uvedené v tabulce jsou pouze informativni.
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Chemicka odolnost:
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elastomer

Polysiloxan (silicon)

PELD

PELLD |Polyethylen,

PEHD

PA 6

PA 6.6 Polyamid 6.6

PA 6.6 Polyamid 6.6 w/15%

w/15%
PS
PP

EVA
TPE
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ledky uvedené v tabulce jsou pouze informativni.Tabulka je pro hodnoty

v
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pii 20°C.
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0 Caste
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Priiloha ¢ 7: Vlastnosti lisit

ENGEL 750 2480 1390 400 920 250
CS 1025 320 1000 595 320 560

ARBURG 520 | 200 427 520 250 650 225
ARBURG 520 | 200 558 520 250 650 225
CS 371 160 284 408 200 375

ARBURG 470 | 150 353 470 (496) 250 500 273
ARBURG 420 | 150 175 420 (450) 250 500 273
ARBURG 320 |70 144 320 200 430 136
ARBURG 320 |50 144 320 250 375 150

Zdroj: Y - Plast s.r.o.
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Piiloha ¢ 8: Certifikaty spolecnosti

Timto se osvédcuje. Ze systém managementu kvality spoleénosti

I 742 42 Senov u Nového Jigina, Ceska republika

vztahujici se na

Vyroba vylisku z plastu vstfikovanim termoplasti

byl provéren a certifikovan NQA podle pozadavku normy

BS EN ISO 9001 : 2008

Predmeétem certifikace je udrzovani systému managementu kvality dle vyse
uvedeného standardu, ktery bude dozorovan NQA.
V pfipadé sporu je platna anglicka verze certifikatu.

Certifikat ¢islo: 22698
Datum vydani: 13. ¢erven 2007

E
-
S
=~
-2
3
C
S
S
=
S
s
=
O
O

Nové vydani: 7. cerven 2010
Platnost do: 7. cerven 2013
Head of NQA EAC kod: 14

The use of t1e UKAS Accreditation Mek indicsles accreditatan in respacs of those achvbes coveres by the azereditatior cerficate nurber D15 held by NOA,
N a tading dv san of Ascartiva Group L:o Regstraton No. 02673152, Registere: Offize: Warw ok House, Houghton He' Park, Hzugnizn Rags, Dunstabs Badforasnre LUS 52X,
Tris cerhicats 15 the sroparty of NCA 8nd must bie refumer on mouast
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Strana 1 (celkem 2)

cn_’_ CENTRUM PRO INFORMACE A MECHANICKE TESTOVANI OBALU -
IO s.p. cIMTO, s.p.
U Michelského lesa 366, 146 23 Praha 4 - Kr¢

CERTIFIKACNI ORGAN - akreditovan CIA pod &islem 3063

CERTIFIKAT TYPU

Cislo: CZ/CIM-CO/11-10
vydany

Zadateli: ] y
I, 742 42 Senov u Nového Jitina, CZ ICO: I—

navyrobek: ~ NAdoba na medicinilni odpad * konstrukéni typ NI - objem
—typ A: 0,5 L; typ B: 0,8 L * material: polypropylén PP Mosten MA 712 a
piislusny barevny koncentrat ¢ vyrobeny dle vykresi ¢&.: V-300 001, V-
300 002, V-400 003, V-400 005 * rozméry & 98 mm vyska: A — 124 mm; B —
195 mm * btto hmotnost: A — 0,21 kg; B — 0,325 kg * viko je opatfeno
vtlatovacim vickem o & 63 mm, konstrukce je provedena tak, aby nedoslo
k sejmuti vika a vyjmuti obsahu boxu * uréena k jednoriazovému pouZziti pro
sbér nebezpecného klinického odpadu v misté jeho vzniku, ktery nalezi do
tiidy 6.2 (ADR) a Fadi se do ¢islic:

I3 Klinické odpady, které jsou pfifazeny k UN 3291 — ,Odpad klinicky

nespecifikovany, J.N.“ nebo ,,Odpad (bio)medicinsky, J.N.“ nebo ,,Odpad
medicinsky regulovany, J.N.“.

Pro silniéni pFepravu je mozno tyto obaly pouzivat pouze jako vnitini
obaly do transportnich obali ,KLINIK BOX¢“, Fidné vyzkousenych a
ozna¢enych UN kédem pro baleni a prepravu ostatnich infekénich latek
tiidy 6.2.

Vyrobcee: . 1 ovozovna: Tylov 161, 793 02 Lomnice u Rymaiova

Certifikagni organ ¢&. 3063 timto certifikdtem potvrzuje, Ze u vzorku [INNEGTG zjisti]
shodu jejich vlastnosti se zakladnimi poZadavky nasledujicich technickych predpisi :
. v/)'lrobni technicka dokumentace: ¢.: V-300 001, V-300 002, V-400 003, V-400 005, PN ¢&.
01/2008 «
* mezindrodni pfedpisy pro baleni a piepravu nebezpeéného zbozi:
ADR
2.2.62

Certifika¢ni systém zahrnuje posuzovani a dozor nad systémem jakosti vyrobce.
Nedilnou sou¢ésti a pfilohou tohoto certifikatu jsou nasledujici doklady:
* Protokol o zkousce & 012-2010, ktery vydala AZL 1075 dne 10.2.2010Q na zakladé

vysledki zkousek provedenych pro vyie uvedeny typ obalu podle norem: CSN EN ISO
2233 (77 0203) » CSN EN 22248 (77 0631) » CSN EN ISO 2247 (77 0633) *

= Protokol o vysledku certifikace ¢. 10/CO/11 vydany CO 3063 dne 17.2.2010.

Platnost tohoto certifikdtu a souvisejicich dokladi koné¢i dne 17.2.2013

Renata Kupova
vedouci CO 3063
V Praze dne 17.2.2010
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Strana 1 (celkem 2)

C CENTRUM PRO INFORMACE A MECHANICKE TESTOVANI OBALU -
IO s.p.  CIMTO, s.p.
U Michelského lesa 366, 146 23 Praha 4 - Kr¢

CERTIFIKACNI ORGAN — akreditovan CIA pod ¢islem 3063

V 3063

CERTIFIKAT TYPU
gislo: CZ/CIM-CO/72-09
vvdany

Zadateli: E——————

. 742 42 Senov u Nového Jicina, CZ ICo: I

na vyrobek: ~ Nadoba na medicinalni odpad « konstrukéni typ [ INEGNGEE - objem
—typ A: 1 L; typ B: 1,5 L: typ C: 2 L, typ D: 2,5 L « materidl: polypropylén
PP Mosten MA 712 a piislusny barevny koncentrat » vyrobeny dle vykresu ¢.:
V-400 001-4, v-200 001 * rozméry & 143 mm vyska: A — 105 mm: B — 150
mm;, C — 200 mm; C — 260 mm ¢ btto hmotnost: A — 0,388 kg; B — 0,551 kg,
C — 0,722 kg, D — 0,917 kg * viko je opatfeno vtlatovacim vickem o & 63
mm, konstrukce je provedena tak. aby nedoSlo k sejmuti vika a \')é'jmuu'
obsahu boxu ¢ uréend k jednorizovému pouZiti pro sbér nebezpecného
klinického edpadu v misté jeho vzniku, ktery nileZi do tfidy 6.2 (ADR) a
fadi se do &islic:
I3 Klinické odpady, které jsou pfitazeny k UN 3291 — _Odpad klinicky
nespecifikovany, J.N.“ nebo ,.Odpad (bio)medicinsky, J.N.“ nebo ..Odpad
medicinsky regulovany. J.N.*.
Pro silni¢ni pFepravu je moZno tyto obaly pouZivat pouze jako vnitini
obaly do transportnich obali , KLINIK B(g “, Fadné vyzkoulenych a
oz?laégnzych UN kodem pro baleni a prepravu ostatnich infekénich latek
tridy 6.2.

Vyrobce: I . »ovozovna: Tylov I, 793 02 Lomnice u Rymaiova

Certifikaéni organ ¢. 3063 timto certifikdtem potvrzuje, ze u vzorku [ INEGTGNGNG st
shodu jejich vlastnosti se zékladnimi pozadavky nasledujicich technickych pfedpist :
« vyrobni technicka dokumentace: &.: V-400 001, V-400 002, V-400 003, V 400 004, v-
200 001, PN ¢. 02/2009 »
* mezinarodni piedpisy pro baleni a prepravu nebezpeéného zbozi:
|_ADR
2.2.62

Certifika¢ni systém zahrnuje posuzovani a dozor nad systémem jakosti vyrobcee.
Nedilnou soucasti a piilohou tohoto certifikatu jsou nasledujici doklady:

Protokol o zkousce ¢. 197-2009, ktery vydala AZL 1075 dne 8.12.2009 na zéklad¢
vysledkt zkousek provedenych pro vyse uvedeny typ obalu podle norem: CSN EN ISO
2233 (77 0203) « CSN EN 22248 (77 0631) « CSN EN I[SO 2247 (77 0633) *

*  Protokol o vysledku certifikace ¢. 09/CO/72 vydany CO 3063 dne 14.12.2009.

Platnost tohoto certifikatu a souvisejicich dokladu konéi dne 14.12.2012 ¥

ol
Renata Kupova
vedouci CO 3063

V Praze dne 14.12.2009
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Strana 1 (celkem 2)

C _’_ CENTRUM PRO INFORMACE A MECHANICKE TESTOVANI OBALU -
O s.p.  CIMTO, 5.p.
U Michelského lesa 366. 146 23 Praha 4 - Kr¢

CERTIFIKACNI ORGAN - akreditovan CIA pod ¢islem 3063

CERTIFIKAT TYPU
Cislo: CZ/ICIM-C0O/59-10

vvdany

Zadareli: . v w
I 7> 12 Scnov u Nového Jicina, CZ [co: -

na vyrobek:  Niddoba na medicinalni odpad « konstrukéni typ _ * objem
4. 5 a 6 liwde materidl: polypropylén PP Mosten GB 608 nebo jcho

ekvivalent « vyrobeny dle vykresa ¢.: V-100 002. V-200 002. V-300 003, V-
300 007 « rozméry & u vika 253.4 mm vysky: 4.0 | — 1153 mm; 5.0 1
139.5=3 mm. 6.0 1 = 164.5£3 mm ¢ netto hmotnost: : 4.0 1 - 2.4 kg: 5.01 - 3.0
kg: 6.0 1 — 3.6 kg » viko je opatieno vtlacovacim vickem o @ 95 mm.
konstrukee je provedena tak. aby nedoslo k sejmuti vika a vyjmuti obsahu
boxu * urcend Kk jednoriazovému pouZiti pro sbér nebezpeéného klinického
odpadu v misté jeho vzniku, ktery nilezi do tiidy 6.2 (ADR) a Fadi se do
cislie:
I3 Klinické odpady, které jsou prifazeny k UN 3291 — .Odpad klinicky
nespecifikovany. J.N.” nebo ..Odpad (bio)medicinsky, J.N." nebo ..Odpad
medicinsky regulovany. J.N.

Pro silni¢ni pFepravu je mozno tyto obaly pouzivat pouze jako vnitini
obaly do transportnich obalu ,KLINIK BOX, Fiadné¢ vyzkousenych a
oznacenych UN kédem pro baleni a piepravu ostatnich infekénich litek
tridy 6.2.

I'Yrobee: I o0y na: Tylov 161, 793 02 Lomnice u Rymarova

Certifikacni organ ¢. 3063 timto certifikatem potvrzuje. 7e u vzorku | ENGTGTGI_GTGTNGNGG zjistil
shodu jejich vlastnosti se zakladnimi pozadavky nasledujicich technickych predpis :
* vyrobni technicka dokumentace: ¢.: V-100 002. V-200 002. V-300 003, V-300 007. PN ¢.
03/2010-3 «
* mezinarodni predpisy pro baleni a prepray u‘ nebezpecného zbozi:
ADR

[22.62 ]

Certifika¢ni systém zahrnuje posuzovani a dozor nad systémem jakosti v yrobcee.

Nedilnou soucdsti a prilohou tohoto certifikatu jsou nasledujici doklady:
Protokol o zkoudce ¢. 145-2010. ktery vydala AZL 1075 dne 29.11.2010 na zaklade
vysledki zkousek provedenych pro vyse uvedeny typ obalu podle norem: CSN EN 1SO
2233 (77 0203) « CSN EN 22248 (77 0631) » CSN EN ISO 2247 (77 0633) »
Protokol o vysledku certifikace ¢. 10/C0O/39 vydany CO 3063 dne 6.12.2010.

Platnost tohoto certifikatu a souvisejiei

s

1 ﬂWIu kondi dne 6.12.2013

P —3
Renata Kupova
vedouci CO 3063
V Praze dne 6.12.2010

CO9
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ITC

Certifikacni organ pro vyrobky &. 3020
Institut pro testovani a certifikaci, a.s. (ITC), Zlin, Ceska republika

CERTIFIKAT

¢. 07 0621 V

potvrzuje, ze vyrobek — zdravotnicky prostfedek klasifikagni tfidy | (nesterilni) podle Smérnice Rady
93/42/EHS, jejiz pozadavky jsou obsazeny v nafizeni vlady ¢. 336/2004 Sb.

Naustek

vyrobce
]
742 42 Senov u Nového Jicina

splfiuje zakladni pozadavky pfilohy &. 1 k nafizeni vlady ¢. 336/2004 Sb., kterym se stanovi technické
pozadavky na zdravotnické prostiedky.

Vychazeje zureného pouziti, proved! certifikaéni organ pro vyrobky skladnym vysledkem
prezkou$eni typu certifikovaného vyrobku podle relevantnich &asti vy$e uvedeného nafizeni viady.

Na zakladé dokumentace podle pozadavkl pfilohy &. 7 nafizeni viady ¢. 336/2004 Sb., potvrzuje
certifikacni organ pro vyrobky schopnost vyrobce trvale dodrzovat pozadovanou uroven kvality
a bezpecnosti.

Popis vyrobku, dokumentace, postupu hodnoceni a vysledky prezkouseni typu i vyhodnoceni
dokumentl k systému managementu jsou uvedeny v Zavére¢ném protokolu &. 373600187/2007, ktery
je pfiloZzen k tomuto certifikatu.

Tento Certifikét je vydévan za nésledujicich podminek:
1. Vztahuje se pouze k vyse uvedenym modelim zdravotnickych prostredkd.

2. Povinnosti vyrobce je zabezpedit shodu vsech zdravotnickych prostfedki daného modelu s typem
posouzenym prostrednictvim tohoto Certifikétu.

3. Platnost Certifikatu je podminéna kladnymi vysledky pravidelnych dozorovych auditu.
4. Po spinéni relevantnich poZadavki EU legislativy vyrobce opatfi kazdy zdravotnicky prostiedek vyse
uvedenych modeli oznacenim CE podle vzoru uvedeného v priloze nafizeni viady &. 291/2000 Sh.

Vydano ve Zliné : 31.10. 2007
Platnost do : 31.10. 2010

as QLTI
% - AEY
IR ;g,}:
Ing. Pavel Vanék
vedouci certifikaniho organu
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