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Abstrakt

Cilem této prace je vytvoreni systému statistik. Systém statistik bude umoziovat sledovani,
zpracovani a zaznamenavani navstévnosti webovych stranek. Projekt zahrnuje navrh systému statistik
véetn€ odhadii navstévnosti a jeho programovou realizaci. Systém je implementovan pomoci

technologii PHP, MySQL, HTML, CSS a JavaScript.
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Abstract

Statistics system creating is the purpose of this Project. Statistics system will make possible to
monitor, process and record attendance the Websites. The Project includes Statistics system proposal
including visit forecasts and it's programme realization. System is implemented by the help of

technology PHP, MySQL, HTML, CSS and JavaScript.
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1 Uvod

V soucasné dobé¢ jsou internetové prezentace velmi rozsifené z pohledu snad vsech instituci a témet
kazda instituce vlastni své webové stranky. Moznosti vyuziti internetu z hlediska webovych
prezentaci skyta rGzné piilezitosti. Napln nckterych webovych stranek ma pouze informativni
charakter avsak existuji i takové spolecnosti, které je pouzivaji napiiklad k elektronickému
obchodovani. Snad kazdého kdo vlastni webové stranky pro jakékoliv ucely zajima, zda jsou jeho
webové stranky navstévovany. Na tuto otazku dokaze odpovédét systém statistik piistupu webovych
stranek, jejichz navrh a implementace je pfedmétem této bakalaiské prace.

Systémy statistik se od sebe odlisuji a predhanéji se v mnozstvi informaci, které dokazi o
navstévnikovi webovych stranek zjistovat. MnoZzstvi zjistovanych informaci mize pozdéji vypovidat
o tom, jakym vyvojem se maji stranky dale ubirat. Napfiklad optimalizace pro rtzné prohlizece,
jazykové mutace stranek, pokud vime, Ze webové stranky navstévuji i zahrani¢ni navstévnici, ale také
jako podklady pro rizné marketingové ucely. Pfedbézné odhady navstévnosti v nasledujicim obdobi
potom mohou byt pouzitelné jak pro spravce a provozovatele webu, tak napiiklad v oblasti
marketingu.

Ramec tohoto projektu zahrnuje navrh systému statistik vCetné odhadii navstévnosti a jeho
implementaci. Ve 2. kapitole jsem zdokumentoval pozadavky na systém statistik pfistupu webovych
stranek. Kapitola 3 se zabyva pouzitymi technologiemi pro vyvoj projektu. Kapitola 4 je vénovana
analyze a navrhu systému statistik a odhadim néavstévnosti, véetné popisu funkénosti metody, kterou
jsem pouzil a jeji demonstraci na ptikladu. 5. kapitola popisuje moznosti webového uzivatelského
rozhrani, jeho funkcionalitu a také se zabyva otazkou bezpecCnosti vzhledem k neopravnénym

uzivatelim.



2 Specifikace pozadavku na funkcnost

aplikace

2.1 Pozadavky na systém statistik

Z hlediska uzivatele byl kladen diraz na splnéni nasledujicich kritérii:

1. Navrhnout systém pro ukladani informaci o pfistupu k webovym strankam vcetné
zpracovani informaci o navstévnicich

2. Zaméfit se na to, jak z takto ziskanych informaci o pfistupu k webovym strankam
zobrazit na zakladé zvolenych kritérii ptislusna data. Pti zobrazeni se zaméfit na rizné
moznosti grafického znazornéni

3. Navrhnout funkci, kterd bude na zaklad¢ diive zaznamenanych dat o pfistupech na
webové stranky odhadovat navstévnost v nasledujicim obdobi

4. Pomoci diive zminénych technologii navrhnout systém, ktery by umoznil jak registraci
uzivatele spojenou s pripadnym poskytovanim dalsich sluzeb, tak i stranek, které si pteje
sledovat, vCetné nastaveni kritérii pro sledovani. Systém by po uspé$né registraci
uzivatele mél rovnéz nabizet moznost pfihlaseni spojenou se zjisténim, jak na tom jsou
zaregistrované stranky s navsStévnosti za uplynulé obdobi nebo si nechat vypocitat

ptiblizny odhad navstévnosti v nasledujicim obdobi

Pfi navrhu jsem bral v potaz pozadavky kladené na funkcnost aplikace a pomoci doporuc¢enych

technologii hledal zptsoby, jak systém statistik ptistupu na webové stranky implementovat.



3 Pouzité technologie

Pro tvorbu systému jsem zvolil multiplatformni skriptovaci jazyk PHP v kombinaci s databazovym
systtmem MySQL. Diavody pro takovou volbu jsou predevSsim relativné jednoducha
implementovatelnost, vykon a v neposledni fad¢ také skutecnost, Ze v obou piipadech se jedna o

wowrve

volng Sifitelny software. Dale byly pouzity jazyky HTML, CSS a JavaScript.

3.1 HTML

HTML (HyperText Markup Language) je znackovaci jazyk pro vytvareni stranek v systému World
Wide Web, ktery umoznuje publikaci stranek na internetu. Jazyk je podmnozinou diive vyvinutého
rozsahlého univerzalniho znackovaciho jazyka SGML (Standard Generalized Markup Language).
Vyvoj HTML byl ovlivnén vyvojem webovych prohlizecu, které zpétné ovliviiovaly definici jazyka.

Jazyk je podporovan snad v§emi prohlizeci a jeho vyhodou je jeho snadné pochopeni. Podpora
v prohlizecich neni bohuzel vzdy stejnd a tento neduh se snazi odstranit standardiza¢ni organizace
W3C, ktera stanovuje validitu kédu. Bohuzel, i kdyz je kod validni, stava se, Ze je na ruznych
prohlizecich zobrazen rozdilné. HTML je Cisty dokument, ktery lze vytvaret jakymkoliv textovym
editorem. Je ¢lenén strukturaln€ a obsah stranky definuje pomoci tzv. tagli. RozliSujeme tagy parové a
neparové, jsou vzdy uzavieny mezi znaky < a > a mohou nést rizné atributy.

Vyvoj jazyka HTML byl ukoncen verzi 4.01, specifikace ale plati dale a je stale mozné vyvijet
webové aplikace podle HTML 4.01. Nastupcem a aktualné¢ vyvijenym jazykem pro tvorbu
dokumenttl na webu je jazyk XHTML.

XHTML (eXtensible HyperText Markup Language) je rovnéz znackovaci jazyk a jedna se o

aplikaci XML, ¢imz klade vétsi diraz na presné definovanou strukturu s presnymi pravidly.

32 CSS

CSS je zkratka anglického nazvu Cascading Style Sheet neboli kaskadové styly. Jedna se o mnozinu
pravidel pro formatovani obsahu souborti jazyka HTML, XHTML nebo XML. Jazyk byl navrzen
standardizacni organizaci W3C a aktualni specifikaci je CSS2. Hlavnim cilem pfi navrhu CSS bylo
oddélit vzhled dokumentu od samotného obsahu. Kaskadové styly umoziuji napiiklad definovat
jednotny vzhled elementu pro cely dokument pomoci jediného zapisu pravidla. Pokud je naptiklad
potieba zménit design webu, staci mnohdy zménit pouze jeden soubor kaskddového stylu .css a
zména se aplikuje na cely web.

Nekteré dalsi vyhody CSS ve srovnani s HTML:



e (Oddéleni struktury a styli nékolika zptsoby zapisu
o Sirsi mnozina formatovacich moznosti

e Snadna tvorba a udrzba konzistentniho stylu

3.3  JavaScript

JavaScript je multiplatformni objektové orientovany skriptovaci jazyk. V soucasnosti se zpravidla
pouziva jako interpretovany skriptovaci jazyk pro WWW stranky a je vkladany ptimo do HTML
kédu stranky. Jeho syntaxe je podobna jazykim z rodiny C/C++/Java. Pomoci JavaScriptu miizeme
napiiklad provadét zmény v obsahu stranky, aniz bychom odeslali pozadavek na server, coz mize
vést k usnadnéni a k urychleni prace s aplikaci. Jsou jim obvykle ovladany rizné interaktivni prvky

GUI (tlacitka, seznamy, textova pole, atd.) nebo tvoreny efekty obrazkia a animace.

Neékteré vyhody JavaScriptu:
e Moznost dynamicky reagovat na udalost zptisobenou klientem (napi. Pohyb kurzoru,

stisknuti tlacitka mysi nebo klavesnice, nacteni stranky v prohlizeci, atd.)

Zdrojovy kéd se do HTML vklad4d bud’ jako interni styl pomoci tagu script nebo jako

externi soubor s piiponou .js.moznosti dynamicky reagovat na udalost zptisobenou klientem.

3.4  Webovy server

Webovych serverti existuje celd fada. Jejich hlavnim tikolem je naslouchat na nékterém portu, a kdyz
od klienta pfijde pozadavek na stranku, tak server vytvoii potomka, ktery nasledné provede obsluhu
pozadavku. Nejcastéji je timto portem port 80 — HTTP. Protokol HTTP (HyperText Transfer
Protocol) je srdcem sit¢ WWW, protoze definuje zplsob, jimiz se mezi sebou klienti a servery
vzajemné dorozumivaji. NejrozSifenéjsim serverem na webu je Apache. Vdeééi za to své

modularnosti, rychlosti a docela Siroké konfigurovatelnosti.

3.5 PHP

PHP Hypertext Preprocessor je skriptovaci jazyk bézici na strané serveru a je specialné navrzen pro
tvorbu interaktivnich webovych stranek. Pocatky programovaciho jazyka PHP se datuji od roku 1994,
kdy jeho autor Rasmus Lerdorf zkombinoval n€kolik skripth a vytvoftil bali¢ek Personal Home Page
Tools (odtud zkratka PHP). O rok pozdéji implementoval skriptovaci jadro, které obsahovalo nastroj
pro analyzu vstupnich dat z formulaftt HTML. Tim vzniklo PHP 2.0, avsak tato verze pracovala

pouze na operacnim systému Linux / Unix. Pozdéjsi verze PHP 3.0 jiz pracovala na 32bitovém



operacnim systému Windows a Macintosh. Od této verze je vyznam znacky PHP vykladan spise jako
PHP Hypertext Preprocessor.

PHP bézi na strané serveru jako interpret, ktery zpracovava skripty mezi znackami <?php a 2>
a timto se odliSuje napt. od JavaScriptu, jehoz skripty se stahuji pfimo s HTML strankou a jsou

vykonany na strané klientského prohlizece.

Nékteré dilezité znaky skriptovaciho jazyka PHP:
e Jednoduchost, rychlost a stabilita
e Ma syntaxi velmi podobnou jazyku C a je tedy vétsiné vyvojara dosti blizky
e Té&sna integrace s vétSinou dostupnych databazovych systému
e Nezavislost na platforme
e Podporuje jej velké mnozstvi webhostingovych sluzeb
e Miuzeme aktualizovat obsah stranek na serveru jen tim, Ze zménime data v databazi a ne

prepisovanim kazdé stranky

3.6 MySQL

MySQL (My Structured Query Language) je relacni databaze typu DBMS (DataBase Management
System). Jedna se o otevieny systém pro spravu relacnich databdzi a patii spise k jednodus$im
databazovym systémuim, avSak v souCasné verzi podporuje vétSinu operaci, které nabizeji robustnéjsi
komer¢ni produkty. Je k dispozici pod licenci Open Source nebo za nizkou cenu pod komercni
licenci. Diky své licenci a rychlosti patii v posledni dobé mezi ty nejoblibenéjsi databazové systémy.
Vychazi z deklarativniho dotazovaciho jazyka SQL (Structured Query Language), coz je celosvétove
pouzivany standardni dotazovaci jazyk pro databdze. Do MySQL lze ukladat rizna data (napft. texty,
obrazky, atd.) s nimiz Ize déale jednoduSe pracovat (hledat, filtrovat, tfidit, ménit apod.). Bézi jako
samostatny server a nejcastéji se MySQL pouzivd ve spojeni se skriptovacim jazykem PHP nebo

ASP, ktery umoznuje ptistup k uloZzenym datim.

3.7 Kombinace PHP s MySQL

Na obrazku 1 je zndzornéna spoluprace webového serveru, skriptovaciho stroje PHP a databaze

MySQL.
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Obrazek 1: Kombinace webového serveru PHP a MySQL

(prevzato z http://www.databasejournal.com)

Bézna zadost o informace z databaze se sklada z nékolika krok:

1. Klientsky prohlize¢ (Web Browser) posle pozadavek (Page Request) pomoci protokolu
HTTP na konkrétni stranku s pfiponou .php

2. Webovy server (Web Server) pifijme zadost o soubor a posle jej pro zpracovani PHP
preprocesoru

3. Preprocesor PHP provadi skript a uvnitt skriptu narazi na piikaz pro piipojeni k databazi
a provedeni dotazu. PHP vytvoti spojeni s databazi MySQL a posle piikaz v podobé SQL
dotazu

4. Databaze MySQL piijme dotaz, zpracuje ho a odesle vysledek

5. PHP piipadn¢ vygeneruje vysledek dotazu do HTML a dokon¢i zpracovani skriptu.
Vysledné HTML odesle webovému serveru

6. Webovy server odesle vysledny dokument doplnény o informace z databaze zpatky

prohlizeci

3.8 Dalsi technologie pro vyvoj webovych
aplikaci

ASP — Technologie ASP (Active Server Pages) byla vytvorena a piestavena spole¢nosti Microsoft.
Ve skutecnosti je velmi podobnd PHP, rovnéz obsahuje dostatek rGznych funkci, mezi ty
objektového modelu. ASP dnes spole¢né s PHP patii k nejrozsifenéjSim technologiim, dle mého
nazoru vsak necekd ASP, na rozdil od PHP, dalsi masivni rozmach. ASP trpi n¢kterymi nedostatky,
které mu zabrafuji ve vétSim rozsifeni. Napf. to, ze tato technologie neni na rozdil od PHP nezavisla

na platformé a je ostfe vazana na Win/IIS. Dale také naroky na hardware a pofizeni serverového OS



neni zrovna levnou zalezitosti. A v neposledni fadé vyssi rezie pii spusténi/piekladu — stranka se musi

po provedenych zménach pirekompilovat.

JSP — Jazyk JSP (Java server pages) je skriptovaci jazyk pracujici na strané serveru a patii mezi
uvedené PHP a ASP. JSP je dilem firmy SUN. Pracuje na technologii Java 2 Enterprise Edition. Jeho
vyhodou je nezévislost na platformé pocitace. Naopak nevyhodou je, rovnéz jako u ASP, potfeba
specialniho serveru. Stranka zpracovavand technologii JSP je nejprve konvertovana do podoby
servletu (program generujici vysledny HTML kod), ten je dale zpracovan pomoci béhového prostiedi

Javy (Java Virtual Machine) a vysledek je pfedan zpét serveru.

V soucasné dobé¢ lze nejlépe hodnotit jazyk PHP, ktery svym vykonem piekonava jak ASP, tak
i JSP aplikace. Hlavni vyhodou je jeho pfenositelnost, modularnost, mensi hardwarové naroky na
pofizeni a zprovoznéni internetového serveru a v neposledni fadé jeho relativni jednoduchost pro

mensi a stitedné velké projekty.



4 Analyza a navrh reSeni

4.1  Struktura aplikace

Struktura celé aplikace se sklada z nékolika souborti. Pfevaznou vétsinu tvoti skripty v jazyce PHP,
dale skript v jazyce SQL, CSS dokument definujici rozlozeni a vzhled aplikace. Mezi ty stézejni pro

chod aplikace patii nasledujici:

e skript v jazyce PHP, ktery pocita pfistupy, zjistuje udaje o navstévnicich a zapisuje do
databaze, je uveden jako zdroj volani obrazku, ktery v zavérecné fazi generuje do
prohlizece

e skript v jazyce PHP, ktery vyhodnocuje udaje ulozené v databazi a vysledky zobrazi
formou statistik uzivateli

e skripty v jazyce PHP, které implementuji funkci odhadu navstévnosti v nasledujicim
obdobi z dfive ziskanych dat

e skript v jazyce SQL pro vytvofeni struktury databaze vcetné naplnéni nékterych tabulek
daty, ktera budou pozd¢ji pouzita pfi porovnavani

e n¢kolik dalsich souborti (skripty PHP, dokument CSS, obrazky) potfebnych pfedevsim
pro spravnou funkcénost webového uzivatelského rozhrani kooperujiciho s databézi

MySQL, ale zaroven také definujicich jeho vzhled a rozvrzeni jednotlivych prvkit HTML

4.2  Prehled Casto pouzivanych funkeci jazyka

PHP a SQL

4.2.1 PHP

Pii vytvareni webového rozhrani a skriptd jazyka PHP dulezitych pro spravny chod aplikace jsem

Casto pouzival nize uvedené¢ funkce.

Funkce pro praci s ¢asem a kalendarem

date (format[,asové razitko]) — Formdtuje mistni datum a cas. Vrati jej podle
formatovaného fetézce s pouzitim cCasového razitka nebo aktualni neni-li ¢asové razitko
nastaveno

mktime ([hodiny,minuty, sekundy,mé&sic,den, rok]) — Vrati aktualni unixové ¢asové razitko

pro datum a ¢as, nebo aktualni datum a cas
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Funkce pro praci s MySQL

mysqgl connect ([pc[:port] [:cesta/k/soketul, uzivatel,heslo]) — Vytvofi spojeni se
serverem MySQL
mysql close ([id odkazu]) — Uzavfe spojeni

mysql query(dotaz, [id odkazu]) — Odesle dotaz na server MySQL

mysql fetch array(vysledek[,typ]) — Nacte vysledny fadek do asociativniho nebo ¢iselného
pole ¢i do obou druhii poli

mysqgl insert id([id odkazu]) — Vrati generovanou hodnotu ID posledniho INSERT piikazu

mysql affected rows ([id odkazu]) — Vrati pocet ovlivnénych zaznamil po poslednim dotazu

mysql num_rows (vysledek) — Vrati pocet zdznamu ve vysledku

Funkce pro praci s uzivatelskymi relacemi

session_start () —Zah4ji novou uzivatelskou relaci
session register (ndzev, [promé&nnal) — Registruje proménnou v aktivni uzivatelské relaci
session destroy () — Vymaze veskera data dané uzivatelské relace

Funkce pro praci s etézci

addslashes (Yet&zec) — Vrati fetézec se zpétnymi lomitky pfed znaky, které by mohly byt
problematické v databazovych dotazech

echo (feté&zec) — VypiSe jeden nebo vice fetézcl

eregi (vyraz, fet&zec[,pole]) — Prohleda fetézec a vyhleda v ném vyraz, nerozliSuje velka a
mala pismena

eregi replace (vyrazl,vyraz2, feté&zec) — V daném fetézci vyhleda a nahradi vyraz vyrazl
vyrazem vyraz2, nerozliSuje velikost pismen

explode (separator, ¥etézec[,limit]) — Rozdé&li fetézec na hranicich tvofenych fetézcem
separator, vrati pole fetézci, z nichz kazdy je ¢asti argumentu fetézec

split(vyraz, feté&zec[,limit]) —Rozd¢li dany fetézec podle zadaného vyrazu

str replace (stary vyraz,novy vyraz,teté&zec[,podet]) — Nahradi vSechny vyskyty
jednoho fetézce dalSim fetézcem

strtolower (Fet&zec) — Pfevede fetézec na mald pismena

trim(feté&zec) — Odstrani bilé znaky ze zacatku a konce fetézce

422 SQL

Pti vytvafeni dotazli na databazi MySQL jsem casto uzil nize uvedenych funkei.
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Piikazy pro manipulaci s daty

SELECT — Vybira data z databaze, umoziuje vybér podmnoziny, fazeni, seskupovani dat
INSERT — Vklada do databazové tabulky nova data

UPDATE — Edituje data v databazi

DELETE — Odstraniuje zdznamy z databdze

Komparacni funkce

REGEXP - Klauzule pro vyhledavani vzoru v fetézci podle ptislusného regularniho vyrazu

Agregacni funkce

MAX (sloupec) -Vrati nejvétsi hodnotu ve vybraném sloupci
SUM (sloupec) -Vrati soucet hodnot ve sloupci

COUNT (sloupec) — Vrati pocet fadka v tabulce

DISTINCT (sloupec) — Vrati pocet unikatnich fadkd v tabulce

Funkce pro praci s kalendafem

Funkce jsem pouzil hlavné pii zobrazovani statistik pii omezeni pro urcité fadky tabulky a praci s

kalendarem.

hour (datum) — Funkce vrati hodinu dne 0-24

weekday (datum) — Funkce vrati den v tydnu 0 = pondéli ... 6 = nedéle
dayofmonth (datum) — Funkce vrati den v mésici 1-31

month (datum) — Funkce vrati ¢islo mésice v roce 1-12

year (datum) — Funkce vrati rok

4.3  Ziskani a zpracovani dat z pristupu

Systém statistik ziskava informace o pristupech pomoci vlozeného objektu do sledovanych stranek.

Timto objektem je vétSinou obrazek a ve spojeni s jazykem HTML a JavaScript dochazi k

vzdalenému volani skriptu umisténému na monitorovacim serveru a ktery je uveden jako zdroj

obrazku. Tento skript vyuzivd implementovanych funkci jazyka PHP pro zjisténi informaci o

navstévnikovi.

Nyni se stru¢néji v nékolika bodech zminim o tom, co vS§echno monitorovaci skript zjistuje a

vyhodnocuje ve stanoveném poradi:

e datum a Cas pristupu

e unikatni pfistup nebo shlédnuti
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e [P adresa pocitace

e typ prohliZzeCe v¢etné mozné nadstavby

e operani systém

e rozliSeni a barevna hloubka monitoru

e odkud navstévnik piisel na sledovanou stranku

e ptevod IP na DNS zaznam a doména nejvyssi irovné

Zjistovani jednotlivych udajii je navic ovlivnéno uZivatelem, ktery méa moZnost pomoci

formulafe zvolit si co chce monitorovat.

4.4  Konceptualni model

Konceptualni model umoziuje identifikovat entitni typy a vazby mezi entitnimi typy, které je nutné v
systému evidovat. Entitou rozumime objekt z redlného svéta, jehoz vlastnosti (hodnoty atributit)
chceme evidovat. Entitni typ je tedy popsan jménem a mnozinou atributii, entita je konkrétni vyskyt
(instance) entitniho typu s hodnotami atributi. Mezi atributy rozliSujeme tzv. primdrni klic, coz je
podmnoZzina mnoziny atributd, dle jejichz hodnot je entita odliSitelna od ostatnich entit stejného typu.

Vazba modeluje vztah mezi n entitnimi typy a je definovana nazvem a mnoZzinou entitnich

typt, které jsou v ptislusném vztahu.

Konceptualni model je znadzornén pomoci jazyka UML (Unified Modeling Language), ktery je
souhrnem piedevsim grafickych notaci k vyjadreni analytickych a navrhovych modelii. UML je také
nastroj pro stavbu, vizualizaci, specifikaci a dokumentaci softwarovych projektd. Pomoci tohoto
jazyka byl vytvofen model struktury databaze reprezentovany ER diagramem (obrazek 2). Obsahuje
celkem 9 tabulek nezbytnych pro spravny chod aplikace:
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-id (P :smallint
-jmeno varchar
-0%_regexp varchar

prohlizec

-id (PK) smallint
-jmena warchar
-prohlizec_regexp ‘varchar

pristup pres os

0.1

referer

-id {PK) tint
-server varchar

pristup = referer

0.

A

pristup na weh

prohlizec_nadstavba

kS

pristup pres prohlizec

0.1

-id (P ssmallint
-jmena warchar
-p_nadstavha_regexp :varchar

barevna_hloubka

+

pristup s nadstavbou

pristup s hloubkou
0.1

-id (FK] ctinyint
-hloubka :int
-popis warchar

0.1

rozliseni

-id (PK) -tinyint
-hodnota :varchar

pristup web
-id [Pk tint -id [Pk Gint
~datum_pristupu datetime -jmeno varchar
-visit tinyint -prijmeni »warchar
-ip warchar -login warchar

-dns wvarchar

-prohlizec (FK) :smallint
-prohlizec_nadstavba (FK) smallint
-03 (FK) :smallint

-rozliseni (FK) tinyint
-barevna_hloubka (FK) timyint
-referer (FK) :int

-domena [FK) :int

-wieh_id (FK) :int

Obrazek 2: ER diagram

4.5

pristup s rozlisenim

*

0.1

pristup z domeny

domena

-id (PE) tint
-kod »varchar
-popis wvarchar

Statistiky pristupu

-heslo wvarchar

-email warchar

-url warchar

-prohlizec tinyint

-0s ‘tinyint

-domena :tinyint

-js_referer tinyint
-js_razliseni tinyint
-j5_hloubka tinyint
-datum_reqgistrace :datetime
-datum_zmeny_kodu :datetime

V této kapitole se budu vénovat jednomu ze stézejnich ukolt aplikace, ktery predstavuje zptsob,

jakym lze ziskat uzitecna data pro nejrtiznéjsi statistiky a jak tato data dale zpracovat.

Nyni se stru¢néji v n€kolika bodech zminim o tom, co vSechno statistika pfistupu zjistuje a

vyhodnocuje:

e pocet unikatnich ptistupti na sledované stranky (unikatni navstévnik / den)

e celkovy pocet zobrazeni stranek (shlédnuti)

e pocet unikatnich IP adres

e datum a Cas posledniho pfistupu na sledované stranky

e hodinovou navstévnost

e denni navstévnost

e prohlizece a jejich nadstavby

e operacni systémy

e rozliSeni pracovni plochy a barevnou hloubku monitora




e domény nejvyssi tirovne (TLD)

e 7 jakych stranek navstévnici na sledované stranky prisli

4.5.1  Struktura tabulky s pristupy na sledované stranky

Ze schématu databaze (ER diagramu) vyplyva, Ze nejpodstatnéjsi tabulkou databaze je tabulka
pristup, kam se uklada kazdy pfistup na konkrétni stranky, které jsou uzivatelem v ramci aplikace
zaregistrovany.

Tabulka pristup obsahuje tyto sloupce:

e id — unikatni oznaceni kazdého pfistupu (je primarnim klicem tabulky)

e datum_pristupu — datum a Cas piistupu

e visit —identifikace zda se jedna o visit (unikatni navstévnik / den) nebo ne

e ip —IP adresa pfifazena sitovému adaptéru pocitace navstévnika

e dns — DNS zaznam navstévnika k prislusné IP adrese (pokud existuje)

e prohlizec — identifikace prohlizeCe (cizi kli¢ do tabulky prohlizec)

e prohlizec_nadstavba — identifikace nadstavby prohlizece (pokud existuje, obsahuje cizi
klic)

e 0s —identifikace operacniho systému (cizi kli¢ do tabulky o0s)

e rozliseni — rozliSeni pracovni plochy monitoru (cizi kli¢ do tabulky rozliseni)

e barevna_hloubka — barevna hloubka monitoru (cizi kli¢ do tabulky barevna hloubka)

e referer — pokud navstévnik ptisel z ciziho webu nez ktery je sledovany, obsahuje cizi kli¢
do tabulky referer odpovidajici doménovému jménu serveru

e domena — pokud mé navstévnik ke své IP adrese registrovany DNS zdznam, obsahuje
cizi kli¢ do tabulky domena s identifikaci domény nejvyssi urovné (TLD — Top Level
Domain)

e web_id — identifikace urcujici kterému ze sledovanych webt dany ptistup patii

4.5.2 Identifikace, datum a ¢as pristupu

Sloupec id tabulky pristup je primarnim klicem celé tabulky, obsahuje unikatni oznaceni kazdého
piistupu na vSechny registrované stranky v ramci aplikace a zajiSt'uje ho atribut AUTO INCREMENT
jazyka SQL.

Sloupec datum_pristupu tabulky pristup obsahuje datum a Cas pristupu ve formatu RRRR-
MM-DD HH:MM:SS coz v SQL zajistuje datovy typ datetime.
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4.5.3  Problém pri zjiSténi unikatniho pristupu za den

Tietim sloupcem tabulky je informace o tom, zda je konkrétni pfistup na stranky unikatni ¢i nikoliv.
Je ziejmé, ze princip funkCnosti systému zjistovani informaci o navstévnicich vyrazné ovliviiuje
vysledky statistik. Navrzeny systém rozliSuje mezi dvéma druhy pfistupu. Jako prvni je bran unikatni
pristup na stranku, ktery by vétsi vahou vypovidal o skute¢né navstévnosti, druhy potom jako
opakované shlédnuti stranky.

Po analyze, jakym zpisobem by §lo ziskat divéryhodnd data o unikatnich pfistupech jsem
dosel k nazoru, ze je to veliky problém. Kvili omezenému poctu vefejnych IP adres dochazi k pouziti
adres z privatniho adresového prostoru a sluzby DHCP u providerii a nemuzeme tudiz vyuzit IP
adres, protoze jedna IP adresa mize realn¢ piedstavovat i nékolik desitek navstévnikt sledovanych
stranek.

Nicméné existuji zplsoby, jak lze lépe identifikovat navstévniky stranek. Jednim z nich je
pouziti cookies pomoci kterych mame moznost ulozit si na disku navstévnika webu uréité informace,
které mohou byt dostupné pii dal§im volani stranky. Cookies maji ale také své nevyhody. Prvnim z
nich je skutecnost, Ze jejich ukladani 1ze pomoci nastaveni prohlizece zakazat. V takovém piipad¢ by
bylo ovlivnéno zjisténi unikatnosti pfistupu. Druhou z nich je moznost cookie kdykoliv z obsahu
disku smazat.

Jako mozné feseni, jak méfit pocet unikatnich navstévnikli za den, mi pfipadne kombinace
cookies a [P adres. Lze pfi tom vyuzit moznosti nastaveni data platnosti pomoci funkce
setcookie () jazyka PHP. Pfi prvnim volani skriptu vlozeného do sledovanych stranek ulozime
cookie, ktera bude mit mimo jiné nastaveny parametr funkce datum vyprSeni a bude platnd pouze
dnes. Cookies se do klientského prohlizece posilaji se zbytkem HTTP hlavicek a museji pfedchdzet
jakémukoliv vystupu na stranku. Volani této funkce musi byt tedy umisténo pfed <html> ¢i
<head> tagy. Jakmile je cookie spolu s dal$imi hlavickami odeslana, miize byt z pohledu skriptu
ptistupna pies superglobalni pole $ COOKIE az v dalSim nacteni téze stranky. V dalsi fazi zjistime,
zda cookie existuje a pokud ano, o visit se nejednd. V opacném piipadé¢ musime zjistit, zda
navstévnik s IP adresou, ktera mu nalezi, ptistoupil na stranky v posledni pfedem stanovenou dobu ¢i
nikoliv. Tuto dobu jsem orientacné stanovil na 30 minut. Pokud se v databazové tabulce pristup se
vsemi pristupy navstévnika a danou IP adresou po pfic¢teni onéch 30 minut najde zaznam ktery, kdyz
porovname s aktualnim datem a ¢asem bude vetSi, o unikatni pfistup (visit) se nejedna. V opacném

ptipad¢ se jedna o visit.

Ani zde bohuZzel nedospéjeme ke spolehlivému vysledku pfesné urcujicimu pocet unikatnich
navstévnikli za den, i kdyz je, domnivam se, uspésnost docela vysoka. Je tu stile jeSt€ moznost
navstévnika s vypnutym ukladanim cookies, ktery navstivi stranky v pribéhu dne nékolikrat za dobu

vétsi nez onéch 30 minut od posledniho pfistupu a vytvori tak vice unikatnich pfistupi. Naopak
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pokud se na sledovaném webu soucasné pohybuje n¢kolik navstévnikii za jednou vefejnou IP
adresou, bude zapocitan pouze jeden unikatni ptistup. Typickym piikladem druhého pfipadu je NAT
neboli Network Address Translation, ktery vznikl jako prostfedek k tspote IPv4 adres. Umoziuje,
aby lokalni sit’ pouzivala nevefejné adresy, jez pak pii komunikaci s okolnim svétem pievadi na

verejné.

4.5.4  Souhrnné statistiky

Po ptedchozi analyze muizeme zhotovit nékteré statistické tidaje v rdmci jednoho konkrétniho
sledovaného webu. Mezi né mizeme zaradit:
e pocet unikatnich navstévnikl za toto obdobi (visits) setenim fadki tabulky kde sloupce
visit =1
e pocet shlédnutych stranek — tuto hodnotu dostaneme po secteni vSech tadku tabulky
pristup (primarnich klich)
e pocet unikatnich IP adres — ziskame pouzitim agregacni funkce SQL

e datum a Cas posledniho pfistupu na sledované stranky

4.5.5 Hodinova a denni navstévnost

Pro zjisténi hodinové a denni navstévnosti vyuzijeme SQL funkce pro praci s datem a tabulkou
pristup konkrétné se sloupcem datum_pristupu ktery obsahuje datum a Cas konkrétniho pfistupu.
Hodinovou navstévnost pro konkrétni obdobi zjistime tak, Ze v cyklu s pomoci SQL funkce HOUR ()
s parametrem data a ¢asu konkrétniho pfistupu zjistime pocet ptistupti v jednotlivych hodinach (0 —
23). Vysledky dotazl pro jednotlivé hodiny si budeme ukladat do pomocného pole, které pozdéji

vyuzijeme pii grafickém znazornéni této statistiky.

Podobné jako u hodinové budeme postupovat pii zjisténi denni statistiky. Zde se ndm nabizi
SQL funkce WEEKDAY (), které kdyz predame jako parametr datum (sloupec datového typu
datetime), vrati ndm ¢islo dne v tydnu. V cyklu potom pres vSechny dny v tydnu (0 — 6, Pondéli —
Nedéle) projdeme vSechny zaznamenané pfistupy pro zadané obdobi, ve kterém budeme chtit
statistiku vypocitat. Vysledky budeme opét pribézné ukladat do pomocného pole, které spolu s

dal$imi statistikami graficky znazornime.

4.5.6 Detekce rozliSeni a barevné hloubky monitoru

Jelikoz nejsme schopni na strané monitorovaciho serveru a skriptu PHP tyto udaje o navstévnikovi

zjistit pouzijeme moznosti klientského JavaScriptu bez kterého by to bylo prakticky nemozné.
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Pokud to uzivatel pfi registraci ¢i zmén¢ monitorovaciho kodu vyzaduje, vlozime kod
(obrazek) mezi HTML znacky JavaScriptu a jako zdroj obrazku uvedeme odkaz (zdroj) na nas skript,
ktery pocita ptistupy, zjistuje tdaje a zapisuje do databaze MySQL doplnénych o nékolik parametrt
predanych metodou GET v URL pozadavku. Z parametri pfedanych skriptu bude vzdy jeden
povinny, tim bude identifikace vlozeného kodu jednoznacng svazaného se zaregistrovanym webem a
nékolik volitelnych, ve kterych vyuzijeme moznosti JavaScriptu. Dilezité je Zze kazdy obrazek je pfi
nacitani stranky webovym prohlizeCem ziskdn pomoci samostatného HTTP requestu a tim mame
moznost analyzovat jak parametry predané skriptu, tak i hlavicky HTTP protokolu na strané serveru
(skriptu).

Aby byl vlozeny kod co nejefektivngjsi a mohli bychom zaznamenat i jiné statistiky a ptistupy,
musime myslet i na fakt, Ze ne kazdy prohlize¢ poskytuje podporu klientského JavaScriptu. V tom
pfipadé vlozime kéd mezi specidlni znacky, jejichz obsah je témito prohlizec¢i vykonan a naopak

prohlizeci s podporou JavaScriptu povinné ignorovan.

V tabulce rozliseni budou obsazeny jednotlivé druhy rozliSeni pracovni plochy monitoru

pouzitelné pfi porovnani a bude mit nasledujici strukturu:

e id —unikatni oznaceni druhu rozliSeni (primarni kli¢ tabulky)
e jJodnota — hodnota piislusného rozliSeni slozena z mozného vysledku hodnot sitky a
vysky ulozenych v objektovém modelu dokumentu (document.screen.width a

document.screen.height)

Barevna hloubka monitoru je pomoci Javascriptu zjistitelna pfeétenim hodnoty objektu z
document.screen.colorDepth. V tabulce barevna hloubka budou ulozeny typy barevnych

hloubek a v podobé sloupcii ma tuto strukturu:

e id —unikétni oznaceni typu barevné hloubky (priméarni kli¢ tabulky)
e hloubka — hodnota dostupna ptes volani funkce JavaScriptu a pouzitd pfi porovnani

e popis — textovy popis piislusné barevné hloubky

4.5.7 Detekce prohlizeCe a nadstavby

Diky skuteCnosti, ze pti nacitdni webové stranky doplnéné o obrazky dojde k ziskani kazdého
obrazku pomoci samostatného HTTP pozadavku (request) mame moznost informace o prohlizeci a
dale i opera¢nim systému na strané¢ monitorovaciho skriptu zjistovat ze superglobalni proménné
dostupné z jazyka PHP $ SERVER['HTTP_ USER AGENT']. Tato proménna obsahuje hlavicku

User-Agent, ve které prohlizec posila informace o své verzi.
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Typ prohlizece miizeme naptiklad zjistit pomoci porovnani hlavicky User-Agent s nékolika

regularnimi vyrazy pfipravenymi v prislusné tabulce.

Regularni vyrazy jsou sestaveny z analyzy hlavicek User-Agent a spolu se jmény prohlizect
ulozeny v databdzové tabulce prohlizec. Hlavicky User-Agent lze ziskat napf. ze souboru
browscap.ini ktery je soucasti instalace PHP. Pfi ukladdani jednotlivych zaznamt bychom méli
dodrzet urcité potadi, protoze zdaje v hlavickach, kterymi se predstavuji jednotlivé prohlizece a
operacni systémy nejsou zdaleka tak jednoznacné. Pfi postupném prohledavani tabulky piikazem
SQL z databaze vybereme identifikator toho prohlizece, jehoz regularni vyraz jako prvni vyhovi

porovnani s hlavickou User-Agent.
Struktura tabulky prohlizec je nasledujici:

e id —unikatni oznaceni kazdého prohlizece (je primarnim kli¢em tabulky)
e jmeno —nazev a verze daného prohlizece

e prohlizec regexp — regularni vyraz pouzity pfi detekci daného prohlizece

Detekce nadstavby prohlizeCe je velmi podobna s detekci prohlizeCe. Budeme rovnéz
porovnavat obsah hlavicky User-Agent, kterd byva informaci o nadstavbé nékdy rozsitena, s

predpfipravenymi regularnimi vyrazy.
Struktura tabulky prohlizec_nadstavba je nasledujici:

e id —unikatni oznaceni nadstavby prohliZzece (je primarnim kli¢em tabulky)
e jmeno —nazev nadstavby prohlizece

e p nadstavba_regexp — regularni vyraz pouzity pti detekci dané nadstavby

4.5.8 Detekce operacniho systému

Postup pii detekci opera¢niho systému je podobny detekci prohlizece. Informace o operacnim
systétmu byvaji rovnéz soucasti hlavicky User-Agent a pro ucely porovnani vlozime né&kolik

regularnich vyrazl do pfislusné tabulky.
Struktura tabulky os je nasledujici:
e id —unikatni oznaceni kazdého operacniho systému (je primarnim klicem tabulky)
e jmeno —nazev a verze operacniho systému

e 05 regexp — regularni vyraz pouzity pii detekci daného operacniho systému
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4.5.9 Detekce serveru, ze kterého navstévnici prisli

Pti detekci stranek, ze kterych navstévnici na sledované stranky ptichéazeji, nelze pouzit superglobalni
proménné $ SERVER['HTTP REFERER'] jazyka PHP, jelikoz bychom z pohledu
monitorovaciho skriptu dostali URL sledované stranky a tudiz nutnym zplsobem je pouZiti
JavaScriptu. K parametrim z pfedchozich kapitol (identifikace webu, detekce rozliSeni a barevné
hloubky) pfidame parametr page (proménnou) ktery bude obsahovat URL stranky ze které navstévnik
pfiSel na sledovanou stranku. Tuto vlastnost objektového modelu prohlize¢e v jazyce JavaScript
najdeme v top.document.referrer.
V aplikaci budeme rozeznavat celkem tfi mozné zpasoby prichodu navstévnika na sledované

stranky:

e piimé volani

e prechod v ramci sledovaného webu

e prichod z ciziho webu (serveru)

Pokud je detekce serveru pii registraci stranek uzivatelem povolena a proménna page, kterou
predame skriptu jako parametr je prazdna, jedna se o p#imé volani, coz znamena, ze navstévnik zadal
konkrétni URL sledovanych stranek piimo do adresového fadku webového prohlizece. Déle je mozné
rozeznat, zda se nejedna o prrechod v ramci sledovaného webu a pokud se neuplatni ani jedna z téchto
podminek, uplatni se posledni alternativa, kterou je skutecnost, ze navstévnik pfisel z ciziho webu
(serveru).

V pfipadé, Ze parametr page obsahuje fetézec s URL adresou ciziho webu, budeme v
databazové tabulce referer zaznamenavat jen doménové adresy stranek — tedy prvni a druhou uroven
domény (pfipadné i tfeti pokud ji nebude 'www'). Z fetézce odstranime 'www.' jelikoz by bylo v
databazi nepotfebné a v pfipad€ Ze server zatim neexistuje, vlozime jej do tabulky jako novy zaznam.

Struktura tabulky referer je nésledujici:

e id —unikétni oznaceni kazdého serveru (je primarnim kli¢em tabulky)

e server — adresa (doménové jméno ciziho serveru) ze kterého navstévnik ptisel

4.5.10 Detekce IP adresy a DNS zaznamu

Do tabulky pristup budeme ukladat jak IP adresu pocitace, tak jeho doménovou adresu (pokud
existuje k této adrese zaznam). Musime ale pocitat s tim, Ze na cesté mezi klientem (navstévnikem) a
serverem (monitorovacim skriptem) v Internetu se muZze vyskytovat proxy server, ktery déla
prostfednika mezi jejich komunikaci. IP adresa, kterou obsahuje superglobalni proménna
$ SERVER['REMOTE ADDR'] tedy miZe byt IP adresou proxy serveru a v tom piipad¢ IP adresu

cilové stanice navStévnika obsahuje proménnd $ SERVER['HTTP X FORWARDED FOR']. V
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monitorovacim skriptu statistiky pfistupu se tedy nejprve otestuje, zda byla proménna
$ SERVER['HTTP X FORWARDED FOR'] nastavena a podle vysledku nastavime jednu z

proménnych v jednom ze sloupcii tabulky pristup jako spravnou IP adresu pocitace navstévnika.

Doménovou adresu (podminkou je, Zze cilova stanice ma ke své IP adrese DNS zdznam) se
pokusime zjistit z proménné $ SERVER['REMOTE HOST'], pokud bychom obdrzeli prazdny
fetézec (proménna je prazdnd), tak se pokusime o zjisténi pouzitim funkce gethostbyaddr (),
ktera prevadi IP adresu na adresu doménovou. Vysledek této funkce ulozime do né&jaké fetézcové
proménné, kterou nasledné otestujeme, zda obsahuje hodnotu (neni prazdnd). Pokud neobsahuje
hodnotu, IP adresu se nepodafilo pfevést na doménovou adresu. Podle vysledku jsme k dané IP

adrese bud’ nasli adresu doménovou, nebo ne.

4.5.11 Detekce domény nejvyssi urovné (TLD)

Struktura tabulky domena je nasledujici:
e id — unikatni oznaceni kazdé domény (je primarnim klicem tabulky)
e kod —kod domén prvni (nejvyssi — TLD) urovné pouzity pii porovnavani
e popis — slovni popis domény, rozliSujeme narodni (nazev statu, napi.: .uk, .cz) a
generické (napft.: .com, .org)

Doménu nejvyssi trovné miizeme zjistit pouze tehdy, ma-1i navstévnik ke své IP adrese DNS
zdznam a to takovym zplsobem, Ze doménovou adresu rozdélime na Casti oddélené teckou a ta
posledni cast je nami hledana doména. Jednoduchym SQL dotazem poté porovnavame ziskanou
doménu s doménami ulozenymi v databazi, pii shod¢ vytahneme z tabulky identifikétor, ktery bude

spolu s dal§imi pouzit v dotazu pfi vkladani tdaja do tabulky pristup.

4.5.12 Zapis udaji do databaze

Pii registraci stranek ve webovém rozhrani je uzivateli nabidnuto na vybér z nekolika variant, které
by si mohl prat o navstévnicich monitorovat. Tato konfigurace je vytvorena pii registraci ¢i pozdéjsi
pfipadné zméné€ monitorovaciho kodu a pomoci SQL dotazu vloZena do tabulky web. Konfiguraci lze
zjistit v kazdém pfistupu na sledované stranky, je svazana s identifikatorem web_id registrovan¢ho
webu, ktery je v podobé parametru pieddn monitorovacimu skriptu.

Tim lIze skriptu fici, jaké statistiky mé zpracovavat a které piipadné vynechat z toho hlediska,
Ze si je uzivatel nepfeje monitorovat a nebude si je moci tudiz ani zobrazit. V zdvérecné fazi
monitorovaciho skriptu se zpracované tidaje o navstéve ulozi do tabulky pristup obsahujici pfistupy
na vSechny registrované weby v aplikaci a vygeneruje se obrazek urcitych rozmért (napt. obrazek o
velikosti 1x1 pixel formatu PNG s transparentnim pozadim), jelikoz je skript volan ze sledovanych

stranek jako zdroj obrazku a jeho vystup je nastaven piislusnou hlavickou header ('Content-
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type: image/png'). Vyhodou je, Ze obrazek o takovych rozmérech po vloZeni nijak nenarusi
uspofadani stranky a pokud je navic moznost zobrazeni transparentniho obrazku prohlizeCem

podporovana, tak ani jeji vzhled.

4.6 Odhady navstévnosti

Jako jeden z pozadavkl kladenych na aplikaci bylo zaméfit se a navrhnout funkci, ktera by

odhadovala navstévnost v nésledujicim obdobi.

4.6.1 Analyza dostupnych metod

Odhady navstévnosti v nasledujicim obdobi souvisi s teorii Casovych fad uzivanych napi. ve
statistice, a proto bych uvedl nékteré aspekty, které ¢asové fady vykazuji. Analyza ¢asovych tad se

zabyva jejich dekompozici s cilem rozlozit ¢asovou fadu na ,,zakladni slozky*:

e Trend — odpovida hlavnim tendencim dlouhodobého vyvoje statistického ukazatele, ktery
Casova fada popisuje

o Sezonni slozka — odpovida periodicky se opakujicim odchylkam od trendu, ke kterym
pravidelné dochézi v ramci néjakého intervalu (napt. 24 hodin dne, 7 dni v tydnu)

o Cyklicka slozka — je nejspornéjsi ¢asti Casové fady, odpovida dlouhodobym Ccasto
nepravidelnym cykltiim s proménlivou periodou

e Ndhodna slozka — jde o nahodné pohyby bez systematického charakteru, zahrnuje také

chyby méfeni a chyby ze zaokrouhlovani pti vypoctech

Pti dekompozici ¢asové fady by se nejdiive mél identifikovat trend a potom teprve sezonni

slozka. K identifikaci trendu se pouzivaji ptedev$im 4 metody:

e Naivni modely
e ProloZeni matematickou kiivkou
e Vyrovnani metodou klouzavych primeéri

e Exponencialni vyrovnani
Naivni modely poskytuji jen velmi primitivni pohled na vyvoj sledovaného ukazatele.

Prokladani Casovych fad zvolenou matematickou kiivkou je souhrnné nazyvano neadaptivnimi

metodami, metoda klouzavych primérti a metoda exponencialniho vyrovnani metodami adaptivnimi.
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Neadaptivni metody jsou takové metody, které Casovou fadu vysvétli jako celek pomoci
n¢kolika v Case konstantnich parametri. Takovy model se jen velmi pomalu (nebo vibec)
ptizpisobuje zménam v charakteru Casové fady.

Adaptivni metody se naopak piizpGsobuji zménam v charakteru analyzované veliCiny

pomérné rychle. Je to zptisobeno jejich charakterem.

4.6.2 Metoda pouzita v systému a jeji pouziti ve vypoctu

Po zhodnoceni analyzy jsem dospél k ndzoru, ze ve svych vypoctech pouziji nékterou z adaptivnich
metod, ktera pocita s tim, ze se trend v nami pozorované Casové fadé méni a neni tedy mozné
rozumng¢ jej vyrovnat na celé této Casové ose jednou matematickou kiivkou.

Zvolil jsem proto metodu Linearniho exponencialniho vyrovnani (Linear Exponential
Smoothing — LES), ktera se mi jevi jako vhodna pro implementaci v aplikaci a zarovein z mého

pohledu vykazuje docela rozumné vysledky.

Nyni popisu metodu LES trochu podrobnéji véetné zatazeni do aplikace a pokusim se vysvétlit,
jak pfi vypoctech pracuje véetné jeji demonstrace na vhodné zvoleném piikladu.

Zakladem pro spravny vypocet odhadu navstévnosti v nasledujicim obdobi je dostacujici
vzorek namétrenych dat, tedy pocet unikatnich (vérohodné&jsi) nebo opakovanych navstév konkrétniho
sledovaného webu za predeslé obdobi.

V aplikaci jsou v dobé psani této prace implementovany v podobé skriptt jazyka PHP

nasledujici odhady navstévnosti:

e Odhad hodinové ndvstévnosti v nésledujicim obdobi

e Odhad denni navstévnosti v nasledujicim obdobi

Postupy pro vypocet téchto odhadi jiz zminénou metodou jsou implementovany ve zvlastnich
souborech (skriptech jazyka PHP LES hodinova.php a LES denni.php) a jsou v piipad¢ potieby
volany hlavnim skriptem odhady.php. Postup vypoctu zminénou metodou bylo nutné vhodné
dekomponovat v podob¢ nékolika funkci s parametry a jejich postupného volani, jelikoz na sebe
jednotlivé Casti vypoctu uzce navazuji. Na webové strance aplikace, v sekci zabyvajici se odhady
navstévnosti ma uzivatel z dostupného formulafe moznost zadat jaky odhad navstévnosti si pieje
vypracovat vcetné¢ povinnych parametrti, kterymi jsou intervaly zdrojovych dat pouzitych pii vypoctu

a cilovych dat, ktera budou po vypoctu metodou odhadnuta.

Proces odhadu navstévnosti se sklada z t€chto kroku:
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1.

Vybér zdrojovych dat z databaze (tabulky pristup) za uplynulé pfedem zvolené obdobi
véetné jejich ulozeni do pomocného pole

Aplikace funkce pro vypocet klouzavych primérd na zdrojova data. Klouzavé
primerovani se nejcastéji pouziva k sezonnimu ocisténi fady, vyhlazuji prudké vykyvy a
identifikuji trend. Jejich nevyhodou je vychazeni z minulosti a tedy jisté zpozdeéni za
aktualnim vyvojem. V piipadé ze je klouzavy primér centrovan plati pti délce 2m + 1
vztah:

Y (£)= —

m*(YHn+ Y, eyt Y

Urceni poméru mezi zdrojovymi daty (pfistupy) v casovou jednotku (hodina, den) a
vypoctenym klouzavym primérem k pfislusné casové jednotce. Tim ziskdme odhad
sezonni nepravidelné slozky

Vypocet sezénniho indexu, ktery vznikne zprimérovanim sezoénni nepravidelné slozky z
bodu ¢. 3 vzdy stejné Casové jednotky (napi. zprimérovani vSech dat pro vSechny
pondélky), ktery se dale normuje pro zvysSeni presnosti

Aplikace funkce pro vypocet dat ocisténych o sezénnost. K vypoctu se pouziji zdrojova
data, ktera se vydeli pfisluSnym normovanym sezénnim indexem

Poté se z dat sezonné ocisténych vypocita predpovéd zminénou metodou. Vstupem pro
vypocet nové hodnoty jsou sezénné ocisténa data Y, chyba zpisobena metodou e
(vypoctena jako rozdil sezonné ocisténych dat a predpovédi) a parametr alfa . Parametr
alfa se piiblizné odhaduje ze vzorce alfa=2/(N+1), kde Nje pocet Easovych
jednotek intervalu — prvek sezénnosti. Pro pfesnéjs$i odhad metody se vSak doporucuje
parametr alfa urCit experimentalné ze vzniklé chyby metody podle vzorce pro vypocet

sttedni kvadratické odchylky RMSE (Root Mean Square Error) ve tvaru:

RMSE =+ ROZPTYL (errors)+(PRUMER (errors ))* .
Rozptyl (téz sttedni kvadraticka odchylka) spocitame pomoci vzorce:

02:lz (x,—E(x))* kde n je poget prvkii pole, X, jsou hodnoty prvkii pole a
ni=

E(x) je stfedni hodnota prvkd pole. Vypolet nové hodnoty v ¢ase ¢ zavisi na
hodnotach ze dvou ptredchozich vstuptiv ¢ase ¢t—1 a ¢—2:

LES (t)=2Y (t—1)=Y(t=2)=2(1—alfa)e(t—1)+(1—alfa)’ e(t—2)
Funkci pro vypocet predpovédi jsem tedy nékolikrat propocital pro rizny parametr alfa
v okoli hodnoty alfa=2/(N +1) a pro koneény vypocet piedpovédi jsem pouzil
takovou hodnotu parametru alfa, jehoz stiedni kvadraticka odchylka RMSE chyby

zpusobené metodou byla nejmensi
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7. 'V posledni fazi vypoctu jsou sezonné ocisténé predpoveédi obohaceny o sezénnost jejich
vynasobenim s normovanym sezénnim indexem, ¢imz ziskdme predpovéd pro

nasledujici obdobi. Nakonec ziskané vysledky vypoctu zobrazime uzivateli

4.6.2.1 Demonstrace metody na prikladu

PtihlaSeny uzivatel si pieje vypracovat odhad denni ndvstévnosti pro nasledujici obdobi. Zvoli tedy
pomoci formulafe ptislusnou statistiku, véetné intervalu zdrojovych a cilovych dat. Dejme tomu, ze
zvoli vypracovani odhadu denni navstévnosti. Sezdnni sloZce v rdmci tohoto intervalu odpovida 7 dni
v tydnu a v tomto intervalu muze pravidelné dochazet k periodickym odchylkam od trendu
(navstévnost sledovaného webu béhem tydne je napiiklad odlisna od navstévnosti pies vikend). Je
tedy nutné s touto sezénni sloZkou ve vypoctu pocitat.

Jako zdrojova data nutna pro vypocet metody v tomto ptipadu uzivatel zadal data o pristupech
z predchozich tfi tydni. Cim vétsi je zvolen interval zdrojovych dat, tim je metoda schopna I1épe
predpovédét trend, ktery odpovida dlouhodobéj$imu vyvoji navstévnosti. Za cilovy interval zvolil
nasledujicich 7 dni (poc€itano ode dneska, protoze dnesni konecna navstévnost neni doposud znadma a
je také odhadnuta, stejné je tomu tak i u ostatnich statistik).

V tabulce 1 jsou informace o zaznamenanych pfistupech vcetné upraveného vysledku odhadu.
Na obrazku 3 jsou z dat o pfistupech detailné propocitany jednotlivé faze vypoctu s pomoci nastroje
MS Excel. Z obrazku lze vycist jak pouzité vzorce ve vypoctu, tak i hodnoty po dosazeni do vzorcil.
Na obrazcich 4 a 5 je znazornéno né€kolik spojnicovych grafli, jimiz se nékteré faze vypoctu ubiraji.

Postup vypoctu jsem jiz naznacil v kapitole 4.6.2 a tak se na nékteré jeho faze odkazi z legendy grafu.

Data o navstévnosti stranek
Pondéli Utery Streda Ctvrtek Patek Sobota Nedéle
1. tyden 33 36 32 38 35 23 25
2. tyden 37 39 44 41 35 27 29
3. tyden 38 41 45 48 40 31 34
PredbézZny odhad nav§tévnosti
1. tyden 46 49 55 55 49 35 37

Tabulka 1: Odhad denni navstévnosti - zdrojova data o navstévnosti a odhad v nasled. tydnu
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Obrazek 3: Jednotlivé faze vypoctu odhadu navstévnosti pomoci programu MS Excel

A | B | ¢ | D | E | F | ¢ | H [ 1 |
1 Heupraveny Upraveny
2N sez, index sez. index HY:=SQRTOARH1S  H3 T HaWER AGE H 15: H3Z 12
a7 118,336% A17,9555% | RMSE = $0RT{rozptylamor) + prumeramar) *
% 102,623% 102,2925%
72,212% T1,9794% Alfa RMSE
B [Ea=vERAGED16 D23,030)| 75,955% 15,7112% 0,25 2, 4104008
? 103,644% 103,3108% _—
— n 109‘%7% 109.1353% - wypocet nasleduizind prvky
=l |C1S'_AVERAGEEE13'E1BJ| 120,001% 119,6153% | G15:=2°F 14-F13-27(1-Afal H14Hi1-Afay2r H13
0 702,258% T00,0000%
T Dy Zdrojova | Klouzave | Pomeér Sez. index zSez. ocisténa LES LES Odhad
T data | priméry data piedpovéd | chyba
13| Pa 330 103,31% 31,942
ey Lit 36,0 109,14% 32,8987
15 ot 320 119,62% 26,752
1B t 38,0 M7 119520% 117,96% 32,216
T Fa 380 323 108407% 102,29% 34216
15| =a 230 327 70306% 71,98%
1Y [ 280 344 T2E14% 75,T1% 20
20 Fo 370 349 1061458% 103,31 % 35,814
2T Lit 330 3490 111,585% 109,14% 35,735
ey St 440 354 124194% 119 52% 36,755
2 Ct 410 3600 113,589% 117 96% 34,759
ery Fa 350 36,1 96 ,535% 102 29% 34,216
= S0 270 354 T411E% 71 95% 37,511
2B Me 290 366 79297% 7571% 38,303
2 Fo 380 A6 A% 103,31 % 36,752
2 Lit 410 383 107 090% 109 14% 37 565
24 St 450 358 115,509% 119 62% 37621
A t 480 396 121 ,300% 117 96% 40 593
At Pa 400 102 29% 39,104
By S0 30 71 98% 43 065
T3d he 340 75,71 % 44,807
Ery Fo 103 31 % 441
==l Lit 109,14% 450
==y St 119 52% 455
=Tl t 117 6% 46 5
=t=g P& 102 29% a7 5
==l S0 71 95% 48,3
g = 75,7 1% 492
% Wyzledny odhad navatévnosti v --"'""
el nazledujicim tydnu
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Odhad navstévnosti v nasledujicim obdobi
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4.6.2.2 Zhodnoceni pouZziti metody

Vzhledem k svému charakteru je metoda pouzitd v aplikaci pro urCovani ptiblizného odhadu
navstévnosti v nasledujicim obdobi relativné pouzitelna pfevazné z téchto divodi:
e Pomoci jednoduchych (prostych) klouzavych priméri se snazi identifikovat sezonni
slozku, ktera se v Casové fadé projevuje jako periodické kolisani hodnot
e Poté provadi sezénni ocisténi, tj. z ¢asové fady se snazi odstranit sezonni slozku, jejiz
pritomnost zamlzuje charakter trendu a znesnadiiuje konstrukci odhadu piedpoveédi
e Pomoci ziskanych sezonnich indexii je mozné konstruovat predpovédi. Sezonné ocisténa
fada se extrapoluje pomoci linearniho exponencialniho vyrovnani a ziskané predpovédi

se vynasobi pfisluSnymi sezonnimi indexy

Moznou nevyhodou pouziti této metody je to, Ze jeji linearni rlst ¢i pokles dany vypoctem

neni ni¢im omezen a pro predpovéd’ odhadu navstévnosti mize do budoucna htite modelovat realitu.

4.6.2.3 Porovnani odhadu metody se skutecnou navstévnosti

Jako priklad ¢. 1 uvedu odhad denni navstévnosti nasledujiciho tydne ze zdrojovych dat ptedchozich
dvou tydn. Nameéfena data (jak zdrojova, tak skutecny odhad navstévnosti) vykazuji jistou

nestabilitu a od toho se také odviji porovnani v tispéSnosti metody.

Zdrojova data — 1. tyden
Den / Ptistupti |[Po/ 12 |Ut/ 14 St/ 27 Ct/ 14 Pa/ 14 So/10  |Ne/13

Zdrojova data — 2. tyden
Den / Ptistupti |Po / 18 Ut/ 14 St/ 14 Ct/13 Pa/ 18 So/7 Ne /20

Odhad navstévnosti metodou v nasledujicim tydnu
Den / Piistupt | Po / 23 Ut/ 17 St/ 18 Ct/17 Pa/ 17 So/12 Ne/ 18

Porovnani se skute¢nou navstévnosti
Den / Ptistupti | Po /19  |Ut/ 17 St/22 Ct/28 Pa/ 13 So/8 Ne/8
Uspésnost 15/19 1 18/22 17/28 9/13 4/8 0
Celkem ((15/19 + 1+ 18/22 + 17/28 + 9/13 + 4/8) / 7) * 100 = 63%
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Odhad navstévnosti / Skute€na navstévnost
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—— Vypocet klouzavych priméra (MA)
Odhad predpovédi LES

—— Odhad - data obohacena o sezénnost

—4&— Skute¢na navstévnost

Obrazek 6: Porovnani odhadu se skutecnou navstévnosti 1/2

[

Na tomto prikladu mizeme vidét snahu metody ze zdrojovych dat dle o¢ekavani predpovedet

trend do budoucna. Bohuzel ale neni mozné predpovidat nahlé vykyvy v navstévnosti od trendu z

diive nameéfenych dat a skute¢né navstévnosti webu. Uspésnost mezi odhadnutymi a skutecné

naméfenymi pristupy je 63 %.

Priklad ¢. 2 demonstruje pouziti metody na del$im intervalu zdrojovych dat (3 tydny),

naméfend data jsou navic stabilnéjsi a nepredstavuji tak velke kolisani, jako v ptedchozim piiklad¢.

Zdrojova data — 1. tyden

Den / Ptistupti |[Po /28  |Ut/26 St/ 31 Ct/33 Pa/32 So/25 |Ne/27
Zdrojova data — 2. tyden

Den / Ptistupti |[Po /18 |Ut/28 St/21 Ct/22 Pa/ 16 So/11  |Ne/13
Zdrojova data — 3. tyden

Den / Piistupti |[Po /19 |Ut/22 St/ 19 Ct/ 18 Pa/21 So/15  |Ne/20
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Odhad navstévnosti metodou v nasledujicim tydnu
Den / Pistupt | Po / 20 Ut/ 28 St/ 24 Ct/26 Pa/24 So/ 19 Ne /22
Porovnani se skute¢nou navstévnosti
Den / Pfistupti | Po /19  |Ut/23 St /20 Ct/18 P4 /23 So/12  |Ne/17
Uspésnost 18/19 18/23 16/20 10/18 22/23 5/12 12/17
Celkem ((18/19 + 18/23 +16/20 + 10/18 + 22/23 + 5/12 + 12/17) / 7) * 100 = 74%

Odhad navstévnosti / Skute€na navstévnost
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Denni navstévnost

Po Ut St Ct Pa So Ne Po Ut St Ct Pa So Ne Po Ut St Ct P4 So Ne Po Ut St Ct Pa So Ne

= Vzorek naméfenych (zdrojovych) dat

—— Vypocet klouzavych priméra (MA)
Odhad predpovédi LES

= Odhad - data obohacena o sezénnost

—4&— Skute¢na navstévnost

Obrazek 7: Porovnani odhadu se skutecnou navstévnosti 2/2

Diky delsimu intervalu zdrojovych dat je metoda schopna lépe odhadnout trend, jehoz

charakter se dlouhodobé méni z klesajiciho v rostouci. V namétenych datech se navic nevyskytuji

takové odchylky v sezonnich vlivech, které by vétsi mirou zamlzovali a znesnadnovali konstrukci

odhadu predpovédi. Diky témto vlivim je uspésnost metody 74 %.
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5 Implementace aplikace

Pii implementaci systému statistik jsem pouzival PHP verze 5.2.2, databazovy systém MySQL verze
4.0.27 a webové rozhrani pro praci s databazi MySQL phpMyAdmin verze 2.5.5-pll. Pro testovani
aplikace jsem pouzil fakultni server EVA FIT VUT.

5.1 Webové uzivatelské rozhrani

5.1.1 Diagram pripadu uziti

Diagram piipadu uziti (Use Case Diagram) je diagram pro vizualizaci pfipadi uziti. Spolu s ER
diagramem je navrzen pomoci modelovaciho jazyka UML. Na obrazku 8 jsou znazornény role

uzivatelt, kteti vstupuji do systému a aktivity, které mohou provadét.

Registrace stransk
O hrnova Zapom enutého hesla

Mepfihlaseny uZivatel
Statistika pii stupu

EE O dhady navEtéwn osti

PFihlaseny udivatel
Uprawva monitormvacibio kodu

PfihlaZeni do systému

Odhlageni ze systému

Obrazek 8: Use Case diagram

Use Case diagram aplikace je tvoien nasledujicimi UML prvky:
e Use Cases — ptipady uziti, které zachycuji funk¢nost aplikace

e Actors — aktéfi, ktefi pracuji se systémem (vstupuji do né&j, pouzivaji jej)
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e Associations — asociace, vazba mezi aktérem a piipadem uziti

5.2 Vzhled a funkcionalita uzivatelského

rozhrani

Aplikace vyuziva design Sablon zahlavi, obsahu stranky a zapati, ve kterych jsou vyuzity moznosti

kaskadovych styli CSS.

5.2.1 Domovska stranka

Domovska stranka aplikace (soubor index.php) obsahuje zakladni informace o funkcionalité. V

pitipadé, Ze je uzivatel piihlasen, zobrazi se ptislusnd uvitaci zprava.

5.2.2  Registrace

Sekce pouzivana k zaregistrovani nového webu, ktery si uzivatel pfeje monitorovat, plni nésledujici
ukoly:
e Zobrazi formulaf pro registraci uzivatele v€etné nastaveni riznych parametrii systému
ziskavani a zpracovani statistik
e Osetii odesland data pomoci regularnich vyrazi a jiz jednou spravné zadana data ve
formulafi zobrazi
e Zajisti, aby byla v databazi uloZena pouze unikatni uzivatelska jména
e Po uspésném zaregistrovani uzivatele v zavislosti na zvolenych parametrech vygeneruje a
zobrazi monitorovaci kod, ktery 1ze nasledné vlozit do sledovaného webu pro zahajeni

ziskavani dat o navstévnicich

5.2.3 Prihlaseni a odhlaseni

Proces ptihlaSeni spociva v porovnani zadaného uzivatelského jména a hesla se zaznamy uloZzenymi v
databazi a v piipadé uspéchu nasledné registraci vybranych hodnot (pfedev§im informace o
parametrech monitorovani) v objektu uzivatelské relace. Z toho vyplyva, ze pokud se chce uzivatel
uspésné prihlasit, mél by mit nastavenou podporu ukladani cookies pro uloZeni identifikatoru
uzivatelské relace (sezeni). Podle toho zda je uZzivatel piihlasen nebo odhlaSen se v menu zobrazi
ptislusné odkazy.

Po odhlaseni z aplikace budou informace o uzivateli ulozené na serveru odstranény a z

klientského pocitace vymazan soubor cookie.
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5.2.4 Zapomenuti a zména hesla

K situaci kdy néktery uzivatel zapomene heslo pochopiteln¢ miize dojit a tak aplikace nabizi moznost
vygenerovani hesla nového. Vychazi se z toho, Ze uzivatel je pfi registraci povinen zadat uzivatelské
jméno a svoji e-mailovou adresu. V piipad¢, ze heslo zapomene, ma moznost pomoci formulare zadat
své uzivatelské jméno, jehoz existenci ovéfime v databazi a pfipadné vybereme e-mail na ktery
odesleme heslo nové vygenerované. E-mail odeSleme pomoci PHP funkce mail (). Pro spravnou
funkci se predpoklada spravné nastaveni SMTP.

Zmeéna hesla je uzivateli nabidnuta pouze za predpokladu, ze je prihlaseny a nepozadujeme po
ném heslo star¢ (soucasné). Po zadani nového hesla a uspésné kontrole nového hesla je uzivateli heslo

v databazi zménéno.

5.2.5 Uprava monitorovaciho kodu

V pripad¢, ze si uzivatel pieje zménit chovani skriptu, ktery zjistuje, zpracovava a uklada informace
o navstévnicich podle zvolenych parametrt, je mu tato moznost po pfihlaseni pomoci formulatovych
prvkd nabidnuta. Po zméné se doporucuje aktualizovat monitorovaci kod vlozeny na webu a nové
piihlaseni uzivatele do systému, jelikoz to pravdépodobné ovlivni pozd€jsi zobrazeni statistik a nema

smysl vypracovavat uzivateli statistiky, které si nepfeje monitorovat.

5.2.6  Vypracovani statistik

Vypracovani statistik je v podstaté zobrazovani ziskanych informaci do srozumitelnych a pottebnych
podob. Statistiky, které mohou byt z pohledu uzivatele zpracovany jsem jiz uvedl v kapitole 4.35.

Soucasti vypracovani statistik by neméla chybét moznost zvolit si obdobi, pro n&jz se ma
statistika vypracovat. Uzivatel ma moznost vybrat si z kalendare mezi dnem, tydnem, mésicem nebo
formuléfe s textovym polem obdobi, pro které si pieje statistiku vypracovat.

Jako mozné grafické znazornéni systému statistik jsem se zaméfil na vygenerovani tabulky v
podob¢ sloupcového grafu a také kolacového grafu za pomoci PHP funkci pro praci s generovanim
grafiky a textu do obrazku. Generovani tabulky pro ur¢ité obdobi probiha jednoduse pomoci cyklu
pies vSechny nalezené zaznamy v databazi, ktera spliuji poZadovana kritéria. V jednotlivych
prichodech cyklem se kombinuji znacky pro formatovani HTML tabulky spolu s SQL dotazy na
databazi a vkladanim obrazku s rtizné nastavenou $itkou pro riizné vysledky SQL dotaz.

Tim ziskame vysledny vzhled grafu, ktery obsahuje jak jednotlivé polozky, tak pocty pfistupt s
touto polozkou doplnénou o obrazek, jehoz §itka je dana pomérem k nejvétsi hodnoté dané statistiky.

Systém zobrazeni statistik obsahuje rovnéz filtr, kterym Ize piipadné nastavovat zobrazeni
jednotlivych statistik. Polozky tohoto filtru jsou zavislé na nastavenych parametrech sledovani, které

se generator filtru dozvi z proménnych uzivatelské relace po pfihlaseni konkrétniho uzivatele.
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5.2.7 Odhady navStévnosti

Funkce odhadujici navstévnost v nasledujicim obdobi jsou zavislé na datech jim ptedanych pomoci

formulate. V dob¢ psani této prace byly v systému k dispozici funkce pro odhad:

e Hodinové navstévnosti

e Denni navstévnosti

Za pomoci prvki formuldfe lze nastavit ktery odhad se mé vypracovat véetné parametri
pifedanych metodé v podob¢ intervalu zdrojovych dat, cilovych dat a toho, zda si pfejeme SQL
dotazem na databazi vybrat a nasledn¢ odhadnout pouze pocty unikatnich ptistupiti (visits) nebo vsech
pristupti na sledované stranky (shlédnuti). Grafické znazornéni odhadi navstévnosti je zobrazitelné
uzivateli v podobé spojnicového grafu v PHP, ktery zobrazuje jak data zdrojova, tak i odhady a

sloupcového grafu zobrazujici pouze odhady v nasledujicim obdobi.

5.3  Zabezpeceni systému

5.3.1  Zabezpeceni proti neopravnénému vstupu pomoci session

Z pohledu uzivatele by méla v systému existovat n¢jaka bezpecnostni procedura, ktera by zamezila
neopravnénému vstupu na cizi zaregistrovany web. Systém statistik je navrzen tak, ze se pro
prihlaseni od uzivatele vyzaduje uzivatelské jméno a heslo. Tyto udaje se po odeslani formulare
testuji s udaji v databazi, a pokud odpovidaji, vytvori se proménna typu session. Identifikator relace
PHPSESSID se ulozi v podobé cookie do klientského prohlizece a registrované proménné jsou
uzivateli dostupné do doby, nez se odhlasi, ukon¢i prohlize¢, nebo vyprsi Zivotnost cookie.

Na zacatku kazdého skriptu se kontroluje, zda je proménna typu session zaregistrovéna a
platna. Pokud ano, tak se pokracuje ve zpracovani stranky. Pokud ne, vypiSe se uzivateli chybova

zprava a je mu nabidnuta moZznost ptihlaseni.
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6 Z.aver

Kombinace pouzitych technologii vedla ke zdarné implementaci pozadavkl kladenych na systém
statistik. Systém se v soucasné dob€ nachazi v prvni verzi, ktera slouzi predev§im pro potieby
testovani. Pro nasazeni systému do realné¢ho provozu by bylo tfeba delSiho testovani, ¢imz by se dala
najit néktera dalsi vylepsSeni.

Pokud by se systém opravdu nasadil do realného provozu, pozadavky kladené na navrh
systému by snad méli umoznit soucasné zpracovani nékolika desitek az stovek uzivatelti a jejich
registrovanych webil. Takovy stav, pfedev§im zatéz na server a databazi se ale velmi t€zko odhaduje
predem.

Népln bakalarské prace byla pro mé velmi pfinosnd. Vyzkousel jsem si praci na vétSim
projektu s rozloZzenim na del$i obdobi a blize jsem poznal snad vSechny partie pouzitych technologii.
Pfi navrhovani jsem pronikl do jazyka PHP a hlavné do jeho spoluprace s databazi MySQL a

webovym serverem.

Co se tyCe dalsiho vyvoje projektu, bylo by dobré zapracovat na zjistovani nekterych dalSich
informaci o navstévnicich. Jako piiklad uvedu zjisStovani regiondlni lokace navstévnikl, kde takto
ziskané informace mohou slouzit k riznym marketingovym ucelim. Vzhledem k uvedeni systému
statistik do provozu v t€sné navaznosti s odevzdanim této prace byly v sekci zabyvajici se odhady
navstévnosti zamérné vynechany nékteré dalsi statistiky (tydenni, mési¢ni, ro¢ni odhad navstévnosti),
jelikoz pro sviij vypocet potiebuji delsi obdobi zaznamenanych dat o pfistupech. Z jiz existujicich je
to odhad hodinové a denni néavstévnosti, které jsou uzivateli zndzornény v podobé tabulky
sloupcového grafu a spojnicového grafu generovaného jako obrazek formatu PNG s pomoci
grafickych funkci PHP. V dohledné dobé bych se k zminénym dal§im chtél vratit a v systému je

doimplementovat.
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Seznam priloh

Priloha 1. Manual

Umisténi systému
Systém se nachazi ve funkénim stavu na fakultnim serveru FIT na adrese

http://www.stud.fit.vutbr.cz/~xpetri1 0/BP/php/index.php nebo jej lze instalovat z pfilozené¢ho CD.

Prihlaseni do systému

Pro ucel testovani je po zaregistrovani v systému monitorovana navstévnost webu www.klubicko.eu

Pro vstup do uzivatelské sekce:
e login: xpetri

e heslo: qwert

Instalace a konfigurace z CD

Pro spravnou funkénost systému je tieba mit nainstalovany webovy server, na kterém aplikace pobézi

(naptiklad Apache nebo Microsoft IIS) a databazovy systém MySQL.

Samoinstala¢ni balik EasyPHP

Jak nainstalovat a zprovoznit skripty PHP a SQL aplikace na vlastnim pocitaci? Pokud netusite, jako
ptiklad uvedu balik EasyPHP urceny pro syst¢ém Windows, ktery zahrnuje vSe potiebné pro spravny
chod aplikace. V baliku je obsazen webovy server Apache, skriptovaci jazyk PHP, databaze MySQL
a webovy konfigura¢ni nastroj PHPMyAdmin. Podobé se jinym balicktim, jako jsou tfeba PHPTriad

nebo PHPHome. Balik je mozné stahnout ze stranek www.easyphp.org . Aktualni stabilni verze (1.8)

ma necelych 8 MB a obsahuje:
e Apache 1.3.33
e PHP4.3.10
e MySQL4.1.9
e PHPMyAdmin 2.6.1

Pred samotnym spusténim instalace je nutné se ujistit, zda na pozadi (portu) jako sluzba
nebézi Apache nebo MySQL (napf. z piedchozi instalace), coZ by mohlo vést k problémiim. V nouzi
se da upravit soubor Attpd.conf serveru Apache tak, aby se spoustél na jiném portu. Dalsi uskali mize
byt v tom, ze pouzivate n&jaky firewall nebo jiny program. Tam je mu potfeba b&h serveru povolit.

Po instalaci je mozné provést kontrolu funkénosti zaddnim nasledujici URL adresy do
prohlizece:

http://localhost
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http://www.mysql.org/
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Jiz by se méla objevit stranka odnékud z kofenového adresare lokalniho serveru. Adresar,
ktery ptredstavuje kotfen dokumentli se standardné vytvori v:

C:\Program Files\EasyPHP1-8\www

Po nahrani zdrojovych soubori aplikace do tohoto adresafe by se napt. po zadani
http://localhost/statistika/php/index.php
méla jiz zobrazit domovska stranka aplikace. Vice informaci o konfiguraci serveri Apache a MySQL

se miiZzete doCist napt. na adrese http://jary.borec.cz/prog/easyphp.php

Dale je v systému MySQL nutné vytvoftit databazi a pozadované tabulky. Pro tento ucel
prikladam soubor pocitadlo.sql ktery obsahuje i data potfebna pro spravnou praci systému.
Zdrojové soubory je nutné pro uvedeni systému do provozu na internetu nahrat do prostoru
webového serveru. Dale je nutné nastavit konfiguraci pfipojeni k databazi v souboru
mysql_spojit.php, véetné nékterych dalsich definovanych proménnych. Vice informaci o nastaveni je

poskytnuto v samotném souboru.

Priloha 2. Obsah prilozeného CD

Na ptilozeném CD jsou umistény soubory v nasledujicich adresafich:

e kofenovy adresar — obsahuje soubor readme.txt popisujici mapu CD

e \zdrojove soubory — obsahuje zdrojové soubory, kaskadovy styl a obrazky potiebné pro
aplikaci

e \sql — obsahuje SQL skript pro vytvoreni a naplnéni databaze

e \dokumentace — obsahuje text bakalafské prace ve zdrojovém tvaru a formatu .pdf’

38


http://jary.borec.cz/prog/easyphp.php
http://jary.borec.cz/prog/easyphp.php
http://jary.borec.cz/prog/easyphp.php

	1Úvod
	2Specifikace požadavků na funkčnost aplikace
	2.1Požadavky na systém statistik

	3Použité technologie
	3.1HTML
	3.2CSS
	3.3JavaScript
	3.4Webový server
	3.5PHP
	3.6MySQL
	3.7Kombinace PHP s MySQL
	3.8Další technologie pro vývoj webových aplikací

	4Analýza a návrh řešení
	4.1Struktura aplikace
	4.2Přehled často používaných funkcí jazyka PHP a SQL
	4.2.1PHP
	4.2.2SQL

	4.3Získání a zpracování dat z přístupů
	4.4Konceptuální model
	4.5Statistiky přístupu
	4.5.1Struktura tabulky s přístupy na sledované stránky
	4.5.2Identifikace, datum a čas přístupu
	4.5.3Problém při zjištění unikátního přístupu za den
	4.5.4Souhrnné statistiky
	4.5.5Hodinová a denní návštěvnost
	4.5.6Detekce rozlišení a barevné hloubky monitoru
	4.5.7Detekce prohlížeče a nadstavby
	4.5.8Detekce operačního systému
	4.5.9Detekce serveru, ze kterého návštěvníci přišli
	4.5.10Detekce IP adresy a DNS záznamu
	4.5.11Detekce domény nejvyšší úrovně (TLD)
	4.5.12Zápis údajů do databáze

	4.6Odhady návštěvnosti
	4.6.1Analýza dostupných metod
	4.6.2Metoda použitá v systému a její použití ve výpočtu
	4.6.2.1Demonstrace metody na příkladu
	4.6.2.2Zhodnocení použití metody
	4.6.2.3Porovnání odhadu metody se skutečnou návštěvností



	5Implementace aplikace
	5.1Webové uživatelské rozhraní
	5.1.1Diagram případu užití

	5.2Vzhled a funkcionalita uživatelského rozhraní
	5.2.1Domovská stránka
	5.2.2Registrace
	5.2.3Přihlášení a odhlášení
	5.2.4Zapomenutí a změna hesla
	5.2.5Úprava monitorovacího kódu
	5.2.6Vypracování statistik
	5.2.7Odhady návštěvnosti

	5.3Zabezpečení systému
	5.3.1Zabezpečení proti neoprávněnému vstupu pomocí session


	6Závěr

