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Abstrakt

Bakalarska praca sa zameriava na vylepSenie a skvalitnenie prace s datami, ktoré je
potrebné vlozit' do databazy, kvoli efektivnejSej praci. Sprava dat prebieha pomocou
mnou vytvorené¢ho softwaru, kde bude mat’ uzivatel’ po prihlaseni moznost’ sledovat’,
kedy a kde ma jednotlivé Skolenia a uvidi Skolenia svojich podriadenych. Dany systém
ma nahradit momentalny nepostacujuci a tazko udrziavatelny stav momentalneho

zaznamu Skoleni v neprehl’'adnej Excelovskej tabul’ke

Abstract

Bachelor thesis focuses on the enhancement and improvement of work with the data to
be inserted into the database, due to more efficient work. Report data being generated
by my software, where user will have to log in to see when and where the individual
sees training and training of subordinates. The system is intended to replace the current
inadequate and hardly maintainable condition momentary record of training in opaque
Excel spreadsheets

Klicova slova

sql, php, html, apache, Skolenie, zdznam Skoleni, databéaza, efektivita, ndvrh na zmenu

IS, vylepSenie, informacny systém
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1 Uvod

V dnesnej dobe by malo kazdej firme ist’ o najvacésiu efektivitu a vykonnost’ z hl'adiska
straveného Casu pri kazdej Cinnosti. Dané ukony by sa mali robit’ ¢o najkratSiu dobu,
aby mohol zamestnanec vyuzity aj na d’alSie ¢innosti, ktoré ma v néplni prace. Takéto
zefektivnenie Cinnosti nepochybne zvysi vykonnost zamestnancov a firma sa dokaze
rychlejSie dopracovat’ k ziskom, nez pri starSom menej efektivnom systéme, ¢i uz

vyroby, rozhodovania, ukladania dat a mnohych inych ¢innosti.

Cielom kazdej firmy by malo napredovat’ hlavne v kvalite arychlosti vytvarania
produktu pre daného zakaznika a s tym suvisi aj zaSkolenie zamestnancov do novych

procesov.

Tak isto by mala firma drzat' krok s ostatnymi firmami, ¢o sa tyka informacnych
technoldgii. K tomu patri nielen hardware ale aj software. Bez kvalitného a spravne
zvoleného softwaru sa firma nezaobide. Hlavne firmy, ktoré chcu udavat’ trend a krok
by mali mat’ najvyspelejsi hardware a software. Mat’ vyhodu udavania trendu v danom

smere podnikania je vyhoda z hl'adiska konkurencie schopnosti.

Vo svoje bakalarskej praci sa venujem firme Inteva Products Slovakia a spol. s.r.o.,
ktora mé sidlo v obci Lozorno asi 20km severne od Bratislavy. Firma sa snazi
0 udavanie trendu v oblasti informaénych technologii a v zdsade sa jej to dari dobre.
Firma sa taktiez snazi o zefektivnenie niektorych procesov v oblasti ukladania a spravy
dat. Inteva Products Slovakia je poprednym vyrobcom streSnych okien a streSnych

systémov a jej hlavnym a vlastne jedinym odberatel'om je Volkswagen Slovakia.
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2 Ciel’ prace

Cielom mojej prace vytvorit Informacny systém na bazy webového rozhrania, na
evidenciu Skoleni. Systém by mal byt uzivatel'sky privetivy a logicky ovladatelny.
Dany software by mal zefektivnit’ pracu vykonavani pracu pracovnickou, ktora pracne
vpisuje data do enormne velkej Excelovskej tabulky. Dana tabulka sa stava tazko

udrziavatel'nou aj vd’aka vel'kému mnozstvu dat, ktoré obsahuje.

V praci na tvorbu softwaru pouzije hlavne Microsoft Access, MS SQL Server,
skriptovaci jazyk PHP, HTML a CSS, WAMP Server. Tieto nastroje by mi mali
pomodct’ vytvorit Informacny systém, ktory mam vytvorit pre oddelenie
HR(personalne), tak aby bola tvorba, ¢o najjednoduchs$ia a najrychlejSia. Informacny
systém by mal byt po vytvoreni a otestovani vlozeny na firemny server a bude sa

k nemu pristupovat’ pomocou webového prehliadaca.

Vo vysledku by som chcel odovzdat’ funkény Informaény systém pre Inteva Products
Slovakia ,ktory bude spiiiat’ vietky poziadavky, ktoré st zadané zo strany pracovnicky.
Ak by sa tak stalo, vykonnost” HR pracovnic¢ky by mala radikélny dopad na efektivite

prace a uspory casu.
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3 Teoreticka cast’

,Za deset let dojde bezesporu k natolik dramatickym zméndm v oblasti informacnich

technologii, Ze budete tato skripta cist s usmévnou nostalgii“ (5, S. 5).

Presne tento citat vystihuje aj moju bakalarsku pracu, ktord pravdepodobne bude za 10
rokov neaktudlna a zmeny, ktoré nastanti budii mozno tak radikadlne, ze sa moja

bakalarska praca bude pekna spomienka na zastarané technologie a trendy..

V teoretickej Casti by som chcel spomenut’ pojmy, ktoré budem pouzivat' a je ich
nevyhnutné vediet pri vykondvani a korektnom dokonceni mojej praktickej casti

bakalarskej prace.

3.1 Zakladné pojmy
Pre zaCiatok by som rad uviedol par zédkladnych pojmov. Bez ich znalosti by som sa
nezaobisiel a musel som ich poznat uz vsamom zaciatku, nez som zacal pisat

bakalarsku pracu.

3.1.1 Informacny systém
Pojem informacny systém je mozné predstavit’ si nie len ako pocitatové systémy, ale

ako uceleny subor viac spolupracujicich elementov.

Molnar piSe: : “Informacny systém je subor ludi, technickych prostriedkov a metdd,
zabezpecujucich zber, prenos, uchovanie a spracovanie dat za ucelom tvorby a
prezentdcie informdcii pre potreby pouzivatelov cinnych v systémoch riadenia” (10, s.

15).

Informacny systém modzeme chapat’ ako aplikaciu alebo suibor aplikacii, vd’aka ktorym
spravujeme, triedime alebo analyzujeme informacie, s ktorymi potrebujeme pracovat
alebo vyhodnotit’ analyzu. Bez kvalitného informa¢ného systému nie je dnes moZné,
aby existovala vicSia firma. Informacny systém nam poskytuje moznost prace
S prijmom alebo spravy objednavok, zakaziek a riadit’ zasoby a dolezité firemné procesy
a poskytuje managementu potrebné informacie pre vedenie. Tak isto mdze zabezpecit
komunikaciu medzi zamestnancami, riadenie prav alebo analyzovat data pre rdzne

potreby a mnoho d’al$ich funkcii, ktoré pomahaju podniku zvysit’ efektivitu prace (3).

13



Funkcia IS

Poziadavky firmy su zékladnym faktorom v rozhodovani vyberu spravneho
informacného systému, Co sa tyka funkcionality a moznosti IS. Dnes sa tazko hl'ada
potreba firmy, ktora by nebola poskytovana alebo rieSena niektorym z ponukanych
softwarov. V pripade potreby je moznost’ vytvorenia IS na mieru, kde sa budi riesit
Specifické poziadavky firmy. Pomocou IS sa daji riesit’ interné problémy firmy alebo
spravovat’ webové stranky firmy. V IS firmy by nemalo chybat’ prepojenie na uctovny

systém, dodavatel'a alebo podobné potreby firmy(3).

Princip IS

Informacny systém je aplikacia, ale vo vicSine pripadoch skupina aplikacii, ktoré
navzajom spolupracuju cez spolocnu databazu. Bankovy typ spolo¢nosti bude mat IS
navrhnuty inak ako systém dopravnej spolo¢nosti. Mo6zeme tvrdit, ze IS bude mat’
minimélne dve vrstvy. Prva vrstva bude zalozend na databazovom servery, teda datova
vrstva. Druha bude zabezpeCovat’ funkciu komunikacie medzi uzivatel'om a databazou

pomocou aplikacie, teda bude sa jednat’ o vrstvu aplikacnu(3).

Zhromazd'ovanie udajov

Prenos udajov Distribticia informécii]

Informacny Systém

[ Uchovavanie tdajov Spracovanie tdajov ]

[ VWher udajov ]

Obrazok 1 ZlozKy informaéného systému Zdroj:(2)
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3.1.2 Typy IS

V tejto Casti sa chcem venovat’ jednotlivym typom IS. Ako prvému by som venoval
pozornost” systému ERP, ktory je najstarSim typom a prave nim sa zacala rozvijat
a d’alej rozvija automatizacia procesov a vyuzitie informaénych technologii v praxi.
Dalej spomeniem d’alsie dolezité typy IS, ktoré so spravovanim a riadenim firemnych
dat(12).

ERP systémy

, Informacni systéem kategorie ERP definujeme jako ucinny ndstroj, ktery je schopen
pokryt planovani a rizeni hlavnich internich podnikovych procesi (zdrojii a jejich
transformaci na vystupy), a to na vSech urovnich, od operativni az po strategickou “(12

S. 148).

ERP (Enterprise Resource Planning) systém sa snazi o integraciu vSetkych podnikovych
procesov do jedného rozhrania tak, aby nevznikala duplicita informacii a nasledné
problémy so synchronizaciou a neplytvalo sa miestom na diskoch. Vyhoda v ERP je
jednotné uzivatel'ské rozhranie, o umozituje uzivatel'om rychlu orientaciu vo vsetkych

pouzitych moduloch.

Uvediem niekol'ko vlastnosti, ktoré ma mat" ERP systém podla pana Sodomku a

pani Klcoce;j.

Internym procesom myslime taky proces, nad ktorym ma management plni kontrolu

a je teda jeho vlastnikom. K tymto internym kI"aCovym procesom patri:

e Vyroba

e Logistika

e Personalistika
e Ekonomika

ERP systém je vymedzeny piatimi zakladnymi vlastnostami:

e Automatizicia a integracia hlavnych podnikovych procesov
e Zdielanie dat, postupov a ich Standardizacia pre cely podnik
e Vytvdéranie a spristupniovanie informacii v readlnom case

e Schopnost’ spracovavat historické data
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e Celistvy pristup k presadzovaniu ERP koncepcie
K hlavnym poziadavkovym vlastnostiam, ktoré priamo suvisia s technologickymi

aspektmi ERP systému, patri:

e Vykonnost
e Spolahlivost

e Bezpecnost'(12)

Klasifikacia ERP systémov

ERP systémy delime podla schopnosti pokryt’ a integrovat’ vsetky Styri zmienené
interné procesy. Systémy, ktoré to dokazu, potom oznacujeme ako All-in-One. Do tejto
kategorie spadaju aj niektoré univerzalne ERP rieSenia, ktoré vSak nepokryvaju riadenie

Pudskych zdrojov.

Do kategorie ERP riadime tiez tie IS, ktoré nemusia nutne pokryt” a integrovat’ vSetky
Styri interné procesy. Zakaznikovi ale vedia poskytnut’ bud detailni Spickovy
funkcionalitu, alebo su orientované vyhradne na urcité odbory podnikania. Tieto
takzvané Best-of-Breed systémy v praxi byvaji nasadzované bud’ samostatne, alebo

tvoria sucast’ podnikovej ERP koncepcie spolo¢ne s inymi IS(.

Lite ERP systémy predstavuju Specifickii ponuku ur€ent pre trh malych a stredne

vel'kych podnikov. Vyznacuju sa nizSou cenou a najroznej$imi obmedzeniami.

ERP koncepcia teda dopomdha odpovedat na otazky, ako askym spravit
implementacny projekt, ako a v ¢om Skolit’ uzivatel'ov systému, aké pracovné navyky je

nutné zmenit’, kedy inovovat’ aplikacny software a podobne(12.

CRM(Customer Relationship Management)

CRM teda ,,Riadenie vztahov so zdkaznikom®, je stbor zakladného a aplikacného
softwaru, technickych prostriedkov, podnikovych procesov a personalnych zdrojov,
uréenych pre riadenie a zabezpeCovanie vztahov medzi firmou a zdkaznikmi. Hlavne

v oblastiach podpory obchodu, predaja, marketingu a zakaznickych sluzieb(3).
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ECM (Enterprise Content Management)

ECM, teda ,,Riadenie podnikového obsahu®. Pod obsahom si mozeme predstavit’ vSetky
typy elektronickych Struktrovanych aj neStrukturovanych dat. Jedna sa napriklad
o fotografie, texty, spravy, videa, zvuky, kody a podobne. Jedna sa o technologiu, ktora

poskytuje prostriedky na spravu vsetkého digitalneho obsahu(3).

SCM (Supply Chain Management)

SCM sa zaoberd logistikou, ¢ize riadenim dodéavatel'ského retazca. Jednd sa
0 spravu(planovanie, realizaciu a kuntrolu) spoluprace medzi dodavatel'skymi podnikmi
a vnutropodnikovych procesov za ucelom zefektivnenia suvisiacich informaénych
a finanénych tokov. Cielom SCM je znizovat naklady, usporit cas, zvysenie

spokojnosti zakaznikov, zlepSenie transparentnosti a varovanie o neplneni(3).

ERP 11, Komplexné rieSenie IS

Systém ERP II je zalozeny na systéme ERP, ale ma v sebe integrované aj dalSie
aplikacie ako napriklad Business Inteligence, CRM, ECM. Vytvéara sa tym komplexné
rieSenie informacného systému pre podniky. Tato integracia rdéznorodych aplikacii
prinaSa pohodlie a komfort pre uzivatelov anavySe vdaka jednému uzivatel'skému
rozhraniu si kladie cely syst¢ém mensie naroky na obsluhu. Taktiez pri prinaSa usporu
Casu a lepSie vyzera. Systémy ako ERP II sa daju vytvorit’ bud’ na objdnavku, laebo uz
existuji hotové rieSenia, ako napriklad Axpta od Microsoftu, alebo Oracle e-Business
Suite od spolo¢nosti Oracle. V oboch pripadoch sa jednd o velmi nakladnt

zalezitost(3).

3.1.1 Databaza

Databéza je mnozina Struktirovanych tidajov a informacii logicky uloZenych v systéme
riadeného pocitacmi, tak aby program alebo ¢lovek mohol pomocou dopytovacieho
jazyka, ktory komunikuje s databdzou, mohol ziskat informadcie, ktoré potrebuje.
PocitaCovy program pouzivany na spravu dat a tvorbu dopytov pomocou jazyka sa
nazyva DBMS(Data base management system). Databaza vyuZziva rdzne typy
databazovych modelov. Dne$né databdzy vyuzivaju hierarchiu relacného datového
modelu. Vzniké z niekol’kych linedrnych modelov spojenych pomocou relacného kl'uca.

Relacny kI'a€ volime podl'a toho, aby bol jedine¢ny pre dant vetu a musi spliovat’ to,
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aby vSetky Casti databaze, ktoré chceme spojit’ mali rovnaky relacny kI'i¢ s rovnakym

datovym typom a diZkou.

Zakladnou Cast'ou databazy je polozka. Polozkou nazyvame udaj, ktory nechce uz d’alej
delit na menSie Casti. Polozka méze byt napriklad Cislo zékazky, nazov firmy, titul,

priezvisko... Kazdu polozku uréuje datovy typ a dizka.

Dal$ou zékladnou Gastou databazy je veta. Veta sa zvydajne definuje, ako mnoZina
vloZenych poloziek, ktoré su priradené k urcitému objektu. Tvori ju vopred stanoveny
pocet poloziek. Struktira vety definuje vietky polozky a ich datové typy a dizky. Je to

teda dopredu vytvorena maketa, do ktorej sa vkladaju jednotlivé data.
Poslednou zlozkou je tabul’ka alebo subor. Tabul’ka je tvorend mnozinou viet.

Druhy kPdcov
KTuce st identifikatory entit a zaroven je kI'ai¢ obsahuje minimalnu mnoZzinu atributov,

ktord zaist'uje jednoznacnt identifikaciu danej entity.

Primarny kPa¢

Identifikator by mal byt

e Jednoznalny: prave jedna hodnota identifikatoru urcuje prave jednu entitu

e Uplny: pre vyskyt kazdej entity sa vyskytuje prave jedna hodnota identifikatoru

o Minimalny: ak je identifikdtor zlozeny z viacerych atributov, tak
nemodZe obsahovat Ziadnu jednoznacnu alebo Gplnii podmnozinu

e Stabilny: identifikadtor by nemal nikdy pocas svojej doby zivota menit’ svoju

hodnotu(9)

Je to stipec alebo kombinacia stipcov, ktory zabezpetuje jednoznaént identifikaciu
kazdého riadku v kazdej tabulke. Hodnota primérneho klIica musi byt jedinecna
v ramci danej tabulky a hodnota nesme byt’ nulova. Bez priméarneho kI'i¢a nie je mozné

spravne definovat relacie medzi jednotlivymi tabul’kami(13).

Dalej pozname druhy kl'ai¢ov ako:
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Kandidatny kla¢
Je to entitny typ a mdze mat niekol’ko kandiditov na rolu primarneho kluca

(Identifika¢ného kl'uca).

Cudzi kPa¢
Je to atribat alebo mnozina atribatov, ktoré su primarnym kl'a¢om v inej entite. Sluzi
hlavne pre vyjadrenie vztahov v ditovom modely, ktory je na technologickej alebo

implementacnej urovni.

Alternativny kl'a¢
Je to mnozina atributov, ktora zaistuje jednoznacnu identifikaciu vyskytu entity, ktora

vSak nebola zvolend primarny kl'a¢.

Sekundarny (nejednoznaény) klaé
Jedna sa o neprazdnu mnozinu atributov, ktoré su dolezité pre pristup k datam, ktoré st

reprezentované entitou, ako napriklad vyhl'adavanie ¢i triedenie dat(8).

Typy relacii

V databdze medzi tabul’kami je mozno vytvorit’ tri zakladné druhy relécii.

Relacia 1:1 (one-to-one)
Kazdy riadok z tabul’ky primarne;j je previazany prave s jednym riadkom so sekundarne;j
tabul’ky. Aby takéto prepojenie mohlo vzniknit musia sa v oboch tabul’kach vytvorit

unikatne kltce.

Relacia 1:N (one-to-many)/N:1(many-to-one)
Kazdy riadok ztabulky primarnej je priradeny k jednému alebo viacerym riadkom
sekundarnej tabulky. V sekundarnej tabulke moéze byt riadkov s hodnotou

odpovedajucej vV primarnej tabul’ke s poctom N.

Relacia N:M (many-to-many)
V primarnej tabulke je viac riadkov, ktoré su priradené s viac riadkami v sekundarnej
tabul’ke. Tento vzt'ah sa riesi pomerne komplikovanym spdsobom a najcastejSie sa riesi

pomocou viacerych vzt'ahov 1:N/N:1,
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Jednotlivé tabul’ky musia byt najskor upravené do normalnych foriem ktorych je 5(8).

Normalizacia — Normalne formy

Normalizécia tabuliek znamend proces zjednodusenia a optimalizovania databazovych
Struktar. Pri procese normalizacie ide hlavne o odstranenie neziaducej redundancie.
Spravne navrhnuté tabul’ky by mali splilovat’ podmienky normalnych foriem. Malo by
byt pravidlo, ze ¢im je tabulka vo vysSej normalnej forme, tym jednoduchsie by sa
siou malo dat’ pracovat. V praxi je nevyhnutné porozumiet' hlavne prvej a druhej

normalnej forme.

Nulta normalna forma (ONF)

Tabul’ka je v nultej normalne forme, ak sa v nej nachidza aspoii jedno pole, ktoré
obsahuje viac, ako len jednu hodnotu. K datam ulozenych v tabul’kach v ONF prakticky
nie je mozné efektivne pristupovat’ pomocou klasickych dotazov, ktoré sa vyuzivaju

v jazyku SQL.

Prva normalna forma(1NF)
Tabul’ka je v prvej normdlnej forme, ak su vSetky prvky(atribtty) v tabul’ke atomické.
To znamen4, Ze sa uz nedaju dalej delit’. Jeden stipec nesmie obsahovat’ viac ako jeden

druh udajov a ani hodnota stipca nesmie byt relacia.

Druha normalna forma(2NF)

Tabulka je v druhej normalnej forme vtedy, ak spliiuje podmienky prvej normalnej
formy a zaroven kazdy atribut, plne zavisly na primarnom kIG¢i, samozrejme okrem
priméarneho kI'aica. Druha normalna forma sa teda tyka iba tabuliek, kde je primarnych
kl'ai¢ov viac. Ak mé tabul’ka len jeden priméarny kI'G¢, tak je podmienka druhej normalne

formy automaticky splnena.

Tretia normalna forma(3NF)
Tabul'ka je v tretej normalnej forme vtedy, ak spliiuje podmienky druhej normaélne;j

formy a zaroven neexistuje zavislost medzi nekl't¢ovymi stipcami tabulky.

Stvrta normalna forma(4NF)
Tabul'ka je v Stvrtej] normdalnej forme vtedy, ak spliuje podmienky tretej normalnej

formy a zaroven popisuje len jeden fakt alebo suvislost'.
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Piata normalna forma(5NF)
Tabul’ka je v piatej normalnej forme vtedy, ak splituje podmienky Stvrtej normalnej
formy a zaroven nie je mozné do tabulky pridat stipec, ¢ stipce bez toho, aby sa

musela rozdelit’ na niekol'’ko d’alSich tabuliek(8).

,Da se fici, Ze relacni databaze je vnimana uzivatelem, jako kolekce normalizovanych

relaci riznych stupni(13 s.63).

Typy relacii (Kardinalita)

V databdze medzi tabul’kami je mozno vytvorit’ tri zakladné druhy relécii.

Relacia 1:1 (one-to-one)
Kazdy riadok z tabul’ky primarnej je previazany prave s jednym riadkom so sekundarnej
tabul’ky. Aby takéto prepojenie mohlo vzniknit musia sa v oboch tabul'kach vytvorit

unikatne kltce.

Relace 1:1

Tabulkal Tabulka 2

LArnam -——— = Firnam
Zé_znam Zé_znm
LAZnam -— pe  FAznam

LAaTnam Zé_znaﬂl

Obrazok 2 Relace 1:1 Zdroj:(5)

Relacia 1:N (one-to-many)/N:1(many-to-one)
Kazdy riadok z tabulky primarnej je priradeny k jednému alebo viacerym riadkom
sekundarnej tabulky. V sekundarnej tabulke moéze byt riadkov s hodnotou

odpovedajucej v primarnej tabul’ke s po¢tom N.
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Relace 1: N

Tabulkal

Tabullka 2

Eé.znam\\
Zaznam
ZAaznam =

ZAarnam

7 hrnam
g L AZn At
b ZArnam

T A am

Obrazok 3 Relace 1:N Zdroj:(5)

Relacia N:M (many-to-many)
V primarnej tabulke je viac riadkov, ktoré su priradené s viac riadkami v sekundarne;j

tabul’ke.

Relace M:N
Tabulkal Tabulka 2
Eé.znam«\\ - Arnam
ZArnam ;,,-Zéznam
7 aznam “*| R Zaznamm
Zaznam rd Zaznam

Obrazok 4 Relace N:M Zdroj:(5)

. Tento vztah sa rieSi pomerne komplikovanym spdsobom a najCastejSie sa riesi

pomocou viacerych vztahov 1:N/N:1(8).
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Realizace relace M:N

Rozpis Tabulky 1
Tabulka 1 a Tabulky 2 Tabulka 2
Zéznam B Zarnam — = Zarnam
.
Zaznatn A Zaonam — f/ffZEiznam
Zéznar 4 ————— Zhznam 47 %1 Zarnam
ZHEnam W————— Zanam / ZAznatn

Obrazok 5 RozloZenie relacie N:M na 1:N a N:1 Zdroj:(5)

3.1.2HTML

Prvou definiciu jazyka HTML vytvoril v roku 1991 Tim Berners-Lee ako sucast
projektu WWW, ktory umozZnil vedcom, ktory sa zaoberali fyzikou vysokych energii
komunikacie a zdielania vysledkov vyskumu po celom svete. Nie ndhodou preto projekt
vznikal v CERNe (Centre Européenne de Rechere Nucléaire, Eurdpske centrim
jadrového vyskumu), ktory lezi na Svajiarsko-francizkych hraniciach nedaleko
Zenevy. Tato verzia HTML je znama, ako HTML 0.9. Umoznila text rozélenit’ do
niekol’ko logickych urovni, pouzZit' niekol’ko druhov zvyraznenia textu a zaradit’ do

textu odkazy a obrazky.

Hypertextovy znackovy jazyk (HyperText Markup Language; HTML) je znackovy
jazyk urCeny na vytvaranie webovych stranok a inych informacii zobraziteI'nych
vo webovom prehliadac¢i. HTML kladie doraz skor na prezentaciu informacii (odseky,
fonty, vaha pisma, tabulky atd’.) ako na sémantiku (vyznam slov).Pévodne bol uréeny
ako vel'mi zjednoduSend podmnozina jazyka SGML, ktory sa pouZiva v organizacidch s
komplexnymi publikacnymi poziadavkami, ale neskor sa stal samostatnym Standardom

(ISO/IEC  15445:2000). Specifikaciu jazyka HTML udrziava World Wide Web
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Consortium (W3C). Aktualna verzia je HTML 5, ale W3C planuje nahradit HTML
jazykom XHTML, implementaciou jazyka XML, ktora zjednodusi pracu prehliadacov

aj tvorcov web stranok.

HTML dokumenty s obyc¢ajné textové subory. Textovy stbor potom obsahuje kokteil
namieSany jednak zo samotného textu a aj zo Specidlnych znaciek, ktoré vsetkému
davajua ti spravnu chut’ a farbu — ur¢uju vyznam jednotlivych Casti textu. Pre vytvorenie
webovej stranky preto budeme potrebovat’ jednoduchy textovy editor. V prostredi

Windows nam pre tieto ti¢ely bohato posluzi program Poznamkovy blok (Notepad).

Aby sme si mohli text prezriet' v prehliadaci, musime ho najskor ulozit’ do suboru.
V poznamkovom bloku teda vyberieme z menu prikaz Subor-> Ulozit’ ako... Ako meno

stiboru mdzeme uviest’ v podstate Cokol'vek, pripona suboru by vSak mala byt’ .html(6).

3.1.3CSS

Kaskadovy styl(CSS) je jazyk popisujuci vzhlad napisanych dokumentov, ako
napriklad HTML. S CSS je mozZno kontrolovat’ farbu textu, $tyl fontu, rozdel'ovanie
priestoru medzi paragrafmi, ako st odstavce vel'ké a kde lezia, aké su obrazky na pozadi
alebo farba aka je farba na pozadi apouzitie dalsich vizualnych efektov. Jedna
z hlavnych vyhod je, Ze to ist¢ CSS moze byt’ pouZzité na viac ako jednu web stranku, ¢o
znamena, ze §tyl celej web stranky je moZné nastavit’ bez toho, aby sa musela menit’

kazda stranka individualne.

Najbeznejsie pouzivanie CSS je pre webové stranky a to prave v kombinécii s HTML
alebo XHTML (ktory sa pouziva na popisanie obsahu) a JavaScript (ktory sa pouziva na

pridanie interaktivity na webovu stranku).

Od roku 1996, kedy bolo CSS level 1 publikované vznikli aj d’alSie Specifikacie tohto
jazyka. CSS 2 sa stal v roku 1998 odportacany s CSS 2.1(ktora opravila niekol’ko chyb

Vo verzii 2) a CSS 3 je momentalne najviac odportéany.
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Aj ked’ je CSS 3 stale vo vyvoji pravdepodobne stane plnohodnotne odporucanym
Vv blizkej buducnosti a podporovany vsetkymi modernymi prehliada¢mi. V tvorbe sa ale
aj nad’alej vyskytuje vo vel’kom mnozstve CSS 2.1 vd’aka svojej jednoduchosti(11).

Vyhody pouZzivania CSS

Pouzivanim CSS na prezentaciu dokumentu mézeme podstatne znizit’ strdveny cas pri
pisani nie len samotné¢ho dokumentu, ale aj celej webovej stranky. CSS je ovela
vSestrannej$i nastroj, ako mechanizmus na vytvéranie $tylu poskytovany samotnym
HTML. Tato vSestrannost’ CSS je aj v moznosti efektivneho vyuzitia miesta na disku.
MoézZe znizit mnoZstvo miesta na pevnom disku, ktory web zabera, tak rovnako ako
vel'kost’ §irky padsma potrenu na prenos webovej stranky zo servera do prehliadaca. CSS

ma nasledujuce vyhody:

e Prezentdcia celej webovej stranky moze byt centralizovand do jedného alebo
niekol’kych dokumentov. CSS umoznuje vzhl'ad a a dojem z webovej stranky,
ktora je aktualizovana v ¢o najkratSej dobe. V starSich HTML dokumentoch je
prezentacia obsiahnuta vyhradne v tele kazdého dokumentu. CSS prina§a mnoho
potrebnych funkcii pre HTML: oddelenie S$truktiry dokumentu od jeho
prezentacie, CSS moZe byt napisana samostatne na HTML.

e Prehliadace zacinaji podporovat viac alternativne Styly a funkcie, ktoré
podporuju viac nez jeden design webovych strdnok, ktoré moézu byt
prezentované sucasne. Pouzivatel’ si méze jednoducho vybrat’ vzhl'ad, ktory sa
mu najviac paci. Toto by ale mohlo byt vykonané iba s moc komplexnejSimi
programovacimi jazykmi.

e Styly umoziiuju, aby bol obsah optimalizovany pre viac ako jeden typ
zariadenia. Ten isty HTML dokument mo6Ze byt zobrazeny v réznych verziach
webovej stranky podla typu zariadenia, ako napriklad v PDA alebo mobilnych
telefonoch...

e Stiahnutie Stylov je ovela rychlejsie, pretoze webové dokumenty pouZzivané CSS
zvyCajne spotrebuju mensSiu Sirku pasma. Prehliadade vyuzivajuce funkciu

nazyvanu caching. Je to proces, pri ktorom webovy prehliada¢ stiahne CSS
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stbor alebo iny webovy dokument iba raz a nevyzaduje opédtovné stiahnutie
stboru z webového serveru.

e Pouzivatelia webovych stranok mézu vytvorit’ ich vlastny $tyl a vytvorit’ stranku
ovela dostupnejSou. Napriklad uzivatel méze vytvorit’ vysoko kontrastny styl,
ktory robi obsah ovela cCitateI'nejSi. Mnoho prehliadacov robi kontrolu tejto
funkcie pre zacinajucich uzivatel'ov.

Pouzivanim CSS na prezentovanie svojich webovych dokumentov mézeme znizit' pocet

stravenych dni pri tvorbe dokumentu, ako keby sme ho pisali samotnym HTML(11).

3.2 Pouzity software
V nasledujtcej kapitole by som rad pribliZil pouzity SW a metody, ktoré som vyuZival

pri tvorbe nového informa¢ného systému a bez nich by som sa nezaobisiel.

Microsoft Access

MS Access je databazova aplikacia aje to velmi robustny a vykonny program od
spolo¢nosti Microsoft. Integruje relacné databazy, uzivatel'ské prostredie a vyvojarske
prostredie. MS Access je sucastou baliku MS Office v roznych verziach, no je moznost’
kipit ho aj samostatne. Access je uréeny prevazne pre tvorbu menej rozsiahlych
databaz v malych a strednych podnikoch. Napriklad v spravovani udajov o zdkaznikoch,
obchodoch a podobne. Prostredie je pre uzivatela prispdsobené tak, sa s nim naucili
rychlo pracovat’ aj uzivatelia, ktory pred tym nemali velké skusenosti s pracou
s databazami. Pre naro¢nejSich je v programe MS Access moZnost' programovania
S prispdsobenia roznych funkcii pomocou jazyku Visual Basic for Applications (VBA).
S VBA sa mézeme stretntt’ @ v inych programoch v baliku MS Office. Vd’aka pouzitiu
VBA, ¢i makier mame moZnost’ rozsirit' jednoduché rieSenia na skoro profesionalnu

uroven, s pokro¢ilou automatizaciou, rieSenim chyb a overovanim dat.

Pri praci s datami je velmi nepohodlné a hlavne neprehl'adné pristupovat k datam
priamo pomocou tabuliek. Na jednoducht pracu je tu mozZnost’ vytvorit formuldre
areporty, kde sa naskytuje ucelenejSi pohl'ad na data. V oboch objektoch je mozné
nadefinovat’, ktoré data z daného zaznamu alebo zaznamov je potrebné zobrazit,, tak

aby sa koncovy uZivatel’ nestratil v neprehl'adnom mnozstve udajov.
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Formular

Databazovy objekt, ktory sa pouziva na vytvorenie uZzivatel'ského rozhrania pre
databazu. Uzivatel moze tymto spdsobom pristupovat’ k datam, ktoré su ulozené
v databaze. Je pravidlo, Ze sa pracuje vzdy prave s jednym zdznamom. Formular pontka

klasické funkcie pre pracu s datami:

e Prid4vanie

e Upravovanie

e Prehliadanie
Report
Databazovy objekt, pomocou ktorého sa zobrazuji data ulozené v databéze. uzivatel'ovi
sa poskytuje uceleny prehlad o udajoch, ktoré su ulozené v jednej alebo vo viacerych
tabulkach. Report je mozné prispdsobit’ podl'a toho, aké data uzivatel’ prave potrebuje
zobrazit' a moze sa pouzit’ aj na zobrazenie sumarizacie dat. Aj pri formulari a aj pri
reporte je mozné vdaka vhodne zvolenému grafickému designu a popismi docielit’

efektivne a prehl'adné zobrazenie dat.

Na ukladanie databazovych suborov pouZiva MS Access svoj vlastny datovy format
*accdb pripadne v starSich verziach *.mdb. MS Access ma moznost pracovat aj
S inymi databazovymi programami ako napriklad MS SQL Server, ale aj databazové
rieSenia od Sybase alebo Oracle. Pri spolupraci Accessu s jednou z vymenovanych
databazovych aplikécii funguje MS Access ako front-end aplikacia a tabul’ky uloZené na
jednej vymenovanej databazovej aplikacii predstavuju back-end. Tak isto je moznost’
prepojit’ Access s d’alS8imi programami z baliku MS Office ako napriklad Outlook alebo
Excel(2).

3.2.1 MS SQL Server 2008

., Databdzova platforma SQL Server 2008 — Pojem zapuzdruje databdzu, databdzovy

server, subor ndstrojov pre spravu a zabezpecenie udajov v databazy “(7 s. 14).

Oznacenie SQL Server 2008 nie je len databéaza, ale kompletne modernd, vykonna,
spol'ahliva a bezpe¢na serverova aplikacia, ktora zabezpecuje spravu udajov a ich
ukladanie v databazach a v databazovych skladoch. SQL Server 2008 obsahuje aj sady

nastrojov pre Business Intelligence a pokroc€ilé vytvaranie reportov.
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Uplatnenie si najde v mnohych firméch a tato platforma je jedna z najvyspelejsich na
trhu. Poskytuje spolahlivé ulozisko pre multimedidlne dokumenty, stbory
a samozrejme s relaénymi databazami a multidimenzionalnymi udajmi. Microsoft SQL
Server 2008 je spolahlivostou preduréena aj pre aplikacie typu mission-critical

a zaroven znizuje naroky na infrastrukturu a jeho spravu.

S SQL Serverom 2008 smeruje v novej vine k uzivatel'om aj vyvojové prostredie Visual
Studio 2008, ktora je spojena s technologickou platformou .NET Framework 3.5. Pre
najlepsSiu spolupracu systémovych rieseni a programov je pouzivat software ponukany
korporaciou Microsoft pre lepSiu migraciu medzi jednotlivymi programami. Microsoft
SQL Server 2008 ma velké naroky na vykon serverovej a datovej infrastruktiry na
pozadi. Je v8ak navrhnuty tak, aby umoznoval spravovat’ 'ubovol'né data z akéhokol'vek
miesta. Datové centrd nevyzaduju priami pristup pracovnika priamo vnutri datového

centra, takze v kontajnery méze byt aj 50 stupiiov.

V ramci SQL Serveru 2008 je mozné ukladat’ data zo Struktirovanych, ciastoCne

Struktirovanych a nestruktirovanych dokumentov ako napriklad obrazky, hudba... (7)

SQL Server Management Studio

Administratorsky systém z baliku SQL Server, ktory nahradzuje middlewarové
systémy, intranetové servery alebo webové prehliadace, ktoré server vyuZzivaju na
klientskych pocitacoch. Tak isto vyvojari musia pouZivat nastroj na dolad’ovanie
a zadavanie prikazov jazyka SQL. Po zadani prikazu SQL, ktoré¢ sa zadavaju
databazovému serveru, v okne aplikacie sa zobrazia vystupy, ktoré sa vygeneruju, ako

odozva na zadané SQL prikazy.

Prostrednictvom tento aplikdcie SQL Server Management Studio 2008 je mozné
spravovat databdzy, vytvarat alebo mazat databazy, vytvarat a spravovat ucty
jednotlivych uZzivatelov, pridelovat’ alebo ruSit ich opravnenia pre spravu a upravu
jednotlivych objektov v databazy. Tak isto je mozné nastavit’ pravidelné zalohovanie

alebo stratégiu udrzby.
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SQL Server Management Studio je vybudované na zaklade vyvojového prostredia
Microsoft Developnem Enviroment, a to vychadza z prostredia Visual Studio 2008. Na
tomto zaklade s postavené nastroje ako Business Inteligence Development Studio pro

pracu s OLAP kockami, modelmi pre Data mining a integraénymi sluzbami(7).

3.2.2 WAMP
WAMP je skratka skladajica sa zo Styroch prvkov:

e Windows

e Appache

e Mysql

e PHP
PHP

PHP(Hypertext Preprocessor) je jeden z najpouzivanejSich skriptovacich jazykov, ktoré
sa momentalne vyuZzivaji. Pouziva sa hlavne na programovanie klient-server aplikécii ,
ktoré st na strane servera a pre vyvoj dynamickych webovych stranok. Zaklad jazyka
bol prebraty od jazyka C ajazyka Perl ado dalSich verzii bola pridand moznost
pouzivat’ objekty. Vd’aka moduldrnemu navrhu je PHP skvela vol'ba pre programovanie

a vyvoj aplikacii s uzivatel'skym rozhranim(GUI)(8).

PHP bolo navrhnuté, aby pracovalo na webe aV tejto oblasti vynika. Pripojovanie
a dotazovanie databaze je jednoducha tloha, ktora méze byt spracovana v dvoch alebo
troch riadkoch koédu. Skriptovacie jadro PHP mé dobre optimalizovani dobu odozvy
potrebnu vo vSetkych webovych aplikacidch. Tak isto moZe byt’ aj sucast'ou webového

serveru, ¢o zvySuje priepustnost’(1).

PHP dokaZe pracovat’ s relaénymi databazami ako napriklad MySQL, Oracle, Microsoft
SQL Server...

PHP bezi na takmer vSetkych operacnych systémoch vratane UNIXu, Linuxu, Winu

alebo Max OS. Spolupracuje s roznymi webovymi servermi ako napriklad architektara

29



Linux-Apache-MySQL-PHP(LAMP) ataktiez Win-Apache-MySQL-PHP(WAMP).
Cely PHP kéd je vykonavany pomocou PHP runtime a tym vytvéara dynamicky vzhl'ad
na webovej stranke. Hlavnou vyhodou preco je PHP tak obl'ibeny jazyk je zZe sa moze
pouzivat' v spojeni s relaénymi databazami. PHP funguje aj ako podpora mnohych
webhostingov pre svojich klientov. Tak isto je PHP tplne zadarmo dostupne a kazdy

uzivatel’ si moze dotvarat’ PHP podla seba a pre svoje vlastné optimalne pouzitie(8).

Server Filesystem

B pug
j MySaol
/ Database
Apache Mail Server
Obrizok 6 PHP komunikscia Zdroj: (3)
APACHE

Apache je jednym z najpouZivanejSich webovych serverov v sucasnosti. Ako open
source Web server porazil dvoch majoritnych protihracov a to Microsoft a Netscape ako

Web serverové platformy. Dovodov , preco je Apache tak popularny je viac:

e Apache je vysoko konfigurovatelny Web server s modularnym designom
Je veI'mi jednoduché vytvorit’ rozSirenie na Apache Web servery podl'a svojich
potrieb. Sta¢i na to zakladna znalost’ programovacich jazykov ako napriklad C

alebo Perl aktokol'vek si mdze napisat’ svoj vlastny modul alebo funkciu.
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Ked'Ze je Apache Web server open source, tak je obrovské mnozstvo modulov
a funkcii vol'ne stiahnutel'nych a pripravenych na pouzitie.

Apache je vol’ne pristupna a open source-ova technologia.

Byt’ vol'ne pristupny je dolezité, ale nie tak dolezité, ako byt’ open source.
Apache vyborne pracuje s Perlom, PHP a d’al§imi skriptovacimi jazykmi
Najviac Web aplikacii su stale skripty. Perl exceloval v skriptovacom svete
a Apache pouzival Perl ako CGI support a mod_perl support.

Appache bezi aj na Linuxe a ostatnych Unixovych systémoch

Linux byval podcenovany a apodradny operacny systém, ktory sa najviac
pouziva v podnikovej vypocetnej oblasti. Linux a Apache idd ruka v ruke
V dnesnom podnikovom svete. Apache a Linux st silnou kombinaciou. Ostatné
Unixové systémy ako napriklad FreeBSD, Solaris, anové Mac OS X
spolupracuju s Apachovskym uzivatel'skym rozhranim taktiez vel'mi dobre.
Apache bezi aj na opera¢nom systéme Windows

Na zaciatku mal Windows problém so spolupracou s Apache v1.3.x, no ked’ sa
objavila Apache v2.0 vSetky problémy s kompatibilitou sa vyriesili.Vel'a
Windows sysémov preslo na Apache z Microsoft Internet Information Server
(IIS), pretoze Apache v2.0 mala architektiru, ktord mu davala prirodzenu

sttaznu silu(4).
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Apache Server

DMNS LookUp

oz
DNS Reverse LookUp

|H ), —=T
= 1]

F—%
DNS Server
Delayed Response
DNS LookUps Client Request

Slow Apache Response Times

Obrazok 7 Apache pri komunikacii s klientom Zdroj: (1)

MySQL

Produkt MySQL je volne SiriteI'ny viacplatformovy databazovy server. Je dostupny pre
opera¢né systémy Linux, celtl radu vychadzajucich systémov z Unixu, OS/2 i Microsoft
Windows. Této platforma v minulosti nehodila pre webové aplikacie typu virtudlneho
obchodu, ¢i elektronického bankovnictva. Je idedlnym rieSenim pre malé firmy
a amatérske pouzitie, napriklad ako publikacny portdl ¢i webovéa aplikécia pre
zberatel'ov. Absencia transakénej logiky nie je taka tragicka, ako by sa na prvy pohlad
mohlo zdat. Konzistenciu tdajov je mozno zaistit’ tieZ vhodne naprogramovanym
skriptom na strane serveru(¢o moze byt avSak ¢asovo naro¢né) a v pripade webovych
aplikécii, ktoré nepracujii s ukladanim, ale iba s ¢itanim dat, nemusi byt zaistenie

transak¢nej logiky ani nutné(8).
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Obriazok 8 Komunikacia MySQL so serverom Apache Zdroj: (4)

4 ANALYZA SUCASNEHO STAVU

V tejto Casti sa chcem venovat’ predstaveniu spolocnosti a opisu jej sicasnej situdcie,
zameranie a oblasti posobenia. Nasledne sa budem venovat sucasny stav IS a IT. Potom

bude nasledovat’ popis najddlezitejSich a relevantnych procesov k IS.

4.1 Predstavenie spolo¢nosti

Firma, pre ktorti som programoval IS sa nazyva Inteva Products Slovakia, spol. Firma
ma pravnu formu Spolo¢nost’ s rucenim obmedzenym. Den zdpisu do obchodného
registru: 1.4.2005. Vtedy bola vlastnikom spolo¢nost’ ArvinMeritor LVS spol. s r.o. Od
24.02.2011 bola firma premenovand a predand spoloc¢nosti Inteva Products Slovakia,
spol. s.r.o. Ako jedny zprvych udajov uvediem vypis z obchodného registra SR

[www.orsr.sk]:

Obchodné meno: Inteva Products Slovakia spol. s r. o.

Sidlo: Automobilovy priemyselny park, Hala A 1006, Lozorno 900 55
ICO: 35928 158

Den zépisu: 01.04.2005
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Pravna forma:

Spolocnost s ruéenim obmedzenym

Predmet Cinnosti:

kipa tovaru na Uucely jeho predaja konetnému spotrebitelovi

(maloobchod)

kipa tovaru na ucely jeho predaja inym prevadzkovatelom Zivnosti

(velkoobchod)

vyroba vyrobkov zo skla a plastu pre automobilovy priemysel v rozsahu

volnej Zivnosti

vyroba a montaz casti strojov okrem zdsahov do vyhradenych

technickych zariadeni

zhotovenie a montdz technologickych jednotiek z hotovych jednotiek v

rozsahu volnej Zivnosti

zvaranie

kovacstvo

sprostredkovatelska ¢innost v rozsahu volnej Zivnosti

administrativne prace

administrativna, organizand a technickd c¢innost v suvislosti s

vyhladdvanim, triedenim, spracovanim a ukladanim informacii

¢innost organizac¢nych, ekonomickych a Gétovnych poradcov

poradenska ¢innost v oblasti obchodu v rozsahu volnej Zivnosti

Spolocnici:

Inteva Products Holding Cooperatieve UA.,

Antareslaan 45, Hoofddorp 2132JE, Holandské kralovstvo

Inteva Products Netherlands B.V., Antareslaan 45, Hoofddorp 2132JE,

Holandské kralovstvo

Tabulka 1 Informacie o spolo¢nosti Zdroj:(Vlastny)

4.2 Predmet podnikania firmy, vyrobny sortiment a sortiment sluzieb

Inteva Products, spol s.r.o. sa nachadza v auto priemyselnom parku nedaleko

Bratislavy. Celosvetovo Inteva Products vyrdba uzatvéaracie systémy, interiérové

systémy, motory a elektroniku, a streSné systémy.

Pobocka na Slovensku sa zameriava na vyrobu stresnych okien a streSnych systémov

pre modely aut réznych druhov, ako BMW, SKODA, MINI, ROLCE ROYCE, AUDI a

pre niektoré znacky sa vyrdba aj viac typov skiel podla typu auta alebo poziadavky

objednévaterla.
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Priebeh vyroby je nasledovny. Od externé¢ho dodavatel'a odbera Inteva Products Cisté
skla pre kazdy druh auta osobitne. Inteva Products d’alej spracovava dané produkty
takzvanym ,,penenim®, o je proces, ktory podlieha firemnému tajomstvu ,no v zasade
ide o vyplnenie okrajov skla do urcitého tvaru, aby sedelo pri nasddzani priamo do

automobilu.

Samozrejme tento proces nie je ukoncenim putovania skla po firme. Po ,,peneni*
prichadza na rad orezavanie Casti, ktoré boli $patne vypenené manualnym pracovnikom.
Nasledne d’al$i manualny pracovnik sklo vylesti a zisti, ¢i je na skle poskodenie a ak je,
tak ho prebrusi Specialnym typom brasnej hubky namontovanej na vitacke a Specidlnym

druhom peniacej vyplne.

Nésledne idu oknd na takzvanu ,,meracku®. To je pristroj, ktory zisti, ¢i je ohyb skla na
danych miestach pod spravnym uhlom, tak aby sedel do pripravovaného auta. Ak je
ohyb skla pod nespravnym uhlom kruhového alebo gulového vyseku sklo sa moze
manudlne ohybat’ na Specidlnej ohybacke, no najviac 3 krat, pretoze inak by hrozilo

nebezpecenstvo zranenia alebo ohrozenia zivota pre uzivatel’a.

Okna, ktoré neprejdu kontrolou, alebo st zurcitého dévodu vyradené pri procese
vyroby su recyklované a znovu spracované. Ostatné streSné oknd, ktoré presli
vystupnou kontrolou s poslané objedndvatel'ovi na namontovanie pre konkrétne typy

automobilov, ktoré som spominal v tejto podkapitole o nieco vyssie.

Objednavatel’ je firma Volkswagen Slovakia, ktora nésledne zhotovi kompletny

automobil s dodanych ¢asti od jednotlivych dodavatel'ov nasho typu.

4.3 Organiza¢na Struktira podniku a vztahy k vyS$Sej organizacnej
jednotke

Vzhl'adom na to, Ze spolo¢nost Inteva Products je korporatna spolocnost’, ktora ma sidla
vo 42 krajinach na svete je organizacna Struktura centralizovand na materska
spolo¢nost’ v Amerike, kde je aj centralny exchange server pre Ameriku a pre mailovl
komunikaciu v rdmci spoloc¢nosti sidliacej na Slovensku a v rdmci Eurdpy je exchange

server v Holandsku. O ostanych serveroch mi neboli poskytnuté informacie.
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Kazda prevadzka dostava rozpocet na jeden rok a snim pracuje. Samozrejme su

nepredvidatel'né vydaje, ktoré sa musia schvalovat’ zdlhavym schvalovacim procesom,

ktory nie vzdy konci s pozitivnym vysledkom. Z doévodu Setrenia a minimalizovania

nakladov na prevaddzku je proces schvalovania tvoreny sposobom postupného

schvalovania zodpovednych osob, kde na konci cel¢ho retazca je ¢lovek zodpovedny

za celé oddelenie.

Napriklad pre vytvorenie poziadavky na novy notebook pre zamestnanca IT Site

Leader vytvori poziadavku do IS, ktord sa zobrazi vSetkym zodpovednym, ktori maju

danil poziadavku schvalit. Na konci celého retazca je pan Dennis Hodges, ktory

zastupuje poziciu CIO v materskej spoloCnosti v Amerike, ¢ize najvysSiu mozni

poziciu pre IT.

Na nasledujucom obrazku je vidiet’ hierarchiu spolo¢nosti Inteva Products.Slovakia.

Hierarchického pavika som mohol zverejnit pod podmienkou vymazania mien

jednotlivych zéstupcov pozicii.

Leadership Team

Plant Manager

Quality Manager

Plant Assistant

Logistics Manager

HR Manager

Manufacturing
Engineering Manager

Plant Controller

Maintenance & Faclility
Manager

Launch Manager

IT Site Leader

Senlor Commodity
Buyer Metals, Plant
Purchasing Leader

Lead Operation
Engineers

BU Leader
ASD Assembly +

BU Leader
VW Assebmly &
Encaps. TOX, SK 253

BU Leader
BMW Assembly &
Trimming

BU Leader
ASD Encaps.

BU Leader
VW Encaps., R&1
‘‘‘‘‘ Repas

18.10.2013

84000402-00-5-8

w7 INTEVA

Obrazok 9 Organiza¢na Struktira Zdroj:(Vlastny)
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4.4 Zhodnotenie informac¢nych technologii a informacného systému
firmy

Firma Inteva Products Slovakia mé informac¢né technolégie z mojho pohl'adu na mierne
nadpriemernej urovni. Zo serverového hl'adiska zacina byt kapacita nedostacujica,
z dovodu nerozumného ukladania dat zamestnancami na server typu .mp3, .mp4,
sutkromné obrazky, zvukové zaznamy, alebo filmy sa virtudlne tloziskd pre dané

oddelenie muselo rozsirovat’ az na samotnu hranicu fyzickych diskov na servery.

Pri kritickej situécii sa zacala rieSit’ situdcia upozornenim zamestnancov a naslednym
odstrafiovanim stiborov bez varovania po vyprsani lehoty. V niektorych pripadoch boli

nakupené externé HDD samozrejme po schvéaleni kompetentnych osob.

Pocitacova siet’ je vo vybornom stave a na kvalitnej Grovni. Kazdy stolny pocitac sa
nachadza v sieti a tak isto aj kazda tlaciaren, plus su tu samozrejme skenery na

sledovanie vyroby, ktoré¢ figuruji ako samostatné sietové jednotky.

Do sietovych zariadeni sa rataji aj zariadenia, ako MMC, ¢o je pristroj na presné

meranie vyberovych kusov skiel z vyroby.

Jedind nevyhoda siete je Ze v jednom konkrétnom racku je az prili§ vel'ké mnozstvo
patchpanelov, ktoré napdjaja dalSie patchpanely v inych rackoch. Ked jeden
z patchpanelov v plnenom racku prestane fungovat’, prestane fungovat’ vel'ké mnozstvo
pocitacov napojenych na tento patchpanel a samozrejme aj dalSie patchpanely v

rackoch za nim. Toto je len ojedinely pripad, ale z mojho podhl'adu je to kriticky bod.

Archivacia samotna je zo zakonom dany proces a o kazdom vyrobku musi mat’ firma

udaje ulozené 15 rokov. Samozrejme prebiehaju archivacie databaz, ktoré st pravidelné.

4.4.1 Hardware
Na pocitace mal pristup kazdy zamestnanec, ktory mal vytvorené konto v databéze.
Uplne najbeZnejsi model stolnych pocitatov a modelov a zaroven najbeznejsich

laptopov.

Dell Optiplex 760 Optiplex 780
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Procesor | Intel® Core™2 Duo | Intel® Core™ 2 Quad

RAM 4GB 4GB

HDD 160GB 160GB

Tabul’ka 2 PC tabulka Zdroj:(Vlastny)

Dell Latitude E6330 Latitude 3330
Procesor | Intel® Core™ i5 Intel® Celeron® 1.6GHz
Ram 4GB 2GB

HDD 320GB 320GB

Tabulka 3 Laptop tabul’ka Zdroj:(Vlastny)

4.4.2 Software
Tu je problém, Ze SW na pocitacoch nie je jednotny. Na réznych pocitacoch sa

nachadzaja r6zne typy SW od Microsoftu. Opat’ spomeniem najcastejSie kombinacie.

Kombinacial | Kombinacia2 |Kombinacia 3

0S WIN WP WIN XP WIN 7

MS Office 2003 2007 2007

Tabulka 4 Kombnacie SW Zdroj:(Vlastny)

4.5 Obchodna situacia firmy

Firma sa pohybuje na automobilovom trhu, v ktorom je leadrom vo svojom odvetvi
vyroby. Ked'Zze maju po celom svete 42 pobociek v 18 krajinach sveta, je tazkeé
konkurovat’, ¢o sa tyka skusenosti a tradicii a hlavne menu, ktoré¢ Inteva Products za tie
roky ziskala. Obchodnd situacia plantu na Slovensku je velmi dobra, ¢o sa tyka
ziskovosti. Ostatné zavody v ramci EU a Ameriky nevykazuju taky zisk, ako fabrika na
Slovensku. Skor je to naopak. Vela fabrik v ramci EU a Ameriky vykazuji medziroénu
stratu. Je to zapriinené neprimeranym rozdel'ovanim rozpoctu a nalievania penazi do
fabrik, ktoré sa snazi Inteva Products za kazdi cenu udrzat. Krasnym prikladom je
fabrika v Liberci, kde vyroba stagnuje na tom, Ze sa vyrobi vel'ké mnozstvo Spatnych

kusov, ktoré sa nedaju predat. Cize vznikne strata, ktort pokryva fabrika na Slovensku.

4.6 DalSie aspekty podnikania
Okrem zakladnej ¢innosti podnikania su tu aj d’alSie aspekty, ktoré sa snazi firma udrzat’

a dodrziavat’ celosvetové Standardy.
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4.6.1 Ekologicky aspekt

Inteva Products je oceflovana pre svoje navrhy na inovacie, ktoré s Setrné k zivotnému
prostrediu. Inteva Products sa venuje ochrane I'udského zdravia, prirodnych zdrojov, a
globalneho Zivotného prostredia. Tieto postupy tvori v sulade so zdkonom, aby zahfnal

integraciu environmentalnych postupov firemnych obchodnych rozhodnuti.

Firma Inteva Products sa zaviazala k akciam na obnovu a ochranu zivotného prostredia
a k znizovaniu odpadov, znec€ist'ujicich latok, ochrany zdrojov a recyklaciu materialov

vo vsetkych fazach cyklu vyroby.

Firma sa usiluje o rozvoj a zavadzanie novych technolégii pre minimalizaciu emisii a
znecistujucich latok. Inteva Products pracuje s globdlnymi ustanoveniami, ktoré su

certifikované podl'a ISO 14001 , z roku 2004 STANDARD.

4.6.2 Aspekt zdravia a bezpecnosti
Inteva Products sa zavizuje chranit’ zdravie a bezpe¢nost’ kazdého zamestnanca. Firma
sa snazi predchadzat’ pracovnym turazom a chorobam z povolania. Bezpecnostné

pravidla a postupy v kazdej lokalite Inteva Products musia byt dodrziavané.

V Inteve manaZzéri maju prvoradil zodpovednost’ za podporu bezpecnych pracovnych

postupov. Bezpecné pracovné prostredie taktiez znamend pracovisko bez nasilia

. Hrozby, zastraSovanie a nasilie nemaju miesto v Inteva Products a nebude tolerované.
Tak isto nie st povolené zbrane na pozemkoch Inteva Products, aj ked” st na Sportové

ucely.

Vzhl'adom na to, Ze Inteva Products je Americkd spolo¢nost’ tak na svojom pracovisku

neznesie rasovu neznasanlivost’.

Novembri 2013 bol vyhlaseny za mesiac zdravej vyzivy a zamestnancom bol prideleny
bonus k vyplate na zlepSenie stravovacich navykov na pracovisku a v sikromnom

Zivote.

4.7 Silné a slabé stranky spolocnosti
Pri tvorbe SWOT analyzy som vychadzal s vlastnych dojmov a poznatkov

S kombindciou poznatkov zamestnancov a managéra.
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4.7.1 Silné stranky

Hlavna sila celej filmy je v tom, Ze je to stabilnd korporatna spolo¢nost’, ktord na trhu
figuruje desiatky rokov. V podstate stala pri vzniku jednych z prvych sériovo
vyrabanych automobilov ku komer¢nému pouzivaniu. Vzhladom na to, Ze firma
figuruje, ako jeden z hlavnych dodavatel'ov jednotlivych dielov automobilov u mnohych
vyrobcov, & uz v Amerike, EU alebo Azii, tak jej silné stranky s v tom, Ze ma

relativne nizku konkurenciu v odvetvi, v ktorom sa pohybuje.

4.7.2 Slabé stranky

Firemné slabé stranky st hlavne v komunikacii s materskou spolo¢nost'ou v Amerike.
Kedze ma matka v Amerike predstavy o Setreni trochu iného charakteru, ako ma
slovensky hlavny manager plantu, a vSetky zisky zo Slovenského plantu nalieva do
Americkych plantov alebo do inych stratovych plantov, ktoré sa snazi ozivit novymi
anovymi investiciami, tak je velmi nerozumné pretahovat schvélenie vydavkov na
niekol’ko notebookov, ktoré st nevyhnuté¢ pre pracu novych InZinierov kvality, ked’
InZinieri kvality st prijati a nachadzaju sa v priestore firmy. S tymto pripadom som sa
stretol a zistil som, Ze viac pracovnikov ¢akalo na svoj notebook viac ako mesiac, ¢o je
z hladiska vyuzitia pracovnika neefektivne. Dalsiu nevyhodu firmy by som spomenul,
ze svoje zavazky firma voéi svojim dodavatelom plati skoro z pravidla vzdy pred
vyprSanim doby splatnosti pohl'adavky alebo po dobre splatnosti, a st pripady, kedy je

doba splatnosti zmeskana aj o pol roka a viac.

4.7.3 Prilezitosi

PrileZitosti firmy sa vyskytuji hlavne v jej sile na trhu, kde moZze vyuZzit’ svoje meno na
ziskanie novych zékaziek. Vd’aka dobre navrhnutej sietovej infraStruktire ma firma
dobri moznost’ rozSirovat’ sa o nové sietové zariadenia. Firma rozSiruje svoju vyrobu
a tym pridava nové skenery do siete. Dobudovanim traceability systému urcite upevni

poziciu leadera na trhu v danej oblasti.

Inteva ma ako jedna zmala firiem na Slovensku dodavat svoje vyrobky
s nadpriemernou kvalitou vzhl'adom na pozadovant presnost’ vysledného vyrobku.

Moébze poskytnat svojim zamestnancom nadStandardné ohodnotenie a vynikajicu
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starostlivost’. Pocas krizy si spolocnost’ udrzala svoje stabilné miesto na trhu aj ked’

automobilovy trh bol postihnuty jednymi z najvéacsich strat.

4.7.4 Hrozby

Zakladnou hrozbou je vysoka fluktuacia zamestnancov vo vyrobe. Firma ma relativne
malo stadlych zamestnancov anabera zamestnancov na nové projekty pomocou
persondlnych agentir atym musi stale zaskolovat novych anovych l'udi na dané
pozicie, pretoze zamestnanci z agentur maju relativne kratku ,,zivotnost™. Neplnenie si
zavizkov voci dodavatel'om a neskoré platby faktir mézu ovplyvnit meno spolo¢nosti

do budtcna.

Dalsie najéastejsie problémy ktoré sa riesia st problémy odpadu, ktory vznika pri
vyrobe. Je to bud’ klasicky odpad ktory vznikd pocas vyrobného procesu, alebo je to
odpad vzniknuty poskodenim produktu pocas vyrobného procesu. Odpad sa
samozrejme recykluje, v ¢o najvi¢som moznom percente recyklacie. Odpad ktory
vznikne pri poskodeni pocas vyroby je samozrejme taktiez znovu recyklovany v ¢o
najva¢Som moznom percente recyklacie. Pri takomto odpade samozrejme vznikaju
naklady na jeho odstranenie a d’alSie ndklady spojené s poskodenim vyrobku. Tieto
straty sa denne pocitaju niekedy aj na desiatky tisic eur no to st vynimoc¢né stavy.
Priemerna hodnota straty ¢o sa tyka poSkodenia skiel je priblizne 4000€ no napriek

tomu je firma ziskova.

4.7.5 Zobrazenie SWOT analyzy v tabul’ke
Pre prehl'adnost’ jednotlivych casti SWOT analyzy som ich vpisal do jednoduchej
tabul’ky. Kvalitativnu SWOT analyzu som tvoril na zéklade vlastného dojmu a tsudku

z firmy a na zaklade komunikacie s niektorymi manazérmi.

Interna analyza

Silné stranky

Korporatna spolo¢nost’

Silné meno na trhu

Overena kvalita
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Mierny nadstandard IS/HW/SW

Slabé stranky

Komunikacia s matkou v Amerike

Setrenie zo strany materskej spoloénosti na nespravnych miestach

Neskor¢ plnenie si zavdzkov voci dodavatel'om

Chyba celistvy IS

Externa analyza

Prilezitosti

Silné meno na trhu moze priniest’ novych zakaznikov
Y

Moznost’ rozSirovat’ vyrobu vd’aka siet'ovej infrastruktire

Dobudovévanie traceability systému

Hrozby

Vysoka fluktudcia zamestnancov ¢o vyrobe

Neskoré plnenie si zavidzkov voc¢i dodavatelom moéze priniest
komplikacie:

e Sankcie
e ovplyvnenie mena v negativnom zmysle

e neprijatie objednavky od dodavatel’a

Tabulka 5 SWOT analyza Zdroj:(Vlastny)

5 Vlastné navrhy rieSenia a prinos navrhu rieSenia

V predchadzajtcej kapitole som priblizil spolo¢nost, pre ktord som vytvaral novy

Informacény systém. Boli popisané jednotlivé procesy a aktivity, ktoré sa mozu

vyskytovat’” po€as bezné¢ho dna. Vykonala sa SWOT analyza, ktorda nam pribliZila

slabiny a silné stranky spoloc¢nosti ale aj prilezitosti a hrozby.

Pre tvorbu Informac¢ného systému, som dostal niekol’ko poziadaviek, ktoré boli udelené

na zaciatku.
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5.1 Popis sticasného stavu

Ked’ze enormne vel'kd Excelovska tabulka je tazko udrziavatelna a ¢casom neprehl'adna
systém mal byt jednoduchy, automaticky a prehladny. V excelovskom subore boli tri
listy podl'a rozdelenia zamestnancov. Boli to DIR, SAL, IND. Jednalo sa o skupiny
direct, indirect a sallaries pracovnikov. V Riadkoch boli napisané mena a v stipcoch boli
napisané druhy Skoleni. Kazdy z tychto pracovnikov mal mat’ iny typ Skoleni, pricom
niektoré Skolenia mali vSetci spolocné a boli Skolenia, kedy mali dve skupiny rovnaké

Skolenia.

Na obrazku nizsie mézeme vidiet’, aky bol skuto¢ny stav daného excelovského suboru.
V niektorych pripadoch, ako je mozné vidiet' boli zdznamy viac krat obnovované.
Proces kontroly a hl'adania zamestnancov, ktorym kon¢i platnost’ $kolenia prebichal
rucne. Je samozrejmé, ze tento proces trval dlho a pri takom mnoZstve zamestnancov,
ako ma Inteva (priblizne 660). Ciasto¢ne si pomohla tym, Ze vela zamestnancov vo

vyrobe je zamestnanych cez pracovné agentury.
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[ G673 1 111 1111171 sma‘ndrv: 1
8 GE91 1 111 111111 1752010 1
9 G701 1 111 1117117 1101212
10| 6718 1171 1 [ 17 17 {15/4/2013 171 1
11 G720 1 111 1 11 1
12 G721 1 111 111111111 1 111
13 G747 1 111 111111111 1 11 1
14 G750 1 111 111111111
15 G773 1 111 111111111
16 G776 1 111 1 11111 1 111
17 GE09 1 111 111111111 1 111
18 G812 1 111 111111111 1 111
19 G816 1 111 111111111 1 111
20 G528 1 111 111111111 1 11 1
Obrazok 10 Priklad ukladania $koleni Zdroj:(Vlastny)
5.2 Popis IS

Ako prvy ,,modul®, ktory mal byt vytvoreny mali byt §kolenia typu mandatory, teda
povinne zo zakona. Jedna sa o Skolenia typu Bezpe¢nost a ochrana zdravia pri
praci(BOZP), kurzy pre vodi¢ov vysokozdviznych zariadeni a podobne. TaktieZ sa
jedna o kurzy ktoré musia byt po urcitej dobe opakované, ako napriklad Skolenie

0 BOZP, ktoré sa musi opakovat' kazdé dva roky. V poziadavke bolo, aby systém
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ukazoval l'udi, ktorym skonci platnost’ Skolenia s mesaénym predstihom, aby sa dany
typ pozadovaného Skolenia mohol zariadit' v€as, a aby zamestnanec bol obozndmeny
s pripravovanym $kolenim s dostatoénym predstihom. Skolenie sa organizovalo
spravidla pre viac zamestnancov naraz. Nasledne po zorganizovani Skolenia a jeho
absolvovani sa zobrala prezencna listina a porovnala s databazou I'udi, ktory sa mali
dostavit’ na Skolenie. Cudia, ktory sa dostavili sa pomocou checkboxu pri danom mene
oznacili a potvrdili do systému. Systém im automaticky pridelil k aktualnemu datumu
dva roky navyse. Ak bol iny typ Skolenia, tak bol inak nastaveny ¢asovy posun vpred po

odklepnuti do systému.

5.2.1Navrh databazy

Databazovy navrh mal byt jednoduchy a logicky. Na vytvorenie som pouzil prakticky
systém od spolo¢nosti Microsoft na tvorbu databdz MS Access 2007. Vytrovenie bolo
jednoduché vd’aka prijemnému uzivatel'skému prostrediu. Nakoniec vznikla databaza s

nasledujucim diagramom.

_— Training_list_of_SAL
Employee SAL L —
Loy Trainings_of_SAL D
D . . b ) Traini
7 Personal ID 7 Personal ID Training t oo 1 7 Tram!ng:ame
First name First name raining tag raining :ag
Personal ID Pesonal ID
Second name Second name -
Date of last trainin
Cost centrum o
ND Dai.:e of next traini
Trainer [D
N D
? P.ersonal D Trainings_of_IND —_—
E'”t n:me 7D Training_list_of_IND
econd name Training tag = - % Training tag
Personal ID Training name
DIR Date of last trainin 1D
. D Date of next traini Pesonal ID
¥ Personal ID Trainer ID
First name Training_list_of_DIR
Second name Trainings_of DIR D
¥ I . Training name
Training tag 7 Training tag
Personal ID Personal ID
Trainers Date of last trainin
¥ 1D Date of next traini
Trainer name Trainer ID
Comapny

Phone number
Mobile number
e-Mail

Obrazok 11 Diagram rozloZenia databazy Zdroj:(Vlastny)

Nésledne som databazovu Struktiru aj s datami pretransformoval do MS SQL Server
2008. Tu som Struktiru ponechal pre pripadné buduce Statistické ukazovatele, ktoré by

mohli ukdzat’ niekol’ko zaujimavych informacii ohl'adne Skoleni alebo zamestnancoch.
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5.2.2 Tvorba IS

Na tvorbu som si vybral jeden z najznamejsich serverovych produktov WAMP.

WAMP
Tato skratka znamenad Windows/Apache/MySQL/PHP. Presne tieto zlozky sa mi hodia

na vytvorenie IS ked’Ze operacny systém, na ktorom som pracoval bol Windows

n Prelogit
WampServer
Version 2.4 Version Francaise
Server Configuration
Apache Version: 744
PHP Version: S4.15
Loaded Extensions : g Cors o bemath ¥ calendar o ctype o dat=
o ereg o fitter *ftp o hash o iconv
* json o mcrypt o SPL ¢ odbe o pere
P Reflzction o session P standard M mysqind P tokenizer
*zp * zib P izl % dom #* P00
¢ Phar o SimpleXML P viddx P xml P xmireader
P xmlveriter % zpachazhandier ¥ gd % mbstring & mysql
& mysqli % pdo_mysql % pdo_sqit= % mhash o scdebug

MySQL Version: 5.5.12

Tools
o phpinfo()
. phpmyadmin

Your Projects
smand
testy

Your Aliases
s phpmyadmin
+ sqlbuddy

4 webgrind

WampSenver - Donste - Ater Way

Obrazok 12 WAMP Zdroj:(Vlastny)

Apache server mi poskytoval skvelé moznosti virtudlneho serveru a pritom nebol

naro¢ny na vykon.

MySQL je vol'ne Siritel'ny a vd’aka jeho prikazom dok4Zeme ovladat’ databazu. Jedinou

nevyhodou bolo, ze vo WAMP-e nie je mozné zobrazit’ diagram tabuliek.
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phpMyAdmin
fEl8e0) e

| iNedame tabulky)

F ) classicmoadels
¢ information_schema
£y mysal

£ nova

#9 noval

¢ ) performance_schema

| trainings_of_ind
| trainings_of_sal
| training_list_of dir
-| training_list_of_ind
| training_list_of sal

Fi ) test

)

P8 7 localhost

(i Databaze [J SQL | (& Stav | =3 Uivatelé [i=2 Export

Binarni log Il Replikace = 4| Proménné + Vice

(0
©

i

& Zménit heslo

Porownavéni pro toto piipojeni k serveru @

ulf3_general_ci

& Jazyk - Language @ - | Cedtina - Czech v
@ Vzhled: | pmahomme v |
« Velikost pisma: ‘ 82% "

& Vice nastaveni

Server: localhost via TCP/IP

Typ severu: MySQL

Verze semveru: 5.6.12-log - MySQL Community Server (GPL)
Verze protokolu: 10

Uzivatel- root@localhost

Znakova sada: UTF-8 Unicode (utf3)

]
(N
v

- Apache/2 4.4 (Win32) PHP/5 4 16

« Verze databdzového klienta: libmysgl - mysqind 5.0.10 -
20111026 - $ld: e707c415db32080b3752b232487a4 35020372157
$

+ Rozaiteni PHP- mysgli @

+ Informace o verzi- 4.0 4, posledni stabilni verze: 4 2.1
= Dokumentace

+ Wiki

» Oficidlni stranka phpMyAdmina

- Fiispsjte

+ Ziskejte podporu

* Seznam zmén

Obrazok 13 Zobrazenie tabuliek v PHP MyAdmin Zdroj:(Vlastny)

PHP mi pomohol pri tvorbe IS a pripajanie sa na databazu a pomocou neho som ¢erpal

informacie z databazy a zobrazoval ich v IS podla poziadavky.

Index of /smand

¢ Parent Directory

¢ add-new-emplovee-manualv-act.php
¢ add-new-emplovee-manualv. php
* add-new-training-act php

* add-new-training php

¢ add-training-to-emp-act php

* add-training-to-emp php

¢ find-emplovees-training-act php
¢ find-emplovees-training php

« include himl

¢ includel himl

s inteva-products-logo jpg

* mystvle css

¢ new 3. php

* new-2 php

* requesi-checkbox.php

¢ request-for-table-DOLT php

¢ request-for-table-DONT php

* requesi-for-table-name php

* request-for-table-training-name php
* request-for-table-training-tag php
& training-list-of-dir php

& fraining_name-act php

* irainings-of-dir php

Obrazok 14 Zobrazenie v§etkych PHP skriptov, CSS a HTML siiborov Zdroj:(Vlastny)
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Pre pripojenie na Wamp server ana databazu, s ktorou sa pracovalo som sa pripajal
pomocou nasledujuceho PHP skriptu.

<7?phg

Scon—mysqgli connect ("logalhost", "root™, """, "sman") ;

S Check connection
if (mysgli connect errno())

{

echo "Failed to connmect to MySQL: . mysgli conmect error();

Obrazok 15 Pripojenie k databazy pomocou PHP Zdroj:(Vlastny)

Designova  stranku som volil jednoducht a primitivnu. Hlavnd pre mpa bola
funkcionalita. Kazdopadne stranka je plne funkéna ana vrchu su vzdy moznosti

hlavného menu. Na hlavnej stranke sa vypisali vSetci zamestnanci.

VyhPadavacia ¢ast’ IS
Designovli stranku som volil jednoduchl a primitivhu. Hlavnd pre mna bola
funkcionalita. Kazdopadne stranka je plne funkénd ana vrchu st vzdy moZnosti

hlavného menu. Na hlavnej stranke sa vypisali vSetci zamestnanci.

@7 INTEVA

PRODUCTS

Copyright Ivan Dogek 2014

Obrazok 16 Hlavna obrazovka Zdroj:(Vlastny)

Kazdy vysledok, respektive atribut v tabul'ke bol aj zdroven odkazom na jeho detailnejsi

pohlad. Napriklad pri vyhladdvani mena ,,DoSek” systém vypiSe vSetky Skolenia

48



s danym menom. Pre hl'adanie zamestnanca a jeho Skolenia musi uzivatel’ kliknut’ na

Find employee’s training .

Obrazok 17 Zobrazené meno "Dosek" vo vyhPadavaci Zdroj:(Vlastny)

Nasledujtci skript ukazuje, ako sa ziskavaju udaje z kolénok podl'a mena, ako

vyhl'adévacieho kritéria.

Semp id=$ POST["Fersonal ID'];
$emp name=§ POST['Second name']:
echo"Finding ID: $emp id";Echo"<hr>";
echo"Finding Name: §Semp name";
if ($emp id == null)
1
£sgl="select distinct *
from giyx, training list of dir, trainings_of dir, ggl, ind,training list of =al, training list of ind,

traininas nf sal.kraininas nf ind
Obrazok 18 Skript popisujtci vypis poZiadaviek pri vybere hl’adania pod’a mena

Ak podmienka pre vyhl'addvanie je zadand ako ID zamestnanca vyfiltrovalo sa presne

to isté.

Copyright Ivan Dogek 2014

Obrazok 19 Zobrazené ID "80002" vo vyhladavaci Zdroj:(Vlastny)

Podobny skript ako pri vyhl'addvani podl'a mena sa pouzil pri vypisani tych istych

informaécii, kde bola v skripte len zmenena podmienka pre vyhl'addvanie podla ID.
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Funkcionalita odkazov
Po kliknuti napriklad na odkaz ,,Training name*, tak sa zobrazi info o danom skoleni.
Kto vSetko dané Skolenie absolvoval, od kedy dokedy malo skolenie platnost’ a ktory

Skolitel’ Skolenie vykonéval.

Copyright lvan Dofek 2014

Obrazok 20 Ukazka odkazov Zdroj:(Vlastny)

Takto sa da preklikat’ medzi jednotlivymi vysledkami k zakladnym datam v tabul'kach.
Pre hl'adanie a vypis atributov pomocou na seba navzdjom nadvézujucich odkazov som

vyuzil nasledovny skript.

while (§row = mysqli_fetch_array($result))

H

echo "<RI>":

echo "<gd>","<a href='request-for-table-name.php?type=".$row['Second name']."'>".§row['Second name']."</a¥", "</Ld>";

echo "<pd>","<a Rpgf='request-for-table-name.php?type=".5row['Second name'] >".$row['First name']."</a>" "</Rd>":

echo "<gpd>","<a [href='request-for-table-tr g-tag.php?type=".4%row[ 'Tra g']."'>".$row[ "Tra g_tag']."</a>" ,"</Ed>";

echo "<pd>"."<a href='request-for-table-tr name.php?type=".%row['Tr me']."'>" Srow['Tra _name']."</a>" ("</gda"y

echo "<pd>","<a href='request-for-table-DOLT.php?type=".%row[ 'Date_of_last_tra "l Srow! Date_of_last_tra "l1.<Sarm IR
echo "<gd>","<a href='request-for-table-DONT.php?type=".§row['Date_of_next_tra *].7'>" . §row['Date_of_next_tra t1.m<lanrn e ede T
echo "</gr>":

-}

echo "</takble>";

Obrazok 21 Skript popisujtci vytvorenie navzajom na seba nadvizujucich odkazov Zdroj:(Vlastny)
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Napriklad pre kliknite napriklad na ,,Date of last training®, ukaze sa, kto vSetko v tento

den Skolenie mal a kto ho skolil.

Copyright Fvan Dosek 2014

Obrazok 22 zobrazenie §kolenia vo vybrany deii Zdroj:(Vlastny)

Funkcionalita automatického posunu $kolenia o dva roky
Funkcionalita automatického posunu $koleni o dva roky fungovala nasledovne. . Na
obrazku je vidno vSetky Skolenia s menom zamestnanca ,,Dosek*. Tak isto si mézeme

vS§imnut’, ze platnost’ Skolenia ,,BOZP1* sa blizi ku koncu.

Copyright Ivan Dodek 2014

e

Obrazok 23 Zoznam l'udi, ktorym sa kon¢i alebo uz skoncila platnost’ $kolenia Zdroj:(Vlastny)

Systém automaticky vypisal TI'udi, ktorym konéi platnost Skolenia s mesacnym
predstihom. Nasledne sa vybrala osoba pomocou checkboxu, ktora bola na konkrétnom
Skoleni. Stlatenim tladidla delete sa predizilo $kolenie o dva roky automaticky
a oznacCené Skolenie sa vymazalo z danej tabul’ky no automaticky prenieslo do tabulky

historie.
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echo "<gd>","<input name=need delete”.§row['Personal_ID']." type= gheckbox id= ghegkhox".$row['Personal ID']." value=".§row['Personal ID']." >", "</gd>";
echo "</EE>":

}

echo "<input type= 'submit' name= 'delete' id= 'delete’ value= 'Delete'>";

| if (! empty(§_POST['Delet='1)) {
| foreach (§_POST['need delete'] as §id => $value) {
$sql = 'DELETE FROM '.$cb1_name." WHERE “id ="', (int)$§id;

mysql_query (Ssql):
}
header ('Location: delete multiple.php'); exit();
H

Obrazok 24 Fungovanie chceckboxu Zdroj:(Vlastny)

Pre automatické posunutie Skolenia o dva roky som pouzil nasledujici skript.
V premennej ,,sql“ moézeme vidiet ako v poslednom riadku sa zapisuju udaje do

tabulky. Ako predposledny s zapisuje udaj s posunom Skolenia.

while ($row = mysgli fetch array($result))
14

f$sec=frow['Second name'];

$fir=Srow(['First name'];

ftag=frow["Training tag"]:

$ID=%row['Personal ID'];

fnam=frow['Trainer ID']:

qu1= "insert into trainings of dir

{ Training tag, Persomnal ID, Date of last training,
Date of next training, Trainer ID)

VALUES ('S$tag','5ID', now(),now() + interwval 2 year, 'Snam')"™;

Obrazok 25 Automatické posunutie o dva roky Zdroj:(Vlastny)

Nasledujuci printscreen ukazuje vypis absolvovanych skoleni u mena ,,Dosek* aich

datumov.

right van Dosek 2014

Obrazok 26 Posunutie ispe$né Zdroj:(Vlastny)
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Vysledok je, Ze sa uspeSne podarilo vytvorit' najdolezitejSiu ¢ast’ IS s funkcionalitou

kontroly a automatického posunu §kolenia pomocou primitivnej metédy checkboxu.

Nasledny diagram objasni jednotlivé procesy pri automatickom posune platnosti

Skolenia.

Kliknutie na
JHudd employee
to training”

Wyplnenie
udajov o
zamestnancovi
do kolonisk

Obrazok 27 EPC diagram prediZenia o dva rok/pridanie kolenia zamestnancovi Zdroj:(Vlastny)

Training tagy
Jednotlivym Skoleniam som vytvoril takzvané tagy, aby sa mi s nimi lepsie pracovalo

v databaze. V tabul’ke je zoznam tagov a nazvy jednotlivych skoleni.
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1D Training_name Training_tag Training_tag Training_name Training_name Training_tag

1 BOZF a OPP / Ha$ training BOZF1 BOZM BOZP a OPP / HaS training Op.BOZP a OPP +LOTO+REACH BozP
4 Etika 2010/ Ethics ETHC BOZP2 op. BOZP +LOTOREACH BOZP a OPP BOZP1
5| Ciele a politika manazmentu / Goals management GOMAN COVEH Zasady pouzivania fir. Vozidiel Havarijny pln + simuldcia havarie EMPLA
T T tréning [TIRA ENASP Environmentalne aspekty Environmentaine aspekty ENASP
8| Umiestnenie zaznamov sivisiacich s wrobnym procesom MSA MSA ETHIC Etika Inteva / Ethics Etika Inteva/Ethics ETHC
10| Umiestnenie korporatnych pravidiel pre QUA procesy QUA GOMAN Ciele a politika manaZmentu / Goals management Evakudcia EVACU
9| Systém kontraly 53 50058 ITTRA Ttréning Ciele a politika manazmentu GOMAN
6| Odpadové hospodérstvo/ Waste management WAMAN MSA Umiestnenie zdznamoy sthisiacich s vyrobnym procesom MSA [T tréning ITIRA
2|Pracovmy poriadok 2009 MWorkglace Rules WORDY QUA Umiestnenie krpordtnych pravidiel pre QUA procesy Umiestnenie korporatnych pravidiel pre QUA procesy | QUA
3| Pracoimy poriadok WORUL 5055 Systém kontroly 55 Prevdzkosé poriadky, KBU.CHL Bezp. Indtrukcie  RULOP
ES] 155 755 155
WAMAN Odpadové hospodarstvo/ Waste management Odpadové hospodarstvo.EMS WAMAN
WOR09 Pracomy poriadak 2009 /Workplace Rules Pracowny poriadok 2009 WOR09
WOR12 Pracovny ponadok 2012 Pracomy poriadok 2012 WOR12
WOR13 Pracomy poriadak 2013 Pracowny poriadok 2013 WOR13
WORUL Pracomy poriadok Pracownj poriadok WORU

Obrazok 28 Zoznam tagov Zdroj:(Vlastny)

Nazvy tagov nie su az tak potrebné pre samotnu databazu a nemaji vel’ky informacny
charakter, no boli nevyhnutné pri tvorbe databdzy =z hl'adiska spravne zvolenej

kardinality.

5.3 Ekonomické zhodnotenie

V nasledujucej kapitole by som chcel uviest’ prinosy a naklady.

5.3.1 Prinosy rieSenia IS

Ako bolo uz spomenuté na zaciatku. Systém, ktory som tvoril mal byt z velkej Casti
automaticky atym mal priniest’ zvySenie efektivity z hladiska straveného Casu. Pri
zapisovani udajov do excelovskej tabulky pomocou komentaru je velké mnozstvo
straveného Casu venované vyhladaniu daného zamestnanca, ktorému konc¢i platnost’
Skolenia. Spojenie osi X na ktorej sa nachadza jeho meno s osou Y na ktorej sa
nachddza nazov Skolenia. Pre zapis do danej bunky je potrebné vloZit' komentar
s datumom Skolenia. Tato ¢innost’ bola nahradena tromi kliknutiami v mojom systéme.
Kliknutie na ,,Add training to employee* nasledné¢ vyladanie ¢lovek, ktorému konci

Skolenie a oznacenie daného checkboxua naslednym kliknutim na tla¢idlo ,,delete®.

Systém je oproti excelovskej tabulke, ktord sa pouzivala l'ahko ovladatelny. Ma
automatické vypisovanie zamestnancov, ktorym sa kon¢i doba platnosti Skolenia. To je
oproti predoSlej metéde rucného hladania kazdého zamestnanca zvlast ovela

efektivnejsie.
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V nasledujucej tabulke ukazem casovi usporu, ktort som urcil odhadom sam pri praci

SO systémom.

Stary systém vyhl'adanie zamestnanca 50sek.

prepis zamestnanca 20sek.
Celkovy cas 70sek./zam.
Celkovy Cas straveny pri prepise 10 zamestnancoch v starom systéme | 700sek./11,67min.
Novy systém vyhl'adanie zamestnanca 10sek.

prepis zamestnanca 5sek.
Celkovy cas 15sek./zam.

Celkovy ¢as straveny pri prepise 10 zamestnancoch v novom systéme [ 150sek/2,5min.
Tabul’ka 6 Casov4 tspora Zdroj:(Vlastny)

Dolezitd pre néas je uspora casu, ktord sme dosiahli. Ako je v tabulke ukazané pri
desiatich zamestnancoch sme dosiahli znizenie ¢asovej naro¢nosti na ukon priblizne o 7
minit. Tym sme nielen znizili rychlost’ prepisovania dat, ale taktieZ sme vicSinu

procesov zautomatizovali.

5.3.2 Naklady IS
V nasledujtcej kapitole by som rad cenovo porovnal mdj systém s profesionalnym IS.

V tabulke je vidiet priblizny straveny c¢as pri tvorbe IS a priblizny odhad ceny v €.

Hodinové sadzba v hrubom 5€/hod.

v praci | 100hod

doma |100hod.
Celkova odhadovana cena 500€ v hrubom
Tabul’ka 7 Cenovy odhad Zdroj:(Vlastny)

Odabovany cas straveny na tvorbe

Ako je mozné vidiet’ cena IS nebola priliz velka. IS funkciu sice plni no samozrejme
nemoze plne nahradit’ IS na profesiondlnej irovni.
Pre porovnanie som zostavil priliznti cenova pounuku od firmy KROS, ktora pontika IS
OLYMP. V baliku PROFESIONAL je zahrnuté:
e Personalny modul

e Mozdovy modul
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e Tlacovy a exportny modul
e Multiverzia(viac firiem)

e Pristupové prava

e Sietovost’

e Bonusové funkcie

Cena zostavy 26 €

Cena za jedného zamestnanca 31,20 €
Pocet zamestnancov 550
Celkova odhadovana cena 17 186,00 €

Tabulka 8 Cenovy odhad KROS OLYMP PROFESIONAL Zdroj:(Vlastny)

Personalny modul sa nedal kapit' samostatne, ale bola moznost’ ho kupit’ iba v baliku
sluzieb Profesional. V tomto vidim velka vyhodu, Ze vSetky systémy budt fungovat

spolo¢ne a budu spolo¢ne komunikovat’.
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6 Zaver

Cielom tejto prace bolo zefektivnit’ pracovnu ¢innost’ HR oddelenia spolo¢nosti Inteva
Products Slovakia a spol. s.r.o. Na zéklade toho sa musela vykonat’ analyza aktualneho

stavu informa¢ného systému.

Analyza konkrétneho problému nadm ukazala vysoku neefektivnost’ v rozoberanom
probléme a nasledne som mohol navrhnut’ zmeny. Na zaklade analyz bolo zistené, ze
zakladnym problémom je absencia zédkladnych prvkov IS na riadenie I'udskych zdrojov.
Tento problém bol doteraz rieSeny pomocou Excelovskej tabulky. No ako bolo

spominané vysSie dany produkt nepostacoval z hl'adiska efektivity casu.

V dalsej Casti som rieSil vznik dané¢ho systému a popis tvorby jednotlivych casti IS.
Ako prvd vznikla samozrejme databaza, na ktorej som mohol stavat. Po

pretransformovani MS SQL do MySQL pre WAMP server mohol vznikat’ novy IS.

Pomocou prikazov PHP v kombinacii s MySQL, HTML, a CSS som vytvoril systém,
ktory, je vytvoreny podla poziadavky a pripraveny na implementaciu. Systém je
automaticky a plne nahradzuje mnoho funkcii, ktoré sa dovtedy museli robit’ ru¢ne, ¢o

uberalo mnoho ¢asu.

Musim ale spomenut, Ze vstupy, ktoré sa zadavaju pri vyhladavani jednotlivych 1D
alebo mien nie st oSetrené proti takzvanému SQL injection. Tento druh problematiky
som nepovazoval za nutnost’ riesit’, ked’Ze systém je pouzivany na interné zaleZitosti

a nie je spristupneny verejnosti.

Ak by firma mala svoje vlastné oddelenie vyvojarov alebo programatorov internych
informacnych systémov, bolo by logickeé, ak by si firma vytvarala svoj vlastny IS.
Ked'Ze takéto oddelenie alebo pracovnikov firma nemd, mala by sa zamerat’ na kapu IS
nez na tvorbu novych IS, alebo si IS nechat’ tvorit’ od externej firmy. Zaverom by som
chcel spomenut’, ze by firma mala pouvazovat’ nad profesionalnymi rieSeniami IS od
uznavanych dodéavatelov, aby mala celistvy informacny systém a jednotlivé Casti

spolupracovali automaticky a efektivita danej prace by bola omnoho vyssia.
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