VYSOKE UCENI TECHNICKE V BRNE

BRNO UNIVERSITY OF TECHNOLOGY

£

FAKULTA PODNIKATELSKA
USTAV MANAGEMENTU

FACULTY OF BUSINESS AND MANAGEMENT
INSTITUTE OF MANAGEMENT

HODNOCENI FINANCNI SITUACE PODNIKU A
NAVRHY NA JEJI ZLEPSENI

EVALUATION OF THE FINANCIAL SITUATION OF A COMPANY AND PROPOSALS FOR ITS
IMPROVEMENT

DIPLOMOVA PRACE
MASTER’S THESIS

AUTOR PRACE BC. ZUZANA NECHVATALOVA
AUTHOR

VEDOUCI PRACE ING. KRISTINA ESTELYIOVA, PH. D.
SUPERVISOR

BRNO 2013



Vysokeé uceni technické v Brné Akademicky rok: 2012/2013
Fakulta podnikatelska Ustav managementu

ZADANI DIPLOMOVE PRACE

Nechvatalova Zuzana, Bc.

Rizeni a ekonomika podniku (6208T097)

Reditel Gstavu Vam v souladu se zékonem €.111/1998 o vysokych $kolach, Studijnim a
zkuSebnim fadem VUT v Brné a Smérnici dékana pro realizaci bakalafskych a magisterskych
studijnich program(l zadava diplomovou préci s nazvem:

Hodnoceni finan¢ni situace podniku a navrhy na jeji zlep3eni
v anglickém jazyce:

Evaluation of the Financial Situation of a Company and Proposals For Its Improvement

Pokyny pro vypracovani:
Uvod
Vymezeni problému a cile prace
Teoreticka vychodiska prace
Analyza problému a soucasné situace
Vlastni navrhy feseni, pfinos navrhi feseni
Zaver
Seznam pouzité literatury
Prilohy

Podle § 60 zakona ¢&. 121/2000 Sh. (autorsky zakon) v platném znéni, je tato prace "Skolnim dilem". VyuZiti této

prace se Fidi pravnim rezimem autorského zakona. Citace povoluje Fakulta podnikatelskd Vysokého uceni
technického v Brné.



Seznam odborné literatury:

BLAHA, Z.S. a l. INDRICHOVSKA. Jak posoudit finanéni zdravi firmy: finanéni analyza pro
investory: bankére, brokery, manaZery, podnikatele i drobné akcionére. 3. rozSifene vyd. Praha:
Management Press, 2006. 194 s. ISBN 80-7261-145-3.

KISLINGEROVA, E. a J. HNILICA. Finan¢ni analyza - krok za krokem. 1. vyd. Praha: C. H.
Beck, 2005. 137 s. ISBN 80-7179-321-3.

KNAPKOVA, A. a D. PAVELKOVA. Finanéni analyza: komplexni priivodce s priklady. 1. vyd.
Praha: Grada Publishing, 2010. 208 s. ISBN 978-80-247-3349-4.

RUOCKOVA, P. Finanéni analyza — metody, ukazatele, vyuZiti v praxi. Praha: Grada Publishing,
2007. 120 s. ISBN 978-80-247-1386-1.

SEDLACEK, J. Finanéni analyza podniku. 2. aktual. vyd. Brno: Computer Press, 2011. 152 s.
ISBN 978-80-251-3386-6.

Vedouci diplomové prace: Ing. Kristina Estelyiova, Ph.D.

Termin odevzdani diplomové préce je stanoven ¢asovym planem akademického roku 2012/2013.

L.S.

prof. Ing. Vojtéch Korab, Dr., MBA doc. Ing. et Ing. Stanislav Skapa, Ph.D.
Reditel Gstavu Dékan fakulty

V Brné, dne 21.05.2013



Abstrakt

Diplomova prace se zabyva hodnocenim financ¢ni situace spole¢nosti Dopravni podnik
Mlada Boleslav, s.r.o. v letech 2007 — 2012. Cilem préce je analyza soucasného stavu
spolecnosti a navrhy na zlepSeni jeji situace. Prvni ¢ast prace je vénovana teoretickym
poznatktim, kde budou vysvétleny zdkladni pojmy a metody financ¢ni analyzy. Ve druhé
¢asti budou detailné¢ rozepsany informace o spolecnosti, popis jeji situace, analyza
vngjsiho a vnitfniho okoli a samotné hodnoceni finan¢niho zdravi podniku. Na zaklad¢
pfedchozich zjisténi navrhuje feSeni pro zlepSeni soucasné hospodaiské situace

podniku.
Abstract

This master’s thesis deals with evaluating the financial situation of a company Dopravni
podnik Mlada Boleslav, s. r. 0. between 2007 and 2012. The aim of the thesis
is to analyze recent situation of the company and to bring suggestions to improve its
situation. The first part of this work is dedicated to theoretical knowledge, where | will
explain the basic terms and methods of financial analysis. In the second part there will
be detailed information about the company, characterization of its situation, analysis of
the external and internal surroundings and the financial analysis. Based on previous
findings are suggested solutions for improving the current economic situation of the

company.
Klicova slova

Finan¢ni analyza, SLEPT analyza, VRIO analyza, SWOT analyza, likvidita,

zadluzenost, aktivita
Key words

Financial analysis, SLEPT analysis, VRIO analysis, SWOT analysis, liquidity,

indebtedness, activity
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UvoD

Cilem kazdé spolecnosti by mélo byt neustdle zlepSovani vykonnosti, maximalizace
hodnoty spole¢nosti, udrzeni finan¢ni stability a zvySovani podilu na trhu. Aby mohly
spolecnosti uspésné rast v narocnych podminkach trzni ekonomiky, je nutné rozvijet
jejich schopnosti. Inovovat vyrobky a sluzby, pfidavat nové vykony a umét ziskat
zakazniky. Aby byly spole¢nosti schopny piedvidat a ovliviiovat faktory, které povedou

k jejich tspéchu, je nutné, aby znaly ptiiny svého spéchu nebo neuspéchu.

Zhodnoceni vykonnosti spolecnosti je dilezité nejenom pro vlastniky a manazery, ktefi
tyto vysledky pouzivaji k rozhodovani o budoucnosti spolecnosti, ale i pro externi
subjekty, jako jsou napiiklad odbératelé, dodavatelé a financni instituce. Ke sledovani
finan¢ni situace vlastniho spole¢nosti slouzi pfedev§im finan¢ni analyza. Vysledky
finan¢ni analyzy maji pro spole¢nosti nejen informacni charakter, ale mély by byt také
pri¢inou riznych zmén, pokud jsou finan¢ni analyzou zjiStény nedostatky. Finanéni
analyza nabizi celou fadu metod, jak zhodnotit finan¢ni zdravi spole¢nosti. Vybrané
ukazatele finan¢ni analyzy velmi Casto tvofi soucast hodnoceni spolecnosti pii ziskavani
bankovnich UvérG a jinych financnich zdroji, které slouzi k zajisténi fungovéni
spoleCnosti. Finan¢ni analyza poskytuje vlastni usudek ke kazdé situaci, ktera pfti
hospodareni nastane. Kazdy nazor mize byt spravny, ale musi byt podlozen dobrym

argumentem

Diplomova prace se nejprve zabyva teoretickymi vychodisky - jsou zde definovany
pojmy z finan¢ni analyzy, podrobn¢ rozebrany finan¢ni ukazatele a také popsany
nckteré analyzy vnéjSiho a vnitfniho okoli podniku. V dal§i casti bude nasledovat
samotné¢ predstaveni spolecnosti Dopravni podnik Mladd Boleslav s. r. 0., na néz
navazuje strategicka analyza spolegnosti a finan¢ni analyza. Ukolem finanéni analyzy
jena zékladé absolutnich, rozdilovych a pomérovych ukazateli zhodnotit finanéni
situaci podniku. Cast prace je také vénovana i srovnani s vybranymi podniky —
Znojemskéa dopravni spolenost — PSOTA, s. I. 0. a se spolenosti CSAD Benegov, a. s.
V navaznosti na vysledky finan¢ni analyzy, budou v praci uvedeny navrhy, které by

mely vést ke zlepseni soucasného stavu podniku
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1. VYMEZENI PROBLEMU A CILE PRACE

Cilem této diplomové prace je zhodnotit soucasny stav spolecnosti Dopravni podnik
Mlada Boleslav, s. r. 0. za pomoci zpracovanych analyz a doporucit navrhy na zlepSeni

jeji soucasné situace.
K dosazeni vytyceného cile prace jsem si stanovila tyto dil¢i cile:

- Nastudovani problematiky ke spravnému postupu a shrnuti problematiky
Vv teoretické ¢asti

- Popis spolecnosti, jeji historie a poskytované sluzby

- Analyza vngjsiho a vnitiniho prostiedi spole¢nosti, zpracovani SWOT analyzy

- Analyza absolutnich, rozdilovych, pomérovych ukazatell a soustav ukazatelti

- Shrnuti ziskanych vysledkii a zhodnoceni finan¢ni situace podniku

- Navrzeni postupti, které povedou ke zlepsSeni soucasného stavu podniku

Dopravni podnik Mlada Boleslav, s. r. o. zajistuje méstskou hromadnou dopravu
v Mladé Boleslavi, ve vSech ptfiméstskych c¢astech a nékterych okolnich obcich.
K dispozici pro tuto ¢innost ma celkem 28 autobusti a jeden minibus. Podnik byl
zalozen v roce 1997 a jedinym spole¢nikem je mésto Mlada Boleslav. Pomoci analyzy

tohoto podniku se pokusim odhalit mista, kde miize byt prostor pro zménu a zlepSeni.

Pfi zkoumani situace podniku udélam strategickou analyzu podniku. Nejprve provedu
analyzu podnikového okoli pomoci SLEPT analyzy, poté analyzu interniho prostiedi
podniku pomoci metody VRIO. Prostfednictvim SWOT analyzy popiSu silné a slabé
stranky podniku, jeho pfilezitosti a hrozby. Ve SWOT analyze shrnu dilezité poznatky

z ptedchozich strategickych analyz.

Pro zhodnoceni financni situace budu vyuZivat materialy poskytnuté spolecnosti a jeji
ucetni vykazy. V praci jsou pouzity ucetni vykazy z let 2007 — 2012. V ramci finan¢ni
analyzy provedu nejprve horizontalni a vertikalni analyzu nejvyznamnéjSich polozek
ucetnich vykazl. Nasledné propocitam analyzu rozdilovych a pomérovych ukazatelt.
Pro analyzu pomeérovych ukazateli byly zvoleny ukazatele likvidity, zadluzenosti,
aktivity, rentability a provozni ukazatele. Vypracuji soustavy ukazateld, konkrétné
bankrotni model Index INOS a z bonitnich modelt Skére bonity. Pti zpracovani analyz
vychazim z odborné literatury a zaroven z konzultaci s vedouci diplomové prace

a s ekonomem spole¢nosti Dopravni podnik Mlada Boleslav, s. r. o. Po shrnuti

12



ziskanych vysledki, zhodnotim soucasnou situaci podniku. Nasledné navrhnu postupy

vedouci ke zlepSeni soucasného stavu podniku.

Na zakladé benchmarkingového srovnani  spolecnosti  Dopravni  podnik
Mlada Boleslav, s. r. 0. porovnam tuto zkoumanou spole¢nost s jejimi konkurenty
Z podobnych oborti podnikani a také s primérnymi hodnotami odvétvi. Srovnavani
s jinymi podniky patii ke zpisobiim zlepSovani tirovné podniku. Oborova srovnatelnost

se opira o srovnatelnost vstupii, technologii, vystupii a srovnatelnost okruhu zakazniki.

Diplomova prace bude po jejim vypracovani predana majiteli podniku.
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2. TEORETICKA VYCHODISKA PRACE

Tato kapitola se vénuje teoretickym poznatkiim, které budou dale pouzity pro
zpracovani analytické ¢asti diplomové prace. Teorie je zaméfena na financni analyzu,
kde v prvni ¢asti je popsiana fundamentalni analyza a v druhé Casti je podrobné&ji

popséna technicka analyza.

2.1. Financ¢ni analyza
Finan¢ni analyza pfedstavuje systematicky rozbor ziskanych dat, ktera jsou obsazena
predevsim v ucCetnich vykazech. Slouzi ke komplexnimu zhodnoceni finan¢ni situace
podniku, pfipravuje podklady pro kvalitni rozhodovani o fungovani podniku. Odhaluje,
zda je podnik ziskovy, zda vyuziva efektivné sva aktiva, zda je schopen splacet vcas své
zavazky a dalsi jiné vyznamné skutecnosti. Mnoho podniki se pii svém hospodareni
bez rozboru finan¢ni situace podniku jiz neobejde, finan¢ni analyza pomahd manazeriim
se spravné rozhodovat pfi ziskavani finan¢nich zdrojl, pfi alokaci volnych prostredk,
pii rozdélovani zisku apod. Finan¢ni analyza v sobé zahrnuje hodnoceni podnikové

minulosti, souc¢asnosti a predikovani budoucich finan¢nich podminek. (1)

2.1.1. Zdroje informaci pro finan¢ni analyzu

Pro zpracovéni finan¢ni analyzy je potfeba ziskani urcitych dat, které tvoti vychodisko
pro kvalitni zhodnoceni situace podniku. Hlavnim zdrojem dat a informaci je uGcetni
zavérka, ktera obsahuje mimo jiné Ucetni vykazy podniku — rozvaha, vykaz zisku
a ztraty, vykaz cash flow a piiloha k ucetni zavérce. Radu cennych informaci k finanéni

analyze Ize nalézt také ve vyro¢ni zprave podniku.

Rozvaha

vvvvvv

Rozvaha poskytuje pohled na majetkovou a financni strukturu podniku. Na strané aktiv
je prehled o vysi a struktufe majetku a na stran¢ pasiv jsou informace o zplsobu
financovani tohoto majetku. V rozvaze mizeme najit udaje za bézné a minulé obdobi.
Sestavuje se vzdy k ur¢itému datu a musi platit, Ze aktiva se rovnaji pasiviim. Sestaveni
rozvahy upravuje vyhlaska ¢. 500/2002 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni
zékona €. 563/1991 Sb., o ucetnictvi. Nevyhodou pii analyze rozvahy je to, ze zobrazuje

stav hodnot k danému okamziku a neposkytuje informace o vyvoji spolecnosti. (1)
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Vykaz zisku a ztrat

Vykaz zisku a ztraty umoznuje sledovat tvorbu vysledku hospodatfeni. Vykaz zisku
a ztrat je tedy pisemny piehled o vynosech, nakladech a vysledku hospodaieni podniku
za urcité obdobi. Je sestavovan v rocnich Ci kratSich intervalech. Jednotlivé polozky
vykazu zisku a ztrat jsou popsany ve vyhlasce ¢. 500/2002 Sb., ve znéni pozd¢jSich
predpisi. Kazdy tfadek ve vykazu zisku a ztraty je oznacen bud’ pismenem (znaci
nakladové polozky) nebo fimskou ¢&islici (znaci vynosové polozky). V ramci financni
analyzy hledame obvykle otdzku na odpovéd ,,JJak jednotlivé polozky vykazu zisku
a ztraty ovliviiovali vysledek hospodareni?* Ve vykazu zisku a ztraty se informace

za minulé ucetni obdobi neuvadéji. (1)

Cash flow

Cash flow je ucetni vykaz, ktery podava informace o penéznich tocich v prib&hu
ucetniho obdobi. Penéznimi toky se obvykle nerozumi jenom pohyb penéznich
prostiedki, ale i penéznich ekvivalentd. Penéznimi toky jsou pfijmy a vydaje ve formé
penéz v pokladn€, na bankovnich uctech, cenin nebo ve formé akcii. Cash flow
vypovida o tom, kolik penéz podnik skutecné vyprodukoval a jakym zplisobem je uzil.

Pfinasi obraz o finan¢ni situaci podniku a urovni jeho finan¢éniho fizeni, dopliuje

rozvahu a vykaz zisku a ztrat o dalsi rozmér. (2)

Vykaz je mozno rozdé€lit na tii zakladni ¢asti: Penézni toky z provozni ¢innosti, penézni
toky z investi¢ni ¢innosti, penézni toky z finanéni ¢innosti. A pfi sestavovani cash flow
se mize postupovat pifimou ¢i nepfimou metodou. Pfimd metoda spociva piimo
ve sledovani ptirtustkii a ubytkli na zékladé jednotlivych ucetnich dokladii. Nepiima

metoda vychazi z upracovani zjisténého hospodaiského vysledku. (3)

Priloha ucetni zavérky

V pftiloze Gcetni zaveérky lez nalézt informace o fyzickych ¢i pravnickych osobach, které
maji vliv na Uc¢etni jednotku s uvedenim vySe procentniho vkladu, atd. Také lze zde

najit informace o primérném stavu zamestnancti, vyse ptjcek a uvért, rizné dopliujici

informace k rozvaze a vykazu zisku a ztraty, informace o spole¢nosti apod. (1)
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2.1.2. Pravni minimum tykajici se ticetnictvi a acetnich vykazii

V Ceské republice jsou potieby finanéniho Fizeni regulovany Ministerstvem financi,
které vytvati zakony, vyhlasky a piedpisy. Uéetni systém v Ceské republice upravuje
zakon ¢.563/1991 Sb., o udetnictvi. Udetni systém v Ceské republice upravuji také
Ceské tigetni standardy pro G&etni jednotky, které Gétuji podle vyhlasky ¢. 500/2002 Sb.
Ugetni jednotky, které uétuji podle vyhlasky &. 500/2002 Sb. jsou takové udetni

jednotky, které jsou podnikateli uctujicimi v soustavé ucetnictvi.
e Zakon ¢. 563/1991 Sb., o ucetnictvi

Zakon o ucetnictvi stanovuje rozsah, zptisob vedeni ucetnictvi a pozadavky na jeho
prikaznost. Vymezuje ucetni jednotky, jejichZ povinnosti je G€tovat o stavu a pohybu
majetku a jinych aktiv, zavazkua a jinych pasiv, o ndkladech a vynosech a o vysledku
hospodareni. Zakon o ucetnictvi vymezuje tedy pfedmét ucetnictvi. Stanovuje ucetni
obdobi, které¢ se bud’ shoduje s kalendainim rokem, nebo je hospodéiskym rokem.
Urcuje pravidla pfi uctovani, napt. aktudlni princip, G¢tuje se o skutecnostech, které
souvisi vécné a Casové s obdobim, v kterém jsou uctovany. Stanovuje usporadani
a oznaceni uctovych tfid, poptipadé uctovych skupin a syntetickych ucti ve smérné
uctové osnove. Dale uklddd povinnost vést ucetni knihy. Vymezuje terminy pro
provadéni fadné a mimofddné UcCetni zévérky, urCuje zplsoby zvetejiiovani ucetni
zavérky. Zékon o Ucetnictvi fe$i zplisoby ocenovani majetkl a zévazkd, odpisy,

inventarizaci majetku a zavazkd. Zabyva se také tischovou ucetnich zaznamau. (4)
e Vyhlaska ¢. 500/2002 Sb.

Touto vyhlaSkou se provadéji nékterd ustanoveni zakona €. 563/1991 Sb., o Gcetnictvi,
ve znéni pozd¢jsich predpist, pro ucetni jednotky, které jsou podnikateli ucétujicimi
V soustav€é podvojného Ucetnictvi, ve znéni pozdéjSich piedpisi. Napiiklad tato
vyhlaska zpracovava piislusné piedpisy Evropské unie a upravuje rozsah a zpusob
sestavovani ucetni zavérky; uspofadani, oznaCovani a obsahové vymezeni polozek
majetku a jinych aktiv, zavazk a jinych pasiv v ucetni zavérce; usporaddani, oznacovani
a obsahové vymezeni nakladii, vynosi a vysledkli hospodafeni v Ucetni zavérce;
usporadani a obsahové vymezeni vysvétlujicich a dopliujicich informaci v priloze
V ucetni zéveérce; usporadani, oznacovani a obsahové vymezeni poloZzek konsolidované

ucetni zavérky; metody konsolidace ucetni zavérky a postup zahrnovani ucetnich
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jednotek do konsolida¢niho celku. (5)
o Ceské ticetni standardy & 001 — 009 a 011 - 023

Ceské tietni standardy pouzivané v Cesku piedstavuji pravidla, jimiz se podniky Fidi
pfi vedeni finan¢niho TUcetnictvi a sestavovani ucetni zavérky. Predstavuji
stejnojmennou normu, vydanou za ucelem sjednoceni a docileni souladu pii pouZzivani
G¢etnich metod jednotlivymi Gcetnimi jednotkami. Ceské ucetni standardy
pro podnikatele neboli pro ucetni jednotky, které uctuji podle vyhlasky ¢. 500/2002 Sb.
Se skladaji z 23 standardti. Vydava je Ministerstvo financi. Ceské uéetni standardy jsou

uvedené v piiloze ¢. 1. (5)

Jejich cilem je podrobnéji upravit jednotlivé oblasti Gctovani, které jsou feSeny v zdkoné
o ucetnictvi nebo ve vyhlaskach. Standardy poskytuji metodickou pomoc v zakladnich
postupech pro uétovani na uctech. Snazi se sjednotit metody pouzivané vSemi ucetnimi

jednotkami.

2.1.3. Uzivatelé finan¢ni analyzy

Rentabilita, finan¢ni stabilita, vykonnost a ostatni informace tykajici se stavu podniku
zajima celou fadu subjekti, které jsou s podnikem v n&jakém vztahu. Tyto subjekty,
ke kterym nepatii pouze manazefi, potiebuji ke svému rozhodovani pravdivé, véasné,
uplné a podrobné informace o financni situaci podniku. Uzivatelé¢ financni analyzy

se daji rozdé&lit na dvé skupiny — externi a interni uzivatelé. (6)
Externi uzivatelé jsou naptiklad:

e Obchodni partnefi

e Banky a vétitelé (dodavatelé, odbératelé, atd.)

e Investofi

e Stat a jeho organy

e Konkurence
Externi uzivatel¢ tyto udaje potiebuji k posouzeni schopnosti splacet dluhy
ve stanovenych terminech, schopnosti dodavat kvalitni zbozi ¢i sluzby, schopnosti
plnéni danové povinnosti nebo konkurencni podniky tyto tidaje uZzivaji ke srovnéani

hospodareni s danym podnikem. (6)

17



K internim uzivatelim patii:

e ManaZefi
e Vlastnici podniku

e Zameéstnanci

Interni uzivatelé posuzuji aroven plnéni primarniho cile podniku a perspektivu dalsiho
podnikdni, vysledky finan¢ni analyzy vyuzivaji ke spravnému fizeni podniku.
Zaméstnanci hodnoti tyto udaje pfedevsim z hlediska stability zaméstnani a vySe mzdy.
(6)

Existuje cela fada dalSich zajemct o vystupy hospodafeni podniku, proto neni spravné
vyznam finan¢ni analyzy podcenovat. U nekterych uzivateld je motivace jejich zajmu

0 finan¢ni analyzu ziejma na prvni pohled. Mezi dal$i uzivatele finan¢ni analyzy lze

-----

2.1.4. Metody finan¢ni analyzy

Jako ndstroj finan¢niho managementu se uplatiiuji dvé metody financéni analyzy.

Klasicka finan¢ni analyza obsahuje dvé navzajem propojené Casti:

e Fundamentalni analyzu (kvalitativni)

e Technickou analyzu (kvantitativni). (8)

Fundamentadlni analyza podniku

Fundamentalni analyza je zaloZena na rozsahlych znalostech vzajemnych souvislosti
mezi ekonomickymi a mimoekonomickymi jevy, na zkuSenostech odbornikil, na jejich
subjektivnich odhadech i na citu pro situace a jejich trendy. Je zde zpracovavano velké
mnozstvi Gdaji. Vysledkem této analyzy je identifikace prostfedi, ve kterém se podnik
nachdzi. Jde zejména o analyzy vlivu vnitiniho a vnéjSiho prostiedi na podnik. Patii sem
naptiklad SWOT, SLEPTE, Porterova analyza konkurencnich sil, VRIO, 7S a dalsi jiné
analyzy. (8)

Technicka analyza podniku

Technickd analyza pouzivd matematické a statistické metody ke kvantitativnimu

zpracovani ekonomickych dat s naslednym posouzenim vysledkd.
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Mezi zakladni metody technické analyzy patfi:

e Analyza stavovych (absolutnich) ukazatelti

e Analyza tokovych ukazatelt

e Analyza rozdilovych ukazatelt

e Analyza pomérovych ukazatel

e Analyza soustav ukazatell

e Souhrnné ukazatele hospodateni. (1)

Ukazatele, které se tykaji technické analyzy, rozeberu podrobnéji déale v diplomové

praci. Pravé technicka analyza je nezbytnym nastrojem finan¢niho fizeni podnika

Vv trznich ekonomikach. (8)

2.2. Analyza vnéjsiho okoli podniku

Chovani  kazdého podniku je
ovlivitovano jeho okolim. Pojem
prosttedi, okoli  podniku, je
charakterizovan jako soubor
okolnosti, ve kterych podnik funguje
a které ho né&jakym zplsobem
ovliviiuji. Prostfedi je tedy souhrn

vSech sil a vlivl, které piimo ¢i

nepiimo pusobi na podnik. Existuje

\ecnﬂﬂlﬂgi'cké

vnéjsi prostiedi
mgkrﬂpmsriqdf

miKFOPIOStiag, "}a%

vnitfni prostfedi

\,ejejﬂﬂs:
Phowouoh®

Sociaing-kulturmi

Obr. 1 — Vnéjsi a vnitini prostiedi podniku (9)

nékolik moznych rozdéleni okoli podniku. Okoli podniku miiZeme naptiklad rozliSovat

na makroprostiedi a vné&j§i mikroprostiedi, jak je zndzornéno na obr. 1 z knihy

Strategicky marketing od Jakubikové. Makroprostiedi je S$irSi okoli podniku, jehoz

vyvoj ani strukturu nemtze podnik ovlivnit. Mikroprostfedi ptedstavuji napiiklad

zakaznici, dodavatelé, distribu¢ni mezi€lanky apod. Toto okoli plisobi jak kladné, tak

zaporné na podnik a ovliviiuji budouci vyvoj podniku. (9)

Také se okoli podniku mize chapat jako okoli specifické, které je spojeno s konkrétnim

odvétvim, a jako okoli vSeobecné, jez ovlivituje chovani vSech podnikii nezavisle

na odvétvi jejich plisobeni. Z hlediska komplexnosti faktorti okoli se d4 okoli rozd¢lit

na jednoduché a slozité nebo z hlediska vyvoje faktorti okoli v case, se dé€li okoli
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na statické a dynamické. (10)

SLEPT

Tato analyza mlze byt zndma pod vice pojmy. Vyskocilova uziva oznaceni TEEPS,
ovSem mezi nejznaméjsi obmeény tohoto nazvu patii PEST, SLEPT, PESTLE, PESTEL
nebo SLEPTE. VSechny tyto nazvy oznacuji jednu analyzu okoli podniku, ktera
umoziuje vyhodnotit dopady zmén na podnik, které pochazeji z urCitych oblasti podle
ruznych faktori. Faktory, které jsou pfedmétem analyzy, se skladaji s pismen, které jsou

V ndzvu této analyzy.
S — Socidlni faktory
L — Legislativni faktory
E — Ekonomické faktory
P — Politické faktory
T — Technologické
Nové se ptidava nakonec druhé pismenko E, které znaci ekologické faktory.

SLEPT analyza je zamé&fena do budoucna. Budouci vyvoj vSak zpravidla nelze dobie
predpovédét, aniz by byl znamy vyvoj v minulosti a soucasny stav. Proto SLEPT
analyza vychazi z udajii o makroprostfedi v minulosti a sleduje a zvazuje zptisoby zmén
téchto faktor v Case. Na zéklad¢ ziskanych udaji se snazi predpovidat budouci vlivy

vnéjsiho prostiedi na dany podnik. (10) (11)

2.3. Analyza vnitiniho prostredi podniku
Smyslem vnitini analyzy je poznat a vyhodnotit vnitini silné a slabé stranky podniku.
Vnitini prostiedi podniku tvofi management, zaméstnanci, organiza¢ni kultura,
materidlni prostfedi atd. Vnitini prostiedi je takové, které muize byt pfimo podnikem

¢i manazery pfimo ovliviiovano. (12)

VRIO

Tato metoda pfedstavuje jednu z metod pro analyzu vnitiniho prostfedi podniku a jeho
vnitiniho potencidlu. VRIO analyza hodnoti zdroje organizace, které se déli nasledovné

— financni zdroje, lidské zdroje, materialni zdroje a nematerialni zdroje.
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Pii vyuzivani metody VRIO je piedpokladem pochopeni ,vlastnosti zdroje, tedy je
nutné respektovat, ze zdroj, ktery mé vyznam pro podnik, se casem méni. Piisobi na n¢j
faktor Casu, proto je diilezit¢ usilovat o nachazeni novych zdroji a také nachazeni
vhodnéjsich zptisobt pii vyuzivani zdroja. (9) (13)

Nézev VRIO je dan pocatecnimi pismeny anglickych nazva ctyt kritérii, které slouzi

k posuzovani zkoumanych zdroju a klade si tyto otazky:
V — Value (hodnota, hodnotnost zdroje) — zajima se o to, jak je zdroj nakladny,
R — Rareness (vzacnost, vyjimecnost zdroje) — jak je zdroj vzacny,
| — Imitability (napodobitelnost) — zde se klade zajem na to, jak je zdroj mozno
napodobit,

O — Organization (organizace) — pta se na to, zda podporuje stavajici uspotradani

vyuzitelnost zdroje.

Hodnoceni zdroju podle metody VRIO se pouziva pro zhodnoceni situace podniku, jeho
zdrojii a ptipadného konkuren¢niho potencialu, potencialu zlepSeni v dané oblasti nebo
pro dany zdroj. Toto hodnoceni slouzi naptiklad pro strategické fizeni rozvoje
V jednotlivych oblastech nebo pro rozhodovéni o vyhodnosti externiho ¢i interniho
zajisténi procest a sluzeb (tzn. rozhodnuti o outsourcingu). Hodnoceni probiha bud’
ve formé ano x ne, vysoka x nizkd nebo mala, stfedni a vysokd. Vyhodou analyzy VRIO

je jeji jednoduchost a piehlednost. (9)

2.4. SWOT analyza
Pii celkovém vyhodnocovani dil¢ich 0daji ziskanych rGznymi analyzami vnégjSiho
a vnitiniho prostfedi se uziva SWOT analyza. SWOT analyza ma cCtyti klicové body,

které jsou vyjadiené zacateCnimi pismeny piislusnych anglickych nazvi:
S — Strengths — silné stranky,

W — Weaknesses — slabé stranky,

O — Opportunities — piilezitosti,

T — Threats — hrozby. (14)

SWOT analyza oznacuje zasadni faktory, které maji pro danou oblast rozhodujici

vyznam. Uspéch podniku zavisi na tom, jak dokaze podnik vyuzit vznikajici p¥ileZitosti
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a své silné stranky a na tom, jak zvladne eliminovat své slabé stranky a piedejit

pfipadnym hrozbam. Podle vzijemna kombinace a porovndvani téchto faktori muze

podnik zvolit urcité strategie a Analjza vnitnino prostied]

dalsi kroky. Existuji Ctyfi

strategie, které jsou
znazornény na obr. 2.
. Strategie Strategie
Strat99|e MAX - MAX (SO) - maximalizaci silnych stranek | | minimalizaci slabych stranek
. . . 5 —~ maximalizovat prilezitosti —~ maximalizovat prilezitosti
Tato  strategie predstavuje |2
ofenzivni pfistup, je nejvice |&
=
zaddana. Dochazi k posilovani |%
c
>
postaveni na trhu. g
T
Strategie MIN — MAX (WO) — | < Sk Strategie
. . » maximalizaci silnych stranek| | minimalizaci slabych stranek
Strategie klade duraz naptiklad — minimalizovat hrozby ~ minimalizovat hrozby
na  vyuzivani  pfilezitosti
Kk eliminaci slabych stranek

Obr. 2 — SWOT analyza a strategie (15)
podniku. Strategie je nazyvana

také turnaround.

Strategie MAX — MIN (ST) — V této situaci je tfeba vCas identifikovat hrozby
a pfemeénit je vyuZzitim silnych stranek v ptileZitosti. Je to diverzifika¢ni strategie.
Strategie MIN — MIN (WT) — Strategie obranna a defenzivni, snaha o minimalizaci

slabych stranek a minimalizaci rizik. (14)

SWOT analyzu je mozné vyuzit jako silny nastroj pro stanoveni a optimalizaci strategie
spole¢nosti, projektu nebo zlepSovani stavajiciho stavu ¢i procesti. SWOT analyza mtze
byt velmi uzitenym zplUsobem sumarizace mnoha analyz (napf. analyz vnitiniho
a vnéjsiho prostiedi). Nevyhodou SWOT analyzy je, Ze je piili§ statickd a navic velmi

subjektivni. (9)

2.5. Analyza stavovych (absolutnich) ukazateli

Horizontdlni a vertikdlni analyza

Tyto analyzy se tfadi mezi analyzy stavovych (absolutnich) ukazateli a analyzu

tokovych ukazatell. Jde o analyzy majetkové a finan¢ni struktury, které ptejimaji data
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ptimo z Gcetnich vykazi — rozvahy a vykazu zisku a ztraty. (1)
e Horizontalni analyza

Horizontalni analyza je analyza vyvojovych trendl ve struktufe majetku i kapitalu
podniku. Zmény jednotlivych polozek vykazl se sleduji po fadcich, tedy horizontalné,

proto je tato metoda nazyvana horizontalni analyzou absolutnich dat. (8)
e Vertikalni analyza

Vertikalni analyza posuzuje proporcionalitu jednotlivych polozek tcetnich vykaza vici
zakladni veli¢ing. OznaCeni vertikdlni analyza vzniklo tak, Ze se pii procentnim
vyjadieni jednotlivych polozek ucetnich vykazi postupuje odshora dolt. Cilem
vertikdlni analyzy je urcit podil jednotlivych polozek majetku na celkovych aktivech,
podil jednotlivych polozek kapitdlu na celkovych pasivech a podil jednotlivych polozek
vysledovky na trzbach. (17)

Horizontalni a vertikalni analyza sleduje vyvoj jedné veli¢iny — polozky rozvahy
¢i vysledovky — v €ase nebo ve vztahu k jedné vztazné velic¢ing, coz je celkova bilan¢ni

suma ¢i trzby. (18)

2.6. Analyza rozdilovych ukazateli
K analyze a fizeni finan¢ni situace podniku slouzi rozdilové ukazatele oznacované jako

fondy financnich prostredki.

NejvyznamnéjSim ukazatelem rozdilové analyzy je Cisty pracovni kapital.

2.6.1. Cisty pracovni kapital

Cisty pracovni kapital (Net T A
Dlouhodoby Viastni kapital
Working Capital) je nejcastéji majetek
- — Dleuhodoby
uzivanym ukazatelem Cizi kapital kapital
. , ) , . CPK diouhodoby
vypoctenym jako rozdil mezi
L Obézny '
obéznym majetkem majetek
. . . . Cizi kapital
a kratkodobymi cizimi zdroji kratkodoby
I ——
(obr. 3). Tento ukazatel ma Obr. 3 — Cisty pracovni kapital (1)

vyznamny vliv na platebni

schopnost podniku. Cisty pracovni kapital je tedy ta ¢ast ob&zného majetku, ktera
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je financovana dlouhodobym kapitalem. (1)
CPK = ob&ina aktiva - kratkodoby cizi kapital
Vzorec 1: Cisty pracovni kapital
CPK — &isty pracovni kapitél
Rozdil mezi obéznymi aktivy a kratkodobymi dluhy mé vyznamny vliv na solventnost

podniku. Prebytek obéznych aktiv nad kratkodobym cizim kapitdlem znamena,

ze podnik ma dobré finan¢ni zdzemi a ze je likvidni.

2.6.2. Cisté pohotové prostredKky
Cisté pohotové prostiedky se pouZivaji pro sledovani okamzité likvidity. Predstavuji
rozdil mezi pohotovymi penéznimi prostfedky a okamzité splatnymi zavazky.

CPP = pohotové penéini prostiedky - okamZité splatné zavazky
Vzorec 2: Cisté pohotové prostiedky
CPP — ¢&isté pohotové prostiedky
Nejvyssi stupen likvidity ptfestavuje fond, ktery do pohotovych penéznich prostredki
zahrnuje pouze hotovost a penize na béznych uctech. Nizsi stupné likvidity zahrnuji
I penézni ekvivalenty jako jsou rizné likvidni a obchodovatelné cenné papiry nebo

terminované vklady. (8)

2.6.3. Cisty penézni majetek

Cisty penézni majetek je ukazatel, ktery slouzi zejména pro potieby finan¢nich
analytikt. Pfedstavuje kompromis mezi pifedchozimi dvéma ukazateli. Ukazatel byva
také nazyvan jako Cisty penézn€ pohledavkou fond, protoZze kromé penéZznich

prostfedki zahrnuje také kratkodobé vymahatelné pohledavky. (8)

CPM = (obéina aktiva — zasoby — nelikvidni pohledavky)
— kratkodobé zavazky
Vzorec 3: Cisty penéZni majetek

CPM — &isty penézni majetek
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2.7. Pomérova analyza
Pom¢érova analyza je nejbéznéjSim nastrojem financni analyzy, je velice jednoducha,
dostupna a rychld. Pomérové ukazatele ndm umoznuji si udélat rychle predstavu
0 zékladnich finan¢nich charakteristikdch podniku. Pomérova analyza dava do poméru
polozky vzédjemné¢ mezi sebou. Pomérové ukazatele podédvaji informace o zdravi
podniku. Také je mozné pomoci téchto ukazateli srovnavat podniky mezi sebou
¢i srovnani s oborovym prumérem. Postupy pomérové analyzy se nejéastéji shrnuji
do n¢€kolika skupin ukazatelt je tedy mozné je rozdélit do nékolika zakladnich skupin
a podskupin podle toho na jaké rysy hospodafeni podniku se zaméfuji. Je pouzivano

nékolik zakladnich skupin pomérovych ukazatelt:

e Ukazatele likvidity (Liquidity ratios) — Charakterizuji schopnost podniku dostat
svym zavazkim. Ukazatele poméfuji to, ¢im je mozno platit s tim, co je nutné
zaplatit.

o Ukazatele zadluzenosti (Debt management) — vyjadfuji vztah mezi cizimi
a vlastnimi zdroji financovani podniku, méfi rozsah uzivani dluht k financovéni.

e Ukazatele aktivity (Asset management) — méti hospodaieni podniku se svymi
aktivy.

e Ukazatele rentability (Profitability ratios) — pométuji zisk, ktery je dosazen
podnikanim, s vysi zdroja podniku, které byly pouzity k dosazeni tohoto zisku.

o Ukazatele kapitalového trhu (Market value ratios) — jsou obrazem trzniho —

realného — ocenéni spole¢nosti. (3) (18) (19)

2.7.1. Ukazatele likvidity

Ukazatele likvidity odpovidaji na otdzku, zda je podnik schopen v€as splatit své
kratkodobé zavazky. Pocitaji se z polozek rozvahy a vysvétluji vztah mezi obéznymi
aktivy a kratkodobymi zavazky. Ukazatele likvidity vyjadiuji schopnost podniku dostat

véas svym finanénim povinnostem. RozliSujeme né€kolik ukazatelt likvidity. (20)

o Ukazatel bézné likvidity (current ratio)

Ukazatel bézné likvidity neboli Ill. stupné, ukazuje, kolikrat pokryvaji obézna aktiva

kratkodobé zavazky podniku. To znamend, kolikrat je podnik schopen uspokojit své
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vétitele, kdyby promeénila své kratkodoba aktiva v hotovost.

obéind aktiva

Béina likvidita =
kratkodobé cizi zdroje

Vzorec 4: BéZna likvidita

Tento ukazatel je citlivy na strukturu zasob a jejich spravné ocefiovani. U zasob miize
trvat hodné dlouho, nez se pfeméni na penize, protoze nejprve musi byt spotiebovany,
pfeménény ve vyrobky, prodany a pak se ¢ekd na uhradu od odbératelti. Hodnota

ukazatele by se méla pohybovat v rozmezi 1,5 — 2,5. (20)
e Ukazatel pohotové likvidity (quick ratio)

Ukazatel pohotové likvidity neboli 1l. stupné, je vylepSenim ptedchoziho ukazatele
ato proto, Zze z obéznych aktiv vylucuje zasoby. Ponechdva tedy v Ccitateli pouze

penézni prostiedky, kratkodobé cenné papiry a kratkodobé pohledavky.

o obéina aktiva - zasoby
Pohotova likvidita =

kratkodobé cizi zdroje
Vzorec 5: Pohotova likvidita
Pokud je hodnota ukazatele vyrazné nizsi, tak to ukazuje nadmérnou vahu zasob

v rozvaze podniku. U velkého rozdilu mezi ukazatelem pohotové a bézné likvidity

se miizeme setkat u obchodnich podnikli. Ukazatel by se mél pohybovat v rozmezi

hodnot 1 - 1,5. (8)
o Ukazatel okamzité likvidity

Ukazatel okamzité likvidity neboli hotovosti likvidity, likvidity I. stupn€, méfi
schopnost podniku hradit pravé splatné dluhy. Do ¢itatele se dosazuji penize a jejich

vysoce likvidni ekvivalenty.

o kratkodoby finantni majetek
Okamzita likvidita =

kratkodobé cizi zdroje
Vzorec 6: OkamZita likvidita

Pokud jsou hodnoty ukazatele vysoké, tak to svédéi o neefektivnim vyuzivani
finan¢nich prostfedky. Hodnota tohoto ukazatele by se méla pohybovat v rozmezi 0,2 —
0,5. (1)
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2.7.2. Ukazatele zadluZenosti

Podnikova aktiva jsou financovana finan¢nimi zdroji, a to bud’ vlastnim kapitalem, nebo
cizim kapitdlem. A pravé zadluzenost vyjadiuje tu skuteCnost, ze podnik pouziva
k financovani své ¢innosti cizi zdroje, tedy dluh. Ukazatele zadluzenosti tedy méii
rozsah uzivani ciziho kapitalu k financovani podnikovych aktivit. (20)

Zadluzenosti neni pouze negativni charakteristikou. Urcitd vySe zadluZeni je pro podnik
uZiteéna z toho diivodu, Ze cizi kapital je levngjsi nez vlastni. Uroky z ciziho kapitalu
totiz snizuji daflové zatizeni — tento jev je nazyvan danovy S§tit. K analyze zadluzenosti

slouzi mnoho ukazateld. (1)

e Celkova zadluZenost (Debt ratio)
Vypocte se jako podil ciziho kapitalu k celkovym aktiviim.

cizi zdroje

Celkova zadluzenost = - -
celkova aktiva

Vzorec 7: Celkova zadluZenost

Obecné plati, ze ¢im je vy$$i hodnota tohoto ukazatele, tim je vyssi riziko véfiteld,
podnik tedy uziva k financovéni vice cizi kapital. Proto véfitelé preferuji nizké hodnoty
ukazatele zadluzenosti, vlastnici ale na druhé strané¢ hledaji vétsi finanéni paku,
aby znasobili svoje vynosy. Finan¢ni paka je efekt zvySovani rentability vlastniho
kapitalu pouzitim ciziho kapitalu. Je-1i ukazatel vyS$i nez oborovy prumér, bude pro
podnik velmi obtizné ziskat dodate¢ni finan¢ni zdroje, aniz by prvné zvysila sviij vlastni
kapital. Vé&fitelé by jinak mohli poZadovat vyssi Grokovou sazbu, protoZe se vystavuji

vétSimu riziku. Doporucend hodnota ukazatele celkové zadluZenosti by se méla

pohybovat mezi 30 — 60 %. (8)
e Koeficient samofinancovani (Equity ratio)

K méteni zadluzenosti se také pouziva pomér vlastniho kapitalu k celkovym aktiviim.

Koeficient samofinancovani je doplikovym ukazatelem k celkové zadluZenosti.

vlastni kapital

Koeficient samofinancovani = - -
f f celkova aktiva

Vzorec 8: Koeficient samofinancovani

Tento ukazatel vyjadiuje pomér, v némz jsou aktiva spolecnosti financovana vlastnim
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kapitalem. Vyjadfuje financni nezéavislost podniku. Pfevradcend hodnota ukazatele

samofinancovani vyjadiuje finan¢ni paku, ktera vede k finanénimu zadluzeni podniku.
(3) (19)

e Ukazatel urokového kryti
Ukazatel se vypocte jako pomér zisku pred Groky a zdanénim k ndkladovym uroktm.

EBIT
nakladové uroky

Urokové kryti =

Vzorec 9: Ukazatel urokového kryti

EBIT — earnings berfore interest and taxes, zisk pted zdanénim a tiroky

Ukazatel informuje o tom, kolikrat pfevysSuje zisk nakladové uroky. Pokud je ukazatel
roven 1, znamena to, ze na zaplaceni trokd je tfeba celého zisku. Kdyby se zisk snizil,

bude to znamenat pro podnik ztratu. Ukazatel by mél byt vétsi jak 3. (17)

2.7.3. Ukazatele aktivity

Ukazatele aktivity jsou vyuzivany predev§im pro fizeni aktiv. Informuji o tom, jak
podnik vyuziva jednotlivé majetkové Casti, zda disponuje kapacitami, které nejsou
podnikem pfili§ vyuzivany, nebo naopak pfiliS vysokd rychlost obratu miize byt
signalem, ze podnik nemd dostatek produktivnich aktiv. U ukazatell aktivity lze

pracovat se dvéma typy ukazatelti vyjadienymi bud’ poc¢tem obratli, nebo dobou obratu.
(7)

e Obrat celkovych aktiv
Udava, kolikrat se aktiva obrati za urcity ¢asovy interval (rok).

celkové triby

Obrat celkovych aktiv = -
aktiva

Vzorec 10: Obrat celkovych aktiv
Pokud je obratovost niz$i nez pocet obratek zjistény jako oborovy prumér, znamena
to, ze podnik neefektivné vyuziva svoje aktiva. Proto by se mé¢l podnik snazit zvySovat

své trzby anebo odprodat ¢ast svych aktiv. (8)
e Obrat stalych aktiv

Informuje o tom, jak je podnik schopen efektivné vyuzivat svd dlouhodoba aktiva.
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Obrat stalych aktiv ma vyznam pfi rozhodovani o tom, zda pofizovat dalsi dlouhodoba

aktiva.

L , celkové triby
Obrat stalych aktiv =

stala aktiva

Vzorec 11: Obrat stalych aktiv

Stalymi aktivy jsou napiiklad budovy, stroje a ostatni dlouhodoby majetek. Jestlize
je hodnota ukazatele niz8i nez pramér v oboru, je to signalem pro zvySeni vyuziti
vyrobnich kapacit. Zarovenn by se méla omezovat investice do nakupu téchto

dlouhodobych aktiv. (8)

e Doba obratu zasob
Vyjadiuje pocet dnli, po néz jsou zdsoby vazany v podnikani do doby jejich spotieby
nebo do doby jejich prodeje.

zasoby

celkové triby
360

Doba obratu zasob =

Vzorec 12: Dobra obratu zasob
Obecn¢ plati, ze ¢im je doba obratu zdsob mensi, tim je lepsi situace podniku.
A 10 z toho divodu, ze kdyby byla doba obratu zasob vétsi, znamenalo by to, Ze podnik

dlouho drzi své zasoby a tim mu rostou naklady na skladovani. (3)
e Doba obratu pohledavek
Velice dilezitym ukazatelem je doba splatnosti pohledavek, kterd ndm ve skutecnosti

tika, jak dlouha je priimérna splatnost pohledavek. Vypocita se jako pomér obchodnich

pohledavek k dennim trzbam.

pohledavky

celkové triby
360

Doba obratu pohledavek =

Vzorec 13: Doba obratu pohledavek

Tento ukazatel prozrazuje to, jak moc silnou vyjednavaci pozici ma podnik vici svym
zakaznikim. Cim mensi je doba, tim je to pro podnik lepsi a znamena to, Ze odbératelé
splaceji své dluhy v¢as. V praxi 1ze hodnotu okolo 14 povaZovat za vybornou a hodnotu

nad 70 za nepfili$ uspokojivou. (21)
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e Doba obratu zavazku

Ukazatel doby obratu zavazki udava, jak dlouho podnik odklada platbu zavazku svym

dodavatelim. Vypocita se jako pomér zavazka vici dodavatelim k primérnym dennim
trzbam. (8)

zavazky

celkové triby
360

Doba obratu zavazki =

Vzorec 14: Doba obratu zavazka

Pro podnik je vyhodnéjsi, kdyz je hodnota tohoto ukazatele vétsi nez hodnota doby
splatnosti pohledavek. Ukazatel informuje o tom, jak moc silnou vyjednavaci pozici ma

podnik viuci svym dodavatelim. (21)

2.7.4. Ukazatele rentability

Ukazatele rentability patfi k nejsledovanéj$im ukazatelim, protoze informuji
0 schopnosti podniku dosahovat zisku pouzitim investované¢ho kapitalu. Ukazuje tedy
schopnost podniku vytvafet nové zdroje. Pométuji zisk dosazeny podnikanim s vysi

zdrojt podniku, jichZ bylo uzito k jeho dosazeni. (18)
¢ Rentabilita trZzeb (return on sales — ROS)

Charakterizuje zisk vztaZeny k trzbam.

ROS — zisk
~ cekové triby

Vzorec 15: Rentabilita trZzeb

Trzby, které jsou uvedeny ve jmenovateli, pfedstavuji ohodnoceny vykonti podniku
za urcité obdobi. Zisk v Citateli zlomku muze mit nékolik podob. Miize byt pouzit zisk
po zdanéni, zisk pfed zdanénim nebo EBIT. Pro lepSi srovnani mezi podniky
je doporucovano vyuzit za zisk hodnotu EBIT, kterou budu vyuzivat i ja v diplomové

praci. (8)
¢ Rentabilita celkového kapitalu (return on assets — ROA)

Ukazatel ROA poméiuje zisk s celkovymi aktivy investovanymi do podnikéni, bez
ohledu na zdroje, ze kterych jsou financovany. Méti vykonnost neboli produkéni silu

podniku.
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EBIT
~ aktiva

Vzorec 16: Rentabilita celkového kapitalu

EBIT — earnings berfore interest and taxes, zisk pred zdanénim a uroky

Kdyz je do citatele dosazen EBIT, potom ukazatel métfi hrubou produkcni silu aktiv
podniku bez vlivu zadluzeni a danového zatizeni. Tento ukazatel je uzitecny
pfi srovnavani podniki s rozdilnymi danovymi podminkami a s riznym podilem dluhu

ve finan¢nich zdrojich. (8)

¢ Rentabilita vloZeného kapitalu (return on investment — ROI)

vvvvvv

EBIT

ROI =
celkova aktiva — kratkodobé cizi zdroje

Vzorec 17: Rentabilita vloZeného kapitialu

EBIT — earnings berfore interest and taxes, zisk pred zdanénim a uroky

Ukazatel vyjadiuje, jak ucinné ptisobi celkovy kapital nezavisle na zdroji financovani.
V citateli zlomku mize byt opét pouzito n¢kolik forem zisku. Ja budu pouzivat EBIT,
protoze zisk ocistény o Uroky 1épe vyjadiuje vysledek z béznych transakci. Neni totiz

ovlivnén tim, z jakych zdroju je podnikani financovano. (8)
e Rentabilita vlastniho kapitalu (return on equity — ROE)

Mira rentability vlastniho kapitalu slouZi zejména pro vlastniky, ktefi tak zjist'uji, zda

vvvvv

EAT

ROE =
vlastni kapital

Vzorec 18: Rentabilita vlastniho kapitalu

EAT — earnings after taxes, zisk po zdanéni

Riist tohoto ukazatele mlize znamenat zlepSeni vysledku hospodateni, zmenseni podilu
vlastniho kapitdlu v podniku nebo také pokles uroceni ciziho kapitdlu. V C¢itateli
se obvykle uvadi Cisty zisk po zdanéni, ve jmenovateli je ale potieba zvazovat, ktery
z fondl bude vhodné vypustit. Pro investora je velice dilezité, aby ukazatel ROE byl

vyssi nez uroky, které by obdrzel pfi jiné formé investovani. Pokud je forma ROE
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dlouhodobé nizsi nebo rovna vynosnosti cennych papiri garantovanych statem, podnik
bude odsouzen k zaniku, protoZe investor bude investovat jinde s vét§im vynosem. (8)

¢ Rentabilita dlouhodobych zdroja (return on capital employed — ROCE)
Informuje o tom, jak efektivné se investovalo do podnikani z dlouhodobého hlediska.

EAT + aroky

ROCE =
dlouhodobé zavazky + vlastni kapital

Vzorec 19: Rentabilita dlouhodobych zdroji

EAT — earnings after taxes, zisk po zdanéni

V Ccitateli jsou celkové vynosy, Cisty zisk pro akciondie a Uroky pro véfitele.
Ve jmenovateli jsou dlouhodobé finanéni prosttedky, které ma podnik k dispozici.
Tento ukazatel slouzi k prostorovému srovnavani podnikti, hlavné k hodnoceni

monopolnich vefejné prospésnych spolecnosti. (8)

2.7.5. Ukazatele kapitalového trhu

Investofi, ktefi vlozili svij kapital do zakladniho kapitalu podniku, potencionalni
investofi a vSichni, kdo obchoduji na kapitdlovém trhu, se zajimaji o navratnost svych
investic. A prave tyto informace ziskavaji u ukazatell kapitalového trhu. Tyto ukazatele
také patii k zdkladnim ukazatelim financni analyzy, ale ja je ve své diplomové praci

vynecham a zamé&fim se na provozni ukazatele. (8)

2.7.6. Provozni ukazatele

Provozni ukazatele jsou zaméteny dovniti podniku a uplatiiuji se ve vnitfnim fizeni.
Analyzuji vyvoj zakladnich aktivit podniku. Provozni ukazatele se pocitaji zejména
z nékladd, jejichz fizeni ma za nasledek hospodarné vynakladani jednotlivych druhti

nakladt a tim i dosazeni lepSiho koneé¢ného vysledku hospodateni. (8)

Ja si vybrala pouze dva ukazatele z této podskupiny ukazatelt — produktivitu
dlouhodobého majetku a produktivitu prace z vynosi. Produktivita hmotného majetku
bude urcité¢ zajimavym ukazatelem, protoze v diplomové préci se zabyvam dopravnim

podnikem, ktery vlastni pomérné drahy dlouhodoby majetek — hlavné autobusy.
e Produktivita dlouhodobého majetku

Vyjadiuje stupenn vyuziti dlouhodobého hmotného majetku, to znamend mnoZzstvi
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vynost vyprodukovanych jednou korunou vlozenou do dlouhodobého hmotného
majetku v potizovacich cenach.

vynosy (bez mimoradnych)

Prod vita DHM =
roduktivita DHM o Pe

Vzorec 20: Produktivita dlouhodobého majetku

DHM — dlouhodoby hmotny majetek
Pc — porizovaci cena
Hodnota ukazatele produktivity dlouhodobého majetku by méla byt co nejvyssi. (8)

e Produktivita prace z vynosi

Produktivita prace je jednoduchy ukazatel, ktery urcuje miru efektivity vyuziti vstupti
k vytvoteni vystupti. Produktivita prace se zvySuje, kdyz stejné mnozstvi vstupu vytvori
vice vystupti. Tohoto zvySeni mizeme dosdhnout pomoci dokonalejSich technologii
nebo vys§i pracovni zru€nosti pracovnikid. Neni zcela rozhodujici pomoci jakych
ukazatelli se produktivita zjiStuje, existuje n€kolik pohledi na produktivitu préce.
Produktivita prace z pohledu vynost, vykont, trzeb, obratu a z pfidané hodnoty. (22)

(1)

Vystup

Produktivita prace = ——
iap Vstup

Vzorec 21: Produktivita prace — obecny vzorec
V diplomové préci se zamétim na vypocet produktivity prace z vynost.

Vynosy

Produktivita prace z vynosi = — - -
Pocet zameéstnancu

Vzorec 22: Produktivita prace z vynosi

2.8. Soustavy ukazatela
Finan¢ni analyzu podniku lze provadét pomoci rozdilovych a pomérovych ukazateld.
Nevyhodou tohoto pfistupu je vSak to, Ze jednotlivé ukazatele maji samy o sobé¢
omezenou vypovidaci schopnost, protoze se zajimaji pouze o néjakou Cast Cinnosti
podniku. K posouzeni celkové situace se proto vytvari soustavy ukazatell, oznacované

jako modely finan¢ni analyzy. RozliSujeme:
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e Soustavy hierarchicky uspotadanych ukazateli — pyramidové soustavy
e Ugelové vybéry ukazatel
o Bonitni modely

o Bankrotni modely. (8)

Ucelové vybéry ukazatelii

Ucelové vybéry ukazatel jsou sestavované na bazi komparativné-analytickych nebo
matematicko-statistickych metod. Jejich cilem je sestavit takové vybéry ukazatelt, které
by dokazaly kvalitné urcit financni situaci podniku nebo ptedpovidat jeho financni

tisen. (8)

Bonitni modely

Jde o diagnostické modely, které vyjadiuji, zda je podnik dobry nebo $patny. Hodnoti
podnik jednim koeficientem na zakladé ucelového vybéru ukazatelt. Bonitni modely
jsou zalozeny pievazné na teoretickych poznatcich. Umoziiuji posoudit pozici podniku
v komparaci s vétsim souborem porovnavanych podnikatelskych subjekti nebo

s oborovymi vysledky.
Existuji dvé metody, jak Ize tyto modely sestavit.

e Komparativné-analytické (SWOT, Metoda kritickych faktord uspésnosti,
Analyza portfolia dvou dimenzi)

e Matematicko-statistické. (8)

Index bonity

Index bonity je zaloZzen na multivariacni diskriminacni analyze podle zjednoduSené
metody. Pouziva se hlavné v Némecku. Hodnoti finanéni zdravi podniku bodovym
vysledkem, ktery je pak zafazen do urcité kategorie a podle toho se stanovi bonita

spolec¢nosti. (8)

B, = 1,5X;; + 0,08 X;5 + 10X;5 + 5X;4 + 0,3 X5 + 0,1 X;¢

cash flow EBT
(S —— X4 o
cizizdroje celkové vykony
aktiva zasoby
2 X5 -

cizizdroje celkové vykony
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EBT celkové vykony

X3 —— Xe — ,
aktiva aktiva
Vzorec 23: Index bonity
B — index bonity EBT — zisk pred zdanénim
| — rok, ve kterém se s ukazatelem pocita
-3 -2 -1 0 1 2 3
> | | | | | | |
Veswimne Vol U gaes Vs ' ook 1 v VEseGas
Spatné Spatné problémy dobré dobré

Obr. 4 — Stupnice hodnoceni indexu bonity (8)

Na obrazku €. 4 je zobrazena osa intervald, pod niz se hodnoti vysledek indexu bonity.
Jinymi slovy bonita podniku. Index bonity je sestaven z Sesti vybranych ukazatelti
a o vysledku plati, ze ¢im vétsi je Bi, tim je 1 lepSi finanéni a ekonomicka situace
podniku. Index bonity rozdéluje podniky na bankrotni a bonitni. Kritickou
hodnotou v tomto ohledu je nula. Zaporné hodnoty vysledku naznacuji, ze se jedna

0 podnik ohrozeny bankrotem. (23)

Bankrotni modely

Informuji o tom, zda podniku hrozi v blizké dobé bankrot. Jsou odvozeny ze skute¢nych

dat z podniku, které v minulosti zbankrotovaly nebo naopak prosperovaly.
Index INO5

Jediny problém s témito indexy je v tom, na kolik dobte funguji v podminkach pon¢kud
specifického ceského prostiedi. Index INOS manZelit Neumaierovych je pfitom ¢eskymi
ekonomy dlouhodobé povazovan pro hodnoceni ceskych podnikil jako nejvhodnéjsi.
Z Ceho se tedy INOS5 sklada a co vam fekne o vaSem podniku je popsano v nésledujicim

textu.

1. interval 2. interval (3eda zona) 3. interval

-

Podnik nevytvafi (nici) hodnotu Nékdy tvofi hodnotu, jindy netvofi I Podnik vytvafi hodnotu

\ 4

0.9 1.6

Obr. 5 — Stupnice hodnoceni indexu IN05 (24)

Index INO5 je jeden z aktualnich modeli indexd divéryhodnosti. Je to souhrnny index
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pro hodnoceni finan¢niho zdravi spole¢nosti prostfednictvim jediného ¢isla. Index INOS
hodnoti fakt, zda podnik v blizké dobé zkrachuje ¢i nikoliv a také tim, zda vytvari

podnik pro své vlastniky néjakou hodnotu. (24)

aktiva EBIT
INO5 =0,13 x — 4+ 0,04 X
cizi zdroje

3,97 X - 0,
nakladové uroky aktiva

ynos obézna aktiva
= - y+ 0,09 x —
aktiva kratkodobé zavazky

Vzorec 24: Index INO5

Index INO5 se sklada z nékolika dil¢ich soucasti, které se zabyvaji specifickymi
oblastmi finan¢niho fizeni. Hodnotici stupnice je znazornéna na obrazku 6. Pokud vyjde
hodnota mensi nez 0,9, tak podnik spé&je k bankrotu. Pokud se hodnota pohybuje mezi
0,9 a 1,6, tak je toto pasmo nazyvané Sedd zona a znamena to, ze nékdy podnik tvori
hodnotu, jindy netvoii. A kdyz je index vétsi jak 1,6, znamend to, Ze podnik tvoii
hodnotu. Vyhodou tohoto indexu je jeho konstrukce, kdy jeden index spojuje veftitelsky
pohled (hrozba bankrotu) a vlastnicky pohled (tvorba hodnoty). Tento ukazatel lze
pouzit pro hodnoceni minulé a soucasné vykonnosti podniku, a také pro hodnoceni

predpokladané budouci vykonnosti. (25)

2.9. Analyza odvétvi
Odvétvim rozumime z hlediska analyzy skupinu subjektii, které jsou si z né&jakého
hlediska podobné. Podobnost je urena provozovanymi c¢innostmi. V na$i praxi
je ¢lenéni do odvétvi dano odvétvovou klasifikaci ekonomickych &innosti (OKEC)
z roku 1991, kterd je od roku 2008 nahrazena Klasifikaci ekonomickych ¢innosti (CZ-

NACE). Analyza odvétvi je podstatna pro srovnavani podnikd navzajem. (3)

2.9.1. Mezipodnikové srovnani

Srovnavani s jinymi podniky patii ke zplsobiim zlepSovani Grovné podniku. Jinymi
podniky jsou obvykle podniky stejného zaméfeni, priimyslového nebo vyrobniho
odvétvi, podniky které vyrabéji stejny druh vyrobku nebo poskytujici stejnou sluzbu,
jsou to také konkuren¢ni podniky. Pfi srovnani mezi podniky se porovnavaji finanéni
ukazatele, vyrobky ¢i sluzby (jejich Groven, cena, jakost), pouzité technologie, ndklady,
pocet zakaznikil, pocet zaméestnanct apod. Pro srovnatelnost tidaji finan¢ni analyzy ma

dalezity vyznam obsah ucetnich dat podniku. Podniky musi dodrzovat jisté zasady,
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co se tyka ucetnictvi, naptiklad nesmi ménit v pribéhu roku postupy uctovani, principy
oceflovani ani zpusoby odepisovani. Pfi mezinarodnim srovnavani je srovnatelnost
podnikl ztizena narodni upravou Ucetnictvi kazdé zemé, jinym kulturnim a socialnim

prostiedim, odliSnou legislativou a ucetnimi tradicemi. (8)

Mezipodnikové srovnavani umoziuje postihnout postaveni ur¢itého podniku ve vétsim
souboru podnik. Mezipodnikové srovnadvani ma vyssi vypovidaci schopnost nez
mezioborové srovnavani. Z vysledkii mezipodnikového srovnavani si mize kazdy
podnik odvodit své silné a slabé stranky a pifijmout opatieni k posileni svého postaveni
na trhu. Srovnévani s konkurenci je oznacovano jako benchmarking. Hleda $pickové
ptiklady v okoli hlavné v oblasti kvality a produktivity s cilem pozvednout Groven ve

vlastnim podniku. (26)

2.9.2. Mezioborové srovnani

Podnik se také srovnava s primérnymi hodnotami zjiSténymi za odvétvi, obor,

s nejlepSim podnikem ¢i s doporuc¢enymi hodnotami. (27)

Oborova srovnatelnost se opira o srovnatelnost vstupil (podniky uzivaji stejny material,
suroviny, podobné polotovary nebo dlouhodoby majetek), technologii (stejné strojni
vybaveni, podobnd uroven mechanizace, automatizace, atd.), vystupt (produkty
stejného druhu, popfipad€ substituty) a srovnatelnost okruhu zdkazniki (muZzi, Zeny,

zaméstnanci, dichodci, studenti). (8)

Informace tykajici se hlavnich ukazateli, jako jsou rentabilita, likvidita, aktivita
a zadluzenost, je mozno nalézt v analyzach ministerstva primyslu a obchodu na jejich
internetovych strankdch www.mpo.cz. Na téchto strankach je také k nalezeni struktura
odvétvoveé klasifikace. Tyto informace mohou poslouzit jako vychozi srovnavaci
kritérium a jsou propocitavany pro podniky nad 100 zaméstnanct. Pokud je potieba
ziskat informace pro malé podniky, pak zakladni udaje oborovych analyz uvadi v sekci

primyslu na svych webovych strankach Cesky statisticky ufad (Www.czs0.cz). (3)
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3. ANALYZA PROBLEMU A SOUCASNE SITUACE

V této Casti diplomové prace se budu vénovat popisu soucasného stavu vybraného

podniku, jimz je Dopravni podnik Mlada Boleslav, s. r. 0. Uvedu zakladni informace

0 podniku, o jeho pfedmétu podnikani a jeho poskytovanych sluzbach. Sestavim zde

SLEPT analyzu, VRIO, SWOT analyzu. Nakonec provedu zhodnoceni finan¢ni situace.

3.1. Dopravni podnik Mlada Boleslav, s. r. o.

3.1.1. Zakladni udaje o spolecnosti

Obchodni jméno:
Sidlo:

Pravni forma:
Zakladni kapital:
Datum zapisu:

Logo spolecnosti:

Pifedmét podnikani:

E-mail, web:

Dopravni podnik Mlada Boleslav, s. 1. o.

Vaclava Klementa 1439/I1, Mlada Boleslav, 293 01
Spolecnost s ru¢enim omezenym

7968 000,-- K¢

18. Cervna 1997

¢

s

Obr. 6 - Logo spole¢nosti 28)

Silniéni motorova doprava - vnitrostatni prileZitostna
osobni, - mezinarodni prilezitostna osobni, - vnitrostatni
veiejna linkova, - vnitrostatni zvlastni linkova, -
mezinarodni linkova, - mezinarodni kyvadlova

Opravy motorovych vozidel

Vyroba, obchod a sluzby neuvedené v pfilohach

1 az 3 zivnostenského zakona

dpmlb@dpmlb.cz, http://www.dpmlb.cz (28) (29) (30)
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3.1.2. Historie spolecnosti

Dopravni podnik Mlada Boleslav, s. . 0. (dale v textu jako DPMLB, s. r. 0.) byl zalozen
18. Cervna 1997 zapisem obchodni spole¢nosti do Obchodniho rejstiiku vedeného
u Méstského soudu v Praze, spisova znacka oddil C, vlozka 52772 se sidlem Vaclava

Klementa 143/I1, Mlada Boleslav. Jedinym spole¢nikem je mésto Mladéa Boleslav.

Od 1. fijna 1997 zahgjila spoleCnost pravidelny provoz méstské dopravy
na 12 autobusovych linkdch. Kromé& dopravni obsluznosti centra Mladé Boleslavi
zajistovala spoleCnost také méstskou dopravu do Dalovic, Hrdloiez, Josefova Dolu,
Repova a Vince. Dale obsluhovala méstskymi linkami nékolik piiméstskych &asti
Mladé Boleslavi — Bezd&¢in, Cejetice, Cejeticky, Debf, Chrast, Podchlumi a Podlazky.
Doprava byla zahdjena se 14 novymi nizkopodlaznimi autobusy Skoda 21 Ab

a 2 ndhradnimi autobusy Karosa B732.

Postupem dochézelo k rozsifovani méstské dopravy, vozového parku a byla zavedena

také linka 12 pro fanousky ledniho hokeje.

Od roku 2003 je méstska doprava v Mladé Boleslavi ozna¢ovana jako MAD (Méstska
autobusova doprava) Mlada Boleslav. Nastaly urcité grafické zmény v jizdnich fadech
vhodnych pro provoz v méstské dopraveé. Byl propracovan a vytvofen systém uvadéni

moznych variant pfestupnosti v kniznich vydénich jizdniho fadu.

Primérna vzdalenost mezi zastavkami byla 400 az 800 metri. A také pokracovala

obnova vozového parku.

V prosinci 2007 bylo nejvyrazngj$i zménou pieddni nového autobusového nadraZi,

proto byl ukon€en provoz na provizornim a pro dopravu nevyhovujicim nadrazi.

Vsechny vozy spole¢nosti jsou vybaveny informacnimi technologiemi, jako je vn&jsi
digitalni panel s informacemi o konecné a dal§i zastavce spoje. Vozidla jsou dale
vybavena hlasi¢em zastavek, zobrazova¢em Casu a vnitinim panelem, ktery informuje
cestujici o nasledujicich zastavkach spoje. Vétsina vozl je také vybavena lokalizacnim
systtmem GPS pro sledovani polohy vozidla. Tento syst¢tm v novych autobusech
Mercedes ovladd misto fidice automaticky hlaSeni zastavek, ¢imz se maximalné
vylucuje moznost lidské chyby. Na novych vozech Mercedes je instalovan zvlastni

informacni systém pro zdravotné znevyhodnéné obcany, ktefi si stlaenim ptislusSného
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tlacitka ohlasi pfi pfijezdu vozidla na zastavku ¢islo linky a jeji smér. (28)

3.1.3. Vlastnicka struktura

DPMLB, s. r. 0., jehoz rozhodujicim pfedmétem Cinnosti je méstska osobni hromadna
autobusova doprava, je vlastnén statutarnim méstem Mlada Boleslav, ktery je jediny
spole¢nik, ktery se podili na jeho zdkladnim kapitalu. Ve spolecnosti piisobi dozorci
rada, kterda ma 6 Cleni, a jednatel spole¢nosti. Vedeni spolecnosti a hlavni provozovna
se nachazi na ulici Vaclava Klementa v Mladé Boleslavi. Spole¢nost nemd zadné
pobocky, pouze dvé infocentra. Jedno se nachazi pfimo v sidle spolecnosti—
Infocentrum Autobusové stanovi§té a druhé na ulici Zelezna v Mladé Boleslavi.
V obou infocentrech jsou klientim poskytovany informace o aktudlnim autobusovém
spojeni v celé Ceské republice, informace o méstské dopravé v Mladé Boleslavi, prodej
jizdnich tadd, prodej Cipovych karet je mozny pouze v pobocce na autobusovém

stanovisti. (30)

3.1.4. Jizdné a ¢ipové karty

V pribéhu roku 2011 doslo k uréitym upravam jizdného a dovozného na linkéch
mestské  autobusové  dopravy. V  roce 2011 Dbylo pfepraveno celkem
4.228.620 cestujicich, z toho na pravidelnych linkdch MAD 3.718.134 cestujicich,
ztoho platicich 1.859.067 osob. Celkem bylo ujeto 1.785.631 km, z toho
na pravidelnych linkach MAD 1.724.549 km.

DPMLB, s. r. o. jiz od svého vzniku podporuje zptisob odbaveni cestujicich pomoci
¢ipovych karet. Jizdné na ¢ipovou kartu je oproti platbé v hotovosti levnéjsi. Od dubna
2005 spole€nost piistoupila do vzdjemného uznavani Cipovych karet se spolecnosti
CSAD Semily, a.s., od Gervna 2005 byla tato spoluprace rozsifena o spole¢nost CSAD
Liberec, a.s. a CSAD Jablonec nad Nisou, a.s. a od listopadu jesté o spoleénost
Transcentrum bus, s.r.0. a CSAD Ceska Lipa, a.s. V ramci tohoto vzdjemného uznavani
¢ipovych karet se jedna o viibec prvni uzndvani karet v ramci dvou krajii v republice.
K 31. prosinci 2011 bylo v ob&hu 25 869 cCipovych karet. V nasledujici tabulce jsou
uvedeny ceny jizdného, které jsou v platnosti od 1. 2. 2011. (28)
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Tabulka 1 — Platny ceni jizdného (28)

Cipova

Druh jizdného Hotovost
karta

Zakladni jizdné 13 K¢ 15 K¢

Poloviéni jizdné a studenti ve véku od 15 do 26 let na zakladé prokazani 7 K¢ 8 K¢

naroku na toto jizdné

Zavazadlo o rozmérech vétsSich 50x60x80 cm a to i v pfipadech, kdy 7 K¢ 8 K¢

presahuji i jeden z téchto rozmér(, détské kocarky neobsazené ditétem a

pes, neni-li ve schrance (vztahuje se i na bezplatné jizdné)

Starobni dichodci ve véku do 70 let v dobé prepravni Spicky, tj. od 05:00 13 K¢ 15 K¢

do 08:00, od 13:00 do 15:30, od 21:00 do 22:50 hodin vcetné, ddle v

sobotu, v nedéli a ve statem uznany svatek po cely den

Starobni dichodci ve véku do 70 let mimo prepravni Spicku, tj. do 05:00, 7 K¢ 8 K¢

od 08:00 do 13:00 a od 15:30 do 21:00 hodin v¢etné v pracovnich dnech

Mladistvi do 15 let na zakladé zvlastni prikazky vydané Statutarnim 0 K¢ 0 K¢

méstem Mlada Boleslav; osoby na materské a rodicovské dovolené véetné
kocarku na zakladé zvlastni prikazky vydané Statutarnim méstem Mlada
Boleslav; dlichodci nad 70 let na zdkladé ob¢anského prikazu; bezplatni
darci krve, drzitelé Janské plakety, na zakladé Cipové karty; rodic, ktery
osobné pecuje o dité dlouhodobé zdravotné postizené nebo dlouhodobé
téZce zdravotné postiZzené ve véku do 15 let na zakladé zvlastni prikazky
vydané Statutarnim méstem Mladd Boleslav a dalsi kategorie cestujicich
uréené zfizovatelem.

3.2. Srovnavané podniky

Hospodafeni DPMLB, s. 1. 0. budu srovnéavat se dvéma spolecnostmi, které se zabyvaji

stejnou Cinnosti, ale jsou na tom s hospodafenim Iépe. Spolecnosti, které jsem

si vybrala, jsou Znojemska dopravni spolecnost - PSOTA, s. r. o. (dale v textu

PSOTA, s.r.0.) a CSAD Benesov, a. s.

3.2.1. Znojemska dopravni spolecnost - PSOTA, s. r. 0.

Znojemska dopravni spolecnost — PSOTA, s. r. 0. zajiSt'uje silni¢ni motorovou dopravu

osobni po znojemském okrese. Cinnost spolecnosti je zajiSténa 105 zaméstnanci,

spole¢nost disponuje s vice nez 80 autobusy a provozuje 32 linek. (31)

Sidlo: Dobsicka 3697/6, Znojmo, 669 02

Zakladni kapital: 160 000,-- K¢

Datum zapisu: 22. bezna 1996

Ptedmét podnikani: silni¢éni motorova doprava - vnitrostatni prilezitostna

osobni, - mezinarodni pfileZitostnd osobni, - vnitrostatni vefejna linkova, - vnitrostatni
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zvlastni linkova, - mezinarodni kyvadlova. (29)

3.2.2. CSAD Benes$ov, a. s.

Ceskoslovenska statni automobilova doprava BeneSov zajituje provoz regionalnich
linek v byvalém okresu BeneSov a linek méstské hromadné dopravy v BeneSovée
ave Vlagimi. Vozovy park spole¢nosti CSAD BeneSov tvofi standardni autobusy

znacek Karosa, Mercedes Benz a SOR. (32)

Sidlo: Blanicka 960, Vlasim, 258 01

Zakladni kapital: 57 548 000,-- K¢

Datum zépisu: 1. ledna 1994

Ptedmét podnikani: Silnicni motorova doprava - osobni provozovana

vozidly urenymi pro piepravu vice nez 9 osob véetné fidice. (29)

3.3. Fundamentalni analyza podniku
V této casti prace budou provedeny analyzy, které se zamétuji na okoli podniku —
SLEPT, wvnitini prostfedi podniku — VRIO a nasledn¢ SWOT analyza, ktera bude

souhrnnym hodnocenim piedchozich analyz.

3.3.1. SLEPT analyza

SLEPT analyza analyzuje vné&j$i prostfedi spolecnosti. SLEPT analyza poskytuje blizsi
pohled na socidlni, legislativni, ekonomické, politické a technologické okoli podniku.
Pro spolecnost je piinosem tyto vnéjsi vlivy znat.

Socialni faktory

Socialni faktory jsou pro spolec¢nosti DPMLB, s. r. 0. klicové, protoze poskytuje lidem
sluZzbu - méstskou autobusovou dopravu. Mlad4 Boleslav patii svou hustotou osidleni
121 obyvatel na km? k primémym krajim v okresu. K 31. prosinci 2011 naleZelo

do okresu Mlada Boleslav 120 obci. Z toho ma 8 obci statut mésta a 5 obci bylo

stanoveno méstysem.
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Tabulka 2 — Struktura obyvatel v okrese Ml. Boleslav (33)

je“::::l:a 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011
Pocet obyvatel osoby [119106|120779(123363|123141|122816|123736
mugii 59189 | 60421| 62188| 61684 61095| 61975
Zeny 59917| 60358| 61175| 61457 61721| 61761
Obyvatelé ve véku
0-14let % 14,2 13,9 13,8 14,2 14,6 15,0
15 - 64 let % 72,3 72,7 72,6 71,9 71,0 70,1
65 a vice let % 13,5 13,4 13,5 13,9 14,3 14,9
Primérny vék obyvatel roky 39,8 39,8 39,8 40,0 40,1 40,3
mutii 38,3 384 384 38,6 38,7 39,0
Zeny 41,2 41,3 41,3 41,4 41,5 41,7
Zivé narozeni osoby 1215 1376 1500 1457 1388 1355
Zemfreli osoby 1160 1140 1132 1198 1191 1146
Pristéhovali osoby 4423 5515| 4294| 2467 2266| 2239
Vystéhovali osoby 1946| 2855 2078 2948| 2788 1470

Z tabulky ¢. 2 lze zjistit, Zze pocet obyvatel v okrese Mlada Boleslav v priabéhu
poslednich let rostl az na 123 736 obyvatel v roce 2011. Je to pozitivni informace,
ato zejména z hlediska ristu jak pracovni sily, tak potenciondlnich zakaznikd. S timto
absolutnim pocétem obyvatel se okres Mlada Boleslav fadi na 4. misto v kraji. Béhem
roku 2011 bylo v okrese zaregistrovano 1 355 ziv€é narozenych déti, bylo uzavieno
560 shatkti a 378 manzelstvi rozvedeno. Cetnost zemielych a vystdhovalych ma
klesajici trend, coz je pro podnik také pozitivni zprava. Dle informaci statistického
ufadu roste také zivotni Uroven, coz znaci lepsi nakupovaci schopnosti obyvatelstva.
Zaroveti i uroven vzdélani v Ceské republice je dobra, protoze dochazi neustale

k ptibytku vysokoskolskych studentt

Primérna hruba mési¢ni mzda zaméstnance ve Stiedodeském kraji podle Ceského
statistického ufadu byla v roce 2011 ve vysi 23 971 K¢. Mzda ve Stfedoceském kraji
je v zebficku nejvyssich mezd na druhém misté. Realna mzda vzrostla o 0,7 %, protoze
spotiebitelské ceny se ve stejném obdobi zvysily o 1,8 %. Objem mezd vzrostl tedy
02,7 %. Tento rGst mezd lze zafadit mezi pozitivni informace, protoZe potencionalni

zakaznici maji k dispozici vice finan¢nich prostiedku. (33)
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Legislativni faktory

Kazdy podnik je ovlivnén legislativou a je povinen fidit se riznymi zdkony, vyhlaskami

a natizenimi, které se jakkoli dotykaji jeho pfedmétu podnikani
Zakony, které¢ mohou ovlivnit DPMLB, s.r.0., jsou napftiklad tyto:

- Zakonik préce ¢. 065/1965 Sb.

- Zékon o Ucetnictvi €. 563/1991 Sb.

- Zakon o dani z pfijmu ¢. 586/1992 Sb.

- Zékon o pojistném na socidlni zabezpeCeni a ptispévku
na statni politiku zaméstnanosti ¢. 589/1992 Sb.

- Zakon o dani z pfidané hodnoty ¢. 588/1992 Sb.

- Zakon o mzdé, odméné za pracovni pohotovost

a 0 primérném vydélku &. 1/1992 Sb.,

Pfipadna zména legislativy bude mit dopad na nékteré ¢innosti podniku - at’ kladny

nebo zaporny.
Ekonomické faktory

Mezi ekonomické faktory patii hruby domaci produkt (HDP), coz je jeden z kli¢ovych
ukazateli vyvoje ekonomiky. Predstavuje souhrn hodnot, které jsou piidané

zpracovanim ve vSech odvétvich v produktivnich ¢innostech.

Tabulka 3 — Vyvoj HDP ve Stiedo¢eském kraji (33)

2006 2007 2008 2009 2010 2011
::i‘lb‘l’(gmac' produkt | 5. 159 | 392597 | 415250 | 398109 | 399373 | 411041
Vyvoj HDP ve stalych
cenich 114,2 107,9 107,7 93,7 102,3 104,6

(pfedchozi rok = 100)

Z tdaju, které jsou v tabulce, ¢. 3 je zfejmé, Zze hodnota HDP ma v soucasnosti pomaly
rostouci trend. Ale lze v ni také vidét pokles HDP a to az na hodnotu 93,7 ve stalych cenach
Vv roce 2009, protoze v tomto obdobi nastala krize a m¢la vliv na vyvoj HDP. Podle prognoz
Ceské narodni banky je v roce 2012 otekavan pokles meziroéniho riistu realného HDP o -

0,9 % a v roce 2013 rust meziro¢niho redlného HDP o 0,2 %.

Mira nezaméstnanosti v okrese Mlada Boleslav je dle statistického ufadu 4,65 %, coz

je tfeti nejniz§i mira nezaméstnanosti v kraji. V nasledujici tabulce lze vyc€ist rlst
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nezameéstnanosti az do roku 2010, ale od roku 2011 nezaméstnanost zacala opét klesat.

Je to pozitivni jev, protoze lidé budou mit vice finan¢nich prostiedkd. (33)

Tabulka 4 — Nezaméstnanost v okrese Mlada Boleslav(33)

2006 2007 2008 2009 2010 2011
Mira nezaméstnanosti % 3,08 2,17 2,74 4,69 5,00 4,65
Volna pracovni mista mista 1911 3855| 1088 339 395 564
Uchazeci na 1 volné misto 1,24 0,47 2,09 11,38 10,32 6,20

Mira inflace je procentni pfirtstek indexti spotiebitelskych cen. Obecné inflace

znamena vSeobecny rast cenové hladiny v Case. V nasledujici tabulce jsou uvedeny
hodnoty za roky 2006 — 2012. (34)

Tabulka 5 — Meziroéni mira inflace (33)

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Mira inflace (v %) 2,5 2,8 6,3 1 1,5 1,9 3,3

Za posledni roky mira inflace zacala opé&t rast, ale tento rast neohrozuje riist ekonomiky.
Primérna mira inflace vyjadfena pfirastkem indexu spotiebitelskych cen v roce 2012
proti priméru roku 2011 byla 3,3 %, coz je o 1,4 procentniho bodu vice nez v roce 2011

a nejvyssi hodnota za posledni ¢tyfi roky. V nasledujicich letech se ocekava rist inflace.

Dalsi z faktor, kter¢é mohou ovlivnit podnik je dail zpfijmu pravnickych osob
a urokova mira. Dan z pfijmu pravnickych osob je od roku 2010 stale stejna a to ve vysi
19 %, proto by jeji souCasnd vySe neméla podnik ovliviiovat. A tUrokové miry
v soucasné dobé klesaji, coZ je pozitivni, protoZe pii poklesu trokovych mér, budou

v

levng&jsi Gvéry a bude tak vice penéz v ekonomice.

Politické faktory

Ceska republika je demokraticky stat a jeji politicky systém je charakterizovan
rozdélenim politické moci a instituciondlnim zakotvenim ve staté. Hlavou statu
je prezident, ktery byl az do roku 2008 volen nepiimo poslanci a senatory, ale od roku
2013 nastala v této volbé zména. Protoze od ledna tohoto roku voli prezidenta Ceské
republiky ob&ané. Do biezna 2013 v &ele Ceské republiky byl Vaclav Klaus, nyni
najeho misto nastoupil Milo§ Zeman. Vykonna moc je delegovana na prezidenta

a vladu.

Politicka situace v Ceské republice je jiz dels§i dobu nestabilni. Neustale jsou
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odhalovany rizné podvody, protekce, dochazi k odchézeni a sesazovani ministri
a jinych dualezitych osob. Tato situace vede k nediivéfe obCanti a také k neptiznivym
podminkam pro podnikatele. Pro podnikatele tento nejasny vyvoj neni pozitivni,

protoze se neustale dohaduje o zménach sazeb dani, vytvaii se nové zakony apod.
Technologické faktory

Technologické faktory jsou pro DPMLB, s. r. o. také jednim zkli¢ovych faktort.
Protoze neustalé obnovovani jejich vozového parku miize nejen usetiit naklady, prildkat
nov¢ potenciondlni zakazniky, zvysit Groven poskytovanych sluzeb, ale také hlavné
Setfit zivotni prostfedi. V souladu s "Planem rozvoje Dopravniho podniku Mladé
Boleslav, s.r.0." z roku 2001 byl v roce 2005 ptipraven a zacal se UspéSné realizovat
projekt "Obnova vozového parku v Mladé Boleslavi®. Vsechny vozy byly nakoupeny se
spoluti¢asti Evropské unie a Spole¢ného regionalniho opera¢niho programu. V prosinci
2007 bylo také vybudované nové autobusového nadrazi. Koncem roku 2009
se DPMLB, s. r. 0. zapojil do projektu Regionédlniho opera¢niho programu Stfedni
Cechy — pokratovani obnovy vozového parku. V tomto projektu se podaiilo docilit
zacatkem roku 2010 schvéleni projektu k financovani a bylo zakoupeno 6 novych

nizkopodlaznich autobust.

VSechny vozy jsou vybaveny informaénimi technologiemi — digitalni panel
0 zastavkach spojli, hlasi¢ zastavek, zobrazova¢ Casu. VéEtSina vozil je vybavena
i lokaliza¢nim systémem GPS pro sledovani polohy vozidel. I kdyZ podnik jiz hodné
investoval do novych technologii, nemél by v tomto svém pocinani piestavat a tyto
investice do obnovovani vozového parku by mély stile pokraovat. Podnik, ktery

vyuziva nové technologie, piisobi uspesne.

3.3.2. VRIO

Tato metoda je analyzou vnitiniho prostfedi podniku a jeho vnitiniho potencialu. VRIO
analyza hodnoti zdroje organizace — finan¢ni zdroje, lidské zdroje, fyzické (hmotné)

zdroje a nehmotné zdroje. Smyslem je vyhodnotit silné a slabé stranky.
Hmotné zdroje

DPMLB, s. r. 0. vlastni velké mnozstvi hmotného majetku, ktery neni uveden v rozvaze,

popiipad¢ jeho realné cena se vyrazné odchyluje od zobrazeni v U€etnictvi. Velkou ¢ast
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takového majetku tvofi majetek investiénimi dotacemi.

V soucasné dobé je v provozu 9 autobusti znatky Mercedes Citaro, 3 autobusy Skoda
21 AB, 1 Karosa, 4 Iveca (dvoudvefové), 11 Tedomu a 1 Fiat. Vozovy park je

ve vlastnictvi podniku. Infocentra, budovy a piilehlé pozemky jsou v prondjmu.
Lidské zdroje

V podniku je velmi disledné prosazovan Zakonik prace s predpisy souvisejicimi
atoztitulu zapoctu pracovnich dob a vykoni fidich s dirazem na plnéni
bezpecnostnich norem (AETR — pracovni doba jizdnich pracovniki). V podniku pracuje
odborova organizace, ktera je registrovana. Na rok 2011 byla uzaviena Kolektivni
smlouva s platnosti do 29. unora 2012. Oboustranné vztahy uréené touto smlouvou jsou
jak ze strany zamé&stnavatele, tak i odborové organizace plnény. V roce 2011 ani 2012
nebyl ve spole¢nosti problém s pres¢asovymi hodinami. BEéhem roku 2011 bylo pfijato
do pracovniho poméru ve spole¢nosti DPMLB, s. r. 0. celkem 7 osob a pracovni pomér
ukonéilo celkem 5 osob. Udaje za rok 2012 nemam k dispozici, protoze oficilni
vyro¢ni zprava bude k dispozici Vv kone¢né podobé az po ovéfeni auditorskou
spoleCnosti az kolem cervna roku 2013. Pracovnici jsou pro svij druh préace

kvalifikovani. Celkovy pocet zaméstnanct je 71.
Finan¢ni zdroje

Vlastni kapitdl Dopravniho podniku Mlad4d Boleslav vroce 2011 byl ve vysi
9 777 000 K¢. Z toho zakladni kapital je 7 968 000 K¢. Velkou ¢ast majetku tvori
majetek kryty investicnimi dotacemi z Regionalniho opera¢niho programu, Evropské
unie a obecnimi dotacemi. V soucasné dobé podnik nemé zadny tvér. Jen v roce 2010
si puj¢ila bezaroény finanéni obnos ve vysi 10 500 000 K¢ od Statutarniho mésta Mlada
Boleslav na thradu faktur za pofizené¢ autobusy. Tato Castka byla poté navySena

na 10 992 000 K¢, ale 9. 3. 2011 byla tato ptijcka splacena.

V nasledujici tabulce jsou rozepsané prijaté dotace v letech 2010 a 2011.
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Tabulka 6 — Rozpis pFijatych dotaci na investi¢ni a provozni tcely v tis. K¢ (28)

Duivod dotace Poskytovatel dotace 2010 2011
Obnova vozového parku EU - ROP/Stat. mésto MB 16 488 10 856
Provoz MAD Stat. mésto MB 32812 32819
Provoz MAD Obecni urady 3679 3916

EU — ROP — Evropska unie — Regionalni operacni program
MB — Mlada Boleslav
Nehmotné zdroje

Predstavuji podnikové know-how, znacku a informace ziskané z vyzkumu a vyvoje.
DPMLB, s. r. o. vlastni software v hodnot¢ 173 000 K¢ a blize nespecifikovany
nedokonceny dlouhodoby nehmotny majetek v hodnoté 15 000 K& Webové stranky
spole¢nosti zaznamenaly vroce 2011 471 tisic pfistupt. Na webovych strankach
dopravniho podniku jsou zobrazeny veskeré informace o méstské autobusové doprave,
jizdni fady v rdznych formatech, pfepravni fad, tarify, obecné informace o Dopravnim
podniku Mlada Boleslav a mnoho dalSich informaci.

Kazdy z vySe popsanych podnikovych zdrojii podléhd zastaravani a témét kazdy
je ¢asem napodoben konkurenénimi podniky. Nasledujici tabulka je sestaveni VRIO
analyzy, jsou zde postupné uspoiadané zdroje a ke kazdému zdroji je urceno kritérium

hodnoceni tohoto zdroje.
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Tabulka 7 — Analyza VRIO (zdroj: vlastni zpracovani)

Hodnotnost | Vzacnost Snadnost Soulad s [Vyhodnoceni
zdroje zdroje napodobeni| organizaci zdroje
Hmotné zdroje
Autobusy Ano Ano Obtizné Ano Silna stranka
Pozemky v prondjmu Ne Ne Snadno Ne Slaba stranka
Lidské zdroje
Kvalifikovani zaméstnanci Ano Ano Obtizné Ano Silna stranka
Loajalni zaméstnanci Ano Ne Snadno Ano Vyhoda
Flexibilni zaméstnanci Ano Ne Snadno Ano Vyhoda
Financni zdroje
Vysoky vlastni kapital Ano Ano Obtizné Ano Silna stranka
Investice a dotace Ano Ano Obtizné Ano Silna stranka
Zadny Gvér Ano Ne Snadno Ano Vyhoda
Nehmotné zdroje
Software Ano Ne Snadno Ano Vyhoda
Webové stranky Ano Ne Snadno Ano Vyhoda

Jako slabou stranku jsem vyhodnotila pozemky v prondjmu. Pro podnik by bylo urcité
lepsi, kdyby infocentra a ostatni pozemky byly jeho vlastni. Jako silné stranky jsou
vyhodnoceny autobusy, jsou to velice hodnotné zdroje, které jsou téZce napodobitelné
z diivodu financnich nékladi na pofizeni. Dalsi silnou strankou jsou kvalifikovani
zameéstnanci, mezi které se fadi lidé ve vedeni, lidé na administrativnich pozicich a také
fidi¢i autobust, kteii musi vlastnit fidi¢sky prikaz skupiny D. Rizeni autobust vyzaduje
nejen perfektni fidi¢ské schopnosti, ale ispoustu administrativnich osvédceni. Stat
se profesionalnim fidi¢em vyzaduje dostatek penéz nebo dotaci. Silnou strankou
pro podnik je i1 vysoky vlastni kapitdl a investice (dotace). Ziskat dotaci je Casové,
administrativné narocna zalezitost a ne kazdému podnikatelskému subjektu jsou dotace
ptfizndny. Ostatni mnou rozebirané faktory jsou vyhodnoceny jako vyhody, jsou snadno

napodobitelné a nejsou tolik vzacné.

3.3.3. SWOT analyza

Na zéklad¢ zjisténych udaji z analyz vnitiniho a vn&jsiho prostiedi jsem vyhodnotila
silné a slabé stranky spolecnosti, jeji ptilezitosti a pfipadné hrozby. Jednotlivé slozky

SWOT analyzy jsou vyobrazeny v nasledujici tabulce.
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Tabulka 8 — SWOT analyza (zdroj: vlastni zpracovani)

Silné stranky Slabé stranky

f e Y . e Vysoké ndaklady na pofizeni a obnovu
e Dobré jméno spole¢nosti Y Y P

i . . vozového parku
e Kvalifikovany personal P

. , e e v e Nizké pfijmy z ¢innosti spolecnosti
e Nové postavené autobusové nadrazi prijmy P

., , e Podnik je ve ztraté - musi byt
e Bezbariérové autobusy J Y

Y . . dotovan
e Postupné obnovovany vozovy park

D ' k Mlad3
e Linka pro fanousky ledniho hokeje * opravee Jen po - okrese ada

.. , Boleslav
o Cipové karty

, L. L e Prodlevy mezi jednotlivymi spoji
e Spoluprace sostatnimi dopravnimi

podniky v okoli

PrilezZitosti Hrozby

y " . . e Environmentdini politika
e Podpora mésta — méstska autobusova P

doprava e Cesta osobnim automobilem je

e Dle statistik je verejnd doprava pohodinéjsi - substituty

bezpe&néjsi nez ostatni druhy doprav * Vstup nové konkurence
e Hromadna autobusova doprava je * Zakony
e |Inflace

dostupnd vSem i tém, co nefidi auto

e Hromadnd doprava je méné
energeticky nadrocnd a levnéjsi nez
individualni

e Rozsifeni dopravy — dalkové spoje

Mezi silné stranky jsem zatadila nové vybudované autobusové nadrazi, které usnadnilo
provoz méstské autobusové dopravy. DalSimi silnymi strdnkami je neustdle obnovovani
vozového parku, vlastnictvi bezbariérovych autobust. Silnou strankou je také zavedeni
gipovych karet a spoluprace s ostatnimi dopravnimi podniky v okoli — CSAD Semily,
a. s., Transcentrum bus, s.r.o., CSAD Ceska Lipa, a.s, CSAD Liberec, a.s. a CSAD
Jablonec nad Nisou, a. s. Tyto podniky si vzijemné uznavaji Cipové karty, jedna
se 0 viibec prvni uznavani karet v ramci dvou kraji v republice. Mezi piilezitosti jsem

zafadila podporu mésta Dopravniho podniku Mlada Boleslav. Podpora hromadné
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dopravy umoziiuje soucasné zvySeni bezpecCnosti silni¢niho provozu, Cist$i Zivotni
prosttedi, vice pracovnich mist, lepsi socidlni soudrznost a spravedlnost. Verejna
doprava produkuje celkové méné vyfukovych plynd, hluku, prachu, vibraci,
nez doprava individualni. Pouzivani vefejné dopravy vyrazné snizuje negativni dopady
cestovani na nase zivotni prostiedi. Dal§i pfiilezitosti Dopravniho podniku
Mlada Boleslav by mohlo byt zavedeni dalkovych spoji. Propojeni Mladé Boleslavi

S jinymi okresnimi meésty.

Mezi slabé stranky patfi vysoké ndklady na pofizeni novych autobust. Zaroven
DPMLB, s. r. 0. je Vv poslednich letech ve ztraté, ale protoze je statutarni meésto
Mladé Boleslav jediny spole¢nik, vzdy tuto ztratu uhradi. Méstska autobusova doprava
neni vydelecnou ¢innosti skrze svoji ndkladovost a nizké ceny jizdného. Zakladni jizdné
stoji 15 K¢. I kdyZ dochazi k neustadlému posilovani spoji, nelze se vSem zavdécit
a kazdému se uréené Casy odjezdu autobusi nehodi. Hrozbou pro podnik muze byt
zména zakont, pfisnéj$i environmentalni politika, vstup nové konkurence. Nejvétsi
hrozbou ovSem je to, Ze potencidlni klienti se rozhodnou vice cestovat osobnim

automobilem skrze vétsi pohodli.

Pti zapsani vSech silny a slabych stranek, ptilezitosti a hrozeb do SWOT matice muze
byt situace feSena pomoci Ctyfech strategii. WO strategie hledani - vyuziti ptilezitosti
k pifekonani slabé stranky podniku. V tomto piipadé by to mohla byt pfilezitost podpora
mésta, které poskytuje podniku dotace na méstskou autobusovou dopravu. Tato
prilezitost pokryva vysoké ndklady na ndkup nového vozového parku a pokryva nizké
piijmy. Dalsi strategii je SO strategie — vyuZiti silné stranky ve prospéch pfilezitosti.
Autobusova linka pro fanousky hokeje, bezbariérové autobusy — hromadna doprava
je uréena pro vSechny, i pro ty co netidi. WT strategie vyhybani — minimalizuje slabé
stranky a vyhyba se ohrozeni. Tady Vv této strategii by mohl vzniknout uréity druh
partnerstvi s nove vstupujici konkurenci, kterd by mohla pokryt prodlevy v autobusové
dopravé. ST strategie konfrontace — vyuziva silné stranky podniku k odvraceni hrozeb.
Dobré jméno spolec¢nosti miZze odvratit noveé vstupujici konkurenci. Nové autobusové
nadrazi a novéjsi vozovy park, které mohou byt pro zakazniky pohodlngjsi, jsou
vyuzivany k odvraceni hrozby toho, Ze si klienti radSi zvoli cestu osobnim

automobilem.
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3.4. Zhodnoceni finan¢ni situace
Tato ¢ast je vénovana hodnoceni finan¢ni situace spole¢nosti DPMLB, s. r. 0. pomoci
finan¢ni analyzy za roky 2006 az 2012. Za rok 2012 jsem od spolecnosti ziskala pouze
predbézné ucetni vykazy, které nejsou ovérené auditorem. Analyza je provadéna z dat,
které se vyskytuji ve finan¢nich vykazech spole¢nosti, jsou tedy zdrojem pro vSechny
tabulky a grafy obsazené v této kapitole, pokud neni uvedeno jinak. Nebudu tedy
u téchto tabulek a grafti uvadét zdroj. Pro srovnani budu zaroven analyzovat dvé dalsi
spolec¢nosti - Znojemskou dopravni spole¢nost - PSOTA, s. r. o. (dale v textu
PSOTA,s.1.0.) a CSAD Bene$ov, a. s. Jejich stru¢né piestaveni je uvedeno jiz
Vv predchazejici Casti diplomové prace. Od téchto dvou spole¢nosti mam k dispozici
pouze financni vykazy do roku 2011. Vysledky finan¢nich analyz srovnavanych

podniki jsou uvedené v tabulkach, které jsou uvedeny v ptilohéch této prace.

3.4.1. Analyza absolutnich ukazatelii

Prvni ¢asti je analyza absolutnich ukazatel, které se skladdaji z horizontdlni a vertikalni
analyzy. Bude zde posuzovan vyvoj nejdulezitéjsich polozek vykazi spole¢nosti — tedy

rozvahy a vykazu zisku a ztrat.

Horizontdlni analyza

Horizontalni analyza sleduje vyvoj ukazatelii v Case a byla zpracovana porovnanim
nejdulezitéjSich polozek rozvahy a vykazu zisku a ztraty v absolutnim i procentnim
vyjadieni.

e Horizontalni analyza rozvahy

Vyvoj zakladnich polozek rozvahy je rozebran v tabulce, ktera je uvedena v ptiloze ¢islo 2.

Vyvoj celkovych aktiv u DPMLB, s. r. o. je klesajici. Tento klesajici charakter
je zpuisoben zejména zménami ve stavu dlouhodobého hmotného majetku. Hodnota
tohoto dlouhodobého hmotného majetku postupné rostla pomaleji az do roku 2010.
Potom z divodu vyfazeni nékterého dlouhodobého hmotného majetku tato hodnota
zacala Kklesat. Hodnota dlouhodobého hmotného majetku vroce 2012 klesla
az 0 22,88 %. Dlouhodoby majetek DPMLB, s. r. 0. je tvofen hlavné autobusy, protoze
jejich cena je vysokd, tak i vyfazeni jediného vozu muze zplsobit velké rozdily

ve vyvoji pravé téchto hodnot. Podrobnéjsi pohled lze vidét v piiloze ¢. 2, kde
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je uvedena tabulka s hodnotami v absolutnim a procentnim vyjadfeni.

Vyvoj obéznych aktiv také pfispiva k ovlivnéni vyvoje celkovych aktiv, ovSem
ve sledovaném podniku ne v takové mife jak dlouhodoba aktiva. Vyvoj obéznych aktiv
ma také klesajici charakter, kromé roku 2009, kdy hodnota obézného majetku oproti
roku 2008 vzrostla az o 120 %. V tomto roce rostla hodnota nejen kratkodobych

pohledavek, ale také zasob a financniho majetku — penéz na bankovnim tctu.

Vyvoj aktiv dle horizontalni analyzy v tis. K¢
60 000

50000

//\\
40000 // \\ e Aktiva celkem
30 000 ~ Dlouhodoby majetek
// \ Obé7n4 aktiva
20000
// @ Ostatni aktiva

10 000 V4
4

2007 2008 2009 2010 2011 2012

Graf 1 — Vyvoj aktiv dle horizontalni analyzy (zdroj: vlastni zpracovani)

To, ze vyvoj aktiv u sledovaného podniku DPMLB, s. r. o. ovliviluje hlavné
dlouhodoby majetek, 1ze vidét 1 z grafu €. 1. Také lze v grafu vidét mensi vychyleni —
rist u ob&znych aktiv vroce 2009, coz bylo zpusobené zvySenou hodnotou

kratkodobych pohledavek témét o dvojndsobek.

Stejné jako u aktiv dochézelo 1 u pasiv ke klesajicimu vyvoji hodnot. Nejvice k vyvoji
hodnot u pasiv pfispivaly slozky cizich zdroju. Cizi zdroje u podniku DPMLB, s. r. o.
mély nejdiive rostouci charakter aZz do roku 2010, poté zacaly mirné klesat. K riistu
cizich zdroju pfispival hlavné rast kratkodobych cizich zdroja. Od roku 2008
si spolecnost vzala bankovni Gvér, ktery ale béhem tii let splatila. A vroce 2010

spole¢nosti pribyly dlouhodobé zavazky z obchodnich vztahti ve vysi 14 701 tis. K¢.

Vlastni kapital do roku 2009 rostl, coZ je zndzornéno i na grafu ¢. 2. Tento riist byl
zpusoben hlavné navySenim zdkladniho kapitalu na 7 868 tis. K&. Dalsi vykyvy jsou

zpusobeny zménami ve stavu vysledku hospodateni z bézného ucetniho obdobi, ktery
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v roce 2012 dosahl nejnizsi hodnoty za vSechny sledované roky - 6 055 tis. K¢.

Vyvoj pasiv dle horizontalni analyzy v tis. KC
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/ Cizi zdroje
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’/ e ——

0
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Graf 2 — Vyvoj pasiv dle horizontalni analyzy (zdroj: vlastni zpracovani)

Grafické znazornéni vyvoje pasiv dle horizontalni analyzy potvrzuje to, Ze cizi zdroje
celkovy vyvoj pasiv ovliviiuji nejvice. Lze zde vidét nejdfive rostouci vyvoj pasiv
a od roku 2010 klesajici. V roce 2010 spole¢nosti DPMLB, s. r. o. poklesla hodnota

cizich zdrojt téméf o 35 %.

U porovnavané spole¢nosti PSOTA nejsou vykyvy u jednotlivych polozek rozvahy tak
vyrazné jak u sledované spolecnosti. U spolecnosti PSOTA do roku 2009 rostla hodnota
dlouhodobého majetku, poté zacala klesat z divodi odepisovani. Hodnoty obé&znych
aktiv porovnavané spole¢nosti rostou, coz je rozdilné od sledované spole¢nosti.
Je to dano hlavné riistem polozek finanéniho majetku, ktery se spole¢nosti z roku 2010
na 2011 zvysil o 76,78 %. Na stran¢€ pasiv se spolecnosti zvétsil vlastni kapital, coz bylo
zpusobeno rustem vysledku hospodateni. Naopak cizi zdroje se dafi spole¢nosti PSOTA

sniZzovat, nejvyraznéjsi snizeni je u polozky bankovnich Gvéri.

Z rozvahy spolegnosti CSAD lze vy&ist, Ze od roku 2008 klesa hodnota dlouhodobého
majetku, tento majetek se postupné odepisuje a nedochazi prozatim k jeho obnovovani.
Spole¢nosti roste hodnota kratkodobych pohledavek. Nejvétsi narast byl z roku 2009
narok 2010 a to o 45,57 %. Pti pohledu na stranu pasiv je nejzajimavéjsi zménou
pokles kapitalovych fondi. Polozka kapitalovych fondu predstavuje zdroje spolecnosti

ziskané vklady spole¢niki, které pifi  vkladani nezvySuji zékladni kapital.
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V kapitalovych fondech se také objevuji rozdily z pfecenéni majetku a zavazkl a Gctuji
se zde také prijaté dary. Kapitdlové fondy v poslednim sledovaném roce 2011 klesly
0 96,28 %.

e Horizontalni analyza vykazu zisku a ztrat

Horizontalni analyza u vykazu zisku a ztraty je zpracovana stejné jako u rozvahy.
U vykazu zisku a ztraty se da sledovat vyvoj nakladti a vynosii z provozni, finan¢ni
a mimotadné oblasti. Vysledky analyzy jsou uvedeny v tabulce, kterd je uvedena
Vv ptiloze ¢islo 3.

v

zpiisobeno ristem ndklad na zboZi témér o 30 %. Polozka pfidané hodnoty by méla
spravné rist, coz se u sledovaného podniku nedé€je. Hodnota ptidané hodnoty v roce
2012 klesla az na — 3 463 tis. K&, coz je trojnasobny pokles od roku 2011. Zaporné
hodnoty v poslednich dvou letech souvisi s vysokymi naklady, srdstem vykonové

spotreby.

Pti celkovém pohledu na vynosy jde vidét, Ze jejich vyvoj je kladny a mirn¢ roste.
Nejvice k ristu polozek vynost pfispivaji provozni vynosy, které jsou slozeny z trzeb
za prodej zbozi a sluzeb, trzeb z prodeje dlouhodobého majetku, z vykonti a s ostatnich
provoznich vynosti. Do ostatnich provoznich vynost spadaji hlavné dotace od mésta
Mladéd Boleslav. Nejvyznamnéjsi vykony, kter¢ DPMLB s. r. o. provadi, je prodej
jizdenek a cipovych karet na méstskou hromadnou dopravu. Ve sledovanych letech
polozky vykonli mirn¢ rostly, ale v roce 2012 hodnota vykont klesla o 300 tis. K&, coz
zpusobilo - 0,8% pokles. Nejvétsi vykyvy podle horizontalni analyzy jsou u polozky
trzby z prodeje dlouhodobého majetku, které v roce 2012 oproti roku 2011 vzrostly
0181,25%. Zanalyzy finan¢nich vynost lze vycist, ze jejich hodnota klesala.

Spolec¢nost ve sledovanych letech nevykazovala Zadné mimotadné vynosy.

Polozka celkovych nakladl ve sledovanych letech 2009 — 2012 méla rostouci vyvoj.
Provozni néklady spole¢nosti jsou slozené z ndkladi na zboZi, vykonové spotieby,
osobnich nékladl, dani a poplatkd, odpistt dlouhodobého majetku, ztstatkové ceny
dlouhodobého majetku, ostatnich provoznich nékladii a zmény stavu rezerv a opravnych
polozek. VSechny tyto polozky jsou zobrazeny v tabulce ¢. 11. Vyvoj poloZek nakladt

je kolisavy, neustale roste a klesa. V absolutnich hodnotach lze vycist, Ze nejveétsi
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castky se objevuji u polozek vykonové spotieby a osobnich nékladii, nasledn€ u odpist
dlouhodobého majetku. Vykonova spotieba za posledni rok mirn¢ vzrostla na hodnotu
33576 tis. K¢, ale vyvoj u této polozky poklesl od roku 2011 téméf o 11,5 %.
U osobnich nakladii je od roku 2012 vyvoj opét kladny, ale v roce 2011 vyvoj poklesl
na -8,89 %, castka osobnich nakladd v tomto roce totiz klesla o 3 078 tis. K& Zmény
V poctu zaméstnanci jsou minimalni téméf zadné. Odpisy dlouhodobého majetku
rostou, jejich vyvoj vroce 2012 je 96,56 %. Vyvoj celkového vysledku hospodateni
je rostouci negativnim smérem, ztrata podniku neustale roste. V roce 2012 je ztrata —
6 055 tis. K¢, od roku 2011 doslo k prudkému poklesu o 118,51 %, coz je vic nez

dvojnésobek.

Vyvoj provoznich vynost v tis. K¢
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Graf 3 — Vyvoj provoznich nakladi DPMLB, s. r. 0. (zdroj: vlastni zpracovani)

Graf ¢. 3 znazornuje vyvoj vybranych provoznich vynosi. Kfivky trzeb z prodeje zbozi
a zprodeje dlouhodobého majetku se v grafu piekryvaji. V grafickém znézornéni
je sledovano vice roku, jde tedy vidét, ze po roce 2008 doslo K protnuti se kiivek
vykont a ostatnich provoznich vynosl a ostatni provozni vynosy dosahovali od tohoto

roku vys§ich hodnot. Rust provoznich vynosi byl zptisoben ziskanim dotaci.
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Graf 4 — Vyvoj provoznich nakladi DPMLB, s. r. o. (zdroj: vlastni zpracovani)

Graf ¢. 4 znazoriuje vyvoj vybranych provoznich nakladi za roky 2007 — 2012,
Nejvyssich hodnot dosahuje vykonova spotfeba a osobni naklady. VSechny polozky
maji kolisavy vyvojovy charakter, jejich vyvoj je nestabilni. Jediné odpisy
dlouhodobého majetku od roku 2009 jasné rostou z divodu rostouciho mnoZzstvi

dlouhodobého majetku - autobust.

U porovnavané spoleénosti CSAD Bene$ov rostou hodnoty trzeb az do roku 2009,
od tohoto roku mirné poklesly na hodnotu 121 588 tis. K¢ vroce 2011. I pfesto,
Ze spolecnosti rostly trzby, tak se dostala béhem sledovanych let do ztraty. Od roku

2010 se ale tato ztrata snizuje a to 0 40,46 % na hodnotu — 4 169 tis. K¢.

U spolecnosti PSOTA je také mozné sledovat rlst trzeb a vykont, ale stejné
tak i vykonové spotieby. Trzby v roce 2011 dosahuji hodnoty 104 760 tis. K&. Vysledek
hospodateni za posledni sledovany rok poklesl o 14,87 % z 13 754 tis. K¢ na hodnotu
11 7009 tis. K¢.

Vertikdlni analyza

Vertikalni analyzou byly porovnany podily vyznamnych polozek aktiv na celkovych
aktivech a vyznamné polozky pasiv na celkovych pasivech. Vertikalni analyza hodnoti
jednotlivé polozky vypoéty odshora dold. Vysledky jsou uvedeny v procentech

za jednotlivé sledované roky.
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o JVertikalni analyza rozvahy

Tabulka, ktera hodnoti vertikalni analyzu rozvahy, je uvedena v ptiloze ¢islo 4. VéEtsi
podil na hodnoté¢ aktiv ma kromé& roku 2007 dlouhodoby majetek — respektive
dlouhodoby hmotny majetek. Jeho vyse se pohybuje kolem 80 %. Lze tedy usoudit,
ze se jedna o kapitdlové tézkou spolecnost, coz také odpovidd predmétu podnikani
spole€nosti. Kapitaloveé tézkd spole€nost je charakterizovana tim, Ze ma vice fixnich
nakladl. Pouze v poslednich dvou letech se k tvorbé dlouhodobého majetku pridava
I nehmotny majetek — software. Dlouhodoby hmotny majetek ve spole¢nosti DPMLB,
S. 1. 0. je tvofen nékolika autobusy — Vv sou€asné dobé€ je v provozu 9 autobust znacky
Mercedes Citaro, 3 autobusy Skoda 21 AB, 1 Karosa, 4 Iveca (dvoudvetoveé),
11 Tedomu a 1 Fiat. Nejvétsi polozkou obéznych aktiv jsou kratkodobé pohledavky
spoleCnosti. Tyto kratkodobé pohledavky jsou tvofeny zejména pohledavkami
z obchodnich vztahi a také pohledavkami ke statu — danové pohledavky. Hodnota
kratkodobych pohledavek od roku 2010 roste a v poslednim roce tvoii 15,84 %

Z obézného majetku.
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Graf 5 — Vyvoj struktury aktiv (zdroj: vlastni zpracovani)

Pasiva DPMLB, s. r. 0. jsou tvofena ve vSech letech pfevazné cizimi zdroji, které tvori
az 76,88 % v roce 2012. Nejvétsi polozkou cizich zdroji byly az do roku 2010
kratkodobé zavazky. Od roku 2011 jsou nejvétsi polozkou cizich zdrojii dlouhodobé
zavazky. Dlouhodobé zdvazky se poprvé u spolecnosti objevily v roce 2010 a jejich
hodnota rostla az na hodnoty 50,20 % z cizich zdrojii. Hodnota kratkodobych zavazka
naopak klesala. Vlastni kapital spolecnosti je tvofen nejvice zakladnim kapitalem, ktery

tvori az 27,81 % hodnoty vlastniho kapitalu. Naopak hodnoty vysledku hospodareni

58



z bézného ucetniho obdobi jsou v zapornych cislech, je to proto, Zze podnik dosahuje

ztraty a snizuje tim vyuziti vlastniho kapitalu spolecnosti.
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Graf 6 — Vyvoj struktury pasiv (zdroj: vlastni zpracovani)

Co se tyka slozeni aktiv u porovnavanych spoleénosti, tak CSAD BeneSov je na tom
podobné jako sledovany podnik. Ke svému podnikani vyuziva nékolikandsobné vice
dlouhodobého majetku nez obéZzného majetku. Dopravni spole¢nost PSOTA vyuziva
ke svému podnikani vice ob&zného majetku, ktery se sklada nejvice z kratkodobého
finan¢niho majetku. Aktiva jsou u spolecnosti PSOTA tvofeny ze 67,60 %
dlouhodobym majetkem, zbytek tvofi obézné aktiva. Sledovand spole¢nost vyuziva
ke své ¢innosti vice ciziho kapitalu, ob& porovnavané spole¢nosti to maji naopak. Cizi
kapital u spole¢nosti CSAD tvoii 41,15 % z celkového kapitalu a u spole¢nosti PSOTA

tvoii pouze 33,92 % z celkového kapitélu.
o Vertikalni analyza vykazu zisku a ztrat

Z tabulky, ktera je uvedena v piiloze Cislo 5, lze vycist, Ze nejvétsi hodnotu vynost
tvoii provozni vynosy — vykony. Finan¢ni a mimotfadné vynosy se na tvorbé vynost
podileji minimalné, v poslednim sledovaném roce dokonce se nepodili viibec. Polozky,
které tvofi nejvice hodnotu provoznich vynosl, se v pribcéhu let opét prohodily.
Do roku 2008 nejvice tvorily provozni vynosy vykony, ale po tomto roce se navysila
hodnota ostatnich provoznich vynost. Ostatni provozni vynosy v roce 2012 tvotily az
58,21 % z provoznich vynost. Ostatni provozni vynosy obsahuji dotace na thradu

provoznich nékladd.

Stejn¢ jako vynosy tak i nédklady jsou nejvice tvofeny provoznimi ndklady. Mezi
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nejvetsi polozky provoznich nakladi patii vykonova spotieba a osobni naklady. Jejich
vyvoj mé kolisavy charakter, v roce 2012 hodnota vykonové spotieby byla na trovni
42,46 % z provoznich naklad a hodnota osobnich nékladi na 40,15 % z provoznich
vynost. Dals§i vyrazn€j$i polozky provoznich nédkladi jsou odpisy dlouhodobého
majetku a ostatni provozni naklady, jejichz hodnoty se pohybovaly v roce 2012 okolo
8 %.

Polozky vynost u porovnavanych spole¢nosti jsou nejvice tvofeny vykony a ostatnimi
provoznimi vykony. Coz je stejné jako u sledované spolecnosti. U nékladl spolecnosti
PSOTA je nejvétsi polozkou vykonova spotieba, kterd tvoii vroce 2011 43,66 %
celkovych nakladi. Poté osobni ndklady s 24,29 % a nédklady na zbozi, které cini
19,90 % nakladi. Nejvétsi polozky nakladi u spolecnosti CSAD jsou stejné jako
u spolec¢nosti PSOTA — vykonova spotieba 42,62 %, osobni naklady 22,88 % a naklady
na zbozi 20,51 %.

3.4.2. Analyza rozdilovych ukazateli

V této podkapitole analyzy rozdilovych ukazateli jsou vypracovany ukazatele istého
pracovniho kapitalu, cistych penéznich prostfedkti a cistého penézniho majetku.
Vysledné hodnoty ukazatell jsou uvedeny v nasledujici tabulce ¢. 9.

Tabulka 9 — Rozdilové ukazatele DPMLB s. r. 0. (zdroj: vlastni zpracovani)

(v tis. K¢) 2007 2008 2009 2010 2011 2012
CPK -2020| -21106| -23504| -17803 -5 486 -2 317
CPP -7334| -25371| -31700| -21653 -9775 -6 868
CPM -2266| -19314| -22376| -17205 -5 555 -2 330

Z tabulky lze vy¢ist, ze vSechny hodnoty po celou dobu vykazuji zaporné hodnoty.
Cisty pracovni kapital oznaduje hodnotu, ktera vyjadfuje miru schopnosti podniku
uhradit své financni zavazky. Pfedstavuje hodnotu obéZnych aktiv, které jsou
financované z dlouhodobych zdroji. Cim je hodnota vyssi, tim 1épe pro podnik.
U zkoumané spole¢nosti jsou hodnoty bohuzel zaporné. Od roku 2009, kdy byla
hodnota tohoto ukazatele nejnizsi, se situace opét zacala zlepSovat a zaporné hodnoty
klesaji. Podnik ale neni stale schopen pln¢ uhradit své finan¢ni zavazky. Ukazatel
¢istych pohotovych prostredki je také u zkoumané spolecnosti zaporny, coz opét znaci,

Ze ma spolecnost potize s pohotovymi finanénimi prosttedky, které by mohla pouzit

Mrwe
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penéznich prostiedki. Pokud se podniku nepovede navysit penézni prostfedky, ukazatel
bude tento trend vykazovat i nadale. Posledni z ukazateli Cisty penézni majetek, ktery
znazoriiuje kompromis obou piedchazejicich ukazatel, ma také zaporné hodnoty
ovSem srostoucim trendem. Celkové zhodnoceni situace Dopravniho podniku
Mlada Boleslav rozdilovymi ukazateli nam tikd, ze spole¢nost neni schopna splacet své
finan¢ni zavazky, ale 1 presto vSe se situace mirné¢ zlepsuje. Zapornych hodnot vSech
téchto ukazatelli je dosazeno hlavné proto, Ze spolecnost nema tak vysoké hodnoty
obé¢zného majetku, protoze se zabyva poskytovanim sluzeb a ma ve vlastnictvi spise

dlouhodoby majetek.

Vysledky vypoctu rozdilovych ukazateli u porovnavanych spolecnosti ukazuji,
ze spolecnost PSOTA je na tom nejlépe. Hodnoty vSech téchto ukazatelli dosahuji
kladnych hodnot a v poslednim roce maji rostouci trend. U spole¢nosti CSAD Benesov
hodnoty téchto ukazatelti dosahuji zapornych hodnot. U ukazatele CPK dosahuje
lepsich hodnot nez DPMLB, ale u zbylych dvou ukazateli se sledované spolec¢nosti
vyrovnavaji. Téchto zapornych hodnot spole¢nost CSAD Benesov dosahuje z diivodu

jejich vysokych kratkodobych zavazka.

3.4.3. Analyza pomérovych ukazatelt

Pomérové ukazatele byvaji oznaCovany za zékladni nastroj finan¢ni analyzy, protoze
poskytuji rychlou pfedstavu o stavu finan¢niho vyvoje spolecnosti. V praci jsou pouZity
rizné ukazatele, jejichz vysledky budou uvedeny v tabulkach. Na zakladé zhodnoceni

vypocitanych vysledkti bude provedeno zhodnoceni situace zkoumaného podniku.

Ukazatele likvidity

Ukazatele likvidity byly sledovany v letech 2007 az 2012 a jejich vysledky jsou
popsany v tabulce €. 10.

Tabulka 10 — Ukazatele likvidity DPMLB s. r. 0. (zdroj: vlastni zpracovani)

2007 2008 2009 2010 2011 2012
BéZna likvidita 0,77 0,17 0,29 0,28 0,51 0,70
Pohotova likvidita 0,75 0,17 0,29 0,28 0,50 0,70
OkamZita likvidita 0,18 0,01 0,05 0,12 0,13 0,10
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Graf 7 — Ukazatele likvidity DPMLB, s. r. 0. (zdroj: vlastni zpracovani)

Jak lze vyc¢ist z tabulky a nasledné i pro lepsi znazornéni z grafu, tak pohotova a bézna
likvidita maji pfiblizné shodny vyvoj. Ukazatele bézné likvidity nedosahuji doporucenych
hodnot ani v jednom z vypocitanych let, podnik tedy neni schopen uhradit dluhy véfitelim
z penéznich prostiedki ziskanych z obéznych aktiv. Trend vyvoje bézné likvidity je od roku
2008 rostouci, coz signalizuje mirné zlepSeni. Ukazatele pohotové likvidity podniku také
nedosahuji stanovenych hodnot, ale opét je jejich trend rostouci. V roce 2012 hodnota
pohotové likvidity dosahla 0,7, coZ uz se mirn¢ bliZi minimalni hranici doporucené
hodnoty. Okamzitd likvidita by mela dosahovat hodnot 0,2 — 0,5, coz se opét
DPMLB, s. r. 0. nedafi. Hodnoty tohoto ukazatele neustale kolisaji, v roce 2010 je hodnota
0,10. Hodnoty téchto ukazateli jsou nizké hlavné proto, ze spolecnost hospodafi vice
s dlouhodobym majetkem. Ale i pfesto by méla spole¢nost zvazit navyseni pohotovych
penéznich prostfedkd — penize na uctech, v hotovosti, ceniny, aby byla schopna dostat vcas

svym zavazkim.

Srovnavané spolecnosti v oblasti bézné likvidity dosahuji o néco vyssich hodnot nez
sledovana spolegnost. CSAD Bene$ov se svymi hodnotami téméf shoduje se sledovanym
podnikem. Ale i piesto, Ze jsou hodnoty CSAD Benegov vétsi, tak nedosahuji doporu¢enych
hodnot. U spolecnosti PSOTA je tomu naopak, hodnoty dosahované touto spolecnosti
nékolikanasobné piekracuji doporucené hodnoty. Nejvyssi hodnoty bézné likvidity 7,68
podnik dosahl v roce 2008, pak zacala tato hodnota klesat, ale v roce 2011 opét vzrostla na
4,53. Takto vysoké hodnoty znaci, Ze dopravni spole¢nost PSOTA by mohla efektivnéji
hospodafit se svym ob&éznym majetkem. Ale na druhou stranu, ¢im vyssi je hodnota tohoto

ukazatele, tim je menSi riziko platebni neschopnosti. Ostatni druhy likvidit
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se U srovnavanych spolecnosti vyviji stejnym zplsobem jako bézna likvidita.

Ukazatele zadluZenosti

Tyto ukazatele se zamétfuji na slozeni zdroji kryti majetku, tedy na uzivani cizich

a vlastnich zdrojt k financovani podniku.

Tabulka 11 — Ukazatele zadluZenosti DPMLB, s. r. 0. (zdroj: vlastni zpracovani)

2007 2008 2009 2010 2011 2012
Celkovad zadluZenost 79,99 % | 81,68%| 72,38%| 80,69%| 71,88%| 76,88 %
Koeficient samofinancovani 1594 % | 12,28% | 27,39%| 18,69%| 27,24%| 22,60%
Urokové kryti - -58,41 38,12| -180,95| -553,20 -

V tabulce €. 11 jsou zobrazeny hodnoty vybranych ukazatelli zadluzenosti. Z téchto
udajii je patrné, ze podnik k financovani své Cinnosti vyuziva vice cizich zdroji.
Zadluzenost podniku se pohybuje mezi 70 — 80 %. Této zadluzenosti odpovida
I koeficient samofinancovani, protoze tyto dva ukazatele se vzajemné dopliuji a mély
by davat dohromady 100 %. Protoze spolecnost vykazovala i1 polozku ostatnich pasiv,
soucet téchto dvou polozek nedosahuje 100 %. V roce 2012 spolecnost DPMLB,; s. 1. o.
vyuzivala k financovani az 76,88 % ciziho kapitalu. Pro potencionalni investory tyto
¢isla znamenaji, ze neni uplné vhodné do této spolecnosti investovat, protoze spole¢nost
vyuziva jiz hodné ciziho kapitalu k financovéni a tim stoupa riziko véfitelii. Spole¢nost

je finan¢né zavisla na cizich zdrojich.

Hodnota urokového kryti dosahuje riznych hodnot. Spole¢nost nedosahuje zisku,
ale naopak ztraty, krom¢ roku 2009. Coz jde vy¢ist i v hodnotach tohoto ukazatele,
které se propadaji hluboce do minusu. Udaj za rok 2012 neni vyplnén, protoze hodnota
nakladovych trokl v pfedbéznych vykazech jesté€ nebyla vyplnéna. U dobie fungujicich
podnikti by se hodnota méla pohybovat kolem hodnoty 3 a vice, coz se podniku nedafi

ani v jednom roce. Je to zpusobeno vysokou ztratou spole¢nosti.
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Graf 8 — Ukazatele zadluZenost DPMLB, s. r. 0. (zdroj: vlastni zpracovani)

Grafické znazornéni celkové zadluZenosti a koeficientu samofinancovani je zndzornéno
na grafu ¢. 8. Spolecnost vyuziva vice ciziho kapitadlu. Doporu¢ené hodnoty pro
celkovou zadluzenost podniku se pohybuje mezi 40 — 60 %, kterym se podnik
piiblizoval pouze v roce 2006. Vysledek za rok 2006 je uveden pouze v tomto grafu
a jeho hodnota byla 63,72 %.

Srovnavané spole€nosti jsou na tom s celkovou zadluZenosti jinak neZ sledovany
podnik. CSAD Benesov v roce 2011 dosahl hodnoty celkové zadluzenosti 41,15 %, coz
je 0 30 % mén¢ nez u sledovaného podniku. Stejné tak je na tom spolec¢nost PSOTA,
jejiz hodnoty zadluzenosti dosahuji jesté nizsich hodnot. V roce 2011 to bylo 33,92 %.
Ob¢ dvé spolecnosti jsou tedy méné financné zavislé na cizich zdrojich nez DPMLB.
U ukazatele urokového kryti se hodnoty CSAD Benesov pohybuji v zapornych &islech,
je to zpusobeno tim, ze podnik dosahuje ztraty. OvSem hodnoty ukazatele jsou
nckolikandsobné nizsi nez u sledované spolecnosti, v roce 2011 -6,02. Spolecnost
PSOTA vykazuje kladné a pomérné vysoké hodnoty. I ptesto, Ze od roku 2008 dochézi
k poklesu této hodnoty, tak se tento podnik fadi mezi financné zdravé. V roce 2011
spolecnost PSOTA dosahuje hodnoty nakladového kryti 7,47.

Ukazatele aktivity

Ukazatele aktivity vyjadiuji skutecnost, jak podnik hospodaii se svymi aktivy.

V tabulce €. 12 jsou vypocitané hodnoty obratu celkovych aktiv a stalych aktiv.
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Tabulka 12 — Ukazatele aktivity 1 DPMLB, s. r. o. (zdroj: vlastni zpracovani)

2007 2008 2009 2010 2011 2012
Obrat celkovy aktiv 2,66 0,81 0,57 0,56 0,85 1,06
Obrat stalych aktiv 7,11 0,95 0,73 0,65 1,01 1,31

Hodnoty obratu celkovych aktiv by se mély pohybovat v rozmezi 1,6 — 3, coz
se DPMLB, s. 1. o. daii pouze v roce 2007, od tohoto roku hodnoty tohoto ukazatele
prudce Klesly. Hodnoty obratu celkovych aktiv jsou nizké, protoze v roce 2008
spoleCnosti ptibyl dlouhodoby majetek v tadech desetitisich a pfevysil hodnotu
trzeb. Od roku 2010 dochazi opét ke kladnému vyvoji ukazatele. I pfesto spolecnost

nevyuziva svij majetek efektivné.

Obrat stalych aktiv by mél dosahovat vysSich hodnot neZ ptedchozi ukazatel, coz
je ve vsech letech splnéno. OvSem i tento ukazatel od roku 2007 rapidné poklesl

z diivodu navyseni stalého dlouhodobého majetku.

Obé& dvé porovnavané spolecnosti stejné jako DPMLB nedosahuji doporu¢enych hodnot
u ukazatele obratu celkovych aktiv, jejich hodnoty jsou témeéf na stejné urovni v roce
2011. CSAD Benesov v roce 2011 dosahla hodnoty 0,79 a spoleénost PSOTA 0,86.
Pouze spole¢nost PSOTA téchto hodnot dosahovala pouze v letech 2007 a 2008.
U ukazatele obratu stalych aktiv obé dvé spole¢nosti spliiuji podminku, Ze by mél
dosahovat vétSich hodnot nez obrat celkovych aktiv, i pfesto jsou hodnoty nizké.

U spoleénosti PSOTA je to v roce 2011 1,27 au CSAD Benesov 0,95.

Tabulka 13 — Ukazatele aktivity 2 DPMLB, s. r. o. (zdroj: vlastni zpracovani)

(ve dnech) 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Doba obratu zasob 2,99 0,96 1,28 0,63 0,81 0,15
Doba obratu pohledavek 61,64 59,88 110,29 50,13 49,63 53,55
Doba obratu zavazka 108,27 337,99 436,87 510,31 303,44 259,91

Tabulka ¢. 13 obsahuje dalsi z ukazatelti aktivity. Dobra obratu zdsob ma klesajici

v v

Zasoby DPMLB, s. r. 0. jsou tvofeny bliZe nespecifikovanym zboZim. Tento ukazatel
neni podstatny pro zkoumanou spole¢nost, protoze DPMLB, s. r. o. nepatii mezi

podniky, které tvoti zasoby.

Doba obratu pohleddvek nema staly vyvoj, v roce 2012 zacala opét nartistat. VSeobecné

u tohoto ukazatele plati, ze ¢im nizSich hodnot dosahuje, tim 1épe pro sledovanou
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spole¢nost. Nejhtite na tom byl podnik v roce 2009, kdy hodnota tohoto ukazatele
ptekrocila 110 dnt.

Doba obratu zavazk znaci velké problémy s platebni moralkou spolecnosti. Tento
ukazatel udava Casovy interval odkladani plateb zavazki spole¢nosti. Primérna doba
splaceni zavazkd by se méla pohybovat kolem 90 dni. V roce 2010 ukazatel dosahl
hodnoty 510,44 dnii, coz je velice vysokd hodnota tohoto ukazatele. Hodnoty doby
obratu zavazkl dosahuji mnohonasobné vyssich hodnot nez doby obratu pohledavek,

coz je zadouci efekt.

Porovnavané spoleCnosti v pifipadé ukazatele doby obratu zdsob dosahuji
nékolikandsobné vyssich hodnot nez DPMLB. Je to zpusobeno tim, ze obé& dvé
spole¢nosti drzi vice zasob. Cim mensi je hodnota, tim efektivngji podnik hospodaii
se svymi zasobami. Ale vSechny tii spolecnosti jsou dopravni podniky, které poskytuji
sluzby, takze tento ukazatel neni pro jejich hospodatreni vyznamny. Ob¢ dvé spolecnosti
splituji podminku, ze doba obratu pohledavek by méla dosahovat niz§ich hodnot nez
doba obratu zavazkili. Spole¢nost CSAD Benesov je na tom podobné jako DPMLB,
dosahuje velice vysokych hodnot u ukazatele doby obratu zavazki, coz mize znamenat,
7ze spolecnost nema dobrou platebni moralku. Spolecnost PSOTA dosahuje
doporuc¢enych hodnot, doba obratu zavazkl v roce 2011 ¢inila 41 dni a doba obratu

pohledavek 38 dni.

Ukazatele rentability (ztrdtovosti)

DPMLB s. r. 0. ve sledovanych letech 2007 — 2012 dosahuje témét vzdy ztraty, kromé
roku 2009. Proto né€které ukazatele rentability vynecham. V této ¢asti se zaméfim pouze

na interpretace vysky ztraty na 1 K¢ aktiv a trzeb pomoci ukazatel ROS a ROA.

ProtoZe podnik netvofil ani v jednom ze sledovanych let zisk, neplatil dan z pfijmu
pravnickych osob. Z toho divodu hodnoty EAT (zisku po zdanéni) a EBT (zisku pied

zdanénim) dosahuji stejnych hodnot az na rok 2009.

Tabulka 14 — Ukazatele rentability DPMLB, s. r. 0. (zdroj: vlastni zpracovani)

2007 2008 2009 2010 2011 2012
ROS -0,04 -0,22 0,07 -0,13 -0,09 -0,20
ROA -0,11 -0,18 0,04 -0,07 -0,08 -0,21
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V tabulce ¢. 14, ktera obsahuje pravé ukazatele ROS a ROA, si lze vSimnout,
ze vSechny hodnoty jsou zdporné, az na zminovany rok 2009, kdy podnik dosahoval
zisku. V poslednim sledovaném roce hodnoty dosahly hlubsiho propadu nez
ztracela 20 halétt. Vice spolecnost u ukazatele ztratovosti trzeb ztracela pouze v roce
2008, kdy ztracela na 1 K¢ kolem 22 haléfti. Hodnoty ztratovosti aktiv v roce 2012

znamenaji, ze spolecnost ztracela na investované 1 K¢ aktiv 21 haléit.

Ukazatele rentability v %
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0,00%
2007 2008 2009 \2010 2011 2012
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Graf 9 — Ukazatele rentability DPMLB, s. r. 0. (zdroj: vlastni zpracovani)

Z grafu ¢. 9 je vidét kolisavy charakter vyvoje ukazatel rentability (ztratovosti).

Dopravni spolecnost PSOTA patii mezi rentabilni spolec¢nosti, protoZe dosahuje zisku.
Hodnoty ROS a ROA maji kolisavy charakter, ale v roce 2011 je hodnota ROS 15,93 %
a hodnota ROA 13,70 %. CSAD Benesov v oblasti rentability dosahuje od roku 2008
zapornych hodnot stejné jako sledovany podnik, ale i pfesto je na tom lépe. ROS
dosahuje vroce 2011 hodnoty -4,12 % a ROA -3,24 %. Tyto hodnoty jsou
neékolikanasobné niz§i nez u DPMLB, proto je na tom 1 tato spolecnost 1épe nez

sledovana spolec¢nost.
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Provozni ukazatele

e Produktivita dlouhodobého hmotného majetku

Tabulka 15 — Provozni ukazatele DPMLB, s. r. o. (zdroj: vlastni zpracovani)

(v tis. Kc) 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Vynosy (bez mimofadnych) 47 743 43544 66 424 66 878 69 785 73021
DHM v Pc 10637 34125 44 845 50812| 44814 43978
Produktivita DHM 4,49 1,28 1,48 1,32 1,56 1,66

Z tabulky ¢. 15 a z grafu ¢. 10 lze vysledovat vétsi pokles produktivity z roku 2007
na rok 2008. Tento pokles byl zplisoben navySenim dlouhodobého hmotného majetku
témer o 24 tisic K¢ Od roku 2010 vyvoj tohoto ukazatele opét nabird rostouci smér.
V roce 2012 byl stupent vyuziti dlouhodobého majetku 1,66, coz znamend, Ze na 1 K¢
dlouhodobého hmotného majetku bylo produkovéano 1,66 haléfi vynost. Snahou kazdé

spole¢nosti by méelo byt dosahovani, co nejvyssich hodnot u tohoto ukazatele.

Produktivita DHM
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Graf 10 — Produktivita dlouhodobého hmotného majetku DPMLB, s. r. o. (zdroj: vlastni zpracovani)

Ob¢ dvé porovnavané spolecnosti dosahuji u tohoto ukazatele nizSich hodnot nez
DPMLB. Je to dano tim, Ze jejich dlouhodoby majetek dosahuje vysSich hodnot nez
vynosy. Pfi pohledu na tento ukazatel je na tom DPMLB rozhodné 1épe témét ve vSech
sledovanych letech. Pouze v roce 2008 na tom byla lépe spole¢nost PSOTA, ktera
dosahla hodnoty 1,69.
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e Produktivita prace

Produktivita prace urCuje miru efektivniho vyuziti vstupii — poctu zameéstnancu
k vytvotfeni vystupti — vynost. UrCuji se zde tedy vynosy na jednoho pracovnika.
ProtoZze nemam od spolecnosti za rok 2012 uplné informace, tak hodnota za rok 2012
chybi. Kazdopadné¢ od roku 2008, kdy doslo u DPMLB, s. r. 0. k nejvétsSimu poklesu
tohoto ukazatele, dochdzi k ristu a to az na hodnotu 982,89 tis. KC na jednoho
zamé&stnance. Rist tohoto ukazatele je pozitivni informaci, znaci vétsi efektivitu
vyuzivani vstupa.

Tabulka 16 — Produktivita prace z vynosit DPMLB, s. r. o. (zdroj: vlastni zpracovani)

(v tis. Kc) 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Vynosy 47774 43 553 66424 66 878 69 785 73021
Pocet zaméstnancl 68 69 73 72 71 -
Produktivita prace z vynosi 702,56 631,20 909,92 928,86 982,89 -

U porovnavanych spolecnosti tento ukazatel nemdm dopocitan, protoze nemam
k dispozici jejich poéty zaméstnancu.
3.4.4. Analyza soustav ukazatel

V nasledujici ¢asti budou uvedeny soustavy ukazatell, jako jsou Index bonity
a bankrotni model IN. Vysledné hodnoty téchto ukazatelt budou zhodnoceny a graficky
znazorneny.

e Index bonity

Tabulka 17 — Index bonity DPMLB, s. r. o. (zdroj: vlastni zpracovani)

2007 2008 2009 2010 2011 2012
X1 -0,08 -0,05 0,04 0,04 -0,06 -0,03
X2 1,25 1,22 1,38 1,24 1,39 1,30
X3 -0,11 -0,18 0,04 -0,07 -0,08 -0,21
X4 -0,04 -0,23 0,07 -0,13 -0,09 -0,20
X5 0,01 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
X6 2,62 0,79 0,57 0,55 0,84 1,05
Index bonity -1,01 -2,91 0,99 -1,14 -1,12 -2,95

W

Tabulka ¢. 17 znazorfiuje vyvoj indexu bonity za roky 2007 — 2012. Index bonity
hodnoti finan¢ni zdravi podniku. DPMLB s. r. 0. vykazuje zaporné hodnoty, kromé

roku 2009. Hodnota z roku 2009 se blizi nejvice dobré finan¢ni situaci podniku, které
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nastava od hodnoty 1. ProtoZe jsou vSechny hodnoty mensi nez 1, podnik je hodnocen
jako bankrotni. V roce 2012 i vroce 2008 byl na tom podnik extrémné Spatné.

Za zaporné hodnoty tohoto ukazatele miize zdporné cash flow a dosahovani ztraty.

Index bonity podniku
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Graf 11 — Vyvoj indexu bonity DPMLB, s. r. 0. (zdroj: vlastni zpracovani)

Vyvoj indexu bonity je na grafu ¢. 11. Modra kiivka naznacuje vyvoj indexu bonity
sledované spole¢nosti. Tmavé Cervena kiivka zobrazuje spodni hranici intervalu, které
oznacuje hranici mezi dobrou a Spatnou ekonomickou situaci. Jak lze vidét hodnoty

indexu bonity DPMLB, s. 1. 0. jsou vSechny pod touto spodni hranici.

Srovnavana spole¢nost CSAD BeneSov v letech 2008, 2010 a 2011 dosahuje taky
zapornych hodnot, ovSem tyto hodnoty nejsou tak vysoké jako u sledované¢ho podniku.
CSAD Benesov se nachazi dle stupnice ve $patné situaci. Dopravni spoleénost PSOTA
ma vSechny hodnoty kladné, v roce 2011 je jeji situace hodnocena jako velmi dobra.

Nejvyssich hodnot dosahovala v letech 2007 a 2008, kdy na tom byla extrémné dobfe.
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Tabulka 18 - Index INO5 DPMLB, s. r. 0. (zdroj: vlastni zpracovani)

Index INO5

2007 2008 2009 2010 2011 2012
X1 1,25 1,22 1,38 1,24 1,39 1,30
X2 -58,41 38,12 -180,95 -553,20
X3 -0,11 -0,18 0,04 -0,07 -0,08 -0,21
X4 4,29 1,39 1,44 1,37 1,94 2,55
X5 0,77 0,19 0,31 0,29 0,51 0,70
INO5 0,72 -2,59 2,20 -7,04 -21,80 -0,07

Tabulka €. 18 znazoriiuje vyvoj hodnot indexu INOS5, ktery je pouzivan pro hodnoceni
¢eskych podnikii. Tento index diveéryhodnosti hodnoti finanéni zdravi spolec¢nosti. Jak
lze vidét, tak podnik v poslednich letech dosahuje zépornych hodnot, coz znamena,
ze podnik nevytvaii zddnou hodnotu pro jeho vlastniky a nachézi se v prvnim intervalu
tohoto ukazatele. V roce 2011 dosahuje index nejhorsi hodnoty — 21,80. Tyto hodnoty
ptedpovidaji, Ze podnik spé&je k bankrotu.

CSAD Benesov na rozdil od sledovaného podniku dosahuje kromé roku 2008 kladnych
hodnot. ProtoZe tyto hodnoty nejsou n¢jak zavratné vysoké, spada tento podnik stale
do intervalu, kde podnik nevytvaii hodnotu. V roce 2011 dosahl hodnoty 0,19.
Spole¢nost PSOTA v roce 2011 dosahla hodnoty 1,92. Spada tedy k podnikim, které

vytvaii hodnotu.

3.5. Oborové srovnani
V této casti diplomové prace uvedu zékladni hodnoty zroku 2012 za celé odvétvi.
Protoze DPMLB; s. 1. 0. patfi mezi malé podniky, tak zdkladni udaje oborovych analyz
jsou ze stranek Ceského statistického wifadu (dale jen CSU). Tyto udaje jsou pouze
obecného charakteru. Cesky statisticky tfad do odvétvi dopravy zafazuje takové
ekonomické subjekty, které obstaravaji pfemistovani nakladi a osob v oborech
zelezni€ni, silni¢ni, potrubni, vnitrozemské, vodni a letecké dopravy. Podle mezindrodni
metodologie se do dopravniho odvétvi zatazuji také subjekty, které zabezpecuji vedlejsi

a pomocnou ¢innost v dopravé véetné cestovnich kancelafi. (35)

Meziro¢ni vyvoj sezonné neocisténych trzeb v odvétvi dopravy v roce 2012 poklesl
0 1,3 %. Bylo to ovlivnéno piedevsim poklesem v odvétvi pozemni a potrubni dopravy.

Trzby v pozemni a potrubni dopravé klesaly o 2,6 % v roce 2012. (35)
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Trzby u sledované¢ho podniku DPMLB, s. r. 0. v roce 2012 také poklesly a to o 3,52 %,
coz se mirn¢ piiblizuje hodnotdm za celé odvétvi, které ale nezahrnuje pouze

autobusovou dopravu.

Z tabulek CSU lze vygist, ze podet podniki, které se vyskytuji v tomto odvétvi od roku
2007, klesa. V roce 2010 jich v této oblasti podnikalo 33 956. Celkové trzby za vSechny
tyto podniky v roce 2010 byly ve vysi 267 703 mil. K¢ a primérna piidana hodnota
na jednu zamestnanou osobu 410 tisic K¢. Pfidana hodnota na jednu zaméstnanou osobu
vroce 2011 u DPMLB, s. r. o. ¢inila — 16,17 tis. K¢ a vroce 2010 2,96 tis. K¢.

Ve srovnani s hodnotou dopravniho oboru je tato hodnota hodné nizka. (36)

V roce 2011 DPMLB piepravil celkem 4.228.620 cestujicich, celkem bylo ujeto
1.785.631 km, z toho na pravidelnych linkdach méstské autobusové dopravy (déle jen
MAD) 1.724.549 km. Celkov¢ v odvétvi MAD bylo piepraveno v roce 2011 pouze
autobusy 780 298 tisic cestujicich. 15 281 miliont kilometrG bylo najeto celkové
z pohledu MAD dopravy pouze autobusy v roce 2011.

Dale dle statistik Ministerstva primyslu a obchodu patii odvétvi Dopravy a skladovani
tradiéné k odvétvim se zapornou tvorbou EVA. EVA - ekonomicky ptidana hodnota
(ang. Economic Value Added) je ukazatel, ktery méfi finanni vykonnost podniku.
Predstavuje rozdil mezi ¢istym provoznim ziskem (NOPAT) a celkovymi kapitalovymi
naklady, slouzi k posouzeni hodnoty majetku vlastniki. Celkové podniky v tomto
odvétvi vroce 2011 vytvofily zapornou hodnotu ukazatele EVA -15293 mil. K¢,
nasledné se tato hodnota zacala vice prohlubovat a to az po zatim znamou hodnotu
za 1. polovinu roku 2012 na hodnotu -23 104 mil. K¢. V tvorbé hodnoty ukazatele EVA
se zapornymi hodnotami pievladaji podniky, které jsou pod vlivem statniho sektoru.
K podnikiim, které jsou pod statni kontrolou, patii i DPMLB, s. r. 0. Déle se podniky
v odvétvi Doprava a skladovani d€li na soukromé podniky pod domaéci kontrolou,
podniky pod zahrani¢ni kontrolou. V tomto odvétvi klesd pocet zaméstnanct,
v 1. poloviné roku 2012 vodvétvi Dopravy a  skladovani  pracovalo
100 481 zaméstnanct,, ztoho 80597 o0sob je zaméstnavano podniky pod statni
kontrolou. Z propoctu Ministerstva prumyslu a obchodu také vyplyva, Ze podniky
Vv tomto odvétvi v 1. poloviné roku 2012 vyuzivaji ke svému hospodafeni primérné

61,81 % vlastniho kapitalu.
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3.6. Shrnuti hodnoceni finan¢ni situace spolec¢nosti
Na zaklad¢ predchozich analyz byly zjistény rtuzné informace, které jsou shrnuty v této
¢asti. Mezi silné stranky Dopravniho podniku Mlada Boleslav patii nové vybudované
autobusové nadrazi, které usnadnilo provoz méstské autobusové dopravy. Stejné tak
se mezi silné stranky fadi neustdlda snaha obnovovat vozovy park, vlastnictvi
bezbariérovych autobusii a zavedeni Cipovych karet. DPMLB je dopravni podnik mésta
Mlada Boleslav, ktera mu na jeho ¢innost piispiva finan¢ni prosttedky ve formé dotaci,
to je fazeno mezi vyhody u dopravnich podnikl, které jsou podporovany stitem
a obcemi. Slabou strankou kazdého dopravniho podniku je finan¢ni naro¢nost na nakup

novych autobust.

Finan¢ni analyzou bylo zjisténo, Ze vyvoj aktiv a pasiv ma od roku 2010 klesajici
charakter, jehoz hodnota klesala z diivodu odepisovani a vyfazovani dlouhodobého
majetku. Dlouhodoby majetek (autobusy) je nejvétsi polozka aktiv. U polozek pasiv,
nejvyrazngj$i polozkou byly cizi zdroje, nejvetsi pokles je ale zplisoben zapornym
vysledkem hospodafeni. V roce 2012 dosahla spolecnost nejvétsi ztraty za vSechny
sledované roky - 6 055 tis. K& DPMLB, s. r. 0. m¢l vV roce 2012 nejnizs$i obchodni
marzi 48 tis. K¢, coz bylo zptisobeno ristem nékladt na zbozi. Polozka pfidané hodnoty
by méla spravné rist, coz se u sledovaného podniku nedéje. Zaporné hodnoty
v poslednich dvou letech souvisi s vysokymi naklady, sristem vykonové spotreby.
Pii celkovém pohledu na vynosy jde vidét, Ze jejich vyvoj je kladny a mirné roste.
Nejvétsimi polozkami vykont, které DPMLB s. r. o. provadi, jsou prodej jizdenek
a cipovych karet na méstskou hromadnou dopravu. Néklady mély také rostouci
charakter. Nejvétsi ¢astky se objevuji u polozek vykonové spotieby a osobnich nakladu,

nasledné u odpistt dlouhodobého majetku.

Rozdilové ukazatele naznacuji, Ze podnik neni schopen uhradit plné¢ své finanéni
zavazky. Ukazatele likvidity nedosahuji doporucenych hodnot, opét to potvrzuje
vysledky rozdilovych ukazateldi, Ze spolecnost neni schopna plné¢ hradit dluhy svym
vetitelli. Spolecnost k financovani vyuziva vice ciziho kapitalu nez vlastniho, celkova
zadluZenost spolecnosti je 70 — 80 %. Spole€nost tedy vyuziva pro ni levn&jsi kapital,
ale pro potencionalni investory tyto Cisla znamenaji, ze by vzrostlo jejich riziko

pii investovani do spolecnosti, proto naklady na cizi kapital by také rostly.
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Hodnoty obratu celkovych aktiv naznacuji, Ze podnik neefektivné hospodaii se svym

majetkem. Doba obratu zavazkii opé€t potvrzuje, ze spoleénost ma problémy s platebni

moralkou. DPMLB s. r. 0. ve sledovanych letech dosahoval témét vzdy ztraty, kromé

roku 2009. Dle indexu bonity je spolecnost fazena mezi bankrotni a index INOS5

vyjadiuje, ze spole¢nost nevytvaii zadnou hodnotu pro své vlastniky. V tabulce ¢. 19

jsou uvedeny hodnoty vybranych ukazatel finanéni analyzy DPMLB, s. 1. 0.

Tabulka 19 — Souhrnna tabulka s vysledky finan¢ni analyzy (zdroj: vlastni zpracovani)

DPMLB 2007 2008 2009 2010 2011 2012
CPK -2020| -21106| -23504| -17803 -5 486 -2 317
crp -7334| -25371| -31700| -21653 -9775 -6 868
¢pPm -2266| -19314| -22376| -17205 -5 555 -2330
Bézna likvidita 0,77 0,17 0,29 0,28 0,51 0,70
Pohotova likvidita 0,75 0,17 0,29 0,28 0,50 0,70
Okamazita likvidita 0,18 0,01 0,05 0,12 0,13 0,10
Celkova zadluZenost 79,99% | 81,68%| 72,38%| 80,69%| 71,88%| 76,88 %
Koeficient samofinancovani 1594 % | 12,28% | 27,39%| 18,69 % | 27,24%| 22,60 %
Urokové kryti - -58,41 38,12| -180,95| -553,20 -

Obrat celkovy aktiv 2,66 0,81 0,57 0,56 0,85 1,06
Obrat stalych aktiv 7,11 0,95 0,73 0,65 1,01 1,31
Doba obratu zasob (dny) 2,99 0,96 1,28 0,63 0,81 0,15
Doba obratu pohledavek (dny) 61,64 59,88 | 110,29 50,13 49,63 53,55
Doba obratu zavazku 108,27 337,99 | 436,87 510,31 303,44 | 259,91
ROS -3,96% | -22,45% 7,21% | -12,59% | -9,04% | -19,85%
ROA -10,53% | -18,11% 4,14%| -7,05%| -7,71%| -21,13%
Produktivita DHM 4,49 1,28 1,48 1,32 1,56 1,66
Produktivita prace z vynost 702,56| 631,20 909,92| 928,86| 982,89 -

INO5 0,72 -2,59 2,20 -7,04 -21,80 -0,07
Index bonity -1,01 -2,91 0,99 -1,14 -1,12 -2,95
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4. VLASTNI NAVRHY RESENI
Na zaklad¢ vSech provedenych analyz vyplynuly jisté zavéry - Spole¢nost DPMLB ma

finan¢ni problémy a jeji stavajici situace by se méla zacit tesit, aby doslo ke zlepSeni.
Z finan¢ni analyzy vyslo, Ze oblasti, kde nespliuje doporucené hodnoty, je hned
nékolik. Vétsina problémi souvisi s vysokou mirou zadluzeni a se zdpornym vysledkem
hospodateni. Dopravni podnik Mlad4 Boleslav, s. r. 0. zajiStuje méstskou hromadnou
dopravu ve mésté Mlad4 Boleslav a pravé mésto je vlastnikem tohoto podniku. Cinnost
podniku je dotovana ze zdroji mésta Mlada Boleslav, tyto dotace umoziuji podniku

pokracovat v jeho ¢innosti.

Hlavni problematika, na kterou je potfeba se u tohoto podniku zaméfit, je tedy

predevsim:

e Zvyseni finan¢nich prostredk
e Ziskani vice zédkaznik
e Nabidnuti nové sluzby

e Rizeni pohledavek, zavazki a likvidity

Kromé¢ téchto uvedenych navrhd, které budou rozebrany dale v textu, by Dopravni
podnik Mlada Boleslav mohl rozsitit své jizdni fady a zacit obsluhovat i ostatni ¢asti
Stfedoceského kraje, alesponl nejbliz§i mésta ¢i vesnice. Zaroveini, pokud by tyto spoje
byly piidany, tak bych doporucovala mit v téchto spojich wi-fi pfipojeni. V dnesni dobé
uz se pripojeni k internetu v autobusové dopravé stava témét standardem. Ruzné
inovace v dopravnim podnikani jsou velmi naro¢né, protoze v dopravnim podnikani
neni inovacni cyklus tak pruzny a kratky jako ve vyrobnich podnicich. Ale v dlouhém
casovém cyklu mohou dopravni podniky nabidnout mnoho nového - rizné doplikové
sluzby. Vefejna doprava musi posilit svoji konkurenceschopnost vii¢i individudlni
dopravé, musi umét naldkat nové zdkazniky lepSimi sluzbami a pfitom snizovat svoje
naklady. Tento trend je nelprosny, proto by vedeni spole¢nosti mélo zavést inovacni

systém, ktery by usnadnil a urychlil vyhledavani a sbér ndmétii na inovace od klientd.

4.1. Zvyseni financ¢nich prostredki
Podniky mohou financovat svoji ¢innosti jak z vlastnich nebo cizich zdroju. Mezi

nejcastéji vyuzivané cizi zdroje patii bankovni uvéry nebo finan¢ni leasing. Dopravni
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podnik Mlada Boleslav patii mezi kapitaloveé té€zké podniky. Vlastni kapital spolecnosti
vroce 2012 byl vycislen na 6477 tis. K¢, z ucetni vykazl lze vidét, ze hodnota
vlastniho kapitalu v poslednim roce prudce poklesla a to o vice nez 3 miliony korun,
coz bylo zpiisobeno zapornym vysledkem hospodateni. Vice vSak k financovéani své
¢innosti DPMLB uziva cizich zdroji a to pouze ve form¢ zavazku. Protoze je DPMLB
ve ztraté, je potieba, aby se z této ztraty dostal a pokusil se zvysit své finan¢ni

prostiedky.
- Fondy Evropské Unie, dotace

Ptistup k financnim prostfedklim je nezbytny pro rozsifeni podnikani a EU poskytuje
spole¢nostem finance riznymi formami. Financovani ze strany EU lze rozd¢lit do dvou
kategorii — bud’ je to pfimé financovani prostfednictvim grantli, nebo nepiimé
financovani prostiednictvim narodnich a mistnich zprostfedkovatelti. Cilem politiky
hospodarské a socialni soudrznosti Evropské unie je zajistit, aby se regiony, jejichz
rozvoj zaostdva za evropskym primérem, dostaly na stejnou turoven. Politika
hospodaiské a socidlni soudrznosti je napliiovani prostfednictvim Strukturdlnich fondil
a Fondu soudrZznosti. K Evropskym strukturdlnim fondim patii Evropsky fond pro
regionalni rozvoj (ERDF) a Evropsky socialni fond (ESF). Fond soudrznosti je na rozdil
od strukturdlnich fondl uréeny na podporu rozvoje chudsich statt, nikoli regionti. Jsou
Z n&j podporovany investicni projekty, které jsou zamétené na dopravni infrastrukturu

a ochranu zivotniho prostiedi. (37)

Dopravni podnik jiz v minulosti ziskal dotace na financovani své ¢innosti z Evropského
fondu Spole¢ného regionalniho operacniho programu (SROP) a z Evropského fondu

Regionalniho opera¢niho programu (ROP).
o Evropsky fond SROP

Evropsky fond SROP - Spole¢ny
regionalni operacni program byl jednim
z programti, které byly v ceské
republice realizovany na zakladé¢ Ramce

podpory Spolecenstvi v obdobi 2004 —

Obr. 7 — Logo Spole¢ného regionalniho operacniho
programu (37)

2006. Dtraz tohoto programu byl

kladen zejména na podporu vyvazené¢ho
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a udrzitelného ekonomického rozvoje regiond.

Finance pro tento program byly zajiStény z vetejnych zdroji EU i ze soukromych
zdroji. Vefejné zdroje Ceské republiky byly zajistény predevsim ze statniho rozpoétu
azrozpoctu kraji a obci. Podpora ze Strukturadlnich fondti Evropské unie byla

poskytovana z Evropského fondu regionalniho rozvoje a z Evropského socidlniho
fondu. (30)

Pravé diky pfispéni z tohoto strukturdlniho fondu provedl DPMLB obménu ctyt
nizkopodlaznich autobusii — Mercedes Citaro. Evropska unie se podilela na nakupu
autobust Castkou 18 milioni K¢ a umoznila tak vyrazny narlst kvality sluzeb

a bezbariérové dopravni obsluznosti v méstské doprave. (30)
o ROP Stiedni Cechy

ROP Stiedni Cechy -

regionalni operacni program

ROP .

STREDNI pro region Stfedni Cechy

CECHY piedstavuje hlavni
programovy dokument

Obr. 8 - Logo Regionilniho operatniho programu (30) urCujici  priority  regionu
pro cerpani strukturalnich
fondii v programovém obdobi 2007 - 2013. Cilem tohoto programu je vytvofit
podminky pro dynamicky rist hrubého doméciho produktu regionu a zajisténi vysoké
kvality Zivota obyvatel mést 1 venkova prostfednictvi zvySeni atraktivity regionu pro
bydleni, podnikdni, investice a cestovni ruch. Pravé projekt ,,Obnova vozového parku
Dopravniho podniku Mlada Boleslav* je dil¢im projektem planu rozvoje mésta Mlada

Boleslav. Za podpory tohoto programu bylo nakoupeno Sest nizkopodlaznich autobusti

Tedom. DPMLB ziskal na nakup téchto autobust dotaci 10 856 tis. K¢&. (30)
o Investice pro rist a zaméstnanost

Do budoucna pro obdobi 2014 — 2020 vlada schvalila nové operacni programy, které
plynule navazuji na piedchozi opera¢ni programy z obdobi 2007 — 2013. Ve stavajicim
obdobi 2007 — 2013 ¢erpa Ceska republika 26,7 mld. EUR, v letech 2014 — 2020 tato
castka klesne na 20,5 mld. EUR. Vyznamné se snizi i pocet operacnich programt,

ze soucasnych 26 na 15, z toho 8 vramci cile ,Investice pro riist a zaméstnanost*
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a7vramci cile ,Evropska tzemni spoluprace”. Hlavni diraz bude v novém
programovém horizontu kladen ptfedevSim na posileni spravni kapacity, snizeni
administrativni zatéze a elektronickou vyménu dat. V ramci cile ,,Investice pro rust

a zamestnanost* je vypracovano osm dil¢ich operacnich programu:”

o Podnikani a inovace pro konkurenceschopnost

o Vyzkum, vyvoj a vzdélavani

o Zaméstnanost

o Doprava

o Zivotni prostiedi

o Integrovany regionalni opera¢ni program (IROP)
o Praha—pol riastu CR*

o Technick4 pomoc

K programtim, které by mohly DPMLB zajimat patii - Operacni program Podnikani
ainovace pro konkurenceschopnost a Integrovany regionalni opera¢ni program.
Ptinosem budouciho programovaciho obdobi by mél byt fakt zjednoduSeni celého
projektu diky elektronické komunikaci a sjednoceni pravidel a administrativnich

postupil napfi¢ vSemi opera¢nimi programy. (38)

Operacni program Podnikani a inovace pro konkurenceschopnost klade diraz zejména
na zvySovani konkurenceschopnosti se zaméfenim na inovace, které jsou
nejvyraznj$im znakem opera¢niho programu. Vzhledem k vyznamu, ktery sektor
malého a stfedniho podnikani jiz nyni ma, a k jeho nezastupitelné uloze v ramci trzni
ekonomiky, povazuje vlada Ceské republiky za nezbytné, aby tyto podniky mély pro
svoji €¢innost vhodné prostiedi, které jim umoZiluje rozvinout jejich schopnost pfispivat
k ekonomickému ristu a zachovani a posilovani socialni soudrznosti. Jednou z priorit
vlady CR je podpora konkurenceschopnosti malych a stiednich podnikatelt, kteii
reprezentuji vice nez 1 milion ekonomickych subjekti v Ceské republice, tj. 99,84 %

vSech podnikateld. (38)
Nejvetsi novinkou je Integrovany regiondlni operacni program (IROP), ktery nahradi
souCasny regiondlni operaéni program (ROP). Hlavnim cilem tohoto programu

je posileni regionalni konkurenceschopnosti a kvality Zivota obyvatel. Program bude

zaméefen na snizovani regionalnich rozdilti, vyuZziti mistniho potencidlu pro rust
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zameéstnanosti, posileni role méstskych center, posileni vefejnych sluzeb a pftistupu
Knim, podporu vzd€lanosti a zajisténi udrzitelného rdstu regiontt s dirazem

na zlepSovani zivotniho prostredi. (38)

Vsechny tyto schvalené programy vyplyvaji pfedevSim z navrhi nafizeni Evropskeé
Unie, ale také ze zkuSenosti a slabin nastaveni implementacni struktury ve stavajicim
obdobi 2007 — 2013. Nicméné obsahova zaméfeni operacnich programi by meéla

ukazovat fakt, ze Ceska republika a jeji ekonomika od roku 2007 urazila kus cesty.

Obsahové zaméfeni operaCnich programti je slucitelné se strategii rozvoje
DPMLB s. r. 0. A protoze rok 2013 je poslednim rokem, kdy mohou podniky zazadat
o dotace ztohoto fondu, doporuCuji zahgjit vypracovani projektového navrhu.
Projektovy navrh by mél obsahovat detailni informace o tom, na co chce spolecnost
dotace vyuzit, detailni rozpocet financnich prostfedki, ¢asovy harmonogram zavadéni
investice a ruzné identifika¢ni udaje. V nasledujicim textu jsem uvedla pouze okrajové

informace, které¢ by mély byt obsazené v projektovém navrhu.

Nazev projektu: Obnova vozového parku

Misto realizace: Mlada Boleslav

Spolecnost: Dopravni podnik Mlada Boleslav, s. r. o.

Popis projektu: Dopravni podnik Mlada Boleslav, s. r. 0. se ve snaze

nabidnout klientim komplexni sluzby v oblasti autobusové dopravy rozhodl
pfipravit tento projekt. V tuto chvili vlastni dopravni podnik nékolik kust
zastaralych autobust, které je potfeba nahradit novéjSimi moderné vybavenymi
méstskymi autobusy. Realizaci projektu dojde k obnoveni vozového parku a tim
poskytnuti  kvalitn€jS§ich a komfortnéjSich sluzeb obyvatelim mésta
Mlada Boleslav. Déle nepfimo dojde k zlepSeni Zivotniho prostfedi a zvySeni

podvé€domi obcanli o dopravnim podniku.
Cil projektu: Nakup novych autobusti znatky TEDOM
Dil¢i cile projektu: Zvyseni atraktivity vefejné dopravy
Rozvoj dopravni obsluznosti po mésté Mlada Boleslav

Ekologictéjsi cestovani
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Piedmét nakupu: 4x autobus znacky TEDOM C12 G
Celkové vydaje projektu: 25420 000 K¢
PoZzadovana ¢astka: 25420 000 K¢
Harmonogram projektu:
Zahajeni projektu: 1.3.2014
Ukonceni projektu: 30 . 6. 2015

Spole¢nost DPMLB by méla dotace vyuzit stejn¢ jako v pfedchazejicich letech

na obnovu vozového parku — na nakup 4 novych méstskych autobusti znacky TEDOM.
- Splatkovy prodej, leasing

Leasing patti k dal$im nejvice vyuzivanym moznostem financovani podnikani. Leasing
by spole¢nosti DPMLB umoznil ndkup autobusi i pfes momentalni nedostatek
finan¢nich prostfedkl. Leasing na autobus je mozné u nckterych spolecnosti vyfidit
béhem jednoho dne a doba leasingu se pohybuje mezi 3 — 5 lety. Obnovovani vozového
parku je pro dopravni podniky nevyhnutelné. DPMLB by mél usilovat nepfetrzité
0 obnovovani vozového parku, aby kvalita sluzeb byla zabezpecend na stejné urovni
nebo se postupné zvySovala. ZvySeni kvality sluzeb vede k rozsifeni portfolia sluzeb

a tak i k osloveni novych zakaznikli — cestujicich.

Spole¢nost DPMLB v soucasné¢ dobé nevyuziva klasicky leasing, ale tzv. splatkovy
prodej od leasingové spolecnosti SG Equipment Finance Czech Republic s. r. 0. Pies
tuto spolec¢nost financuje v soucasné dob& 5 autobust - 4 autobusy znacky TEDOM
a jeden minibus znacky Fiat. Spole¢nost SG Equipment Finance je jedna z piednich
finan¢nich spolecnosti se stabilni pozici na leasingovém trhu, proto bych doporucila
DPMLB pokracovat ve spolupréci s touto spolecnosti. ProtoZe jiZ n¢které autobusy jsou
zastaralé, zejména autobusy znadky Skoda 21 Ab, bylo by vhodné pokracovat
V obnovovani vozového parku. Splatkovy prodej, ktery nabizi spole¢nost SG Equipment
Finance Czech se od finan¢niho leasingu 1isi hlavné tim, ze klient mize kombinovat
financovani splatek s riznymi dota¢nimi programy a doba splaceni neni zdkonem nijak
limitovéna. V néasledujicim obdobi navrhuji nakoupit pies splatkovy prodej 1 autobus
znacky TEDOM C12 G. Tento méstsky nizkopodlazni autobus, spliiuje vSechny néroky

na komfortni dopravni prosttedek. Celkova kapacita autobusu je 86 mist. Pofizovaci
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cena véetné DPH je 6 355 000 K¢&. Doba splaceni je 60 mésict. Splatkovy kalendar

by vypadal na prvnich 5 mésicti nasledovné:

Tabulka 20 — Vzor splatkového kalendafe (zdroj: vlastni zpracovani)

Obdobi Splatka
1. mésic 105 916,67 K¢
2. mésic 105 916,67 K&
3. mésic 105 916,67 K¢
4. mésic 105 916,67 K&
5. mésic 105 916,67 K¢
1. rok celkem 1271 000,00 K¢

V tabulce je také uvedeno, Ze ro¢n¢ za autobus znatky TEDOM C12 G spole€nost

zaplati 1 271 000 K¢.
- Prodej majetku

Z finan¢nich vykazl je taky zfejmé, ze DPMLB jiz n€kolikrat prodal svtij dlouhodoby
majetek — autobusy. Prodej odepsaného nebo téméi odepsaného autobusu patii také
k moznostem jak ziskat dalsi finan¢ni prostfedky. A v dne$ni dobé je bézny i pronajem
autobust, kdy spole¢nost muze nabidnout jinym spolecnostem nebo jakémukoliv
zajemci jejich autobusy k prondjmu Vv piipadé piebytecnych kapacit. Spole¢nost
DPMLB by mohla prodat autobusy, které potidila pfed rokem 2006. Tyto autobusy
podle vyro¢ni zpravy nejsou vybavené vnéjSimi digitdlnimi panely s informacemi
0 cilové stanici, vnitinim digitalnim panelem s informaci o néasledujici stanici,
ukazatelem hodin a vnitinim hldsi¢em zastavek. Proto je vhodné je prodat a nahradit

nove vybavenymi autobusy.

Prodej autobusi by se mél
uDPLMB tykat konkrétné
autobusti znatky Skoda 21 Ab,
coz je mestsky nizkopodlazni
autobus, ktery byl vyrdbén
v letech 1995 — 2001. Tento typ

autobusu byl vyuzivan naptiklad Obr. 9 - Autobus typu Skoda 21 Ab (28)

ivPraze a Ostravé, kde jejich

provoz byl ukoncen jiz v prubéhu let 2008 a 2009. Prodej tohoto autobusu by DPMLB
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mohl uskutecnit pfed rizné inzertni portaly nebo stejné jako mésta Praha a Ostrava tyto
vozy prodat do Mad’arska, kde probiha ptestavba téchto autobusi na trolejbusy. Firma,
kterA v Madarsku  pifestavuje  autobusy na  trolejbusy, se  jmenuje
Szegedi Kozlekedési kft. (Szegedska piepravni spoleCnost), tato spoleCnost zaroven
zajistuje pravidelnou dopravu po mésté Szeged. V soucasné dobé ma spolecnost

DPMLB 3 kusy tohoto autobusu, prodejni cena jednoho autobusu je cca. 280 000 K¢.

4.2. Ziskani vice zakazniku
Trzby spolecnosti DPMLB ve sledovanych letech klesaly, coz je pro podnik nepfizniva
informace v jejich situaci. Jednim ze zpusobi jak zvysit trzby spole¢nosti je ziskat vice
zakaznik, ktefi by vyuzivali pravé méstské hromadné dopravy. DPMLB jiz v minulosti

usporadala n¢kolik akci, které ji pomohly ziskat nové zédkazniky:

- Moderné vybavené autobusy
- Nové¢ autobusové nadrazi

- Cipové karty

- Akce ,,Mikulas*

- Jizdni fad v mobilnim telefonu

DPMLB nabizi dopravu nejen po mést¢ Mladd Boleslav za ceny, které jsou srovnatelné
sdopravci Vv jinych méstech. Také je ve mésté Mlada Boleslav vybudované nové
autobusové nadrazi, které mize jenom pftispét k rozvoji autobusové dopravy a DPMLB
vlastni n¢kolik autobusii, které jsou moderné vybavené. Dal§i snahou dopravniho
podniku, jak ziskat nové zakazniky, je kazdoro¢ni akce pro cestujici Mikulas. Pfi této
akci jsou nektefi fidi¢i v prevlecich. Myslim si, Ze je to dobry zptsob, jak ptildkat nové
klienty, ale kratkodobého charakteru. Tato akce ptildka hlavné rodice s détmi, ale pouze
jeden den v roce, ale i tak je zde ur€ité moznost, ze se témto ,,novym* klientim zalibi
cestovani autobusem. DPMLB nabizi svym klientim ¢ipové karty, které mohou klienti
uzivat 1 u jinych smluvnich partner. Na svych internetovych strdnkach maji vyveéSené
rizné informace tykajici se smogu ve mésté ¢i dopravnich omezenich. Také dalSim

kladem je moZnost stahnout si jizdni fa4d do mobilniho telefonu.
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K dalsim pfilezitostem, které¢ by mohly naldkat nové zakazniky, mohou patfit:

- Den bez aut,
- a také fakt, Ze hromadna doprava je vyhodnéjsi nez individualni doprava — vétsi

propagace téchto vyhod.

e Navrh dotaznikového Setieni

Pro ziskani jesté vice zakaznikti by méla spolecnost DPMLB neustale zjistovat potieby
obyvatel mésta, co jim na autobusové dopravé vyhovuje a co naopak nevyhovuje.
Takové informace mtZze spolecnost DPMLB ziskat naptiklad dotaznikovym Setfenim.
Dotazniky spokojenosti mohou vypliovat také klienti spole¢nosti PSOTA na jejich
webovych strankach, a pravé spolec¢nosti PSOTA by se mohla spole¢nost DPMLB
nechat inspirovat.

Hlavnim cilem dotaznikového Setfeni je zjistit postoj obyvatel mésta Mlad4 Boleslav
k méstské hromadné dopravé. Pro dotaznikové Setieni jsem v ramci diplomové prace
navrhla dotaznik, ktery by mohla spolecnost DPMLB vyvésit naptiklad na své webové
stranky. Také by tyto dotazniky mohli zakaznici vyplilovat pfimo na prodejnich mistech
(infocentrech) spole¢nosti DPMLB pii nakupu svych jizdenek ¢i ¢ipovych karet nebo
dokonce pfimo v autobusech, kde by mohly byt umisténé sbérné schranky na dotazniky.
Nejefektivnéj$i metodou ziskani dotaznikid je osobni dotazovani lidi pfimo na ulicich
meésta. Dotaznikovy prizkum by méla spole¢nost DPMLB provést co nejdiive,
aby mohla reagovat na rizné podnéty obyvatel Mladé Boleslavi. Skupina respondentd,
od kterych je potieba ziskat vyplnéné dotazniky, jsou obyvatelé Mlad¢é Boleslavi. Pocet

respondentli by mél byt v fadech tisicli vzhledem k poctu obyvatel mésta.

Kalkulace nékladti dotaznikového Setfeni musi zahrnovat penéZni odmény pro
brigadniky, ktefi by provadéli dotaznikovy prizkum. Odména pro jednoho brigadnika
by byla 2 500 K¢, pfi najmuti 6 brigadnikt jsou naklady 15 000 K¢. Tisk dotaznikt
pii nakladech 2,50K¢/ks — celkové naklady pro 2 000 vytiSténych dotaznikti 5 000 K&.

83



Tabulka 21 — Navrh ¢asového harmonogramu dotaznikového Setfeni (zdroj: vlastni zpracovani)

Cinnost/tyden 1. tyden ‘ 2. tyden ‘ 3. tyden ‘ 4. tyden ‘ 5. tyden | 6. tyden

Definovani problému
Tvorba dotazniku

Schvaleni vedenim

Najmuti brigadnik
Sbér dat

Zpracovani dat
Interpretace vysledkd

Navrh na zlepseni spokojenosti

V tabulce ¢. 21 je znazornén casovy harmonogram dotaznikového Setieni. Celé
dotaznikové Setfeni by meélo trvat 6 tydnt. V prvnim tydnu je potiecba definovat
problém, ktery chce DPMLB dotaznikovym Setfenim vyfesit. Také se v prvnim tydnu
musi vytvofit dotazniky, které musi byt schvalené vedenim. Po schvaleni dotaznikového
Setfeni je potfeba najmou na dohodu o provedeni prace brigadniky, ktefi by byli
seznameni s jejich povinnostmi. Brigadnici by béhem dvou tydni provadéli v ulicich
mésta Mlad4d Boleslav dotaznikové Setfeni. Po dvou tydnech by provozni referentka
s administrativnim pracovnikem, kteti jsou jiz v DPMLB zaméstnavani, provedli
zpracovani dat a interpretovali by vysledky dotaznikového Setfeni. Z téchto vysledkt

by nasledné mély vzejit navrhy na zlepSeni poskytovanych sluzeb DPMLB.
Vzorovy dotaznik je uveden v pfiloze €. 8 a je sloZen z téchto otazek:

e Jak Casto vyuzivate sluzeb DPMLB, s. 1. o.

e Jste se sluzbami DPMLB, s. r. 0. spokojeni?

e Jaka je Vase spokojenost s konkrétnimi sluzbami DPMLB, s. r. 0.? (dodrZovani
jizdnich tadu, profesionalita fidi¢u, ¢istota dopravnich prostiedk, atd.)

e (o byste na sluzbach DPMLB, s. r. o. zlepsili?

e Vyuzivate ¢ipovou kartu? Jste se slevou na ¢ipové karté spokojeny/a?

e Jste spokojeny/a se stylem feSeni vzniklych probléma? (zpozdéni autobusu,
vynechani spoje)?

e A dalsi identifikacni otazky.

Spole¢nost DPMLB na svych webovych strankach jiz nékolik anketnich prizkumut
provedla, objevuji se zde rizné otdzky. Tyto anketni priizkumy jsou jiz zastaralé, proto

by byla potieba jejich obnova. K tém nejzajimavéjsim otazkam v drivejSich anketnich
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prazkumech patii naptiklad otdzka: Kolikrat denné cestujete autobusem méstské
dopravy? Tato otazka byla cestujicim polozena v obdobi 09. 10. 2011 - 05. 12. 2011.
V této anketé hlasovala celkem 516 lidi a na webu DPMLB jsou vysledky shrnuty

v tabulkéch. V diplomové praci vysledek shrnu do grafu

Kolikrat denné cestujete autobusem
méstské dopravy?
m viibec, MHD nepougivam
m jednou denné
W dvakrat denné
W tiikrdt denné
m tyFikrat denné

m pétkrat denné

1 Sestkrat denné a vice,
cestuji hodné

Graf 12 — Vysledky ankety: Kolikrit denn cestujete autobusem méstské dopravy? (zdroj: vlastni zpracovani)
Jak lze vidét z grafu ¢. 12 tak nejéastéjsi odpoveéd’ byla, Ze klienti cestuji az pétkrat
denné, takto odpovédélo 35 % respondenti, coz je 181 lidi. Pro dopravni podnik
je to pozitivni zprava a takovychto klienti by bylo dobré mit co nejvice. Zaroven
ale vyslo z tohoto prizkumu to, ze az 17 % respondentt MHD vibec nepouziva, coz
je 881idi. Ztohoto zkoumaného vzorku je to doopravdy velky pocet a proto
by se dopravni podnik mé&l snazit ptilakat vice klient. Je nutné podotknout, ze celkovy
pocet klienti DPMLB neni pfesné znamy, ale v roce 2011 DPMLB vydal
1594 &ipovych karet, z ¢ehoz 1ze usuzovat, Ze DPMLB ma cca 1600 stalych zédkaznik.

Dalsi otazkou anketniho prizkumu, kterd se jiz objevila na internetovych strankach
DPMLB je: ,,Vyuzivate na rizné akce ve mésté bezplatnou dopravu, kterou pro Vas pfti
té prilezitosti provozujeme? (Napiiklad Slavnostni otevieni Staroméstského namésti,
Svatovaclavska jizda, Zahéjeni nebo ukonceni prazdnin, Zahajeni sezony méstského

koupali$té, Muzejni noc, Carod&jnicky rej, Mikulasské odpoledne apod.)*. V této anketé
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hlasovala celkem 162 lidi a probéhla v obdobi 9. 10. 2010 — 26. 10. 2010. Vysledky této

ankety jsem shrnula do grafu ¢. 13.

Vyuzivate na rizné akce ve mésté
bezplatnou dopravu?

40%
Ano

Ne
60%

Graf 13 — Vysledky ankety: VyuZivate na rizné akce ve mésté bezplatnou dopravu (zdroj: vlastni zpracovani)
Z této ankety vyplynulo, ze lidé tolik akce tohoto dopravniho podniku nepfilékaji, stale
je vice lidi, co tuto bezplatnou dopravu na rizné akce nevyuziva. 60 % lidi

Z dotazovaného vzorku je 98 lidi.

Dalsi zajimava otazka, ktera byla poloZena na webu: ,,Jakym dopravnim prostfedkem
jezdite po Mladé Boleslavi nebo z jejiho nejbliz§iho okoli nejcastéji?*. V této anketé
hlasovalo celkem 318 lidi a prob¢hla v obdobi 25. 8. 2010 — 21. 9. 2010. Vysledky jsou
shrnuty v grafu ¢. 14.
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Jakym dopravnim prostredkem jezdite po
Miladé Boleslavi?

B autobus méstské dopravy
M autobus regionalni dopravy
M automobil sluzebni
M automobil viastni
m vlak
H taxi

kolo

pési chlize

Graf 14 — Vysledky ankety: Jakym dopravnim prostiedkem jezdite po Mladé Boleslavi? (zdroj: vlastni

zpracovani)

Z tohoto prizkumu vyplynulo, Ze nejvice lidé vyuZzivaji autobusovou dopravu, 41 %

z dotazovaného vzorku, coz je 131 lidi. Piekvapivé je procento lidi, ktefi vyuzivaji jako

dopravu taxi sluzby — je to az 19 %, coz je 61 lidi. Pravé taxi sluzby se mohou zaradit

mezi jedny z nejdrazsich zpisobu piepravy.

Provedenim nového dotaznikového priizkumu na vétsim vzorku obyvatelit mésta Mlada

Boleslav, by DPMLB mohl ziskat pfesnéjsi a aktualnéjsi data, na kterych by si mohl

zakladat pfi planovani a organizaci své ¢innosti.

e Den bez aut

Dalsi klienty mohou pftilakat
rizné¢  akce  dopravniho
podniku.  Napiiklad by
I samotné mésto  mohlo
propagovat vice akci — Den
bez aut. Den bez aut
je mezinarodni den, ktery

se slavi kazdorocné 22. zafi,

Obr. 10 — Logo Evropského dne bez aut (39)

tato akce ma poukdzat prave na piijatelnéjsi zpisoby dopravy jako je napiiklad méstska

hromadna doprava a mé podpoftit omezovani individualni dopravy.
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e Vyhody autobusové dopravy

Dalsim lakadlem pro vyuzivani autobusové dopravy miize byt zmeéna zpisobu smysleni
obyvatelstva. Lidé si za¢nou byt védomi, Ze autobusovd doprava je ekonomicky
vyhodnéjsi, tudiz levnéjsi. Hromadnd doprava je méné energeticky ndkladna nez
individualni, cena jizdenky zahrnuje veskeré naklady, proto se nemusi klient o nic vic
zpusob prepravy, protoze vozidla vefejné dopravy fidi profesiondlové, ktefi musi slozit
nékolik zkousek a testli na rozdil od individudlnich fidic¢t. Autobusova doprava ma také
nizsi ekologickou zatéz, produkuje mén¢ vyfukovych plynt, hluku, prachu a vibraci.
Pokud by se klienti rozhodli uzivat vice hromadné dopravy, tak by se vyrazné snizily
dopady cestovani na naSe Zivotni prostiedi. Ze statistik jeden primérné obsazeny
autobus je schopen nahradit 30 osobnich automobilt, vyuzivanim autobusové dopravy
vzhledem K poctu piepravenych osob a ujetych kilometrd je vyrazn€ niz$i spotieba
paliva. Takovychto diivodi pro¢ je lepsi vyuZzivat autobusovou dopravu vice nez
individudlni je spousta, ale zaroven existuje i spousta divoda pro¢ vyuzivat individualni
dopravu. Nejhlavngjsi divod pro¢ vyuzivat individualni dopravu je pohodli cestujicich.
Informace o tom, pro¢ je hromadna doprava lepsi nez individudlni doprava, by mohly
byt zvefejiované na riznych plakatech po mésté, billboardech ¢i prezentované piimo

pomoci reklamy na autobusech.

Kalkulace nakladt propagace vyhod autobusové dopravy je nasledujici:

Tabulka 22 — Kalkulace mési¢nich nakladi na propagaci (zdroj: vlastni zpracovani)

Polozka Cena v K&

Tisk letacka 1050
Tisk plakatd 1 000
Vyroba nalepek 4750
Billboardy 4 000
Celkové naklady 10 800

Podnik DPMLB by nechal vytisknout 700 ks letacku, které by informovaly o vSech
téchto vyhodach. Cena tisku 1 letdCku je 1,50 K¢, format letaCku je AS. Dalsi formou
propagace je reklama na autobusech DPMLB. Ostatni klienty by pasova reklama
o velikosti 1,5m* na 1 mésic nalepen4 na jednom autobuse stala 2 700 K&. Oportunitni
naklady jsou 13 500 K¢&, pfi nevyuziti ploch na 5 autobusech jinou spole¢nosti. Protoze

autobusy spole¢nost vlastni, tak nemusi za tuto reklamu platit. Je ale potfeba zaplatit
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za vyrobu téchto nalepek. Vyroba 1 nalepky stoji 950 K¢, DPMLB by jich m¢l 5. Dale
by vokoli mésta Mlada Boleslav byly pronajaty dva billboardy, které by taktéz

upozornovaly na tyto vyhody. Jejich cena za mésic je 4000 K¢.

4.3. Nabidnuti nové sluzby
Tento bod souvisi také se ziskdnim novych zakaznikii. Protoze mésto Mlada Boleslav
je méstem s bohatou historii a $iroce rozvinutym pramyslem, tak jako novou sluzbu,
kterou by mohla spole¢nost DPMLB, s. r. o. nabizet nejen pro obyvatele mésta

Mlada Boleslav, je jizda vyhlidkovym turistickym vlackem.

Dopravni podniky nékolika ¢eskych mést jiz tuto akci provozuji, kazdorocné v letnich
meésicich zatne po méstskych ulicich jezdit silni¢ni turisticky vlacek. Trasy téchto
turistickych vyhlidkovych vlacki ukazuji vyznamna mista ¢i stavby meést a ptiblizuji

jejich historii. Navic tyto akce slouzi k podpote cestovniho ruchu mést.

V dnesni dobé jiz existuje n€kolik desitek vyrobct, kteti se zabyvaji vyrobou téchto
turistickych vyhlidkovych vlackl. Zalezi pouze na zakaznikovi, jaké si zada pozadavky
na vyrobu vlacku. Ceny téchto turistickych vlackd se pohybuji mezi 1,5 mil. —
2mil. K¢, ale zalezi na poftu vagonu u vlaCku nebo na celkové Kkapacité.
Samoziejmosti je, Ze ¢im vice vagonli bude zédkaznik poZadovat, tim vice bude cena

o

rust.

Pokud by se spolecnost rozhodla pro koupi turistického vyhlidkového vlacku, mohlo
by mésto Mlada Boleslav vyhlasit tendr na vyrobce tohoto vlacku a nabidnout
maximalni ¢astku penéz, kterou do této investice cht&ji vloZit. Po ukonceni tendru

vybrat nejvyhodnéjsi nabidku.
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Obr. 11 - Vyhlidkovy turisticky vla¢ek BOPO od spole¢nosti Fun Rides Tech, s. r. o. (40)

Na obrazku €. 12 je znazornén vlacek, ktery prodava spolecnost Fun Rides Tech, s. r. o.
Vlacek je slozen zlokomotivy a tiech vagoéni, kapacita toho vlacku je 52 osob,
maximalni rychlost tohoto vlacku je 25 km/hod. Témét kazdy turisticky vlacek by mél
byt vybaven zvukovym systému uvniti jednotlivych vagoni.

Pro jizdu turistického vlacku musi byt navrhnut pravidelni jizdni fad, uréené obdobi,
ve kterém budou vyhlidkové jizdy provadéné, navrhnuty ceniky jizdného a také trasa,

kterou bude vlacek jezdit. V nasledujicim textu uvedu navrhy s informacemi o jizdé

turistického vlacku.
Provoz turistického vlacku: 8x denn¢

1. kvétna — 30. Zaii 20XY
Trasa turistického vlacku:

Byla by zavedena okruZni jizda po historickém méstu 1 s priivodcem, cesta vlackem
by trvala cca 60 minut. Nastoupit do vlacku by bylo mozné na kterékoliv zastavce,
S tim, ze jizdu by bylo mozné pferusit a s 0znacenou jizdenkou potom zté samé
zastavky pokracovat déal jinym spojem, tak aby zakaznik objel cely okruh a stihl
navstivit veSkeré pamatky mésta. Trasa by vedla naptiklad pfes tyto pamatky mésta

Mlada Boleslav.

e Hrad a muzeum Mladoboleslavska

e Vyhlidkova véZ Staré radnice
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e  Mg¢stsky palac Templ
e Vzdélavaci centrum Skoda Auto na Karmeli
e Zidovsky hibitov

e Michalovicka putna

e Minizoo
Cenik jizdného:
e Zlevnéné jizdné pro déti do 15 let, studenti, télesné postizeni 30 K¢
e PIné jizdné 55 Ké
e Rodinné jizdné (2 dospéli a max. 2 déti do 15 let) 120 K¢
e Zvitata (pfeprava omezend na souhlas ostatnich cestujicich) zdarma
e Mimotadné jizdy na objednavku (standardni okruh) 1850 K¢
e Mimofadné jizdy na objednavku (mimo standardni okruh) cena dohodou

Jizdni fady by byly vypracovany po piesném uvedeni trasy turistického vyhlidkového
vlacku, ale zhruba Vv pravidelnych intervalech 90 minut by mél vlacek projizdét danou

zastavkou.
Naklady na provoz vlacku:

V této Casti jsou vycislené naklady na mésicni provoz turistického vlacku. K nejvétsim
polozkédm nékladl patii thrada pohonnych hmot turistického vla¢ku, mzda priivodcim
a fidictim.

Jako privodce, ktery by podaval vyklad pii cesté vlackem, spole¢nost DPMLB muze
najimat studenty — brigadniky. Jeden privodce by mésicné stal DPMLB 9 150 K¢. Také
je potieba vyclenit fidice, které jiz spolec¢nost DPMLB zaméstnava jako fidice autobusu.

Ridigi, kteti budou vybrani, jako Fidi¢i viaéku budou mit plat 19 700 K&.

Dalsi nakladovou poloZzkou je zdravotni a socialni pojisténi, které musi hradit
zaméstnavatel za své zaméstnance. Celkova ¢astka tohoto pojisténi ¢ini 34% z hrubych

mezd zaméstnancu.

Kalkulace pohonnych hmot je nasledovna. Turisticky vla¢ek mé ptredpokladanou
spotiebu 40 litri nafty na 100km. Cena 1 litru nafty je 36 K¢. Jedna trasa turistického
vlacku je dlouha cca 3, 4 km. M¢si¢né tedy vlacek ujede cca 844 km a 1 km cesty stoji

14, 4 K¢&. Opotiebeni turistického vlacku se také pocitd k nakladiim, pokud by byla
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pofizovaci cena vlacku 1,5 miliont K¢, tak by mési¢ni odpis byl K dal$im nakladim
patii nédklady na opravu, udrzbu, tisk jizdenek, silni¢ni dail atd. tyto ¢astky ale jsou
V mési¢nim vyuctovani nepatrné.

Tabulka 23 — Kalkulace mési¢nich nakladi (zdroj: vlastni zpracovani)

PoloZka K¢

Mzda Fidice(3 pracovnici) 59 100
Mzda priivodce (2 pracovnici) 18 300
ZP a SP z mezd za zaméstnavatele 26 316
Pohonné hmoty 12 154
Odpis 25 000
Ostatni naklady (udrzba, oprava, tisk jizdenek) 3000
Celkové naklady 143 870

Aby byly pokryté celkové naklady a spolecnost byla vydéle¢na, musi byt pokryta ¢astka
celkovych nakladu.

Za jeden mésic (30 dni) vlacek ujede celkem 240 okruht. Pii plném obsazeni tj. 52 osob
by souprava prepravila mésién¢ 12 480 cestujicich za primérnou cenu 40 Kc/osobu.
Optimisticka varianta tedy fika, Ze mési¢ni vynosy za provoz vlacku jsou 499 200 K¢.
Nelze ale ptedpoklddat plné obsazeni vlacku, proto redlnéjSi varianta bude pocitat
s 40% obsazenosti soupravy (21 osob). Mé&si¢ni vynos by poté byl 201 600 K¢. Posledni
pesimisticka varianta je pocitana s 25% obsazenosti soupravy (13 osob), pii této

variant€ je mesicni vynos 124 800 K¢.

Tabulka 24 — Kalkulace variant zisku/ztraty (zdroj: vlastni zpracovani)

Pocet
Varianta Meésicni naklady | prepravenych Meésicni vynosy Zisk/ztrata
osob
Optimisticka 143 870 K¢ 2 640 499 200 K¢ 355 330 K¢
Redlna 143 870 K¢ 5040 201 600 K¢ 57 730 K¢
Pesimisticka 143 870 K¢ 12 480 124 800 K¢ -19 070 K¢

Z tabulky €. 24 je patrné, Ze pii pesimistickém vyvoji situace, by vynosy nepokryly
vSechny mési¢ni naklady. Ale pii redlném vyvoji situace, kdy by byl vlac¢ek zaplnén

pouze ze 40 %, je jiz provoz turistického vlacku rentabilni, dosahuje zisku 57 730 K¢.

Turisticky vyhlidkovy vlaéek neslouzi jen pro jizdy déti s rodici jako zpestieni jejich
rodinnych vyletl, sluzeb turistického vlacku mohou vyuzivat i mateiské a zakladni

Skoly, Skolni vylety, ¢i akce pro star$i obyvatele.
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4.4. Rizeni pohledavek, zavazki a likvidity

¢ Rizeni pohledavek a zavazki

Finan¢ni analyzou bylo zjiSténo, ze ukazatele doby obratu pohledavek a zavazka
dosahuji velice vysokych hodnot. Proto by se spole¢nost DPMLB méla zaméfit na tuto
oblast. Odbératelé splaci spolecnosti své dluhy okolo 54 dnli. Doba obratu pohledavek
je ve vSech sledovanych letech krat$i nez doba obratu zavazkl. Ale doba obratu
zavazkll dosahuje velice vysokych hodnot. Doba obratu zavazki a doba obratu
pohledavek je znazornéna na grafu €. 15. Spole¢nost by méla svoji pozornost zaméfit
na fizeni pohledavek a hlavné na fizeni zavazka. Protoze doba obratu zavazkl znaci,

ze spole¢nost DPMLB ma problémy s platebni moralkou.

600
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g AS ba ob hledavek
5 300 303 Doba obratu pohledave
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60 54
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Graf 15 — Znazornéni doby obratu pohledavek a doby obratu zavazkii (zdroj: vlastni zpracovani)

o Rizeni pohledivek

Terminem fizeni pohleddvek jsou oznaCovany vSechny c¢innosti spoleCnosti, které
povedou k uspokojivému usmérnéni pohledavek. Tedy stav, kdy skutecnost,
Ze odbératel nezaplatil za sluzby ¢i zboZi, neohrozuje spolecnost DPMLB pfi podnikéni.
Spole¢nost DPMLB by méla mit piehled o tom, kolik ma pohledavek, jakého jsou
druhu a jak se postupné méni. Méla by pribézné sledovat a provérovat své odbératele.
Pted uzavienim obchodu by vSechny spolecnosti mély provést analyzu odbératele a mit
dostatecné informace o fungovani podniku a jeho platebni moralce. Tyto zakladni
informace lze najit v obchodnim rejsttiku, ve vyrocnich zpravach spole¢nosti nebo

na riznych internetovych strankach. V praxi je za vybornou hodnotu u doby obratu
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pohledavek povazovana hodnota 14 dnti, pokud by se spole¢nosti DPMLB povedlo této
hodnoty dosédhnout, urcité by zvysila stav svych penéznich prostfedkti a mohla by jimi
vykryt alespon néjakou ¢ast svych zavazki. Pokud by se situace u spolecnosti DPMLB
vyvijela opacné a pohledavky by mély splatnost delsi nez 70 dni, tak by tato situace

nebyla uspokojiva.

Kontrolu splatnosti pohleddvek by méla mit ve spolenosti na starost ucetni.
Pfi nesplaceni vystavené faktury do 60 dni by méla Ucetni kontaktovat odbératele
aurgovat zaplaceni faktury. Pfi prvnim upozornéni by bylo vhodné zaslat dluznikiim
email s upozornénim, pokud do tydne od tohoto upozornéni dluznik nezaplati fakturu,
tak by m¢l byt kontaktovan telefonicky. Tento tlak na dluznika by mél byt soustavné
vyvijen s narustajici intenzitou. V piipad¢ Ze toto mimosoudni vyméhani pohledavek
od dluznikd bude nedostate¢né, doporuéuji piejit k soudnimu vymahani pohledavek.
Nasledna kontrola, zda je fizeni pohledavek efektivni, by méla probéhnout dvakrat

do roka.
o Rizeni zavazkii

Pro spole¢nost DPMLB je vice znepokojiva hodnota doby obratu zavazki. Pro vétitele
nevystupuje jako vhodny odbératel. Kdyz si véfitelé spolecnost DPMLB provéii, tak
zjisti, ze nepatfi zrovna k bonitnim klientim. Spolec¢nosti také mohou pii pozdnim
splaceni faktur naskakovat uroky z prodleni. Tyto vysoké hodnoty ukazatele doby
obratu zavazku signalizuji problémy v likvidité. Proto by se spole¢nost méla zaméfit jak
na fizeni zavazkd, tak i na fizeni likvidity, méla by sledovat splatnosti faktur a postupné

své dluhy splacet.

Spolecnost, jak uz je v praci né€kolikrat feceno, neni schopna hradit své zavazky,
protoze nedisponuje dostate€nym mnozstvim volnych finan¢nich prostredkd, které jsou
potiebné ke splaceni téchto zavazkl. Spolecnost DPMLB by si méla vytvofit seznam
svych zavazkl a setfadit tyto zdvazky dle zévaznosti a hrozbé Uroku, které vyplynou
dobré si vytvofit rezervu v kratkodobém finanénim majetku, tak aby byla spole¢nost
DPMLB schopna splacet své zavazky. Protoze dopravni podniky jsou kapitalove tézké,
jejich penize jsou drzeny v dlouhodobém majetku, spole¢nost DPMLB by méla zvysit

své trzby pomoci jiz zminéného zvySeni poctu zékaznikii a pokusit se ziskat vice
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finan¢nich prostiedkii. Kapitoly tykajici se ziskani vétSiho poctu zédkaznikii a zvySeni
finanénich prostiedki jsou jiz v praci zminéné. Rizeni zavazkii by ve spole¢nosti mé&la
na starost op¢t stejné jako u fizeni pohledavek ucetni, ktera by sledovala doby splatnosti
zavazku (faktur) a zafizovala jejich v¢asné splaceni.
e Rizeni likvidity

Rizeni likvidity je prezentovano celym souborem ¢innosti, ke které vedou k efektivnimu
fizeni financi, a spociva ve volbé vhodného néstroje financovéani. Optimalni fizeni
likvidity by mélo mit nekone¢ny horizont. Jedna z moznosti, jak vyrovnavat hodnoty
likvidity, je pouziti financniho nastroje — cash pooling. Cash pooling je bankovni
produkt, ktery piedstavuje metodu optimalizace vedeni podnikovych ucti. Cash pooling
mohou tedy vyuZzivat spole¢nosti, které maji vice uctl v ramei jedné banky. Dle dohody
s bankou se jeden z téchto Gt stanovi jako hlavni a ostatni ucéty jako vedlejsi. VSechny
zlstatky z téchto Uctl se prevedou na jeden hlavni ucet a z tohoto Uctu se potom
kalkuluji troky. Podniky tak nezatézuji tiroky z kontokorentnich uvérl, protoze zaporné
zustatky jsou vétSinou vyrovnany prebytkem na jiném uctu. Dalsim kladem Cash
poolingu je rychla a kvalitni kontrola cash flow podniku. Cash pooling v Ceské
republice nabizi UniCredit Bank. Jednotlivé poplatky na Cash pooling

u UniCredit Bank jsou uvedené v nasledujici tabulce.

Tabulka 25 — Jednotlivé poplatky za Cash pooling u UniCredint Bank (41)

Lokalni Cash Pooling

Sluzba Poplatek

Zavedeni sluzby - hlavni Gcet 2 000 K¢
Zavedeni sluzby - podfizeny ucet 1 000 K¢
Poolingova transakce - debet 3 K¢
Poolingova transakce - kredit 3 K¢
Zména nastaveni 1000 K¢
Mésicni poplatek 200 Ké/ucet
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ZAVER

Hlavnim cilem této diplomové prace bylo provedeni analyz vnitiniho a vnéjsiho okoli
podniku a zhodnoceni finan¢niho zdravi podniku v letech 2007 - 2012, na zakladé
téchto analyz sledovany podnik porovnat s dvéma konkurenty a sledovanému podniku
navrhnout doporuceni pro zlepseni jeho vykonnosti. Diplomovéa prace byla zpracovana
ve spolecnosti Dopravni podnik Mlada Boleslav, s. r. o., kterd zajistuje méstskou

hromadnou dopravu pravé v Mladé Boleslavi a ve vSech piiméstskych ¢astech.

Diplomova prace byla rozdélena do nékolika kapitol. Na teoretickou ¢ast, praktickou
¢ast a navrhovou ¢ast. V teoretické Casti jsou popsany metody a ukazatele financni
analyzy, podrobné jsou zde sepsany informace k vypoctu analyzy absolutnich
ukazatell, rozdilovych ukazatell, poméerovych ukazatell a soustav ukazateld. Také jsou
zde vysvétleny analyzy podnikového okoli, kam jsem zatadila SLEPT analyzu, VRIO
analyzu. Ke shrnuti silnych a slabych stranek, ptilezitosti a hrozeb je dale vysvétlena

SWOT analyza.

Praktickd cast diplomové prace se zabyva analyzou soucasného stavu podniku. Je
zde uvedena charakteristika zvoleného podniku, nasledné je v této Casti provedena
strategickd analyza a financ¢ni analyza. K propoctim analyz jsem cerpala z ucetnich
vykazi sledované spolecnosti a vysledky analyz jsou shrnuty do tabulek a zndzornény
pomoci grafii. V textu finan¢ni analyzy je také zkoumany podnik srovnavan s dvéma
spole¢nostmi, které se zabyvaji stejnym oborem ¢innosti. Jako porovnavané spolec¢nosti
jsem si zvolila CSAD Benesov, a. s. a Znojemskou dopravni spoleénost PSOTA, s. r. o.
V zévéru této kapitoly jsou vSechny vysledky shrnuty a zhodnoceny. Celkové
Ize hodnotit finan¢ni situaci spole¢nosti DPMLB, s. r. o. negativné. Spolecnost
nedosahuje ve sledovanych letech zisku a ma problémy s platebni moralkou. Ve

vybranych ukazatelich finan¢ni analyzy vétSinou nedosahuje doporucenych hodnot.

Na zaklad€¢ provedenych analyz je v posledni Casti diplomové prace spolecnosti
doporuceno né€kolik navrhi na zlepSeni soucasné situace. Mezi konkrétni navrhy
na zlepSeni situace patii fizeni pohledavek, zadvazki a likvidity, nabidnuti nové sluzby,
ziskani vice zédkaznikid a zvySeni finan¢nich prostfedkti. VEfim, Ze tyto navrhy mohou

byt pro spolecnost inspiraci v budoucim rozhodovani.
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e (005 Opravné polozky

e (006 Kursové rozdily

e 007 Inventariza¢ni rozdily a ztraty v ramci norem pfirozenych tbytka zasob
e (008 Operace s cennymi papiry a podily

e 009 Derivaty

e (011 Operace s podnikem

e 012 Zmény vlastniho kapitalu

e 013 Dlouhodoby nehmotny a hmotny majetek

e 014 Dlouhodoby finan¢ni majetek

e 015 Zasoby

e 016 Kratkodoby finan¢ni majetek a kratkodobé bankovni uvéry
e 017 Zictovaci vztahy

e 018 Kapitalové ucty a dlouhodobé zadvazky

e 019 Naklady a vynosy

e 020 Konsolidace

e 021 Vyrovnani, nucené vyrovnani, konkurs a likvidace

e 022 Inventarizace majetku a zavazki pii pfevodech majetku statu na jiné osoby

e 023 Prehled o penéZnich tocich



Priloha 2 — Horizontalni analyza rozvahy DPMLB, s. r. o.

. 07/08 08/09 09/10 10/11 11/12

Polozka rozvahy/Rok
v tis. K¢ V % v tis. K¢ V % vtis.KE | V% | vtis. K¢ V % v tis. K¢ V %

Aktiva celkem 20154 | 181,09 14 746 47,14 2733 5,94 | -12 865 -26,38 -7 244 -20,18
Dlouhodoby majetek 22508 | 540,54 9461 35,47 5686 | 15,74 | -11657 -27,87 -6 904 -22,89
Dlouhodoby _ _ _ _
nehmotny majetek 0 0 0 15 -5 -33,33
Dlouhodoby hmotny
majetek 22508 | 540,54 9 461 35,47 5686 | 15,74 | -11672 -27,91 -6 899 -22,88
Dlouhodoby finanéni _ _ - _ -
majetek 0 0 0 0 0
ObéZnd aktiva -2435 -35,38 5363 | 120,60 -2967 | -30,24 -1147 -16,76 -370 -6,50
Zasoby -179 -72,76 27 40,30 -46 | -48,94 21 43,75 -56 -81,16
Dlouhodobé ) ) ) ) )
pohledavky 0 0 0 0 0
Kratkodobé
pohledavky -870 -17,17 3904 93,00 -4 300 | -53,07 418 10,99 318 7,54
Kratkodoby finanéni
majetek -1386 -88,39 1432 | 786,81 1379 | 85,44 -1586 -52,99 -632 -44,92
Ostatni aktiva 81 97,59 -78 -47,56 14| 16,28 -61 -61,00 30 76,92
Pasiva celkem 20124 | 180,82 14 776 47,28 2733 5,94 | -12 865 -26,38 -7 244 -20,18
Vlastni kapital 2067 | 116,52 8767 | 228,25 -3496 | -27,73 665 7,30 -3 300 -33,75
Zdkladni kapitdl 7 868 | 7 868,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Kapitalové fondy 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Rezervni fond a
ostatni fondy ze zisku -38 -5,77 -24 -3,86 54 9,05 -21 -3,23 -16 -2,54
Vysledek hospodareni _ _
minulych let -1172 1172 | -100,00 1763 0 0,00 0 0,00
Vysledek hospodareni -
bézného Uc. obdobi -4591| 391,72 7619 | -132,21 -5313 | 286,26 686 -19,84 -3284| 118,51
Cizi zdroje 16651 | 187,05 7761 30,37 6033 | 18,11 | -13544 -34,42 -3776 -14,63
Rezervy 0 ) 0 - 90 ) -90 | -100,00 0 3
Dlouhodobé zavazky 0 ) 0 - 14 701 - -80 -0,54 -237 -1,62
Kratkodobé zavazky 14792 166,16 8398 35,44 -8092 | -25,22 | -12818 -53,41 -3539 -31,65
Bankovni Gvéry a _ -
vypomoci 1859 -637 -34,27 -666 | -54,50 -556 | -100,00 0
Ostatni pasiva 1406 | 310,38 -1752 -94,24 196 | 183,18 14 4,62 -168 -53,00




Priloha 3 — Horizontalni analyza vykazu zisku a ztraty DPMLB, s. r. o.

07/08 08/09 09/10 10/11 11/12
(v tis. K&)
vtis.KE | V% | vtis.KE| V% |vtis.KE| V% |vtis.KE| V% |vtis.KE| V%
Triby za prodej zbozi |  -30 9,32 41 | -14,04 2 0,80 26 | -10,28 -8 3,52
Néklady na zbo3i 57 | 2457 | 23 | 13,14 3 1,97 23 | -14,84 39 29,55
Obchodni marze 27 30,00 -18 -15,38 -1 -1,01 -3 -3,06 -47 -49,47
Vykony 4461 | 41530 | 1492 | 6,04 693 265 | 3419 | 12,72 | -241 | -0,80
Vykonova spotfeba | -2034 | -895 | 7015 | 33,90 | -936 | -338 | 4777 | 17,84 | 2027 | 6,42
Pfidand hodnota | -2400 | -36,78 | -5541 | -134,29 | 1628 | -115,05 | -1361 | -638,97 | -2315 | 201,66
Osobni néklady 1951 | 828 | 682 | 2673 | 2269 | 701 | -3078 | -889 212 0,67
Dané a poplatky 24 | 3829 37 80,43 33 | -39,76 0 0,00 33 | -66,00
Odpisy
dlouhodobého 314 2834 | -163 | -11,46 | 2043 | 162,27 | 2503 | 75,80 884 15,23
majetku
Trzby z prodeje
dlouhodobého 130 | 11504 | -243 | -10000 | 162 - 82 | 5062 | 145 | 181,25
majetku
Zustatkova cena
dlouhodobého 41 241,18 | -58 | -100,00 0 - 7 ; 174 | 248571
majetku
Zmenastavurezerva |, | 6000 | 18 ; 54 30000 | 20 | 27,78 | 52 | -100,00
opravnych poloZek
Ostatni provozni 169 093 | 21663 | 11838 | -401 | -1,00 | -395 | -1,00 | 3342 | 853
vynosy
Ostatni provozni -8 0,67 | 1816 | 152,35 | 2296 | 7633 | -1960 | -36,95 | 3229 | 96,56
naklady
Provoznivysledek | 4 401 | 37551 | 7407 | -132,91 | 5240 | -28571 | 710 | -20,85 | -3242 | 120,25
hospodareni
Zmenastavurezerva | oo ; 165 | -250,00 | 99 | -100,00 0 ; 0 ;
opravnych poloZek
Vynosové droky 7 -50,00 9 128,57 2 12,50 -9 -64,29 2 -40,00
Nakladové droky 97 ; 47 | 4845 | 31 | 6200 | -14 | -73,68 5 | -100,00
Ostatr,n finanéni - 21,21 ) 5,00 a 9,52 29 63,04 33 44,00
naklady
FULL R 177 | 931,58 | 219 | -111,73 | -74 | -321,74 | -24 47,06 -30 40,00
hospodareni
MimoFadné vynosy 22 | 70,97 9 | -100,00 0 - 0 ; 0 ;
Mimofadné néklady 9 75,00 2 -66,67 1 | -100,00 0 ; 12 ;
Mimorddny vysledek | ;5 | gg ) 7 | -11667| 1 .10000| o0 ; .12 -
hospodareni
Vysledek
hospodafeni za 4591 | 391,72 | 7619 | -132,21 | 5313 | -286,26 | 686 | -19,84 | -3284 | 11851
ucetni obdobi
VYNOSY (celkem) | -4221 | -884 | 22871 | 5251 454 068 | 2907 | 435 | 3236 | 464
NAKLADY (celkem) | 370 076 | 15252 | 3093 | 5767 | 893 | 2221 | 316 | 6520 | 899




Priloha 4 — Vertikalni analyza rozvahy DPMLB, s. r. 0.

2007 2008 2009 2010 2011 2012
AKTIVA CELKEM 100,00 % | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00 %
Dlouhodoby majetek 37,42 % 85,26 % 78,50 % 85,76 % 84,02 % 81,17 %
Dlouhodoby nehmotny majetek 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,04 % 0,03 %
Dlouhodoby hmotny majetek 37,42 % 85,26 % 78,50 % 85,76 % 83,98 % 81,14 %
Dlouhodoby finan¢ni majetek 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %
Obéznd aktiva 61,84 % 14,22% 21,31% 14,03 % 15,87 % 18,59 %
Zasoby 2,21% 0,21 % 0,20 % 0,10 % 0,19 % 0,05 %
Dlouhodobé pohledavky 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %
Kratkodobé pohledavky 45,54 % 13,42 % 17,60 % 7,80 % 11,76 % 15,84 %
Kratkodoby finan¢ni majetek 14,09 % 0,58 % 3,51 % 6,14 % 3,92 % 2,70%
Ostatni aktiva 0,75 % 0,52 % 0,19 % 0,21 % 0,11 % 0,24 %
PASIVA CELKEM 100,00 % 100,00 % 100,00 % 100,00 % 100,00 % 100,00 %
Vlastni kapital 15,94 % 12,29 % 27,39 % 18,69 % 27,24 % 22,60 %
Zdkladni kapitdl 0,90 % 25,50 % 17,31 % 16,34 % 22,20 % 27,81 %
Kapitalové fondy 19,65 % 7,00 % 4,75 % 4,49 % 6,09 % 7,63 %
Rezervni fond a ostatni fondy ze
zisku 5,92 % 1,99 % 1,30 % 1,34 % 1,76 % 2,14 %
Vysledek hospodareni minulych let 0,00 % -3,75% 0,00 % 3,62 % 4,91 % 6,15 %
Vysledek hospodareni bézného uc.
obdobi -10,53 % -18,44 % 4,03 % -7,09 % -7,72 % -21,13 %
Cizi zdroje 79,99 % 81,76 % 72,38 % 80,69 % 71,88 % 76,88 %
Rezervy 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,18 % 0,00 % 0,00 %
Dlouhodobé zavazky 0,00 % 0,00 % 0,00 % 30,15 % 40,73 % 50,20 %
Kratkodobé zavazky 79,99 % 75,81 % 69,72 % 49,22 % 31,15 % 26,67 %
Bankovni Uvéry a vypomoci 0,00 % 5,95 % 2,65 % 1,14 % 0,00 % 0,00 %
Ostatni pasiva 4,07 % 5,95 % 0,23 % 0,62 % 0,88 % 0,52 %




Priloha 5 — Vertikalni analyza vykazu zisku a ztraty DPMLB, s. r. o.

(v tis. K§) 2007 2008  2009]  2010] 2011 2012
Trzby za prodej zbozi 0,67%| 067%| 038%| 038%| 033%| 0,30%
Vykony 61,04%| 56,72%| 39,43%| 40,20%| 43,43%| 41,17 %
Trzbyzprodeje 024%| 056%| 000%| 024%| 011%| 031%
dlouhodobého majetku

Ostatni provozni vynosy 37,95%| 42,02%| 60,16%| 59,16 % | 56,13%| 58,21%
Provozni vynosy 99,91%| 99,96 %| 99,98%| 99,98 % 99,99 %| 100,00 %
Vynosové droky 0,03%| 002%| 002%| 002%| 001%| 0,00%
Ostatni finanéni vynosy 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00%| 0,00% 0,00 %
Finanéni vynosy 003%| 002%| 002% 002%| 001%| 0,00%
MimoFddné vynosy 006%| 002%| 000% 000% 000%| 0,00%
VYNOSY (celkem) 100,00 % | 100,00 % | 100,00 % | 100,00 % | 100,00% | 100,00 %
Naklady na zboi 047%| 035%| 024%| 022%| 0,18%| 0,22%
Vykonova spotfeba 46,43%| 41,96%| 42,91%]| 38,06%| 43,48%| 42,46 %
Osobni naklady 48,16%| 51,76%| 50,10%| 49,21%| 43,47%| 40,15%
Dané a poplatky 0,14%| 009%| 0,13%| 007%| 007%| 0,02%
Odpisy dlouhodobého 2,26%| 2,88%| 1,95%| 4,69%| 800%| 846%
majetku

Zustatkova cena 003%| 012%| 000%| 000%| 001%| 023%
dlouhodobého majetku

Ostatni provozni naklady 2,45 % 2,42 % 4,66 % 754%| 4,61% 8,31%
Zmena stavu fezerv a 0,05%| 000%| 003%| 010%| 007%| 000%
opravnych polozek

Provozni ndklady 99,91 %| 99,58 %| 100,01 %| 99,91% | 99,89%| 99,85 %
Zmena stavu fezerv a 000%| 013%| -015%| 000%| 000%| 0,00%
opravnych polozek

Nakladové roky 0,00%| 020%| 008%| 003%| 001%| 0,00%
Ostatni finan¢ni naklady 0,07 % 0,08 % 0,07 % 0,07%| 0,10% 0,14 %
Finanéni néklady 007%| 041%| -001%| 009% 011%| 014%
MimoFddné naklady 002%| 001%| 000% 000% 000% 002%
NAKLADY (celkem) 100,00 % | 100,00 % | 100,00 % | 100,00 % | 100,00% | 100,00 %




Piiloha 6 — Souhrn finanéni analyzy spole¢nosti CSAD BeneSov

CSAD Benesov 2007 2008 2009 2010 2011
CPK -3798 -7330| -12597| -13332 -5725
crp -25585| -25472| -28455| -32030| -26767
¢Pm -6 749 -9419| -14324| -15126 -7 328
Bézna likvidita 0,77 0,64 0,60 0,56 0,73
Pohotova likvidita 0,44 0,27 0,22 0,36 0,51
Okamzita likvidita 0,36 0,32 0,34 0,15 0,18
Celkova zadluZenost 36,04%| 64,32%| 45,17 % | 42,35%| 41,15%
Koeficient samofinancovani 63,96 % | 35,68%| 54,83%| 57,65%| 58,85%
Urokové kryti 62,19 -10,30 -1,46 -6,75 -6,02
Obrat celkovy aktiv 0,62 0,42 1,01 0,73 0,79
Obrat stalych aktiv 0,82 0,47 1,20 0,85 0,95
Doba obratu zasob (dny) 10,28 6,58 3,31 5,39 4,75
Doba obratu pohledavek (dny) 65,63 50,54 27,10 50,81 57,56
Doba obratu zavazk 201,20 552,27 161,43 210,12 188,37
ROS 11,98%| -4,54%| -0,84%| -4,83%| -4,12%
ROA 7,48% | -1,90%| -0,84%| -3,50%| -3,24%
Produktivita DHM 0,38 0,30 0,68 0,42 0,45
INO5 3,36 -0,12 0,48 0,11 0,19
Index bonity 2,03 -0,28 0,27 -0,52 -0,25




Priloha 7 — Souhrn financ¢ni analyzy spole¢nosti PSOTA

PSOTA 2007 2008 2009 2010 2011
CPK 24747 28 733 33269 16 597 30024
crp 5951 13715 20996 1865 17 545
¢Pm 22 487 27 013 30927 15 327 28 511
Bézna likvidita 4,73 7,68 3,84 2,29 4,53
Pohotova likvidita 4,39 7,28 3,64 2,19 4,35
Okamzita likvidita 1,90 4,19 2,79 1,14 3,06
Celkova zadluZenost 27,16 %| 14,38 % | 34,35%| 43,98 % | 33,92%
Koeficient samofinancovani 72,84 %| 85,56 %| 65,17 %| 55,64 %| 66,07 %
Urokové kryti 37,58 47,56 37,43 9,80 7,47
Obrat celkovy aktiv 2,11 1,93 0,89 0,81 0,86
Obrat stalych aktiv 5,88 5,18 2,02 1,09 1,27
Doba obratu zasob (dny) 7,84 6,03 11,21 4,58 5,20
Doba obratu pohledavek (dny) 57,34 46,61 47,53 48,59 37,68
Doba obratu zavazkii 23,00 15,08 56,18 51,25 40,94
ROS 13,90%| 11,58%| 16,57%| 18,84%| 15,93%
ROA 29,29% | 22,39% | 14,77%| 15,21%| 13,70%
Produktivita DHM 2,00 1,69 1,00 0,92 0,98
INO5 4,13 4,91 3,07 1,76 1,92
Index bonity 4,80 4,46 3,21 1,70 2,39




Priloha 8 — Vzor dotaznikového Setieni spokojenosti s Dopravnim

podnikem Mlada Boleslav, s. r. o.

Jak ¢asto vyuzivate sluzeb DPMLB, s. r. o.

vicekrat za den

1x - 2x denné

1x tydné

méné Casto, ale sluzeb vyuzivam

nevyuzivam vibec sluzeb DPMLB, s. r. o.

Jind

Jste se sluzbami DPMLB, s. r. o. spokojeni?

Ano

fNe

Nemohu posoudit

Jaka je VaSe spokojenost s konkrétnimi sluzbami DPMLB, s. r. 0.?

--- 1 2 3 4 5
Dodrzovéani jizdnich fada C f" C - -
Informovanost o jizdnich fadech C C C - r
Kvalita dopravnich prostredka C C f" C -
Profesionalita fidica C C T C -
Cistota dopravnich prostiedki C C C - -

Komunikace ze strany spole¢nosti (



Celkové hodnoceni DPMLB, s.r.0. C C C -

Co byste na sluzbach DPMLB, s. r. o. zlepsili?

| i

Vyhovuje Vam cena jizdného?

-
Ano
-
Ne
Nevim

Vyuzivate ¢ipovou kartu? Jste se slevou na ¢ipové karté spokojeny/a?

Ano vyuzivam, se slevou jsem spokojeny

Ano vyuzivam, ale sleva by mohla byt vétsi

Ne, Cipovou kartu nevyuzivam
Jste spokojeny/a se stylem freSeni vzniklych problémi? (zpoZdéni autobusu,
vynechani spoje)?

Zatim jsem se s Zadnym problémem nesetkal/a

Vétsinou jsem spokojeny/a

Nejsem spokojeny/a

Zde miiZete uvést jakékoliv pripominky ¢i prani va¢i DPMLB, s. r. 0.

| i

Pohlavi

zena muz



Vék

do 15 let C 15 - 26 let
© 2740kt © 40- 60 let
vice nez 60 let
Kategorie
zak C student
-

samostatné vydéle¢na osoba (pracujici) ddchodce



