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ABSTRAKT

Obsahem této diplomové prace je navrh podnikatbtskglanu na zaloZeni spofesti
123fotky s.r.o., kterad bude provozovat internetowtibrofotobanku. To znamena fotobanku,
prodavajici fotografie pod nevyhradni licenci jinakeno royalty-free licenci. V teoretické
¢asti jsou uvedeny rysy, které byéimispSny podnikatelsky plan mit. Analytick&st
poskytuje pohled na prdsdi v kterém bude spdigost misobit. Samotny navrh
podnikatelského planu se zaklada na teoreticky@mgtgich z tohoto prastdi a na analyze
trhu.

ABSTRACT

The content of this master’'s thesis is proposabuaginess plan for setting up company
123fotky s.r.o., which will run microphotobank. mame is used for photobank which sells
photographs with non-exclusive rights in other vgosdith royalty free license. Features
specific for successful business plan are includetieoretical part. Analytical part provides
view on environment in which will the new compameoate. The main proposal of business

plan is based on theoretical knowledge of this mvnent and on market analysis.
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Podnikatelsky plan, SWOT analyza, SLEPT analyzastri®o pétifaktorovy model,

mikrofotobanka, marketingovy mix
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UvoD

Snad’ kazdy clovek niekedy uvazoval nad zalozenim vlastnej spoloc¢nosti bud’ s cielom
sebarealizovat’ sa, realizovat’ svoj népad, alebo len zvysit’ svoje prijmy. Pre mna to bol
druhy pripad ato realizacia ndpadu. Napriek tomu, Ze m&m v hlave vicSinu veci

premyslenych nie je mozné ist’ do podnikania takpovediac naslepo.

Uvedomil som si, ze potrebujem akysi plan cesty podla ktoré¢ho sa pri zakladani
a vedeni podniku budem riadit’. Takymto planom je podnikatel'sky plan. Spracovavat
tento plan budem pre ucely zalozenia spolo¢nosti prevadzkujicej internetova

mikrofotobanku.

Internetova mikrofotobanka: databadza fotiek pristupnych na internete predavajlca
tieto fotky na rozdiel od fotobanky klasickej pod nevyhradnou licenciou. To znamena Ze
danu fotku si moéze stiahnut’ za poplatok viacero I'udi a prdvo na jej pouZivanie maju
vsetci rovnaké. Tymto sa dosahuje ovel'a niz§ia cena nez v pripade obycajnej fotobanky.
Zo strany zékaznikov je vyhoda v porovnani s jednoduchym stiahnutim fotky
z neznameho zdroja z internetu najma v jednozna¢nom pdvode fotografie. Firma sa teda

nemusi obavat’ moznych sporov kvoli autorskému pravu.

Dovodov, preco som si vybral prave tento druh podnikania je hned’ niekol’ko. V prvom
rade je to vel’ka laska k fotografii. Zaujima ma vSetko ¢o sa fotografovania tyka vratane
predavania fotiek. A tu som narazil na jeden fakt ato, Ze na slovenskom trhu chyba
mikrofotobanka, ktora by predavala lacné fotky pochadzajiuce od Sirokého spektra

fotografov z nasich koncin a teda urcenych pre toto konkrétne publikum.

Pri prechadzani albumov réznych amatérskych fotografov som dospel k zaveru, Ze
dobre ,,vidiacich“ 'udi je v nasich konc¢inach vel'mi velké mnozstvo a tieZ tych, ktori

maju potrebné vybavenie pre tento typ ¢innosti.

Tiez ma zaujalo velké mnozstvo Casopisov z rdznych oblasti Zivota ktoré pribudli na
trhu a ktoré tento format prezentécie a podpory pisaného textu vyuzivaju vo velkom

rozsahu.
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Na zéklade tychto faktov som si polozil otazku, preco by takmer kazdy nemohol

predavat’ svoje fotky?

Preto som sa rozhodol, Ze zaloZim spolo¢nost’ ktora takato mikrofotobanku bude
prevadzkovat. Nadvdzne na to priSla potreba vytvorit plan, v ktorom analyzujem

moznosti, ktoré mam. Preto vznikla aj tato diplomova préca.

12



1. VYMEDZENIE PROBLEMU

Problémom, ktorym sa budem v mojej diplomovej praci zaoberat’ je vhodny sposob
spracovania podnikatel'ského planu. Podnikatel'sky plan musi spihat’ nasledujuce

podmienky:

1. Prehladny
2. Zrozumitelny

3. Realizovatelny

Okrem toho sa musi tento plan pozerat’ dostato¢ne dopredu, aby bol vyuziteny niclen
pri zaloZeni spolo¢nosti, ale aby bol aj navodom pre postup v prvych rokoch jej

existencie. To znamena ze musia byt uvedené vsetky predpoklady jeho tispesnosti.

Podnikatel'skym planom je tieZz potrebné zistit' na kolko sa tento zamer oplati a aku

vel’ki ma navratnost’ vlozenych prostriedkov. To znamend ur€it’ financné aspekty.

Popri zmienenych funkciach bude mat’ v tomto pripade podnikatel'sky plan esSte jednu.
Na jeho zé&klade sa vytvori dana stranka (portal), ktory bude vychadzat’ zo zisteni jednak
z pohl'adu zakaznikov ajednak z pohladu dodavatelov. Bude teda posobit ako

informaény zaklad k vytvoreniu pouzite'ného a ziskového webu.

13



2. CIEL PRACE

Hlavnym cielom mojej diplomovej prace je analyza moZnych smerov uberania sa
noveho podnikania. Vysledky tychto analyz budd nésledne zachytené do

podnikatel'ského planu ktory bude stelesniovat’ predstavu o novom podniku.

Podpornymi ciel'mi bude spracovat analyzu odvetvia, v ktorom sa bude podnik
pohybovat, spracovat finanénu analyzu astanovit Casovy plan realizacie

podnikatel'ského planu.

14



3. TEORETICKE VYCHODISKA PRACE

3.1. Podnikatel’sky plan - vSeobecne

Na zaciatok je vhodné odpovedat’ na zakladné otazky suvisiace s tymto dokumentom.
Ide najma o to definovat’, ¢o to podnikatel'sky plan je, aké druhy pozname, kde a preco
ho pouzivat, aké nalezitosti k nemu patria av neposlednom rade predstavit jeho

Struktdru.
3.1.1. Podnikatel’sky plan — definicia

V literatare sa nachadza zna¢né¢ mnozstvo definicii pojmu podnikatel'sky plan. Je mozné
skons$tatovat’ ze kolko autorov, tolko definicii. Z tohto vel'kého mnozstva je vel'mi

tazké vybrat len jednu univerzalnu a preto som si vybral tri:

w~Podnikatelsky plan je pisomny materidal spracovany podnikatelom, popisujuci vsetky

kluicové vonkajsie i vnutorné faktory sivisiace so zaloZenimi chodom podniku.” (9)

» Podnikatelsky plan je pisomny navrh na zaloZenie nového podniku alebo na urcenie
noveého smeru v uz fungujiicom podniku. Podnikatelsky plan typicky obsahuje popis
podniku a jej produktov, respektive sluzieb, rozpocet, prehlad sucasného a planovaného
financovania, analyzu trhu amarketingovl stratégiu a planovany zisk a straty.
Podnikatelsky plan sluzi ako operacny model pre podnik a ako ndcrt financnych

ocakavani pre potencidalnych investorov.” (13)

» Podnikatel'sky plan - Zakladny dokument ako pre podnikatela, tak i pre potencialneho
investora, lebo popisuje zakladny zmysel existencie firmy (misiu), dlhodoby ciel’ (viziu)
a cestu k jeho dosiahnutiu (stratégiu). Nikde na svete nie je ni¢ zadarmo a cesta od
Gvodng my3lienky k realizacii zameru je diha. Prvym krokom je spracovanie projektu a
wytvorenie podnikatel'ského planu.” (17)
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Keby sme chceli uvedené definicie zhrnit' mézeme povedat’, Ze podnikatel'sky plan je
vlastne ,,plan cesty* pre podnikatela a ukazuje, kam by mali jeho kroky smerovat. Je
zaroven zhrnutim jeho zakladnych myslienok a planov do budicnosti. Okrem prvotnej
informacie, je dolezity aj kvoli naslednej kontrole plnenia planu. Podnikatel'sky plan

slazi viacerym I'ud'om — majitel'ovi spolo¢nosti, manazérom, ale aj investorom.
3.2. Podnikatel’sky plan — Struktura

Podobne, ako tomu bolo pri definicii podnikatel'ského planu je to aj pri popise jeho
Struktury. Rdzne pramene udavaju rézne Struktdry. Napriek tomu, Ze je v tomto smere
zna¢na odlisnost’ v usporiadani, vysledny obsah ostava takmer vzdy rovnaky. Rozdielna
je teda len forma. Navzdory tomu, Ze v istych situaciach moéze byt odliSnost’ vyhodna,
Vv tomto pripade, kedze plan nemusi byt urCeny len pre samotného podnikatela je
dolezité zachovat’ akusi univerzalnost, 'ahku citatelnost’ a prehl'adnost’ planu. Preto je

nutné vyuzit’ konzervativnejSie Struktury. (9)

Podl'a mdjho nazoru a pri zohl'adneni uvedenych faktorov, je najvhodnejSia Struktdra

v podani R.D.Hisricha a M.P.Petersa z knihy ZaloZenie a riadenie malého podniku: (5)

Titulna strana

Exekutivny suhrn

Analyza odvetvia

Popis podniku

Vyrobny plan (Obchodny plén)
Marketingovy plan
Organizacny plan

Hodnotenie rizik

Finan¢ny plan

Prilohy

V nasledujucich bodoch postupne podrobnejsic vysvetlim jednotlivé casti

podnikatel'ského planu na zaloZenie nového podniku.

16



3.2.1. Titulnastrana

Tato Cast’ dokumentu stru¢ne oboznamuje Citatel'a o obsahu podnikatel'ského planu.

Mala by obsahovat’:

Néazov a sidlo spolo¢nosti

Meno podnikatel’a/podnikatel'ov a kontakt na nich
Popis spolocnosti a povahy podnikania

Ciastka potrebného financovania a jeho truktdra

Z bezpecnostnych dévodov je zaradené prehlasenie o dovernosti planu

DoleZité pre investorov je na titulnej strane uvedenie zé&kladnej koncepcie a ¢iastky

potrebnych investicii bez toho aby museli prejst’ cely plan. (5)
3.2.2. Exekutivny stihrn

Zjednodusene je mozné povedat, ze je tato Cast’ akymsi abstraktom z vysledného
podnikatel'ského planu. Jej ucelom je poskytnut’ v strucnej (max. 2 stranky), ale hutnej
forme vsetky potrebné a dolezité informéacie o podnikatel'skom zamere a charaktere
podnikania, na ¢om tento plan stoji, aky ma ciel’, alebo ciele, kto a ako tento zamer bude
realizovat’, kolko bude stat akedy prinesie finanény vynos vlastnikovi resp.
investorovi, to znamena Ze je Vtejto Casti uvedeny zjednoduSeny finan¢ny plan.
Celkovo mozno oznacit exekutivny sthrn ako miniatiru podnikatel'ského planu

vtesnanu do jedinej kapitoly. Tato ¢ast’ by mala popisovat’:

ZakladatePa resp. manazéra, ¢i manazérsky tym (kI'a¢ovych I'udi), s uvedenim
argumentov, pre¢o prave on bude tento podnikatel'sky plan uspesne realizovat’
Produkty adluzby, pricom je kladeny doraz na to, ¢im st tieto produkty ¢i
sluzby atraktivne pre trh

Trh s identifikaciou trzného vyklenku ¢i iného typu atraktivnej trznej prilezitosti

so vSetkymi jej Specifikami

17



Silné stranky, vyhody akompetencie, ¢i iné vyznamné aktiva zakladaného
podniku

Kracové financéné data v jednoduchej tabul’kovej forme pre najblizSie obdobie
(objem obchodov, predpokladany zisk a cashflow)

Potrebné financné zdroje a spésob ich vynakladania

Exekutivny suhrn sa vééSinou finalizuje a niekedy aj cely piSe aZz po zostaveni
samotného podnikatel'ského planu. Je to najmé z toho dovodu, Ze je mozné tato Cast’
povazovat' za jednu z najdoleZitejSich z celého planu. Este viacsia dolezitost' sa jej
priklada v pripade, Ze je nas plan uréeny potencialnym investorom. Tito uzivatelia totiz
povazuju za samozrejmé najst’ na zaciatku podnikatel'ského planu exekutivny sthrn
z ktorého sa mimo iného dozvedia, ¢i sa im oplati pokracovat’ v Stadiu celého
dokumentu. V pripade, Ze je ale podnikatel'sky plan ureny pre vlastnii potrebu, nie je

postavenie exekutivneho sthrnu az také kl'acové. (9)
3.2.3. Analyza odvetvia

Novy podnik je nutné zaradit’ do kontextu. Okrem iného ide o to, Ze investor, ktory
bude hodnotit’ podnik podla roéznych kritérii potrebuje vediet aké konkurencéné
prostredie, v ktorom bude spolo¢nost’ posobit, ma brat do uvahy. Do tejto Casti je
vhodné vlozit" vyhliadky celého odvetvia vratane vyvojovych trendov a historickych
vysledkov. DOleZita je tiez analyza tohto prostredia, v ktorej budu uvedeni vsetci
délezity konkurenti sich silnymi aslabymi strankami a zarovenn moznosti, akymi by

mohli negativne vplyvat’ na vstup spolo¢nosti do odvetvia.

Dalsou délezitou otdzkou je, kto bude nasim zakaznikom. Aby sme mohli na tdto
otazku odpovedat je nutné na zéklade segmentacie trhu vytipovat cielovych

zakaznikov. (5)
NajdolezitejSie otazky z hl’adiska analyzy odvetvia: (5)

Aké boli celkove trzby odvetvia za poslednych 5 rokov?
Aky rast sa v odvetvi o¢akava?

Korl'ko novych firiem zahajilo ¢innost’ v odvetvi za poslednée tri roky?
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S akymi vyrobkami vstupilo odvetvie na trh v poslednom obdobi?

AK4 je najblizsia konkurencia?

V ¢om budeme lepsi nez ona?

Trzby nasich jednotlivych hlavnych konkurentov rastd, klesaju, alebo zostavaju
na rovnakej urovni?

Aké su silné a slabé stranky jednotlivych naSich konkurentov?

AKky je profil naSich zakaznikov?

Ako sa profil naSich zakaznikov lisi od profilu klientov konkurencie?

3.2.4. SLEPT analyza — analyza vSeobecného okolia (16)

Sl0zi na analyzu zmien okolia. Pomaha v¢as identifikovat’ mozny dopad tychto zmien
na projekt, resp. podnik. Nejedna sa o staticku analyzu ked’ze k tymto zmendm moze
dochadzat’ ndhle a ich povaha sa moze ¢asto menit. Snazi sa teda predvidat’ a pozerat’
okrem in¢ho do budicna aby tieto zmeny mohla vc¢as identifikovat. Zakladd sa na
skimani socidlnych (social), legislativnych (legal), ekonomickych (economic),
politickych (policy), technologickych (technology) a v mnohych pripadoch sa pridavajd
eSte ekologické faktory (ecology), takZe v tom pripade sa analyza meni na SLEPTE.

PodrobnejSie vysvetlenie jednotlivych faktorov:

» Socialne faktory:

1. Demogr afické charakteristiky ako napriklad:
- vel'kost’ populacie

- vekova Struktdra

- pracovné preferencie

- geografické rozlozZenie

- etnické rozlozenie

2. Makroekonomické charakteristiky trhu prace
- rozdelenie prijmov

- miera zamestnanosti — nezamestnanosti

3. Sociélne - kultdrne aspekty ako napriklad.:

- Zivotna uroven
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- rovnopravnost’ pohlavi

- populacna politika

4. Dostupnost pracovnej Sily, pracovna zvyklost ako napriklad:

- dostupnost’ potencialnych zamestnancov s poZzadovanymi schopnost'ami

a kvalifikaciami

- existencia vzdelavacich institacii schopnych poskytnut’ potrebné vzdelanie

- diverzita pracovnej sily“ (16)

» Legidativnefaktory:

1. existencia a funkcnost podstatnych zakonnych noriem ako napriklad:
- obchodné pravo

- danové zakony

- deregulacné opatrenia

- legislativne obmedzenia (distribucia, ekologické opatrenia...)

- pravna Uprava pracovnych podmienok (BOZP...)

2. nehotova legidativa

3. dalsie faktory ako:

- funk¢nost’ sidov

- vymahatel'nost’ prava

- autorské prava* (16)

» EKonomické faktory:

1. Zakladné hodnoteni e makroekonomicke situacie:

- miera inflacie

- Urokova miera

- obchodny deficit alebo prebytok

- rozpoctovy deficit alebo prebytok

- vyska HDP, HDP na jedného obyvatel'a a jeho vyvoj
- menova stabilita

- stav zmenného kurzu

2.Pristup K financnym zdrojom ako napriklad:
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ANvy

- ndklady na miestne pozicky

- bankovy systém

- dostupnost’ a formy uverov

3. Danové faktory ako napriklad:
- vySka danovych sadzieb

- vyvoj danovych sadzieb

- cla a danové zatazenie” (16)

, Politické faktory:

1. Hodnotenie politickej stability ako naprikliad:
- forma a stabilita vlady

- kI"a¢ové organy a Urady

- existencia a vplyv politickych osobnosti

- politicka strana pri moci

2. Politicko-ekonomickeé faktory ako napriklad:
- postoj vo¢i privatnym a zahrani¢nym investiciam
- vztah k $tatnemu priemyslu

- postoj vo¢i privatnemu sektoru

3. Hodnotenie externych vztahov ako napriklad.
- zahrani¢né konflikty

- regionalna nestabilita

4. Politicky vplyv réznych skupin® (16)

» 1echnologické faktory:

1. Podpora viady v oblasti vyskumu

2. Vy3ka vydajov na vyskum (zakladny, aplikovany)
3. Nové vynalezy a objavy

4. Rychlost realizacie novych technologii

5. Obecna technologicka uroven* (16)
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3.2.5. Porterov 5-faktorovy modd —analyza odvetvia

Porterov model ukazuje 5 zéakladnych sil ktoré ovplyviiuju konkurenéné prostredie
v odvetvi. Ukazuje tieZ ako tieto sily navzajom pdsobia a vplyvajd na seba navzajom.
Vysledkom pdsobenia tychto piatich sil méze byt ziskovost, ¢i naopak stratovost’
odvetvia. Podl'a tohto sa da ur€it’ ¢i sa do odvetvia podari vstipit, alebo nie. Tieto sily
sl novo vstupujuce spolo¢nost’ do odvetvia, nebezpecenstvo substitu¢nych vyrobkov,
vyjednavaci vplyv odberatel'ov, vyjednavaci vplyv dodavatel'ov a superenie stavajlcich
konkurentov. (10)

1. Riziko vstupu novych firiem do odvetvia

Tento faktor posudzuje ako jednoduché je pre spolo¢nost mimo odvetvia do
neho vstapit. Hlavne sa jedna o prekdZky teda bariéry, ktoré tomuto vstupu

brénia.
2. Nebezpecenstvo substitu¢nych vyrobkov

Odpoveda na otazku ako, ¢i vobec a do akej miery moze byt dany vyrobok

nahradeny za iny — substitu¢ny.
3. Vyjednavaci vplyv odberatel’ov

AkU poziciu maju odberatelia a na kol’ko si dokazu vyjednat’ podmienky, ktoré
vyzaduju. Ci dokazu postupovat’ spolo¢ne. Rozhodujucim faktorom je aj podet

odberatel'ov a ich nenahraditel'nost’.
4. Vyjednavaci vplyv dodavatel’ov

Do akej miery si dokdZu vyjednat’ podmienky dodavatelia. Podobne ako pri
odberatel’'och plati, ze je podstatny ich pocet a ich sila, to znamena napriklad ¢i

zavisime na jednom kl'icovom dodévatel'ovi, alebo ich mame viac.

5. Slperenie stavajucich konkurentov
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Ukazuje na mieru konkurencie vo vnutri odvetvia, to znamena kolko a akych
silnych konkurentov v odvetvi je, ¢i sa tam nachadza jeden silnejsi alebo viaceri

menej silny konkurenti

POTENCIALNE
NOVO VSTUPUJUCE FIRMY

Hrozba novo
vstupujucich firiem

KONKURENTI
V ODVETVI

Vyjednavaci vplyv Vyjedndvaci vplyv
dodavatel'ov ' odberatel'ov
[ DODAVATELIA |- e}~ ODBERATELIA

Stuperenie medzi
existujacimi

firmami
Hrozba
substituénych vyrobkov
alebo sluzieb

SUBSTITUTY

Obrazok 1: Porterov 5-faktorovy model (10)

3.2.6. Popispodniku

V tejto Casti planu je strucne, jasne a vystizne popisané, na ¢om nas podnikatel'sky
zamer a zakladany podnik stoji. Uvadza sa tu zdkonna forma zakladaného podniku
a kl'icova zivnost’ alebo Zivnosti, ktoré bude spolo¢nost’ prevadzkovat'. V Uvode tejto
kapitoly je vhodné uviest’ zmysluplnu (nie len prazdne fraze o tom, Ze budeme najlepsi)

viziu nasho budiceho podniku doplnenu o definiciu dlhodobého strategického ciela.

Vecnym vychodiskom popisujacim buddce podnikanie je solidna prezentacia produktov
a sluzieb, s ktorych pomocou sa chce podnik na trhu prezentovat’ a ktorymi si bude
zabezpecovat’ potrebny zisk. Popis produktov a sluzieb by mal byt natol’ko detailny,
aby bolo mozné identifikovat’ preco bude prave nas produkt konkurencie schopny a pre
trh zaujimavy. Okrem toho je potrebné sa zmienit' o spdsobe vyroby produktu, resp.

spdsobe zabezpecovania sluzby, vymenovat’ subdodavatel'ov a dodavatelov.
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Dalsou nemenej vyznamnou ¢astou tejto kapitoly je popis organizacie podnikania. Mali
by sme tu predstavit spdsob, akym bude podnik organizovany, akd bude mat

organiza¢nu Struktaru a aky manazérsky tym.

Do tejto cCasti tiez spadéd infrastruktira podniku, tzn. popis prevadzky, jej vybavenia,

pocitacovej a softvérovej infrastruktury a podobne.

Dalej je vhodné uviest akym spdsobom mame zabezpetené prevadzkové priestory, tzn.
napriklad prenajom priestorov aj s uvedenim pripadnej najomnej zmluvy z dévodu

napriklad ne¢akanych problémov s priestormi — ako hodlame tieto problémy riesit’.

Na&S plan by sme nemali pisat’ prili§ nadnesene a nepredstavovat’ ruzov buducnost’. Je
dolezité¢ predstavit vyrovnany plan, ktory bude zohladiiovat aj krizové situdcie
amoznost’ horSich scenérov. Je tiez mozné vytvorit' dva scenare, jeden optimisticky
a druhy pesimisticky, aby sme v pripade nepriaznivého vyvoja vedeli rychlejSie

zareagovat’ a udrzat’ rozvoj spolo¢nosti. (9)
3.2.7. Vyrobny plan (Obchodny plén)

V pripade, Ze sa spolo¢nost’ zaoberd poskytovanim sluZieb, alebo obchodom - tak ako
Vv pripade mojho podnikatel'ského planu potom nie je stcastou podnikatel'ského planu
vyrobny, ale obchodny plan. Preto bude v tejto sekcii zahrnuty nakup a pravne aspekty

ziskavania tovaru, spésob skladovania a zalohovania. (5)
3.2.8. Marketingovy plan
Marketingovy mix

Marketingovy mix 4P je interakciou Styroch hlavnych premennych v ramci
marketingoveho systému, ato produktu ¢i sluzby (Product), cien (Price), distribicie
(Place) a propagacie (Promotion). Vyznam tychto premennych sa liSi na zaklade typu
odvetvia, velkosti podniku, ¢i typu trhu. V nasledujucom texte sa budem venovat
kazdej jednotlivej veli¢ine zvlast. Uvadzat budem uz len veli¢iny, ktoré sa tykaju tohto

konkrétneho planu. (5)
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Sluzba

Zo zaciatku posobenia podniku mdze byt’ sluzba len jedna, ale postupom ¢asu sa moze
rozsirovat’ a diverzifikovat’ na vicSie mnozstvo sluzieb respektive vyrobkov, ked’ bude

spolo¢nost’ mat’ dostatok financii a napadov.

V ramci sluzby sa vyskytuji d’alSie premenné veliCiny, ktoré sa musia premietnut’ do
marketingového planu. Ide napriklad o vyspelost sluzby, jej kvalitu alebo

konkurencieschopnost’.

V pripade sluZieb, teda aj v mojom pripade je nutné zvazit’ niektoré stratégie (uvedené

v nasledujlcej tabul’ke) aby sa predi$lo nepriaznivym vplyvom. (5)

Je mozné vytvorit hmotné stelesnenie sluzby, v bankovnictve napriklad
plastovi kartu. Je mozné tiez vyvolavat' asociaciu medzi nehmotnou

sluzbou a hmotnymi objektmi napriklad heslom: ,,Sme presni ako hodinky*

Je mozné zvySovat' pocet obsluznych stredisieck a usilovat’ o to, aby im
ludia doverovali, napriklad vybudovat systém zdravotnickych stanic,

poskytujucich jednoduchu starostlivost’.

Je mozné vytvorit systém spravneho vyberu personalu, systém
monitorovania priani a staznosti zakaznikov, organizovat’ prieskum medzi

zakaznikmi a kontrolné nakupy.

Je mozné stanovovat’ rozne ceny s cielom prenosu dopytu mimo Spicku,

vhodny méze byt aj systém pripominania dohodnutych navstev.

Tabulka 1. Stratégia marketingu sluzieb (5)
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Cena

Vel'mi naro¢na uloha v kazdom podniku je stanovenie ceny, za ktoru sa bude dana
sluzba poskytovat. V pripade, Ze poskytujeme kvalitnd sluzbu, pocitujeme nutnost’
stanovit® vy$§iu cenu. Okrem kvality vSak musime zohladnit' aj dalSie aspekty

cenotvorby a to propagaciu, rezijné naklady, zl'avy a podobne.

Vsetky prvky marketingového mixu sU navzdjom previazané, znamena to teda Ze aj
cena samotna je ovplyviiovana napriklad povahou sluzby. Ak sa naSa sluzba maélo
odliSuje od sluzieb ostatnych firiem mozeme len tazko stanovovat vysoka cenu.

A naopak. (5)

Distribucia

V distribuénom kanaly sa moze premietat’ cena sluzby, jej prestiz a propagacia. Okrem
toho moéze mat’ vyznam pre podporu planovania a sledovania UspeSnosti sluzby.
K premennym spajajucim sa s distribuénym kanalom patria druh kanalu, pocet
sprostredkovatel'ov a rozmiestnenie ¢lenov kanalu. V pripade sluzby je na rozdiel od

vyrobkov kanal priamy a nie je teda nutné vyuzivat’ Ziadne d’alSie osoby. (5)

Propagacia

Propagacia Vv sebe zahriuje vSetky aspekty potrebné k presadeniu vyrobku pred
ostatnym vyrobkami. Jedné sa najma o podporu predaja vSetkymi moznymi spésobmi,
reklamu v roznych meédiach, ale aj samotny predajny persondl, ktory do velkej miery

ovplyviuje predajnost’ sluzby. (5)

SWOT analyza

Tato analyza sluZi na zhodnotenie 4 aspektov spojenych s podnikatel'skym zamerom, ¢i
projektom, tymito aspektmi su: silné stranky (Strenghts) a slabé stranky (Weaknesses)
spolo¢nosti teda akoby plusy aminusy. A potom hrozby (Threats) a prileZitosti

(Opportunities) ktoré sa vztahuju k spominanému zameru, ¢i projektu. Vdaka tejto
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analyze je potom vel'mi jednoduché komplexne zhodnotit’ fungovanie spoloc¢nosti, zistit’
kde mé spolocnost’ rezervy a kde méze naopak vyrazne posilnit. SWOT analyza sa
snazi hodnotit’ aktualnu situaciu spolo¢nost’ — jej vnatorné prostredie a situaciu v jej
okoli — jej vonkajSie prostredie. V prvom pripade hladame uz spominané silné a slabé

stranky a v druhom sa analyzuje pomocou prileZitosti spolo¢nosti a hrozieb ktoré mézu

zneprijemnit’ jej chod. (7)

W (weaknesses)

Vymenované slabé stranky

T (threats)

VVymenované hrozby

TabuPka 2: SWOT analyza priklad (7)

Zasady pre zostavovanie SWOT analyzy (7):

1. Zistenia SWOT analyzy by mali byt relevantné a samotna analyza vykonana
s ohl'adom na ucel, pre ktory ju spracovavame. Konkrétna SWOT analyza je
teda Sitd priamo na konkrétne prostredie a nie je mozné ju automaticky pouzit
pre rieSenie inej problematiky.

2. Tato analyza by mala byt relativne stru¢nd, to znamena Ze by v nej mal byt
uvedeny len obmedzeny pocet skuto¢ne relevantnych faktov, faktov ktoré maji
strategicky vyznam. PretoZe v pripade pouzitia prili§ velkého mnozstva faktov

je efektivnost’ pouzitia SWOT analyzy obmedzena.



3. Obsah SWOT analyzy by mal byt objektivny, to znamena ze by nemal
vyjadrovat’ subjektivny nazor spracovatel’a, ale objektivne popisovat’ vlastnosti
objektu analyzy, alebo prostredie okolo podniku.

4. Velkost podsobenia jednotlivych faktorov by mala byt zohladnenda vhodnym
spdsobom, napriklad pouZzitim vah.

3.2.9. Organizacny plan

Tato Cast’ podnikatel'ského planu popisuje formu vlastnictva podniku, tzn. ¢i pdjde
0 osobné vlastnictvo, partnerstvo, alebo obchodnu spolo¢nost’. V pripade partnerstva su
uvedeneé V tejto Casti nalezité zmluvné podmienky. Z pohl'adu obchodnej spolo¢nosti je
nutné uviest’ tdaje o autorizovanych akciach, akciovych opciach, uviest mena, adresy
a zakladné informacie o riaditel'och a inych veducich v podniku. Nachadza sa tu tiez
organizaéna schéma, podla ktorej sa da zistit systém podriadenosti a miera

zodpovednosti jednotlivych vedicich pracovnikov.

3.2.10. Hodnotenierizik

Kazdy podnikatel'sky plan, aj ked’ podlozeny skvelymi analyzami datami z vyskumov
najlepSich agentur a institdcii, a zostavovany najlepSimi Specialistami nesie v sebe
urcitl mieru neistoty, teda rizika, Ze sa vysledok bude lisit’ od o¢akavaného stavu. Preto
by mala byt stcastou kazdého podnikatel'ského planu analyza rizik, ktord pomdze

znizit’ dopad désledkov mozného vyvoja rizikovych faktorov.

Obecne plati, Ze ¢im doslednejSie je vykonand analyza rizik tym lepSie a bezpecnejsie je
planovanie, merané kvalitou podnikatel'ského planu ajeho pouzitelnostou ako

skuto¢ného manazérskeho nastroja. (8)

3.2.11. Finan¢ny plan

Této Cast’ podnikatel'ského planu poskytuje podnikatel'ovi Gplnt predstavu o finanénych
tokoch v spolo¢nosti, to znamena kol'ko financii spolo¢nost’ ziska a kam tieto financie

p6jdu. Okrem toho informuje o tom ako na tom je spolo¢nost’ finan¢ne. Jeho tlohou je
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tiez poskytovat' kratkodobui kontrolu rozpoctu aby sa predislo hlavnému problému

zacinajucich firiem a to nedostatku hotovosti.

Finan¢ny plan, ktory je sucastou podnikatel'ského planu na zaloZenie spolo¢nosti by
mal poskytovat’ finanéné udaje na tri roky dopredu s tym, Ze prvy rok sa spracovava
podrobnejSie. Tento plan sa sklada z niekol'ko Casti, st to: odhad vykazu zisku a strét,

odhad hotovostnych tokov (cashflow) a odhad rozvahy (bilancie). (8)
3.2.12. Prilohy

V tejto Casti sa nachadzaji doplnky kapitol, certifikaty, licencie, profesné Zivotopisy
ainé. (8)
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3.3. Popis zamySPaného podnikania a zakladné pojmy vztahujuce sa

k nemu

3.3.1. Zakladna myslienka

Pri zistovani moznosti predaja fotografii na internete som priSiel na to, ze znacné
mnozstvo fotobank sa nachadza v zahrani¢i a Ze na Slovensku nie je Ziadna kvalitna
nizko nakladova fotobanka (mikrofotobanka). Napriek tomu, Ze je vtomto regione
vel'mi vel'ké mnozstvo fotografickych nadSencov a velky dopyt po fotografiach. Preto
som sa rozhodol spracovat’ podnikatel'sky plan a nasledne zalozit’ spolo¢nost’, ktora by

prevadzkovala mikrofotobanku.
3.3.2. Co to mikrofotobanka je?

Mikrofotobanka je fotobanka, ktora sa zaobera predajom stock fotografii* za vel'mi
nizke ceny ktoré su tak dostupné kazdému kto potrebuje vyuzit’ kvalitni fotografiu ale

nechce za tu utratit’ vel’ké mnoZstvo financii.

*stock fotografie — su fotografie, ktoré si je mozné zakupit z databanky a nie priamo od
fotografa. Na tieto fotografie vicsinou nemad kupujici vyhradné prava a teda mbze ich
po zakupeni rovnako pouzit' hocikto iny, ¢o je nevyhoda, ktora je vSak kompenzovana

znacne nizkou cenou takychto fotografii a jednoduchostou ich stiahnutia a pouzitia.

3.4. Sposob dosiahnutia zisku

Na to, ¢i je spolocnost’ ziskova, alebo nie méa vplyv mnoho faktorov. Ddlezitost” tychto
faktorov sa 1iSi podla obchodnej stratégie spoloc¢nosti. V naSom pripade pdjde
o stratégiu  nizkych nédkladov a o mozno najvacsich prijmov. Tato stratégia vSak
nesmie ist’ na ukor kvality poskytovanych sluzieb. Pri predaji vyrobkov sa tento ciel
zda ako nemozny pretoze znizovanie ndkladov sa takmer vzdy stretdva s aspon nejakym

zasahom do kvality vysledného produktu. V pripade internetovych produktov su vak
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ndklady pomerne nizke a preto je mozné udrzovat’ kvalitu sluzieb na pomerne vysokej

arovni.

Konkrétne faktory, ktoré dosiahnutie zisku ovplyviiuji s najmé@ samotnd sluzba,

dodavatelia, odberatelia a konkurencia.

3.4.1. Sluzba

Cim bude schopna zaujat’ tato sluzba a konkurovat’ tak ostatnym? V prvom rade pojde
oto, Ze fotografie v mikrofotobanke budl v prevaznej vicsine od slovenskych
a ceskych fotografov a d’als$im nemenej dolezitym faktom bude budovanie databazy

fotiek od zakladov. Toto rieSenie umozni Cerpat’ z viacerych vyhod ako napriklad:

. Fotografie Sité na mieru tuzemskym zakaznikom (kultarne, spoloéenské a iné
zvyklosti)

« Mikrofotobanka ocistena od ,,odpadu® zo zahrani¢nych fotobank, ¢o ulahcuje
vyhl'adavanie (viac v Casti konkurencia)

« Vysoka kvalita, ked’ze kazda fotka prejde kontrolou timu spolo¢nosti

« Vnutornd motivacia fotografov, ked’ze nebudi musiet bojovat’ s obrovskou

konkurenciou ostatnych fotiek

Okrem spoOsobu ziskavania fotografii je nemenej ddlezitd cena, ktord samozrejme na
sposob ziskavania nadvazuje. Tym, Ze budd fotografie ziskané od fotografov, ktory
povéacsine nie su profesionalmi je mozné ndkupnu cenu stlacit’ vel'mi nizko. Ked’ze sa
budeme skor zameriavat’ na mnozstvo predanych fotiek bude nutné stlacit’ aj samotnti
predajnu cenu fotiek. Budeme teda poskytovat’ lacnejSiu alternativu k pomerne drahym

fotkam takpovediac ,,privezenym* zo zahranicia.

Dal§im produktom, ktorym sa budeme snaZit' prilakat zakaznikov na stranku budu
fotografie zadarmo. To znamena, Ze v pripade, Ze nebude odsthlasena fotografovi jeho
fotka na predaj bude mu ponuknutda moznost’ poskytnit’ svoje fotografie na vol'né
stiahnutie. Okrem efektu prilakania zakaznikov na stranku bude slazit’ tato Cast’ ako

moznost’ zarobit’ z preddvanej reklamy, ktorej bude patrit’ mala ¢ast’ na stranke.
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3.4.2. Dodéavatelia

Ako uZ bolo spomenuté v predchadzajticej kapitole dodavateI'mi budi najma amatérski
fotografi zo Slovenska pripadne z Ceskej republiky. Pri prebiehajicom rapidnom
rozvoji digitalnej fotografie totiz Coraz viac amatérskych fotografov méze dosahovat
kvalit profesiondlov, o im dovol'uje najmé relativne nizka cena a vysokéa dostupnost’
kvalitnej fotografickej techniky. Ide najma o v poslednom case sa znac¢ne rozsirujlice
digitalne zrkadlovky z ktorych vystupu sa da vyrobit' plagat velkosti A2, pri velmi
kvalitnych fotkdch dokonca aj vicsie rozmery. Nie je vhodné vSak zabudat ani na
digitdlne kompaktné pristroje ktoré pri vhodnych svetelnych podmienkach vytvaraju
vel'mi podobné fotografie ako tie z digitalnych zrkadloviek. A ked’Ze velké mnoZstvo
fotiek z mikrofotobanky poputuje do elektronickych médii, kde mnohokrat nie st velké
poziadavky na rozliSenie fotiek je mozné privitat na mikrofotobanke aj uzivatel'ov
S tymito pristrojmi ¢o znacne zviéSuje okruh dodavatel'ov. Nadvézne na to je mozné

d’alej znizovat’ ndkupnt cenu fotografii.

Hlavnym mottom v oblasti dodavatel’ov bude ,,Predavat’ fotografie moze takmer
kazdy“, ciePom teda bude priviest’ k predaju fotografii na internete ¢o najvicsie
mnoZzstvo Pudi. Ved’ takmer kazdy ma vo svojom digitilnom archive fotografiu,

0 ktorej si mysli Ze by mohla byt’ komerc¢ne uspesna.
3.4.3. Odberatelia

V poslednych rokoch sa spolo¢ne s rozvojom internetu vyvijali aj elektronické média.
Pred niekol’kymi rokmi si mélokto ¢ital dennu tlac na internete a dnes moéZeme najst’ na
webe takmer nepreberné mnozstvo réznych magazinov, portalov a inych informaénych
serverov. Ruka vruke svyvojom tychto médii ide aj mnozstvo fotografii, ktorée
spotreblvajd. Nejde vSak len o kvantitu fotografii. Pretoze je internet vel'mi rychle
médium, je velky dopyt najma po novych, este nikdy nepublikovanych fotografiach
a do buducnosti je mozné predpokladat’ Ze tento trend sa bude zvySovat’ ked’ze internet

je médium, ktoré v zna¢nej miere vyuZziva najméi obrazovu prezentciu.

Okrem elektronickych médii znacny boom prezivaju aj tie tlacené. V poslednej dobe sa

totiz akoby vrece pretrhlo s réznymi tematickymi magazinmi pokryvajacimi vsetky
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Pudské cinnosti, od potapania, az po skakanie spadakom. Hlad po kvalitnych, ale

hlavne lacnych fotografiach je teda velky.

Odberatel'ov fotiek si pre prehl'adnost’ rozdelime na niekol’ko skupin podla mnozstva

odoberanych fotiek:

- Vel’ki odberatelia
Odberatelia, ktori budt stahovat’ najvéc¢sie mnozstvo fotiek, p6jde najma
o0 reklamné agentiry, Casopisy, elektronické magaziny a portaly.
- Stredni odberatelia
V tomto pripade p6jde najmé o spolo¢nosti ktoré budu st'ahovat’ fotky do
svojich prezentacii respektive do viano¢nych ¢i novoro¢nych pozdravov
- Ostatni
Prilezitostni navstevnici, ktori si budu chciet’ napriklad zavesit’ danu fotografiu

na stenu.

3.4.4. Konkurencia

V tomto odvetvi je konkurencia tvorend najma spolo¢nostami, ktoré preniesli svoju
databazu zo zahrani¢ného servera na Cesky, alebo len prelozili uzivatel'ské rozhranie
z anglického jazyka do ¢eského resp. slovenského, aby tak mohli predavat’ fotografie aj
lokalnym zakaznikom, bez znalosti anglického jazyka. Problémov v tomto pripade je
hned” niekol’ko ato najmd Co sa tyka pouzitenosti tychto stranok. Mnohé z nich
umoziuju vyhladavat’ len v anglickom jazyku, resp. niektoré casti stranky su len
V tomto jazyku. Dal§im problémom je znaéne velké mnoZstvo fotografii ktoré na jedne;
strane mozu zakaznika pritiahnut’ ale zaroven do velkej miery stazuje orientaciu medzi
nimi asposobuje, ze zakaznik stravi velmi vela Casu dohl'adanim poZadovanej
fotografie. Velké mnozstvo fotografii z tychto fotobank je pre lokalneho zakaznika

nevhodné z titulu kultarnej odlisnosti.

Dalsiu konkurenciu predstavujii spoloé¢nosti s lokalnym pdvodom, ktoré sice poskytuijl
uzivatel'ské rozhranie v Cestine, resp. slovencine, ale maji vel'mi vysoko polozené ceny

ktoré znemoziuju ich vicsie roz§irenie.
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3.4.5. V ktorych oblastiach je teda moZné sa na tomto trhu presadit’?
Hlavnymi oblast'ami na ktoré sa nova mikrofotobanka zameria budu:

- Zdokonalené vyhl'adavanie - zaviest’ nové sposoby vyhladavania a triedenia
fotografii s cielom urychlit’ a sprijemnit’ tato ¢innost’ (napriklad vyhladavanie
podla farieb, prispdsobenie vysledkov podla poslednych hladani uZzivatela
a podobne...)

- Priniest’ fotografie od lokalnych fotografov S§ité pre lokalne spolo¢nosti —
kultirne sa priblizit’ zakaznikovi

- Umoznit’ predavat’ svoje fotografie takmer kazdému fotografovi — priblizit’
aumoznit' predaj fotografii aj 'udom, ktori otom neuvazovali, respektive
0 tomto type zarobkovej Cinnosti eSte nepoculi — zaviest’ heslo: ,,Kazdy mdéze
predavat’ svoje fotky*

- Vytvorit’ okolo predaja fotieck komunitu predajcov — v dneSnej dobe
popularity socidlnych sieti pomoct jednotlivym predajcom zdokonalit
fotograficky Styl

- Predavat’ kvalitné fotografie za nizke ceny vo velkych mnoZstvach —
kone¢nym a hlavnym cielom bude pomocou nizkych nakupnych cien od
dodavatel'ov (amatérskych fotografov) dosiahnut’ nizkych predajnych cien

a vel'kého mnozstva predanych fotiek.
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4. ANALYZAPROBLEMUA SUCASNEJ SITUACIE

V tejto Casti sa zameriam na definovanie problému ajeho bliZSiu analyzu, z ktorej
budem neskor vychadzat. V d’alSej Casti zanalyzujem okolie buduceho podniku, ¢i uz
SirSie, ako Europy, respektive sveta, ale aj uzsie a to konkrétne na trh, na ktorom bude

podnik p6sobit’ a zhodnotim tak moznosti ktoré podnik ma.
4.1. Analyza problému

Zé&kladny problém je, ako aj v pripade kazdého zakladatel'ského podnikatel’ského planu,
definovat’ jednoduché. Vytvorit’ taky dokument, ktory zanalyzuje moznosti, prostriedky
a vyhliadky novej mikrofotobanky a zodpovie na otazky ¢i bude mat dostato¢né
mnozstvo zakaznikov zaujem o nakup fotiek cez internet, akym spésobom bude
najvhodnejsie tychto zakaznikov oslovit’ a kol’ko bude nutné do vybudovania tejto
mikrofotobanky a nadvézne na to novej spolo¢nosti. Samozrejme zahrnat do tohto

dokumentu aj mnoZstvo potrebnych finanénych prostriedkov.

Problémom samotného planu bude okrem spomenutého najst’ cestu k zakaznikom
a vytvorit’ u nich zaujem o fotografie z vytvorenej mikrofotobanky. Aby bolo mozné
dosiahnut’ uspech, bude potrebné nepodcenit’ samotnych zdkaznikov, ale aj vyvoj
podnikatel'ského prostredia. To znamena pozerat’ sa na fakty realisticky a nesnazit’ sa
ich prikraslovat. Pretoze na prili§ optimistickom scenare uz stroskotal nejeden

ambicidzny podnikatel'sky plan.
4.2. Analyza sucasnej situacie
4.2.1. SLEPT analyza

Spolo¢nost’, ktori budem zakladat’ bude pdsobit’ prevazne na Slovensku a aj vytvorena
mikrofotobanka bude mat’ primarne zacielenie na slovensky trh, preto sa aj tato analyza

bude zaoberat’ tymto trhom.
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Socialne faktory

Slovenska republika patri k mensim Statom Europskej unie jej populécia dosahuje
uroven 5 406 972 (2008) z toho v produktivnom veku 19 — 65 rokov je 3 664 002.

Celkovo je mozné charakterizovat' socialne prostredie ako naruSené celosvetovou
ekonomickou krizou, ktord ma za nasledok zvySovanie nezamestnanosti (okolo 13%
v januari 2010). Napriek tomu je mozné v poslednej dobe sledovat’ akési pozitivne
smerovanie klepSiemu. Ide najm& o obnovenie vyroby na vsetky zmeny

v automobilkéch, na ktorych slovenska ekonomika stoji.

Co sa tyka Zivotnej Girovne obyvatel'stva ta mala uZ pred krizou vyrazne rastici trend
a spominand kriza tento trend vyrazne nezastavila. Konkrétne v oblasti fotoaparatov
bolo mozné pozorovat prechod obyvatel'stva na digitilnu techniku a pouZivanie aj
znacne pokrocilych fotografickych pristrojov Coraz vac¢sim poctom stdvajucich ale aj
celkom novych fotografov. Okrem tohto trendu je moZné sledovat’ aj zvySujuci sa pocet
obyvatelov pouzivajlcich aktivne internet (asponl raz tyZdenne) — 56% obyvatel'stva

v roku 2010.

Tieto trendy sU pozitivne v suvislosti s predajom fotografii ateda aj zakladanim
internetovej mikrofotobanky. Daldim dolezitym aspektom v tomto pripade je tiez vidina
vedlajSicho prijmu, ktord& ma v Case krizy vel'mi dolezita Glohu pri rozhodovani

Cloveka.
Legislativne faktory

Slovensku legislativu mozno oznacit’ za vyvijajicu sa. V poslednej dobe doslo k zmene
mnohych kI'i¢ovych zakonov dotykajucich sa aj obchodu a podnikania. Doslo k zmene
zdkonniku prace, ale aj roznych inych zakonov ktoré budt ovplyviiovat” vznikajuci

portal na internete, takym akym je napriklad aj novy jazykovy zakon.

V suvislosti s predajom fotografii je dolezité spomentt’ najmé zakony, ktoré upravuji

autorské prava a ktorymi sa bude musiet’ novy portal predavajtci fotografie riadit’. Je to
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najma z toho titulu, Ze vytvorend fotografia ma Statt umeleckeho diela a preto sa na fiu

vztahuju vSetky prava a povinnosti s umeleckym dielom spojené.

Okrem préav fotografa sa predaj fotografii spaja aj s nutnostou ziskat' povolenie od

pripadnych osdb, ktoré s na tejto fotografii vyobrazené.

K autorskym pravam sa pridava nutnost’ dodrzovat’ zakony spajajice sa s internetovym
obchodovanim, ale aj s obchodovanim vSeobecne to znamena obchodny zékonnik.
O tychto pravach aj povinnostiach je tiez nutné informovat’ samotnych fotografov, ale aj

kupujucich.
Ekonomické faktory

Ekonomicka situacia na Slovensku bola aje, ako uz bolo spominané poznacena
hospodarskou  krizou. Tato zasiahla najm& slovensky priemysel ahlavne
najvyznamnej$ie spolo¢nosti zaoberajuce sa vyrobou automobilov a komponentov pre
automobilovu vyrobu. Ked’Ze na Slovensku hré toto odvetvie vel'mi vyznamnu tlohu,
doSlo teda v oblasti ekonomiky k vyraznému oslabeniu. Ide najméa o spomalenie, ba aZ

zastavenie rastu HDP, uplnému zniZeniu rastu miezd a k takmer aZ zastaveniu inflacie.

Tento trend spomalovania ekonomiky bolo mozné pozorovat’ samozrejme aj v inych
odvetviach. Co sa tyka internetového odvetvia kriza sem dopadla trochu v mensom
rozsahu najma kvoli moznosti nakupovat’ lacnejsie, ¢o aj mnoho I'udi v hojnom podte aj
vd’aka krize zacalo vyuzivat'. Je teda predpoklad, ze aj do budtcnosti sa bude ¢oraz viac
obchodov sustredovat’ do tohto priestoru a zdkaznikov ochotnych nakupovat na

internete bude pribudat’.

Z ekonomického hl'adiska bude z vonkajsieho prostredia vplyvat na spolo¢nost’ najma
situacia na finanénom trhu v suvislosti s horSou dostupnostou uverov a finanénych
prostriedkov vo vSeobecnosti. Tento faktor sa vSak vyskytuje Vv zaéinajucich

spolo¢nostiach aj mimo krizy.
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Politickeé faktory

Politicka scéna na Slovensku méa za sebou barlivé roky, od rozdelenia s Ceskou
republikou sa na nej vystriedalo mnoho politickych stran. MoZno aj preto sa uberala
Slovenské republika réznymi smermi. Nemozno teda skonStatovat’, Ze by bolo mozné
oznacit’ tito scénu za stabilnti. V parlamente sa to podpisalo na mnohych pokusoch
odvolat’ roézne vlady. V stcasnej dobe mozeme povedat Ze ma Slovensko stredo-

lavicovu vladu.

V d’'alSom obdobi oc¢akavame velky boj pred tohtoroénymi parlamentnymi volbami,
ktoré budu opét’, ako je to uz na Slovensku tradiciou poznamenané vznikom mnohych
novych stran. Aj ked’ tieto strany sa az na vynimky do parlamentu nedostani. Hlavnou
nad’alej ostane strana Smer, Ktord v sucasnej dobe je najsilnejSou vladnou stranou. To
znamend, Ze sa velké zmeny po volbach najmid v klaCovych zdkonoch uz

pravdepodobne diat’ nebudu.
Technologické faktory

S technolégii st doélezité pre spolo¢nost’ najma technoldgie sdvisiace s rozvojom
internetu, so spracovanim digitalnych informacii — fotografii a v neposlednom rade

technologie urcené na skladovanie digitadlneho obsahu.

Co sa tyka internetu je situacia, ako uz bolo spomenuté vzhl'adom k predchadzajicemu
vyvoju pomerne dobra aj ked’ v porovnani s ostatnymi vyspelymi Statmi Europskej Unie
stale Slovensko zaostdva. Napriek tomu je vSak aj vdaka zavadzaniu novych
technologii situdcia Coraz lepSia a je mozné teda konStatovat’ ze bude mat pripojenie
a pristup K internetu Coraz viac l'udi a zaroven Ze tento novy prostriedok komunikacie
bude vyZivat’ Coraz viac ob¢anov Slovenskej republiky. Mozeme teda povedat’, Ze ma

internet u nas ,,ruzovi budtcnost™.

So spracovanim digitalnych fotografii je to unads podobné ako vinych Statoch
dostupnost’ najnovsich technologii a postupov je v tejto oblasti vyborna najmé vd’aka

internetu.
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Skladovanie digitalneho obsahu je rovnako dostupné ako spominané technoldgie na

spracovanie. Poskytovatel'ov webhostingu — Cize priestoru na uloZenie internetovych

stranok je na nasom trhu skuto¢ne obrovské mnozstvo a je teda z coho vyberat’.

Na zaver je nutné dodat’ Ze v oblasti internetovych technoldgii a poditacov sa

spoloc¢nost’, ktord tieto technoldgie potrebuje, nemusi obmedzovat’ len na slovensky trh,

ale moze siahnut' takmer na ktorykol'vek svetovy trh kde moze najst’ v niektorych

pripadoch lepSiu kvalitu za niZ8iu cenu, ¢im sa moznosti nickol’konasobne zvacsuju.

4.2.2.

1

2.

3.

Porterova analyza
Riziko vstupu novych firiem do odvetvia

Toto riziko nevidim ako najvyznamnejSie najméa z dévodu malého rozSirenia
tohto odvetvia. Nie je to vSak faktor, ktory by bolo vhodné podcenovat.
Prilezitost’ tu urcite je a tato moze prilakat’ vacsie mnozstvo podnikatel'ov a tiez

fotobank zo zahranicia.
Nebezpecenstvo substitu¢nych vyrobkov

Substitatom pre fotografie na mikrofotobankach st urcite fotografie zo vSetkych
ostatnych zdrojov ako napriklad priamo od fotografov, zinternetu vo
vSeobecnosti, fotografie bez licencie a podobne. Pre realne pouzitie si vSak
fotografie stiahnuté z neznameho zdroja nevhodné z titulu moznosti dostat’ sa do
sporu s autorskymi pravami. Co sa tyka ostatnych alternativ je tu limitujlica

v porovnani s mikrofotobankami cena, ktora je zna¢ne vyssia.
Vyjednavaci vplyv odberatel’ov

Tento vplyv bude stredny ked’ze na jednej strane bude mat’ spolo¢nost’ viac
odberatel'ov ale na strane druhej budu vyzadovat’ potrebnd kvalitu a v pripade,

Ze ju nedostanu prejda ku konkurencii.
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4. Vyjednavaci vplyv dodavatel’ov

V tomto pripade ide omaly vplyv, kedZe predpokladam velké mnozstvo
dodavatel'ov. Tito budu roztrieSteny a nebudd spojeny Ziadnymi dohodami. K

tomu mozno pripo¢itat’ rivalitu medzi nimi samymi.

5. Slperenie stavajucich konkurentov

Rivalita ¢o sa tyka svetového trhu je pomerne velka na tom slovenskom vsak
k vel'kému konkurenénému boju zatial’ nedochadza aj ked’ jednotlivé fotobanky
sa snazia Coraz viac presadit’. Nerobia to s dostato¢nym nasadenim a preto nie je

mozné hovorit’ o velkom suboji.

4.2.3. Marketingovy vyskum

Pre zistenie podmienok na slovenskom trhu som realizoval dotaznikovy prieskum pre
zistenie preferencii I'udi. Jednalo sa o dva dotazniky jeden uréeny pre budutcich
moznych zékaznikov ajeden pre moznych dodavatelov — Cize fotografov respektive
Pudi, ktori buda respektive by mohli do mikrofotobanky svojimi fotografiami
prispievat. Oba tieto vyskumy som realizoval posledny aprilovy tyzdenn pomocou E-

mailu.
Komu boli E-maily odoslané:
A) Dodavatelia (Potencialny)

Po vicsinou sukromné osoby — amatérsky fotografovia, kontaktovany boli najméa mladi
ludia, ale aj starsi. Snaha bola zistit vSeobecny vztah kfotografii atiez podiel
jednotlivych druhov fotografickych pristrojov. V pripade, Ze by sa medz vzorkou
respondentov nadli aj osoby, ktoré vyuZivaju fotobanky k predaju fotografii zistit' ich
nazor na tieto fotobanky.

B) Odberatelia (Potencialny)
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V tomto pripade boli oslovené spolocnosti, najma reklamné agentury, webdesignove
spolocnosti ale aj elektronické a tlacené média. Snahou bolo zistit' do akej miery uz tieto
spolocnosti aich redaktori respektive grafici vyuzivaju fotobanky a najma aky maja
nazor na fotobanky a mikrofotobanky zo Sovenského prostredia.

Stkromnym osobam teda budicim moznym dodavatefom bolo odoslanych 100 E-
mailov z toho priSlo spat’ 78 odpovedi. V pripade odberatel'ov teda spolo¢nostiam bolo

odoslanych 50 e-mailov, z toho 35 na tieto odpovedalo.
Vysledky dotaznikového prieskumu A (Dodavatelia)

Zakladné Udaje

Nasledujuce dva grafy ukazuju zloZenie respondentov ktori odpovedali na dotaznik A.
Moézeme konStatovat’ ze prevazuji muzi a vekovo sa dotaznik sustredil na mladSiu
generaciu, kedze ma tato najblizSie k novym technoldégiam a je aj najviac otvorena

zmenam, aj ked’ samozrejme neopomenul ani ostatné vekové kategorie.

mMuz mZena

Graf 1. Pohlavie
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Graf 2: Vek

Aky typ fotoaparatu vlastnite?

Velmi dolezitd otazka ktord mala zistit' akou technikou disponuju respondenti ako
buddci mozny dodavatelia mikrofotobanky. Pri koncipovani otazky som vychadzal
z predpokladu, ze kazdy clovek vlastni, respektive ma v domacnosti asponl jeden
fotoaparat. Niektori vlastnia dokonca viac druhov fotoaparatov. Ako za najzakladnejsi
som povazoval fotoapardt v mobilnom teleféne a aj v prieskume sa preukézalo Ze nim
disponuje najvicsi pocet — dohromady az 50% respondentov. Napriek tomu, Ze vacSina
tychto fotoaparatov nie je vhodna pre fotenie fotografii pre mikrofotobanku najnovsie
mobilné telefony uZ disponuju vhodnymi fotoaparatmi schopnymi poskytnat’ kvalitny
vystup pre mensie fotografie. Druhou vel'mi zastipenou kategériou st digitalne
kompaktné fotoaparaty tieto su naopak v pripade odfotenia kvalitnej fotografie velmi
vhodné pre mikrofotobanku a pri vysSich radach a idealnych svetelnych podmienkach
davaju podobné vysledky ako digitalne zrkadlovky. V prieskume uviedlo, Ze vlastni
tento fotoaparat 49% respondentov. Na poslednych prieckach sa umiestnili digitalne
zrkadlovky a analdgové fotografické pristroje. Digitalne zrkadlovky su na fotenie
fotografii pre mikrofotobanku azda najvhodnejSie aich zna¢né rozsirenie (az 20%
respondentov) je podmienené najma ich neustale sa zniZujucou cenou a tiez prichodom
novych modelov pre zadiato¢nikov. Co sa tyka analoégovych fotoaparatov, tieto obsadili
poslednt prieCku aj kvoli znaénému poklesu cien digitalnych fotoaparatov a s tym

spojenou obmenou fotografického vybavenia v rodinach. Okrem toho tento fakt
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sposobilo aj =zastupeniec najmd mladSich Tudi pri dotazovani. Celkovo vlastni

z opytanych 12% anal6govy fotoaparét.

W Analogovy fotoaparat
B Digitalny fotoaparat v mobilnom teleféne
W Digitalny kompaktny fotoaparat
M Digitalna zrkadlovka
| Vietky uvedené
W Analogovy fotoaparat + Digitalny fotoaparat v mobilnom teleféne
Digitalny fotoaparat v mobilnom teleféne + Digitalny kompaktny fotoaparat

Digitalny fotoaparat v mobilnom teleféne + Digitdlna zrkadlovka

10% 3%

|
26%

5%

Graf 3: Aky typ fotoapar atu vlastnite?

Kol’ko fotografii v priemere mesacne nafotite?

Odpovede na tuto otdzku ukazuji Ze l'udia vel'mi radi fotia a vdcSina opytanych nafoti
do 100 fotografii mesac¢ne. Najde sa vSak aj pomerne vela takych ktori fotografuje az do
500 fotografii mesacne. To dokazuje Ze aj pocCet naozaj kvalitnych fotografii bude
pomerne velky. A poukazuje aj na to Ze l'udia st schopny produkovat’ v budicnosti
kvalitné fotky priamo uréené na fotobanku, ked’ze st schopny sa pouéit’ zo svojich

fotografii.
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Graf 4: Kol’ko fotografii v priemere mesacne nafotite?

Predavate svoje fotografie na niektorej z mikrofotobank?

Sluzila k rozdeleniu respondentov a naslednt moZnost’ pytat’ sa ich konkrétne otazky.

Z opytanych predava na mikrofotobankach svoje fotky len 5% to znamené 4 opytani.

m Ano m Nie

Graf 5: Predavate svoje fotografie na niektorgj z mikrofotobank?

Respondenti predavajuci na mikrofotobankach

V nasledujucich grafov sa nachadzaju odpovede len od respondentov, ktori odpovedali
na predchadzajucu otazku ano, teda od tych ktory majd s predajom fotografii na

mikrofotobankach skusenost’.

Aké mikrofotobanky vyuZivate?

44



Ako hodnotite slovensky trh s mikrofotobankami?

Podl'a odpovedi ztejto otdzky je vidiet, ze respondenti oznacili slovensky trh

s mikrofotobankami za priemerny takze je pri nich ¢o zlepSovat'.

1- Velmi 2 3 4 5 - Velmi
kvalitny nekwvalitny

m Pocet odpovedi

Graf 6: Ako hodnotite slovensky trh s mikrofotobankami?

Kol’ko kusov fotografii mesacne na mikrofotobankdch priblizne preddte?

Podl'a poctu fotografii sa ukéazalo, ze sa jednalo o osoby, ktoré patria medzi zaCinajucich

fotografov na mikrofotobankach.

m0-50 m51-100 wm 101-500 m501aviac

Graf 7: Kol’ko kusov fotografii mesa¢ne na mikrofotobankach priblizne predéate?

AKkU cenu za jednu fotografiu povaZujete na mikrofotobanke za primeranu?
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Skusenejsi fotografi, ktori odpovedali na tito otazku dokdzu povedat akéd cena je
vhodna azhodli sa na pomerne nizkych cenach. Podl'a vsetkého brali na vedomie

zvyseny pocet predanych fotografii a tym pddom aj pomerne velky profit z ich predaja.

mdo2€ mdo5€ mdo8¢€

0%

Graf 8: Aku cenu za jednu fotografiu povazujete na mikrofotobanke za primerana?

Respondenti ktori eSte nemaju skdsenosti s predajom fotogr afii

Povedali ste si uz niekedy pri nejakej svojej fotografii, Ze je taka dobrd, Ze by ste ju

mohli predat’?

Tato otdzka mala za ulohu zistit' ¢i moja hypotéza ze kazdy dokaze odfotit’ peknt
fotografiu a Zze vo svojom albume mdéze mat’ niekolko takychto fotiek. Hypotéza sa
potvrdila a skuto¢ne pomerne velké mnozstvo respondentov svoju fotografiu tymto

sposobom uz zhodnotilo. Teda potencidlnych dodavatel'ov je vel'ké mnozstvo.
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Graf 9: Povedali stes uz niekedy pri nejake svojg fotografii, Zejetaka dobra, Ze by ste ju mohli predat’?

Za aku sumu by ste predali svoju fotografiu v pripade, Ze by sa jej predalo najmenej
100 kusov?

Doplnkova otdzka, ktord mala za Ulohu uréit’ priblizna predstavu I'udi o hodnote ich
fotografii. Zistenie napoveda ze by si vacSina l'udi dokézala predstavit’ predaj relativne

lacnych fotiek vo velkych mnoZstvach.

mdo2€ mdo5€ mdoB8€

Graf 10: Za akl sumu by ste predali svoju fotografiu v pripade, Ze by sajg predalo najmeng 100 kusov?

Vysledky dotaznikového prieskumu B (Odberatelia)

Zakladné informéacie
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Ciel'om bolo ziskat’” zakladné informacie o respondentoch to znamena aku poziciu vo

firme zastavaju, kol'ko fotografii pouzivaju a ¢i vyuzivaju mikrofotobanky.

Zo zisteni je jasné, Ze vacSinou sa jednalo o obrazovych redaktorov, respektive
redaktorov a potom grafikov, ked’ze sa jednalo o otadzku otvorent nasSla sa aj menSie
percento roznych inych odpovedi. Co do mnozZstva pouzivanych fotografii je vidiet Ze
je znaéné pretoze vel'ké percento respondentov az 63% uviedlo, ze vyuziva 101 a viac
fotografii pri svojej préci. V poslednej otazke z Uvodnych som zistoval kolko
respondentov vyuZiva mikrofotobanky. Je vidiet' ze mikrofotobanky prenikli na trh
s fotografiami uz aj na Slovensku ¢o dokazuje aZ 54% respondentov, ktori ich
vyuZzivajl. Je vSak vhodné si v§imnut’ ze zna¢né percento respondentov sa s nimi este

nestretlo.

AKU poziciu zastavate vo firme?

m Obrazovy radaktor/ka m Redaktor m Grafik miné

Graf 11: AkU poziciu zastévate vo firme?
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Kol’ko fotografii priemerne mesacne pouzivate?

mO-10 m11-50 m51-100 m101aviac

0%

Graf 12: Kol’ko fotografii priemerne mesa¢ne pouZivate?

PouZivate mikrofotobanky pri svojej praci?

m Ano m Nie m ESte som sa s nimi nestretol

Graf 13: Pouzivate mikrofotobanky pri svoje praci?

Po zodpovedani tejto poslednej otdzky som respondentov rozdelil na dve ¢asti, na tych
pouZivajucich mikrofotobanky a na tych ktori ich nevyuZivaja respektive sa s nimi eSte

nestretli.

Respondenti vyuzivajuci mikrofotobanky

V tejto Casti som zistoval spésob vyuzivania mikrofotobank a celkovu spokojnost’

najmé so slovenskymi mikrofotobankami.
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Ako dlho uzZ vyuZivate mikrofotobanky/fotobanky?

Na nasledujicom mézeme pozorovat’, ze fotobanky a mikrofotobanky su pomerne

novym fenoménom a Ze doteraz neboli aZ tak vyznamne vyuZivané.

m1lrok m2roky 3roky mviacako 3 roky

Graf 14: Ako dlho uz vyuzivate mikrofotobanky/fotobanky?
Aké zahranicné mikrofotobanky/fotobanky vyuZivate?
Ked'Ze tato otazka bola vol'na a odpovedi bolo prili§ mnoho u kazdého s respondentov
vypiSem tu vSetky. Vicsina respondentov napisala velké mnozstvo fotobank, takze

moZno povedat’ Ze v pripade, Ze redaktor vyuZziva fotobanky tak ich vyuziva viac naraz

a teda si vybera najma podl'a kvality fotografii.

Odpovede:

corbisoutline, retna, gettyimages, rexfeatures, camerapress, figarophoto, picturepress,
marieclaire, contourphoto, stardasfashion, shutterstock, keystone, splashnews, paphoto,
famous, matrixphotos, vistalux, vanit, rizzoli, trunkarchive, galerystock, blaublut,
jedroot

Aké slovenské mikrofotobanky/fotobanky vyuzivate?

V tomto pripade bola otazka tiez vol'na ale odpovedi bolo o poznanie menej mnohokréat

ani odpoved’ nebola. Pri¢ina je objasnena v d’alSich odpovediach.
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Graf 15: Aké slovenské mikrofotobanky/fotobanky vyuzivate?

Aky podiel maju fotografie z fotobank na celkovom mnoZstve Vami pouZivanych
fotografii?

Nasledujuci graf ukazuje, Ze pokial’ redaktor raz vyuziva fotobanky, podiel ktory z nich
pouziva je zna¢ny. Je to dané samozrejme nizkou cenou, ale aj velkym vyberom

kvalitnych fotiek.

m0-10% m11-50% m51-100%

0%

Graf 16: Aky podiel maju fotografie z fotobank na celkovom mnozstve Vami pouzivanych fotografii?

Nasledujiice 4 stipcové grafy monitoruju spokojnost’ respondentov s kvalitou
slovenskych fotobank zameriavaji sa na jednotlivé aspekty akymi su vyhladavanie,
sluzby, ceny auroven fotografii na fotobankach. Celkovo je mozné povedat, Ze

respondenti povazuju kvalitu slovenskych fotobank za priemernd, azda len v oblasti
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ceny je mozné vidiet priklon k lepSiemu priemeru. Mozno prave kvoli tymto

nedostatkom je tak méalo pouzivanych slovenskych fotobank.

Ako ste spokojny s vyhl’addavanim na slovenskych mikrofotobankdach?
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m Pocet odpovedi

Graf 17: Ako ste spokojny s vyhl’adavanim na slovenskych mikrofotobankach?

Ste spokojny so sluzbami slovenskych mikrofotobank?
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Graf 18: Ste spokojny so sluzbami slovenskych mikrofotobank?
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Ste spokojny s cenami slovenskych mikrofotobank?
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Graf 19: Ste spokojny s cenami slovenskych mikrofotobank?

Ste spokojny s uroviiou fotografii na slovenskych mikrofotobankdach?

ORrNWEUONNW

1-velmi 2 3 4 5 - velmi
spokojny nespokojny

m Pocet odpovedi

Graf 20: Ste spokojny s uroviiou fotografii na slovenskych mikrofotobankach?

Je pre Vis vyhodné mat’ k fotografiam 7 fotobanky slovensku faktiru?

Jednym s argumentov pre volbu slovenskej fotobanky oproti zahrani¢nej je urdite
moznost’ mat’ slovensku faktaru astym spojena vicSia jednoduchost’ pri Gétovani.
Dokézala to ocenit’ aj vel'ka cast’ respondentov. Napriek tomu tento aspekt nepovazuje
za dolezité 42% opytanych, €o je spojené moZno s tym Ze tito l'udia nemaju na starosti

administrativu a tim padom takato moznost’ nepotrebuju.
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Graf 21: Je pre Vas vyhodné mat’ k fotografiam z fotobanky slovensku faktiru?

Nasledujuca tabulka spaja otazky ohl'adom velkosti fotografii sich moznou cenou.

A mbZeme z nej vyvodit ze pomerne velka Cast’ opytanych dava prednost’ vac¢Siemu

formatu fotografii a ze sa neobava za ne zaplatit’ aj vyssiu cenu.

Pocet odpovedi do3€ do6€ do9€ Vviac
2 2 0 0 0
3 3 0 0 0
5 2 3 0 0
9 0 1 6 2

54



Respondenti nevyuZivajlci fotobanky

Aky je Vas sucasny zdroj fotografii?

Pri tejto otdzke je nutné zdoraznit' ze mnoZstvo opytanych povazuje profimediu za
obycajnu fotobanku a nie mikrofotobanku aj ked’ tato strdnka preddva aj royalty free
fotografie. Takze mozeme povedat ze aj tato cCast’ opytanych scéasti pouziva
mikrofotobanky. Dalsou vel'mi zastipenou moznostou boli fotogravovia priamo a vel'a
uzivatelom uviedlo r6znymi spdsobmi zdroje ktoré sa dajii zhrnit' pod nazov vlastné

zdroje.

m Vlastny zdroj m Profimedia m Fotografovia

Graf 22: Aky je Vas sicasny zdroj fotografii?
Bolo by pre Vas zaujimavé vyuZivat’ lacnejsi zdroj fotografii s nevyhradnou (royalty-

free) licenciou?

Odpovede na tuto otazku ukazali, Ze viac nez polovica opytanych ktori nepouzivali
doteraz mikrofotobanky a fotografie snevyhradnou licenciou by chcela vyuzivat

lacnejsi zdroj fotografii aj za cenu tejto licencie.
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Graf 23: Bolo by pre Vé&s zaujimavé vyuzivat’ lacnejsi zdroj fotografii s nevyhradnou (royalty-free) licenciou?

Vysledky marketingového vyskumu — zhrnutie

Pri jednotlivych otazkach som zhrnul ich vysledky v tejto Casti sa zameriam na to, aky

tieto vysledky ovplyvnia vytvaranie novej fotobanky.
Vysledky dotazniku A (Dodavatelia)
Vo vSeobecnosti mozno zhrnut’ vysledky dotaznika do nasledujucich zaverov:

e Velké mnozstvo opytanych ma dostato¢né skusenosti s fotografovanim pre
vytvaranie fotiek vhodnych pre fotobanky

e Vicsina opytanych nafoti priemerne mesa¢ne 51-100 fotiek

e 66% opytanych ktori eSte nemali skusenosti s fotobankami povaZzuje niektoré
svoje fotografie za vhodné na predaj

e Povedomie o fotobankach a vSeobecne o predaji fotografii na internete je vel'mi

nizke
Mnozstvo potencialnych doddvatel’ov

Nasledujuce vypoéty boli spracované pomocou Udajov zo Statistického Uradu a Gdajov
z vlastného prieskumu. Celkova populécia Slovenska v produktivnom veku od 18 do 65
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rokov je 3 742 863 a internet vyuZiva 56% obyvatel'ov. Z toho vyplyva Ze ho vyuZiva
priblizne 2 miliony l'udi. Z predchadzajucich zaverov je vidiet, Zze 66% opytanych je
schopnych fotografovat kvalitné fotografie podl'a ich vlastného odhadu. Podl'a méjho
odhadu z tychto I'udi moézeme 10% povazovat za potencialnych dodavatelov, to
znamena podet asi 132 000 I'udi. Dalej poéitam, Ze z tohto poétu bude mozné oslovit
marketingovou kampanou asi 5%, ktori nakoniec prejdu vstupnym testom a nahraji do
fotobanky fotografie, ¢o ¢ini asi 6 600 l'udi. Pri minimalnom pocte fotografii nutnych

pre prejdenie vstupného testu (5) to tvori asi 33 000 fotografii.
Vysdedky dotazniku B (Odberatelia)
Vyvodené zavery k druhému dotazniku:

e Na rozdiel od beznych uzivatel'ov ateda aj respondentov z prvého dotazniku

znac¢na znalost’ trhu s fotobankami
e 56% respondentov pouZziva pri svojej préci fotobanky

o KedZe respondenti uviedli, ze vyuzivaju vel'a fotobank naraz mozno sudit, ze

délezita je kvalita fotografii na fotobankach
e Respondenti povazuju sucasné slovenské fotobanky za priemerné
Mnozstvo potencialnych odberatel’ov

Podl'a ministerstva kultdry je na Slovensku registrovanych 1 760 tlatovych médii tzn.
Casopisov, novin a podobne (15). Okrem toho je na slovensku registrovanych 138
drzitelov licencii na televizne vysielanie (14). Okrem tychto oficidlnych Cisel je ale na
Slovensku velké mnozstvo reklamnych agentur, internetovych magazinov, réznych
firlem zameranych na marketingové aktivity ale aj sukromnych majitelov stranok ktory
by mohli vyuzivat’ fotografie pri svojej praci. Moj skromny odhad je 5000 d’alSich
subjektov okrem spominanych registrovanych. To znamena priblizne 6898 subjektov
potrebujtcich fotografie. Opdt’ odhadujem, Ze redlne bude vyuzivat sluzby novej

fotobanky asi 5% z tohto poctu ¢o je asi 350 odberatel'ov. V mojom prieskume uviedla
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viac neZz polovica respondentov, Ze pouZiva 101 aviac fotografii mesane z ¢oho
priblizne 50% pochadza z fotobank. Ked’ tieto udaje spojime s predchadzajucimi adajmi
a s 10% odhadom odberu fotografii z novej fotobanky z celkového poctu pouzivanych
fotografii, dostaneme sa k ¢islu 1 750 stiahnutych fotografii mesa¢ne. To znamena
21 000 fotgrafii ro¢ne. Zo zaciatku vSak realne pocitam s niz§im poctom, okolo 15 000
fotografii v druhom roku. Pri priemernej cene stiahnutej fotografie 3,5 € to ¢ini ro¢né
trzby 52 500 €. Dal’sie roky predpokladam trzby okolo 70 000 €.
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4.24. SWOT analyza

Silné stranky
- Vyborna optimalizacia pre vyhl'adavace
- Prisp6sobenie sa trhu

- Celkom nova fotobanka ktord nebude obsahovat odpad zo zahrani¢nych

fotobank
- Noveé pristupy k vyhl'adavaniu

- LahSie tagovanie (oznacovanie) fotografii ked’ze budu oznacené uz pri vstupe na
rozdiel od stavajdcich fotobank abude jednoduchsie zavadzat' uz spomenuté

nové vyhladéavacie sposoby

Slabé stranky

- Zo zaciatku nedostatok fotografii

- Malé skusenosti na poli internetového predaja
PrileZitosti

- Hospodarska kriza — zniZzovanie nakladov na fotografie

- Rozvoj internetovych médii

- Rozvoj Facebooku
Hrozby

- Precenenie trhu s fotografiami

- Presytenie trhu s fotografiami
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- Vstup d’alSej konkurencie na trh a s tym spojené zniZenie trzného podielu

W (weaknesses)

- Zo zaciatku nedostatok fotografii
- Malé skuasenosti na poli
internetového predaja

T (threats)

- Precenenie trhu s fotografiami
- Presytenie trhu s fotografiami
- Vstup d’alSej konkurencie na trh

Tabulka 3: SWOT analyza spolo¢nosti
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5. NAVRH PODNIKATELSKEHO PLANU

V tejto Casti predstavim navrh podnikatel'ského planu, teda hlavnu cast diplomovej

prace a bude spracovany podla zisteni v teoretickej a tiez analytickej Casti.
5.1. Titulnastrana

Nazov spolo¢nosti: 123fotky s.r.o.
Datum zalozenia: 1.7.2010
Sidlo spolo¢nosti: Dubnica nad Vahom
Préavnaforma: s.r.o.
Mena podnikatePov: Martin Jurik, Martin Gabor
Zakladny kapital: 6 000 €
Predmet podnikania: Prevadzka internetovej mikrofotobanky predavajucej royalty-
free fotografie a d’alsi multimedialny obsah
Internetova stranka: www.123fotky.sk
Statutarny organ: konatel’

Bc. Martin Jurik

Bc. Martin Gabor

5.2. Exekutivny sthrn

Tento podnikatel'sky plan pojednava o zalozeniu spolocnosti prevadzkujicej
internetovd mikrofotobanku s royalty-free fotografiami to znamena fotografiami, ktoré
modze zakaznik po zakupeni neobmedzene pouzivat. Licencie tychto fotografii maju
vSak nevyhradny charakter atak moézu byt predané viackrat. Tymto sposobom sa
dosahuje ich nizka cena atym aj velka dostupnost’ a atraktivita pre zakaznikov.
Mirkofotobanku, ktora bude spolo¢nost prevadzkovat mozno tiez nazyvat vdaka

pouZzivaniu tohto spdsobu licencovania mikrofotobankou.

Hlavnym cielom novo zalozenej spoloc¢nosti bude vybudovat a mikrofotobanku
zalozenl na fotografiach najmé slovenskych fotografov, kedze jednak v priestore

internetu, ale aj vykonanym marketingovym prieskumom bol zisteny velky potencial
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prave v tejto oblasti. Prave vd’aka vyuzitia lokalnych fotografov bude mozné znizit

vwe

Co sa tyka odberatelov mikrofotobanky tychto mozeme rozdelit do troch skupin.
V prvej skupine sa nachadzaju média, ¢i uz su to rézne denniky, tyzdenniky, alebo
rdzne magaziny — teda tlaCené¢ média, d’alej televizia a v neposlednej rade internet ktory
Vv poslednej dobe nezadrzatelne rastic. V druhej skupine su reklamné a marketingové
agentary a grafické oddelenia firiem. Nakoniec tretia skupina zahrfiuje sukromné osoby,
to znamend l'udi ktori potrebuju fotografie ¢i uz pre svoje sukromné projekty, alebo
maju chut’ si napriklad taka fotografiu vytlacit' a zavesit’ doma na stenu. MnoZstvo
spotrebovanych fotografii je teda, beric do Gvahy vsetky tri skupiny, vel'mi velké a je
predpoklad, Ze sa do buddcna bude spolu s rasticim internetom, ale tiez neustalym

zvySovanim poctu tla¢enych médii zvacSovat'.

Vytvorenie samotnej mikrofotobanky budii mat na starosti obidvaja majitelia
spolo¢nosti. Martin Jurik bude mat’ za ulohu spracovat’ graficku stranku a Martin Gabor
technickd. Mikrofotobanka bude hostovana na slovenskom serveri abude sidlit’ na

doméne www.123fotky.sk.

Zo zacCiatku spolo¢nost’ nebude zamestnavat' ziadnych zamestnancov — vSetky prace

budu vykonavat’ dvaja konatelia.

Spolo¢nost’ vznikne 1.9.2010 ale so samotnym vytvaranim mikrofotobanky sa za¢ne uz
1.7.2010 a na vytvorenie mikrofotobanky bude mat’ teda 3 mesiace a 20 dni aby mohla
spustit’ samotna strdnku 20.10.2010. Do konca roku bude hlavnou ulohou zaujat
a prilakat’ co najvacsie mnozstvo fotografov a dosiahnut’ tak zaplnenie mikrofotobanky
kvalitnymi fotografiami (na to aby fotograf mohol na mikrofotobanke predavat’ bude
musiet’ 5-timi fotografiami z jeho portfélia dokazat’ jeho schopnosti). Ciel'om bude mat’
31.12.2010 zaregistrovanych miniméalne prvych 100 fotografov a mat uloZenych
najmenej 500 prvych fotografii. Na konci druhého roka bude ciel’ mat’ zaregistrovanych
aspont 3300 I'udi to znamena aspon polovicu z odhadovaného mnoZstva fotografov
vyplyvajuceho z prieskumu a najmenej 20 000 fotografii, ked’ze nepredpokladam, Ze sa

dosiahne planovanych 21 000 fotografii hned’ v druhom roku.

62



Co sa tyka zakaznikov tu je ciel mat’ za druhy rok, ked’ze za posledné dva mesiace
prvého roka sa neocakdvaju priliS velké predaje zaregistrovanych najmenej 350
zédkaznikov a predanych aspon 20 000 stiahnutych fotografii, teda priblizit' sa odhadom

z vykonaného marketingového prieskumu.

5.3. Analyza odvetvia

Ked'Ze analyze odvetvia som sa vo vSeobecnosti venoval uz v kapitole analyza
problému a sucasnej situacie v tejto kapitole sa budem venovat’ uz len konkrétnym
hlavhym konkurentom na slovenskom trhu s mikrofotobankami a fotografiami vo

vSeobecnosti.

Celkovo mozno konstatovat’ ze slovensky trh s fotografiami s royalty-free licenciou je
pomerne malo rozvinuty aze vécésina fotografii predavanych unas pochadza zo
zahrani¢nych fotobank, respektive zo zahrani¢nych zdrojov, napriek tomu, Ze mame

u nas dostatok vel'mi kvalitnych a schopnych fotografov.
5.3.1. MoZn&bududcakonkurencia
Fotoagent.sk

Slovenska fotobanka, nie je mikrofotobankou, a napriek tomu, Ze obsahuje pomerne
velky pocet fotografii nedosahuje dostatocnych kvalit. Vel'mi podarenych fotografii je
pomenej a vzhl'adom na to, Ze sa nejedna o mikrofotobanku ceny su vysSie — za¢inajt

niekde na 10 € za jednorazové pouZitie fotografie, o je pomerne vela.
Fotolia.sk

Zastupenie zahrani¢nej fotobanky Fotolia.com na Slovensku, je mozné o nej povedat’ ze
je to rydzo mikrofotobanka. Obsahuje velké mnozstvo fotografii z databanky fotolia.
Vel'mi malé mnozstvo fotografii od Slovenskych fotografov. Tato fotobanka podporuje

aj vyhl'adavanie v Slovendine a Cestine. Ceny pomerne nizke od 1,5 € za priblizne
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320px x 240px. Velké formaty a hlavne plné rozliSenie snimku za zna¢ne premrStené

ceny od 30 € vysSie — podl'a prieskumu zaujimaji odberatel'ov najma vacsie rozmery.
Sundayphoto.sk

Pomerne velka fotobanka so zahrani¢énymi korefimi ktora ma podobne ako ostatné
spominané fotobanky prevaznll vacSinu fotografii zo zahrani¢nych zdrojov. Problémom
pre uzivatel'ov v tomto pripade moze byt cena fotografii ktora je radovo v stovkach eur
za jednotlivé licencie, ale v neposlednom rade aj vyhladavanie, ktoré je znane

nepohodIné kvoli anglictine.
Profimedia.sk

Najvicsia fotobanka na Slovensko ktora poskytuje aj fotografie s royalty-free licenciou,
teda ma Cast’ ktora mézeme nazvat’ ako mikrofotobanka. Poskytuje aj iné materialy pre
grafikov aobrazovych redaktorov. Je prehladna a poskytuje obrovské mnoZstvo
prevazne zahrani¢nych fotografii. Napriek tomu, Ze sa jedné o pravdepodobne najvacsiu
a najkvalitnejSiu slovensku fotobanku nastava tu problém s pomerne vysokou cenou kde
za zakladnu royalty free licenciu pri najmensom forméate vhodnom pre web poZaduje

fotobanka az 30 € a vysSie.
Pixmac.sk

Ceské fotobanka prenikajica na Slovensko. Momentalne vel'mi mitiica obsahuje vela
slovensko — ¢esko — anglického textu ktory znacne znizuje kredit fotobanky. Ceny
pomerne nizke od 1 € za webovu kvalitu. Najva¢si mozny budtci konkurent. Fotografie

vacsinou z Ceskych ale aj zo zahrani¢nych zdrojov. Malo rozsirena na Slovensku.
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od 10 € (web Domice aj vysoka cena
www.fotoagent.sk format) zahranicie
od 1€ (web format) PrevaZzne zahranicie neprehladné
www.fotolia.sk
stovky € Prevaine zahrani¢ie  vyhladavanie len v anglictine
www.sundayfoto.sk
od 30 € (web PrevaZne zahranicie vysoka cena
www.profimedia.sk format)
od 1€ (web format) Ceska republika zmaétena slovenska verzia

WWW.piXxmac.sk

Tabul’ka 4: Porovnanie konkurené¢nych fotobank

5.4. Popispodniku

Utelom zaloZenia spolo¢nosti bude vytvorit anasledne prevadzkovat slovensku
internetovl mikrofotobanku, to znamena fotobanku ktora bude predavat’ fotografie
priamo od fotografov s royalty-free licenciou. Mikrofotobanka bude umiestnena na
stranke www.123fotky.sk a prevadzkovani na sukromnom webhostingu ktory bude
optimalizovany pre potreby mikrofotobanky. V kratkosti to znamena, Ze jeho

prevadzkovatel sa zaviazal vytvorit’ idedlne podmienky pre fungovanie nasho portalu.

Zalozena spolo¢nost’ 123fotky s.r.o. bude mat’ pravnu formu s.r.o. a zakladny kapitél
6000 € bude rozdeleny medzi dvoch spolo¢nikov, to znamena 3000 € na jedného
spolo¢nika. Tito spolocnici sa budu tiez rovnakym spdsobom podielat’ na vedeni

spolo¢nosti a budi rozhodovat’ spoloc¢ne.

Sidlo spolo¢nosti 123fotky s.r.0. bude v Dubnici nad VVahom v prenajatych priestoroch.
Tieto priestory ziska spolo¢nost’ od stikromnej osoby a tejto bude platit’ mesacne najom.

Tieto priestory budi vybavené dvoma pocitatmi — pracovnymi stanicami a kazda bude

65



disponovat’ dvoma monitormi, z toho bude jeden monitor profesionalny graficky, najma
kvoli potrebe kontroly fotiek. Okrem toho bude nutné obstarat’ rychly internet ked'ze

vSetka administracia bude prebiehat’ priamo v prostredi internetového prehliadaca.

5.5. Vyrobny plan (Obchodny plan)

Mikrofotobanka sa bude, ako uz bolo spomenuté zaoberat’ predajom fotografii s royalty-
free licenciou. Z toho vyplyva, Ze jednu konkrétnu fotografiu si bude moct’ stiahnut’
viacero zakaznikov a nemaju istotu, ze fotografia uz nebola pouzita. Tato jednozna¢na

nevyhoda je kompenzovana vel'mi nizkou cenou.
5.5.1. Ziskavanietovaru (fotiek)

Ziskavanie fotiek bude realizované pomocou samotného portalu na ktorom sa tieto
fotky budt aj predavat. Dodavatelom respektive dodavateI'mi budl v tomto pripade
amatérski fotografi a popripade aj profesionali. Dévod vol'by najmi amatérov spociva
V tom, Ze od tychto fotografov je mozné ziskat’ fotografie vo vel'kom mnozstve, ked’ze
skusenych amatérov neustale pribuda s rapidnym rozvojom fotografickej techniky, ale
aj za €o najnizsie ceny. V pripade predaja vel’kého mnozstva kopii jednej fotografie od
jedného fotografa sa stdva tento predaj finanne zaujimavym nielen pre

mikrofotobanku, ale aj pre samotného fotografa.

Vyber jednotlivych fotieck bude prebiehat vel'mi dokladne najmd kvoli zaisteniu
maximalnej kvality atym padom aj predajnosti fotografii. Cely proces zaistovania
kvality sa zacne eSte pri registracii fotografa na portal, ked’ pre prijatie bude potrebné
schvalit’ vzorku piatich fotografii z jeho portfolia. Zaroven pri ukladani kazdej novej
fotografie do mikrofotobanky prebehne kontrola kvality a vhodnosti na Specialnom

kalibrovanom monitore pracovnikom na to ur¢enym.

Po vybere bude nasledovat’ kontrola zaradenia do kategorii a Vv pripade nutnosti
opravenie, respektive pridanie popisov k fotografii. Tymto sa zaisti prehl'adnost’ celej
mikrofotobanky.
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Néklady na fotografie ateda odmena dodavatelom bude 40% zo zakladnej ceny
fotografie, Co je Standardna sadzba v oblasti mikrofotobank. Konkrétne hodnoty

vyplatené dodavatel'ovi budua teda nasledovné:

0,40 €
0,80 €
1,20 €
1,60 €

3,20€
Tabulka 5: Odmeny pre dodavatel’ov (fotografov)

5.5.2. Ukladanie a zdloha

Vsetky fotografie budd uloZené na serveri mikrofotobanky a pravidelne zalohované aby
nedoslo k ich strate. Zaroven okamzite po schvaleni pracovnikom mikrofotobanky bude

tato fotografia k dispozicii na stiahnutie z mikrofotobanky.
5.6. Marketingovy plan

5.6.1. Marketingovy mix

Produkt

Predmetom podnikania bude predaj fotografii na internete, teda tymto produktom budu
samotné fotografie. Tieto budu ako uz bolo spomenuté pochédzat’ od amatérskych ale aj
profesionalnych fotografov z celého Slovenska. KedZze ja ale internet médium

celosvetové, nebude sa mikrofotobanka branit” ani fotografiam z celého sveta.

Zameranie mikrofotobanky bude najmé na reklamnu fotografiu a fotografiu vhodnd do
Casopisov. Teda nepdjde o rozne fotografie pamiatok a klasicku rodinna fotografiu.

Vseobecne toto moézeme zhrnat’ pod pojem komercné fotografie.
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Co vsetko mozeme zaradit do kategorie komercné fotografie:

Fotografie 0s6b aich rézne vyrazy, vzt'ahy medzi 'ud'mi, vyjavy z pracoviska,

obchodnych jednani a podobne

Detaily roznych predmetov kazdodenného Zivota a s nimi suvisiace situacie

Rézne objekty domy, stavby (nie vSak kostoly a historické pamiatky)

Fotografie ktoré sii komponované tak, Ze maju volny priestor na umiestnenie

pripadného reklamného textu, alebo loga

Cena

Ked'ze fotografie pouzivané v elektronickych, ale aj v tlatenych médiach mézu mat’
rozne rozmery od najmensich az po tie najvacsie nie je vhodné ani vyhodné predavat
véetky rozmery za jednu cenu. Preto aj politika mikrofotobanky musi smerovat’
k odliSeniu velkosti a tym padom aj cien jednotlivych velkosti. Preto bude umoZznené
uzivatelovi zvolit z celkom piatich velkosti fotografii podla aktualnej potreby

uzivatel'a. Tieto velkosti budi oznacené hviezdi¢kami nasledovne (rozmery su len

orienta¢né ked’ze sa budi menit’ v zavislosti na pomere stran fotografii):

320 x 240 0,1 1€ 1

800 x 600 0,5 2€ 2

1600 x 1200 2 3€ 3

2560 x 1920 5 4€ 4

SIS Maximalne rozliSenie fotografie Podl'a velkosti 8€ 8

Tabulka 6: cennik fotogr afii
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Cena fotografii sa bude tiez odvijat’ v zavislosti od spdsobu platby. V pripade, Ze si
zakaznik zakupi balik kreditov. Baliky budu celkom tri — A, B a C, a ceny fotiek budu
klesat’ v zavislosti od mnozstva kreditov. Bude to forma motivacie pre zakaznikov aby

si za uc¢elom ziskania niz$ich cien zakupili viac kreditov.

Balik kreditov | Pocet kreditov

500 390€

Tabul’ka 7: Cennik kreditov
Distribucia

Ukazka fotografie bude pre zakaznika kedykol'vek dostupna na stranke mikrofotobanky
grafik bude mat’ teda mozZnost’ pouzit’ ju pri navrhu svojho projektu a umozni mu to tak
vytvorit’ viacej variant bez d’alSich nakladov. Ked'ze vSak bude fotografia opatrend

vodotla¢ou na finalny navrh uz bude nutné fotografiu zakupit’.

Co sa tyka samotného stiahnutia zakdpenych fotografii, toto prebehne po riadnom
prihlaseni na mikrofotobanku, ktoré bude zabezpeCené. Fotografia sa stiahne vo
vel'kosti ktort si uzivatel’ zvoli a nasledne zaplati respektive predplati si kredit, v tomto

pripade sa mu tento strhne z jeho u¢tu na mikrofotobanke.
Propagéacia

Pri vstupovani na trh je nutné nepodceiiovat’ tato velmi dolezita cCast’ kazdého
podnikania. Preto bude kladeny doraz uz od zaciatku na to aby sa nova mikrofotobanka
dostala do povedomia ¢o najvacsieho poctu l'udi. A ked’ze filozofiou mikrofotobanky
bude slogan, ze kazdy mdéze predavat’ svoje fotografie a teda sa bude snazit’ prilakat’

najméa novych nadejnych fotografov prevazne z radov mladych l'udi, bude nutné sa na
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tuto skupinu zamerat’ a to na miestach, kde sa tito 'udia najviac vyskytuja, to znamena

sociélne siete, chaty a podobne.

Dal§im faktorom propagacie bude miesto pdsobenia mikrofotobanky, to znamena na
internete. Tento faktor bude vel’kou mierou ovplyviiovat’ veskeré marketingové aktivity,
ktoré sa prevazne budu odohravat’ prave v tomto priestore. P6jde najma o direct mail
marketing za pouZzitia réznych warez fér, ktory je pomerne lacny. Okrem tohto spésobu
bude fotobanka na svoju propagaciu vyuzivat’ socialnu siet’ facebook, ked’ze tato siet’ je
Coraz rozSirenej$ia. Konkrétne sa bude jednat” o vytvorenie vlastnej strdnky v ramci
tejto siete a nabadanie fotografov, ktori si zaregistrovani na tejto sieti aby vytvarali
okolo fotobanky 123fotky.sk komunitu a tym napomahali jej propagacii.

100 €
50€
50 €
50 €

Tabul’ka 8: Rozpocet na propagaciu

V prvych mesiacoch sa bude investovat’ plnych 250 € do reklamy najmé aby
mikrofotobanka pritiahla fotografov a zaplnila sa tak postupne fotografiami. V d’alsich
mesiacoch, ihned’ po spusteni modulu pre zakaznikov sa prida reklama na fotografie
najméa na google s vyuzitim google AdWords okrem toho sa pripoja aj d’alsie spésoby

ktoré sa budu menit’ v zavislosti na sezone, respektive inych faktoroch.

V dalsich rokoch predpokladam zniZenie nakladov na propagaciu na 200 € mesacne,
ked’ze zavedena mikrofotobanka sa objavi vyS$ie pri vyhl'adavani kI"aGovych slov vo
vyhladavadoch atym padom prildka viac navstevnikov ateda aj potencidlnych

zékaznikov, ale aj dodavatel'ov.
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5.7. Organiza¢ny plan

Novu spolo¢nost’ zalozia dvaja spolocnici, ich podiely budu v pomere 50:50 to
znamend, Ze 3000 € vlozi kazdy spolo¢nik a spolo¢ne sa budu podielat’ na riadeni

spolo¢nosti. Jednotlivé kompetencie budu rozdelené nasledovne:

Bc. Martin Jurik bude mat’ na starosti organiza¢né zalezitosti, obchodné a pravne
zélezitosti a celkovu filozofiu a stratégiu mikrofotobanky. Za twlohu bude mat

zostavovanie ro¢nych planov a bude dohliadat’ na ich dodrziavanie.
Predodl e skisenosti:

Tvorba web stranok zakladné znalosti programovacich jazykov s prostredia internetu,
testovanie aplikacii aUprava obrazkov — pOsobenie Vspolocnosti zamerang na
preklady a testovanie elektronickych dokumentov a internetovych stranok. Amatérsky

fotograf dlhorocny zdujem o fotografiu na internete.

Bc. Martin Gabor sa bude starat’ o vSetky zaleZitosti suvisiace s technickou strankou
portalu tykajuce sa ukladania, triedenia a vyhl'adavania fotick. Okrem toho bude mat’ na

starosti servery na ktorych bude mikrofotobanka bezat a ich programove vybavenie.
Predod é skisenosti:

Tvorba web stranok awebdesign posobenie vo spolocnosti vytvarajiicej internetové
prezentacie hlboké skisenosti s programovanim v rdznych programovacich jazykoch
(JAVA, PHP, C++, Javascript, ainé).

5.8. Hodnotenierizik

Pri zakladani spolocnosti je vel'mi jednoduché pozerat’ sa na svet takzvane ruzovymi
okuliarmi anevsimat’ si mozné rizika. Ja sa vSak chcem tomuto pristupu vyhnut
a zamerat’ sa detailne na vSetky mozné rizika ktoré sa so zakladanim novej spolo¢nosti

a hlavne nového portalu — mikrofotobanky spajaju.
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Hlavné riziko sa v tomto pripade rozdel'uje na dve. V prvom pripade ide o nedostatok
fotiek na predaj, ktoré moze spolo¢nost’ postihnut’ v désledku nedostatocnej propagacie
a z toho plynuceho malého poctu fotografov. V druhom pripade péjde o nedostatok

zédkaznikov — ¢o je samozrejme, problémom kazdej za¢inajucej spolo¢nosti.
5.8.1. Nedostatok fotografov

V pripade fotografov je nutné si hned zo zaciatku uvedomit’, ¢o novych fotografov
prilédka a ¢o ich naopak méze odradit’. Je tiez vhodné urcit’ si spésob akym tychto T'udi
dostato¢ne vtiahnut' do deja. To znamena niclen ukazat im kolko mozZu predajom

fotografii zarobit’, ale aj kol’ko zabavy pri foteni mézu zazit’ a o vSetko sa mozu naucit’.
5.8.2. Nedostatok odberatel’ov

Co sa tyka odberatelov, teda najme rdznych asopisov, magazinov, internetovych
portéalov, ale aj reklamnych agentar je riziko spojené s uz spominanym rizikom prvym
a to nedostatkom fotografov a z toho vyplyvajacim nedostatkom atraktivnych fotografii.
Okrem toho je tu riziko odchodu tychto zakaznikov ku konkurencii z dévodu nizSich

cien, alebo lepSich podmienok.
5.8.3. Prévneaspekty podnikania

Velkym rizikom je, okrem spominanych dvoch, moznost problému s autorskym
zdkonom v pripade nedostato¢ného zabezpecenia dokumentov spojenych s fotografiami.
Ide najmé& o problém fotografii na ktorych su vyobrazené osoby. Ked’Ze v pripade Ze
k tymto fotografiam nebude fotograf a zaroven mikrofotobanka nebude mat’ prislu$né
povolenie od vyobrazenej osoby ide o porudenie zakona, je nutné sa tomuto vyvarovat’
a venovat’ naleziti pozornost’ zmluvam v pripade kazdej takejto fotografie. Zaroven je
nutné uz do zmluvy, ktord bude kazdy fotograf vyplilovat pri registracii do
mikrofotobanky zakomponovat’ povolenie na pouzivanie jeho fotografii a samozrejme

oboznamit” ho o spdsobe a moznostiach zakaznikov disponovat’ s jeho fotografiami.

72



5.9. Financny plan

Tento finan¢ny plan ma za ulohu hlavne zosumarizovat’ potrebné financie na zaloZenie

nového podniku a odhadnat” hospodarenie podniku v prvych rokoch jeho ¢innosti.

5.9.1. Niklady pred zahajenim ¢innosti

Néklady ktoré sa vyskytni pred zahdjenim samotnej ¢innosti spolo¢nosti. Jedna sa
najmé o naklady spojené s vybavenim Zivnosti respektive so zaloZzenim s.r.o.. V- mojom
pripade som zvolil jednoduchSiu a pomerne novu variantu a rozhodol som sa siahnut’ po
produkte firmy Spolo¢nosti s.r.o0. ktord zabezpecuje zalozenie spolocnosti takpovediac
,na kIac“. Cena tejto sluzby bude 399 €. V tejto cene su zahrnuté vSetky naklady

stivisiace so zalozenim spolo¢nosti, vratane stidnych poplatkov.

5.9.2. Naiklady po zahajeni ¢innosti

Naklady na vybavenie sidla spolo¢nosti

Po zahajeni cCinnosti spolo¢nosti bude nutné vybavit' sidlo nédbytkom a pocitaémi.
Ked'ze po6jde o spolo¢nost’ zaoberajicu sa predajom fotografii bude nutné zakuapit

Specialny graficky monitor s kalibra¢nou sondou aby bola dosiahnuta vernost’ farieb

fotografie.

2
2
1
1
1
1
1

Tabul’ka 9: Naklady na vybaveniesidla
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50 €
240 €
470 €
200 €
400 €
1€

80 €
100 €
240 €
470 €
200 €
400 €

1€



Prendjom priestorov

Sidlo spolo¢nosti bude v Dubnici nad Vahom v prenajatych priestoroch o rozlohe 34
m>. Prenajaté ich bude mat od sukromnej osoby za dohodnutti cenu 200€ mesacne.
K tejto sume pribudnd naklady na elektrinu, vodu, na telefonickd linku a internet. Tieto
naklady by nemali presiahnut’ 100 € mesacne. Celkové mesacné néklady na prenajom

priestorov teda budd 300 €.
Webhosting

KedZe spolocnost’ 123fotky s.r.o. je internetovou spolo¢nostou je webhosting pre
mikrofotobanku kl'u¢ovou zalezitostou. Tento bude obstaravat’ zivnostnik ktory
prenajima servery za dohodnutl ciastku 20 € za mesiac za neobmedzenti kapacitu.
K tymto nakladom je treba pripo¢itat’ rony naklad na doménu ktory v sucasnosti ¢ini

19 € na rok.
Konatel’'ska odmena

Obaja konatelia sa dohodli na tom, ze si odmenu budu vyplacat’ az od druhého roku
existencie spolocnosti, to znamena od roku 2011. Tato odmena bude mat’ vysku 400 €
mesacne a pre spolo¢nost’ z nej plynu eSte ndklady na zdravotné poistenie vo vyske
10%. Vo Stvrtom roku sa odmena aj v zavislosti na vysledkoch zvysi na 1000 €
mesacne. Najma v prvych rokoch existencie spolo¢nosti sa pocita s tym, Ze budi obaja

konatelia zamestnani a podnikanie budu vykonavat’ popri tomto zamestnani.
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Zhrnutie mesa¢nych a ro¢nych nékladov

250 € 1000 €
200 € 2400 €
2010
2011, 2012 880 € - 10560 €
2013,2014 2200 € - 26 400 €
2010 620 € 4389 €
2011, 2012 1450 € - 17419 €
2013,2014 2570 € - 33259€

Tabulka 10: Zhrnutie mesa¢nych a roé¢nych nakladov

5.9.3. Rozvaha pri zaloZeni spolo¢nosti

Ked’Ze sa spolo¢nost’ nebude zaoberat’” vyrobou ani nebude mat ziadnu kamennu
predajiiu obmedzuju sa stale aktiva len na zdkladné vybavenie kancelarie. A ostatné
aktiva su sustredené do kratkodobého finanéného majetku, ktory bude sluzit’ na

financovanie prvych mesiacov fungovania spolo¢nosti.
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AKTIVA Rozvaha ku dfiu 1.9.2010 PASIVA

Stale aktiva 1491 € | Vlastny kapital 6000 €
DHM 1491€ 6 000 €
DNM

Obezné aktiva 4 509 € | Cudzie zdroje 0

Kratkodoby FM 4509 €

Celkom 6 000 € 6 000 €
Tabul’ka 11: Rozvaha ku diiu 1.9.2010

5.9.4. Odhad trzieb za prvy rok posobenia spolo¢nosti

Ked'ze bude mikrofotobanka spustend v 10 mesiaci, a nebude mat’ zo zaciatku dostatok
fotografii, ich predaj za¢ne az v novembri 2010. Celé dva mesiace bude mikrofotobanka
motivovat svojich fotografov aby pridavali ¢o najviac fotografii pred Vianocami
a utfzili tak ¢o mozno najviac penazi. DOvod motivacie je najma ten Ze pred tymito

sviatkami je zna¢ne velky dopyt po tematickych fotografiach.

10€ 20€
0€ 15 € 30€
0€ 15€ 30€
0€ 60 € 80 €
120 € 240 €

TabuPka 12: Odhad trZieb zarok 2010
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5.9.5. Odhad trZieb za d’alSie roky

V nasledujtcich tabulkach st podrobnejsie rozpisané druhy atreti rok existencie

spolo¢nosti a jej trzby za jednotlivé kategodrie fotografii.

1100€
2400 €
4500 €
5200 €
8000 €

TabuPka 14: Odhad trZieb za jednotlivé kategérie fotiek zarok 2012

Odhad trZieb za roky 2011-2014. Prvé dva roky st uvedené po Stvrtrokoch a d’alie za

cely rok.

6 600 €
12 800 €
14900 €
17 300 €
51600 €

15900 €
13 600 €
18 100 €
21200 €
68 800 €

85000 € 95 000 €

Tabul’ka 15: Odhad trZieb za d’alSie roky siithrn
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5.9.6. Vykazy cashflow za prvé roky ¢innosti spolo¢nosti

Vykazy sU uvadzané pre prvy rok po jednotlivych mesiacoch, druhy a treti rok po
kvartaloch a nakoniec Stvrty a piaty rok za cely kalendarny rok.

Zarok 2010

Posledné mesiace roku 2010 sa budi vyznacovat zvySenymi vydavkami najmid na
zriadenie spoloc¢nosti, to znamena vydavky na kancelariu, jej vybavenie a podobne.
Zaroven bude nutné vynalozit' vd¢$ie mnozstvo penazi na reklamu a marketingové

aktivity. Prijmy vSak eSte nebudu dostatocne vel'ké preto bude hotovost’ klesat’.

_ 5601 € 3471¢€ 2851¢€ 2321¢€
Njomnéaslutby 300 € 300 € 300 € 300 €
_ 39 € 20€ 20€ 20€
_ 250 € 250 € 250 € 250 €
‘Drobné vydaje 50 € 50 € 50 € 50 €
Hotovostnakonciobdobia  3471€  2851€  2321€  1865€

Tabul’ka 16: Vykaz cashflow zarok 2010

Zarok 2011

V tomto roku predpokladdm, Ze sa trzby zacnu zvySovat' a zarovenl mierne poklesne
vyska ndkladov na marketing. Preto sa aj vel'kost’ hotovosti zacne zvySovat. Pribudnu

tieZ osobné naklady v podobe odmeny konatel'om.
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_ 1865 € 202 € 1100 € 2859¢€
_ 6 600 € 12800€  14900€  17300€
Vydaje nandkup tovaru 2640€ 5120 € 5960 € 6920 €
_ 2640 € 2640 € 2640 € 2640 €
_ 900 € 900 € 900 € 900 €
_ 79 € 60 € 60 € 60 €
‘Marketingové naklady 600 € 600 € 600 € 600 €
_ 150 € 150 € 150 € 150 €
_ 1254 € 2432¢€ 2831¢€ 3287€
Dafzprijmu

Tabul’ka 17: Vykaz cashflow zarok 2011

Zarok 2012

V tomto obdobi ocakdvam d’al§i postupny rast trzieb aV nadviznosti na to dalSie

zvySovanie finan¢nej hotovosti.

Hotovost na zatiatku obdobia 5602 € 4086 € 4219¢€ 6197 €
_ 15 900 € 13 600 € 18100€  21200€
_ 6360 € 5440 € 7240 € 8480 €
_ 2640 € 2640€ 2640 € 2640 €
Ndjomnéaslutby 900 € 900 € 900 € 900 €
Ostatnésluzby 79€ 60 € 60 € 60 €
_ 600 € 600 € 600 € 600 €
_ 600 € 600 € 600 € 600 €
oPH 3021¢€ 2584 € 3439¢€ 4028€
_ 643 € 643 € 643 € 643 €
'Hotovostnakonciobdobia  4086€  4219€  6197€  9445€

Tabul’ka 18: Vykaz cashflow zarok 2011
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Zaroky 2013 a 2014

Ked'Ze predpokladam uspesné posilfiovanie pozicie mikrofotobanky na trhu a od tohto
sa odvijajuce d’alie zvySovanie trzieb a teda aj prijmov mikrofotobanky, predpokladam,

Ze dbjde k zvySeniu konatel'skej odmeny na 1000 € mesacne. Preto aj hotovost’ mierne

poklesne.
(Cashflow 2013,2014 2013 204
_ 85 000 € 95 000 €
_ 34000 € 38 000 €
_ 26 400 € 26 400 €
_ 16 150 € 18 050 €
Hotovostnakonciobdobia  3426€  5451€

TabuPka 19: Vykaz cashflow za roky 2013 a 2014

8
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5.9.7. Vykaz ziskov a strat za prvé roky ¢innosti spolo¢nosti

620 € 51600 € 68 800 € 85000 € 95 000 €
248 € 20640 € 27520 € 34 000 € 38 000 €

1299 € 3859 € 3859 € 3859 € 3859 €
400 € 1200 € 1200 € 1200 € 1200 €
800 € 2400 € 2400 € 2400 € 2400 €

99 € 259 € 259 € 259 € 259 €
- € 10560 € 10560 € 26 400 € 26 400 €
- € - € - € - € - €
1200€ 3000 € 4800 € 4 800 € 4800 €

620 € 51600 € 68 800 € 85000 € 95 000 €
2747 € 38059 € 46 739 € 69 059 € 73 059 €
-2127€ 13541 € 22061 € 15941 € 21941 €
-2127€ 13541 € 22061 € 15941 € 21941 €

- € 2573 € 4192 € 3029 € 4169 €

Tabulka 20: Vykaz ziskov a strat za prvé roky ¢innosti spolo¢nosti

HV za prvé roky cinnosti spolocnosti

20 000 € 17 869 € 17 772 £

15000 €
10968

10 000 €

5000€
- € 4_%

-5 000 €

2010 2011 2012 2013 2014

Graf 24: Hospodar sky vysledok za prvé roky ¢innosti spolo¢nosti

Pokles hospodarskeho vysledku v roku 2013 na predchadzajucom grafe je spésobeny

ako uz bolo spomenuté zvySenim konatel'skej odmeny.
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5.10. Casovy harmonogram
5.10.1. Cinnosti spojené so zakladanim spolo¢nosti

Vsetky administrativne a pridruzené ¢innosti ktoré su spojené so zalozenim novej

spoloc¢nosti.

august 2010
august 2010
august 2010
august 2010
september 2010
september 2010
september 2010
september 2010

Tabulka 21: ¢asovy harmonogram zakladania spolo¢nosti

5.10.2. Technické ¢innosti spojené s vytvaranim mikrofotobanky

Konkrétny technicky postup pri vytvoreni mikrofotobanky.

1. tyzder jul 2010 4 tysdne

3. tyzden jul 2010 2 tyZzdne
1. tyZden august 2010 2 tyzdne

3. tyzden august 2010 2 tyzdne
1. tyZden September 2010 2 tyZdne
3. tyZzden September 2010 4 tyZdne

20.10.2010
Tabul’ka 22: Casovy harmonogram technického postupu pri vytvér ani mikrofotobanky
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5.11. Prilohy
5.11.1. Vzorovy dotaznik A (Dodavatelia)

Pohlavie *
 Muz
" Zena

Vek *

& 18-35
& 3645
" 46-65

Aky typ fotoaparatu vlastnite? *

[ Analdgovy fotoaparat

[ Digitalny fotoaparat v mobilnom telefdne
[T Digitalny kompaktny fotoaparat

" Digitalna zrkadlovka

Kolko fotografii v priemere mesctne nafotite? *
 0-50

" 51-100

 101-500

¢ 501 awviac

Predavate svoje fotografie na niektorej z mikrofotobank? *
¢ Ano
& Mie

Obréazok 2: 1. strana dotaznika A — zakladné infor macie
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Aké mikrofotobanky vyuZivate? *

Ako hodnotite slovensky trh s mikrofotobankami? *

1 2 3 4 4

Velmi kvalitny © € © 0 Velmi nekvalitny

Kofko kusov fotografii mesaéne na mikrofotobankach priblizne predate? *
150

51100

¢ 101 - 500

¢ 501 a viac

Aki cenu za jednu fotografiu povaZujete na mikrofotobanke za primerana? *
" do2€

" dob€

" dod €

Obrazok 3: 2. strana dotaznika A — predavanie na fotobankach
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Povedali ste si uZ niekedy pri nejakej svojej fotografii, Ze je taka dobra, Ze by ste ju mohli
predat? *

¢ Ano
= Mie

Poznate nejaki slovenska fotobanku?
Mapiste jej nazov, alebo nechajte prazdne ked nepoznate

Za aki sumu by ste predali svoju fotografiu v pripade, Ze by sa jej predalo najmenej 100
kusov? *

 do2€
i~ dob& €
 doB €

Obrazok 4: 3. strana dotaznika A — moznost’ predavania fotografii

5.11.2. Vzorovy dotaznik B (Odber atelia)

Akl poziciu zastavate vo firme *
Uvedte prosim struéne nazov WaSe| pozicie v spolonosti

Kofko fotografii priemerne mesatne pouiivate? *
010

- 11-50

51100

101 aviac

Pouiivate mikrofotobanky pri svojej praci? *
 Ano
= Mie

= EZte som sa s nimi nestretol

Obrazok 5: 1. strana dotaznika B - vSeobecné otazky
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Ako dlho uZ vyuZivate mikrofotobanky? *
Priblizna doba wyuZivania mikrofotobank v rokoch

1 rok
i 2 roky
i 3 roky
i~ wviac ako 3 roky

Aké zahraniéné mikrofotobanky/fotobanky vyuZivate?
\ pripade Ziadnych nechajte prazdne

Aké slovenské mikrofotobanky/fotobanky vyuZivate?
\ pripade Ziadnych nechajte prazdne

Aky podiel majui fotografie z fotobank na celkovom mnoistve Vami pouZivanych
fotografii? *

& 0-10%
& 11-50%
 51-100%

Obrazok 6: 2. strana (Cast® a) dotaznika B - vyuZivanie fotobank
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Ako ste spokojny s vyhFadavanim na slovenskych mikrofotobankach? *

1 2 3 4 5

Nadmieru spokojny € € ¢ € ¢ Uplne nespokajny

Ste spokojny so sluZbami slovenskych mikrofotobank? *

1 2 3 4 5

Nadmieru spokojny € € ¢ € ¢ Uplne nespokajny

Ste spokojny s cenami slovenskych mikrofotobank? *

1 2 3 4 5

Nadmieru spokojny € € € € ¢ Uplne nespokajny

Ste spokojny s droviou fotiek na slovenskych mikrofotobankach? *

1 2 3 4 4

Nadmieru spokojny € € € € € Uplne nespokajny

Je pre Vas vyhodnejsie mat' k fotografiam z fotobanky slovenska faktiaru? *
 Ano
i Mie

Aka je pre Vas vhodna vefkost' fotografie z fotobanky uréenej na d'alsie spracovanie? *
" do 640 px X 480 px

" do 800 px X 600 px

 do 1600 px X 1200 px

" wiac

Za akid cenu by ste boli ochotny Vami zvoleni vefkost' fotografii kapit'? *
 do3€
" do6€
 do9€

" wiac

Obrazok 7: 2. strana (¢ast’ b) dotaznika B - vyuZivanie fotobank
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Aky je Vas sicasny zdroj fotografii? *

Bolo by pre Vas zaujimavé vyuZivat' lacnejsi zdroj fotografii s nevyhradnou (royalty-free)
licenciou? *

 Ano
 Mie

Obrazok 8: 3. strana dotaznika B - iné zdr oj e fotogr afif
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ZAVER

V mojej diplomovej praci som sa zaoberal ndvrhom podnikatel'ského planu na zalozenie

spoloc¢nosti 123fotky s.r.0., ktord bude prevadzkovat’ internetovii mikrofotobanku.

Vzhl'adom na tGto tému som si vytvoril hlavny a podporné ciele. Hlavnym bolo na
zéklade zanalyzovania buducnosti podnikania vytvorit' kvalitny podnikatel'sky plan
a podpornymi boli spracovanie analyzy odvetvia, finan¢nej analyzy a ur¢enie ¢asového

planu pre zaloZenie nového podniku.

Teoreticka Cast’ tejto prace zhriiuje dostupné teoretické poznatky o podnikatel'skom
plane ako zakladnom dokumente pre za¢inajucu spolo¢nost’. Spomenul som Vv nej Casti,
ktoré do podnikatel'ského planu patria a nacrtol jeho Struktiru. Na zaver teoretickej Casti

som popisal teoretické vychodiska zamysl'aného podnikania.

V analytickej ¢asti som pomocou rdznych néstrojov zistil podmienky ktoré budd novo
zakladant spolo¢nost’ cakat. Najskor som zistil stav vSeobecného okolia pomocou
SLEPT analyzy ktora ukézala vhodné podmienky Kk zacatiu nového podnikania.
Néasledne som pomocou Porterovej analyzy overil stav odborového okolia zakladanej
spolo¢nosti. Z tejto analyzy vyplynulo, Ze na trhu je vol'ny priestor pre novy podnik. Po
tychto analyzach som vykonal marketingovy vyskum, ktory vysledky predchadzajdcich
analyz potvrdil. Na koniec som zhodnotil silné aslabé stranky spolo¢nosti a naértol

mozné buddce prilezitosti a hrozby ktoré mézu podnik cakat'.

Predmetom praktickej Casti bol samotny podnikatel'sky plan spracovany na zaklade
teoretickych poznatkov a zisteni z vykonaného marketingového vyskumu. V tejto Casti
st zahrnuté zéakladné informacie o vznikajicej spolo¢nosti, uvedené podmienky jej
vzniku, spracovany vyrobny, organizacny a marketingovy plan. Okrem toho sU tu
vymenované mozné rizika ktoré by stat’ novej spoloc¢nosti v ceste. Na zaver planu je
uvedeny ¢asovy harmonogram. Vel'mi déleZitou Cast'ou tohto planu je finanény plan,

ktory ukazuje Struktaru nakladov a trzieb s vyhl'adom na 5 rokov dopredu.
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Napriek tomu, ze bol finanény plan vytvarany so znacnou davkou triezvosti
a nezohladiluje len najlepSi mozny vyvoj situacie, jeho vysledky st pozitivne.
Spolo¢nost’ ma na zaklade neho dosahovat’ zisk uz v druhom roku svojej existencie, ¢o
su vel'mi dobré vyhliadky. V tomto pripade je vSak nutné zdéraznit’ Ze internetovy trh je
vel'mi nevyspytatelny a Ze nérast trzieb méZe byt nizsi, alebo moZe naopak presiahnut’
uvedené oc¢akavania. VSetko samozrejme zaleZi na pristupe k zékaznikom a pochopeniu

ich potrieb.

Na zaver mozem skonstatovat, ze vytycené ciele boli dosiahnuté a ze sa podarilo
vytvorit’ podnikatel'sky plan ktory moze byt zakladom tspesnej spolocnosti. Tento plan
vsak nie je jedinym faktorom Uspechu a preto bude vel'mi zalezat’ na praci podnikatel'ov

aky vel'ky uspech bude na konci dosiahnuty.
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