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Abstrakt

Diplomovéa prace je zaméfena na identifikaci rizik ve spole¢nosti podnikajici v oblasti
marketingovych sluzeb prostiednictvim vybranych metod ekonomické a strategické analyzy.
V prvni ¢asti praci jsou vybrané metody teoreticky popsany. V nasledujici praktické ¢asti prace
jsou tyto metody provedeny a na zaklad¢ jejich vysledkl jsou identifikovana rizika, ktera jsou
nasledné podle zvolené metodiky ohodnocena. Pro rizika, ktera byla ohodnocena jako nejvyssi,
jsou v zaverecné Casti prace doporucena a navrzena opatieni, jejichz ucelem je snizeni pivodni
téchto rizik. Nakonec jsou rizika po zavedeni opatfeni znovu ohodnocena dle stejné metodiky,

aby bylo ovéfeno, ze navrhovand opatieni skuteéné vedla ke snizeni hodnoty rizika.
Abstract

This master’s thesis is focused on business entity’s risk identification in the field of marketing
services by using selected methods of economic and strategic analysis. The selected methods
are theoretically described in the first part of the thesis. Then, in the following part, we executed
these selected methods and, based on the outcomes of these methods, risks are identified and
evaluated. Further, three risks of the highest score were chosen and dealt with. Measures to
decrease the value of each risk are formulated. At the very end, each of three risks, after the
measures were implemented, is evaluated again to prove the suitability of the recommended

solution.

Klicova slova

SLEPTE analyza, Porterova analyza, SWOT analyzy, identifikace rizik, fizeni rizik.
Keywords

SLEPTE analysis, Porter‘s analysis, SWOT analysis, risk identification, risk management.
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UvVOD

Tato prace se bude piedné zabyvat identifikaci a analyzou rizik pomoci vybranych
metod ekonomickeé a strategické analyzy ve spolecnosti UNIFER Alfa, a.s. Zminéna spolecnost
svoji hlavni Cinnosti plisobi v oblasti, kterd je naro¢na na digitalni technologie — jedna se
zejména o vyvoj webovych stranek nebo aplikaci, tvorbu a spravu online marketingovych
kampani prostfednictvim platforem tretich stran (Facebook, Google apod.) a dalsi, na

digitalnich technologiich postavené, ¢innosti.

Vzhledem k aktualnim trendtim na trhu a poptavce po téchto nastrojich se jedna o oblast,
ktera se neustdle vyviji, méni a ,zeslozituje”. Rychlost vyvoje digitalnich technologii
spojenych s online marketingem je mnohdy tak vysoka, ze je velmi slozité i pro spolec¢nost
zameétenou po odborné strance prave na produkty téchto technologii udrzet si piehled a ,,krok*,

natoz pak pro koncového uzivatele, kterému maji slouZzit (majitelé e-shopd, restauraci apod.).

I pravé kvuli tomu, Ze se tyto marketingové platformy neustale vyviji smérem kuptedu,
¢imz oteviraji dalsi moznosti ziskavani novych zékaznikt, stava se jejich pouzivani nedilnou
soucasti, ne-li zakladnim kamenem, marketingovych strategii téméf vSech firem, od malych,

pies stfedn¢ velké az po nadnarodni korporace.

Navzdory tomu, Ze tyto technologie vyzaduji velice ndro¢né ,hard-skills®, roste jejich
popularita a dostupnost pro $irSi odbornou vetejnost, ktera je dale nabizi koncovym zakaznikim
formou ,,freelancingu®. Takova skutecnost mé za nasledek vstup mnoha a mnoha novych
konkurentii na trh, s nimiZ se vétsi spole¢nosti podnikajici v tomto oboru — mezi né& patii i
spolecnost, o niZ bude zpracovéna tato prace — musi denné vypotadavat. Takové skutecnosti
s sebou pfinasi vysokou miru nejistoty a s tim souvisejici rizika, jimz spole¢nosti, podnikajici

v tomto odvétvi, musi Celit, aby udrzely své postaveni na trhu.

Nejen vySe zminéné skutecnosti, ale 1 dalsi diivody — vice jak Ctyfi roky pracovnich
zkuSenosti v oblasti digitalniho marketingu, pracovni pomér ve vySe zminéné spolecnosti a
v neposledni fadé prosty zijem a chut’ nahlédnout problematiku podnikéni v digitdlnim
marketingu optikou rizik — vedly autora k vybéru tohoto tématu a vypracovani této diplomové

prace.
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1 CIL PRACE

Hlavnim cilem autora na zakladé v Uvodu popsané situace bude co nejpiesnéji a co
nejkomplexnéji prostiednictvim vybranych strategickych a ekonomickych analyz a metod
identifikovat a nésledné analyzovat rizika. Na zaklad¢ provedené analyzy rizik poté autor
doporuci a navrhne pro nejvyssi vybrana rizika takova opatieni, ktera by je mohla zmirnit, popf.
zcela eliminovat. Zavéry, jez vzniknou ztéto prace, poté budou prezentovany vedeni

spolecnosti tak, aby mohly byt implementovany.
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2 TEORETICKA VYCHODISKA PRACE

2.1 MARKETINGOVA SITUACNI ANALYZA

Marketingova situacni analyza predstavuje komplexni analyticky nastroj, ktery se sklada

z mnoha ¢asti, o némz je mozné tvrdit, ze predstavuje ,,zakladni stavebni kdmen* pfi
zjisStovani postaveni jakékoli firmy, resp. podniku, na trhu. Detailni — a na miru upravené —
zpracovani této analyzy by tak mélo podat dostatecny obraz toho, jak si ta ktera firma vede

v porovnani s jejimi konkurenty.

Mezi odbornou vetejnosti panuje vétSinova shoda o tom, co je soucasti, resp. jaké jsou
metody takové analyzy. Napiiklad (Kasik, 2009, s. 41) definuje obsah marketingové situacni
analyzy takto: ,,Pri popisu postaveni podniku v podnikatelském okoli se v literature nejcasteji

3

setkavame s tzv. mikroprostredim a makroprostredim.

Pod pojmem mikroprostiedi (tj. ,,blizké, vnitini*) si mlizeme piedstavit dvé rtizné
podmnoziny — jedna se o tzv. vnitini prostiedi podniku a o tzv. bliZ§i prostiedi podniku.
(Kasik, 2009, s. 41) Vnitini prostiedi podniku tvoii veskeré funkéni i organizaéni vztahy uvniti
podniku, v $ir§im slova smyslu se jedné o zdroje, jeZ ma podnik k dispozici, a schopnosti, jimiz
podnik disponuje smérem k vyuzivani téchto zdroji. (Jakubikova, 2013, s. 109)
Blizsi prostedi podniku pak (Kasik, 2009, s. 43) definoval jako soubor subjektt, které sice
nemohou byt firmou napiimo fizeny, ale tyto subjekty mohou byt ¢innosti firmy do znacné miry
ovliviiovany. Stejny nazor vyslovila i (Jakubikova, 2013, s. 102), kdyz tika, zZe ,, /...] mikrookoli

zahrnuje okolnosti, vlivy a situace, které firma svymi aktivitami miiZe vyrazné ovlivnit.

Mezi nejpouzivanéjsi metody analyzy mikrookoli patii naptiklad Porteriiv model péti
konkuren¢nich sil, ktery analyzuje postaveni firmy v jejim odvétvi za pomoci péti faktord,
konkrétné jde ve vztahu k analyzované firmé o dodavatele, odbératele, nové konkurenty,
substituéni vyrobky a stavajici konkurenci. (Sedlackova, 2000, s. 6) Mezi dal§i metody
pouzivané pro analyzu mikrookoli podniku, resp. v tomto piipad€ pifimo vnitiniho prostiedi,

patii tzv. McKinseyho model 7S, ktery uvadi naptiklad (Smejkal, 2006, s. 33).

Naopak makroprostiedi, resp. v literatufe n€kdy oznacované jako vné&jsi prostiedi firmy,
je takové okoli firmy, které firma nemiZze prostfednictvim své ¢innosti nebo €innosti jejich
manazerd ovlivnit. (Jakubikova, 2013, s. 100) Své vydobyté misto v této ¢asti marketingové

situacni analyzy ma metoda PESTEL, popt. SLEPTE nebo jeji zdkladni verze — metoda PEST.
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Urcitym pojitkem, resp. mustkem, mezi vnéj$im a wvnitinim prostfedim, resp.
makrookolim a mikrookolim firmy, je notoricky znama analyza SWOT, tedy analyza silnych a
slabych stranek uvnitt firmy a ptilezitosti a hrozeb, které firm¢ mizou plynout ze situace na
trhu, ale 1 situace uvnitf firmy. V nasledujicich strankach detailn€¢ rozebereme jednotlivé

metody a jejich dil¢i casti.
2.1.1 SLEPTE analyza

Jak jiz bylo fecCeno vyse, SLEPTE analyza, jejiz nazev je tvofen pocatecnimi pismeny
oblasti, jichz se analyza tyka, patii mezi fundamentidlni metody analyzy makrookoli.
V literatufe se mizeme setkat s riznymi oznacenimi — napt. (Kasik, 2009, s. 50) uvadi nazev
jakym nazvem je metoda oznacena, je jaké oblasti zkoumani v sob€ tato metoda zahrnuje.
Zpravidla se tedy jedna o oblasti socialni (popf. sociologickou), legislativni, ekonomické,
politické, technologické a v posledni tadé ekologické. ,,Tato analyza vychazi z popisu
skutecnosti duileZitych pro vyvoj externiho prostiedi, pricemz je zvazovano, jakym zpiisobem se
meéni uvedené faktory v case a diilezitost téchto zmeén pro dalsi aktivity podniku.* uvadi dale

(Kasik, 2009, s. 50)

(Jakubikova, 2013, s. 101) ale také zminuje dilezité nedostatky PEST i PESTEL
analyzy, a to ve smyslu, ze ji chybi dva dulezité faktory, které maji na ¢innost firmy neméné

vysoky vliv: demograficky a pfirodni faktor.

Stejny nazor na ucel této metody maji jak (Jakubikova, 2013, s. 101), tak (Sedlackova,
2000, s. 11), které tvrdi, Ze neni hlavnim cilem vypracovat Sirokosahly vyCerpavajici seznam
téchto oblasti a jejich vlivu na podnik, ale naopak vypracovat detailni seznam téch oblasti a
jejich vlivu, které maji na firmu, vzhledem k jeji plisobnosti a ¢innosti na trhu, fatalni vliv. Tato

tvrzeni mizeme tedy shrnout do dvou zasadnich bodt, které je tieba stanovit:

o 24

b) vliv téchto faktorti a jejich vyvoj v budoucnosti.
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2.1.1.1 Socialni faktory

., V ramci pruzkumu socialniho a kulturniho prostredi se podnik zabyva Zivotnim stylem,
demografickym vyvojem, rozdelovanim duchodii, mobilitou obyvatelstva, Zivotnim stylem,
kulturnimi a nakupnimi zvyklostmi, mirou vzdélanosti, rozdilnosti kulturnich dimenzi obyvatel,

Jejich postoji a nazory atd. “ uvadi (Kasik, 2009, s. 51).

Dalsi autofi se ve vymezeni této oblasti velice tizce shoduji. (Sedlackova, 2000, s. 10)
jeste dopliuje, Ze detailni porozumeni této oblasti ze strany firmy vede k ziskani konkurenc¢ni
vyhody oproti ostatnim firmam v boji o zédkaznika. Toto tvrzeni je zcela logické, nebot” ve
chvili, kdy firma disponuje dokonalymi znalostmi o spole¢nosti, ve které provadi svou ¢innost,
tzn. o potencidlnich odbératelich jejich sluzeb ¢i vyrobki, teprve tehdy miize ptizpiisobit své

dalsi marketingové aktivity.

2.1.1.2 Legislativni faktory

Tato oblast zohlednuje situaci a snazi se predikovat vyvoj v oblasti legislativni.
V momentg, kdy se Ceska republika stala sou¢asti Evropské unie, byl uz do té doby i tak
ptebujely legislativni aparat rozsiten o evropské pravo. Mimo to dochdzi neustale k navySovani
poctu vnitrostatnich norem nejen v oblasti podnikéani, coz na jedné strané muze piedstavovat

pro firmy piilezitosti, ale na stran¢ druhé bezesporu i hrozby.

2.1.1.3 Ekonomické faktory

Pravdépodobné nejpodstatnéjSimi faktory jsou faktory ekonomické charakteru. ,, Tyfo
faktory vyplyvaji z ekonomické podstaty a zakladnich smérii ekonomického rozvoje a jsou

charakterizovany stavem ekonomiky. “ (Sedlackova, 2000, s. 10)

KaZdou firmu pfi planovani a findlnim rozhodovani o svych dalSich aktivitaich nemtZou
neovliviiovat tradi¢ni makroekonomické ukazatele jako je rist HDP, vySe trokové miry nebo
inflace, popt. daflova politika nebo sménny kurz ¢i mira nezaméstnanosti. Stejné tak sem patii
monetarni 1 fiskalni politika vlady, resp. instituci pfimo spojenych se vykonnou moci (napf.

centrdlni banka).

Na zéklad¢ analyz vySe uvedenych veli¢in je mozné poté jednotlivé zemé rozdélit do
skupin dle rizik pro potencialni investory. Kategorii existuje hned sedm — od A do D, pficemz

kategorie A ma ¢tyii podskupiny. Pokud se zemé nachazi ve skupiné A1, mira ekonomického
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rizika pro potencidlniho investora je pfijatelnd. Analogicky umisténi ve skupiné D znamena

vysokou miru ekonomického rizika. (Kasik, 2009, s. 51)

2.1.1.4 Politické faktory

Tato oblast byva velmi cCasto v literatufe slucovana spolecné s oblasti legislativni pro
jejich uzké propojeni a jejich vzéjemnou zavislost [srov. (Kasik, 2009, s. 50) nebo (Jakubikova,
2013, s. 100)]. Na druhou stranu mtze pro podnik byt zddouci tyto oblasti oddélit a pohlizet na
n¢ samostatné, a to naptiklad z divodu relativni rigidity legislativniho rdmce vzhledem
k typologii ¢innosti firmy, ale zaroven relativni nestabilité¢ politické situace v zemi. Z tohoto
tvrzeni tedy vyplyva, ze politické faktory pojednévaji zejména o tom, jakym zplisobem je
rozvrzena politickd moc, zdali je, ¢i neni stabilni (napf. forma vlady, vymahatelnost prava),
jaky vliv maji rizna politickd a zajmova sdruzeni na firmy, resp. na oblasti, které firmy dale
ovliviiuji. Patfi sem samoziejmé i postoj statu vaci zahrani¢i, tedy clenstvi v riznych

mezinarodnich a nadnéarodnich organizacich aj.

2.1.1.5 Technologické faktory

V ramci analyzovani technologickych faktorti podnik posuzuje vyspélost dané zemé.
(Kasik, 2009, s. 51). Byt technologicky minimalné na stejné urovni jako jeho konkurenti je pro
podnik zcela zasadni. Z tohoto diivodu je nutné, aby se podnik v takovém prostiedi, ve kterém
je patrny vyrazny technologicky vyvoj, nachazel a dale, aby o mé&l moznost byt o takovém

vyvoji patfiéné informovén do té miry, aby jej mohl déle vyuzit ke svému rozvoji.

V dnesni dobé¢, kdy jsme svédky takika bleskového vyvoje v IT oblasti, které ma ale
obrovsky vliv na zpisob vykondvani nejen podnikatelské cinnosti, neni pro spole¢nosti

pfijatelné, aby nebyla schopna technologické inovace velmi rychle implementovat.

2.1.1.6 Ekologické faktory

Do téchto faktorti v prvni fadé musime zaradit legislativni omezeni, ktera se tykajici
ochrany Zivotniho prostfedi (zde se Castecné prekryvaji s legislativnimi faktory). V literatufe se
muzeme setkat i s tim, Ze pod ekologické faktory jsou zahrnovany i faktory ptirodni, mezi
jejichz atributy patii napft. klimatické podminky, pocasi, popft. ptirodni zdroje nutné pro nékteré

podniky jako vstupy do odvétvi. [srov. (Jakubikova, 2013, s. 101)]
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Nize uvedena tabulka uvadi zjednoduseny souhrn jednotlivych vlivii makrookoli na

podniky v ramci analyzy PEST:

Politicko-legislativni faktory Ekonomické faktory
Antimonopolni zékony Hospodaiské cykly
Ochrana zivotniho prosttredi Trendy HDP

Ochrana spotiebitele

Dariovd politika Devizové kurzy

Regulace v oblasti zahrani¢niho obchodu, protekcionismus | Kupni sila

Pracovni pravo Urokova mira
Politicka stabilita Inflace
Nezameéstnanost

Pruimérna mzda

Vyvoj cen a energii

Sociokulturni faktory Technologické vlivy
Demograficky vyvoj populace Vladni podpora R&D
Zména Zivotniho stylu Celkovy stav technologie
Mobilita obyvatelstva Nové objevy

Uroveti vzdélani Zmény technologie
Ptistup k praci a volnému Casu Rychlost zastardvani

Tabulka 1 - Prehled viivit makrookoli (souhrn) [zdroj: (Sedlackova, 2000, s. 12)]

2.1.2 Porteruv model péti konkuren¢nich sil

K analyze ,,bliz§iho* mikroprosttedi autor (Kasik, 2009, s. 47) uvadi, ze nejsiln&jSim
faktorem, ktery ovliviluje postaveni jakékoliv firmy na trhu, je pravé konkurence a Ze pravé
tato skutecnost nuti firmy mimo jiné hledat odpovédi na otazky, kdo jsou jejich hlavni
konkurenti, jaké mayji strategie a cile, jaké je jejich postaveni na trhu. Zpisob, jak odpoveédét na
tyto otazky, se snazil najit — a také naSel — znamy americky ekonom Michael E. Porter. Na
zakladé svych studiich (Porter, 1980) wvytvofil zndmy ekonomicky model tzv. Pé&ti
konkuren¢nich sil, které je v ptipad¢ strategického marketingu nutné zohlediiovat. Jedna se o
dodavatele, potencidlni konkurenty, odbératele a substitu¢ni produkty a v posledni fad¢ je nutné

zohlednit 1 stavajici konkurenci v odvétvi.
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Hrozba vatupu

novych konkurenti
: i natrh
\ Potencialni
o konkurenti
i Vyjednavaci sika

pakarnikd

Konkurence
v odvétvi

Dodavatele

Stavajici
konkurenti

Wyjedmavaci sila
dodavatell

Hroba veniki
substitut

Obrazek 1 - Schéma Porterova modelu péti konkurecnich sil’

2.1.2.1 Stavajici konkurence v odvétvi

., Nejsilnéjsi z konkurencnich sil vétsinou vyplyva z konkurencniho boje mezi podniky
uvniti konkurencniho okoli. Intenzita této konkurencni sily je odrazem energie, kterou souperici
podniky vkladaji do snahy o ziskani lepsi trini pozice, pouzZivanych nastroju a konkurencni

strategie. “* (Sedlackova, 2000, s. 36)

(Sedlackova, 2000, s. 36) dale uvadi, ze ,, kdykoliv jeden z konkurentii ucini urcity
strategicky tah, lze ocekdvat, zZe ostatni odpovi prostiednictvim defenzivnich a ofenzivnich
protitahii. Jinymi slovy, konkurencni strategie podniku ovliviiuje a zaroven je ovliviiovana

trznimi uddlostmi a posloupnosti tahit a protitahii soupericich podnikii.

! Zdroj: Analyza péti sil 5F (Porter's Five Forces) - ManagementMania.com. [online]. Copyright © 2011 [cit.
01.05.2017]. Dostupné z: https://managementmania.com/cs/analyza-5f
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Vztah mezi strategii jedné firmy a strategii firmy jiné funguje tedy na principu
spojenych nadob — krok, ktery ucini firma vici ostatnim firmam, ucini ostatni firmy s nejvétsi
pravdépodobnosti vici firmé prvni, nebot’ cil vSech firem ptlisobicich na trhu je jeden:

dominantni trzni postaveni.

Pfi analyze této konkurenéni sily je tedy nejprve nutné zcela porozumét pravidlim
daného oborového odvétvi. Poté je nutné prostfednictvim nékolika velmi ¢asto pouzivanych a
obvyklych faktorii odhadnout intenzitu této konkurenc¢ni sily. Jedna se mimo jiné zejména o
faktory pocet a velikost konkurentii, mira ristu trhu, vySe fixnich nakladi, diferenciace
produkti, vystupni bariéry z odveétvi, akvizice slabsich podnikii nebo snaha o ziskdani novych

zakazniku v globalnim meritku. (Sedlackova, 2000, s. 37)

Vyse uvedené by mélo pfinést dostate¢né informace o tom, jak mé firma odpovédét na

otazku: Jakym zptisobem muizeme zlepSit naSe postaveni na trhu viici konkuren¢nim firmam?

2.1.2.2 Substitu¢ni produkty

,,Je-li v segmentu vice skutecnych nebo potencialnich substitucnich produktii vzhledem
k tem, co dodava nas podnik, pak tyto limituji ceny, a tim i celkovy zisk naseho podniku. [...]
Pokud podniky doddvajici na trh substitucni produkty dosahnou technologické vyhody, ceny i
zisky klesaji. Neni vylouceno, zejména na neznamych, rozvijejicich se trzich, ze néco nového
nahradi potrebu sluzeb nebo vyrobkii poskytovanych urcitym oborem nebo sektorem. *“ (Kasik,

2009, s. 48)

Velice podobné definuje hrozbu substitu¢nich vyrobkt i (Sedlackova, 2000, s. 37), ktera
tvrdi, Ze oblibenost produktd jedné firmy zakazniky a tim padem i jejich divéra v tuto znacku
je déna zejména cenou, ale 1 vykonem — ve smyslu tom, zdali tento vyrobek uspokojuje

dostatecné potieby zdkaznikd.

Pfi analyze substitu¢nich produkti je tedy nanejvys dllezité zjistit a nasledné mit
stabilni ptehled o tom, jakou hrozbu pro podnik piedstavuji tyto produkty z hlediska vyse jejich
ceny, do jaké miry jsou tyto produkty odlisné (tj. diferenciaovany), a zaroven jaké by byly
potencidlni ndklady na zménu v ptipadé, ze se podnik rozhodne pozménit své portfolio smérem

k substitutam.

19



2.1.2.3 Potencialni konkurenti

Pokud se jedna o hrozbu vstupu novych konkurent na trh, shoduji se jak (Kasik, 2009,
s. 48), tak (Sedlackova, 2000, s. 38-40), ze jde piedevsim o to, jakou roli v tomto ohledu hraji
tzv. bariéry vstupu na tento trh. Zcela logicky pak vyplyva, ze pokud existuji na daném trhu
nizké bariéry vstupu a zvysi-li se prudce zisk, je pro nové podniky zaprvé velice pritazlivé na

dany trh vstoupit a zaroven to pro né nemusi byt vysoce obtizné.

Na zéklad¢ vyse uvedeného tedy Castym jevem je, Ze se stavajici firmy snazi vytvorit
co nejvyssi bariéry vstupu na trh tak, aby predesly vzniku novych konkurentd. Konkrétné pak
muze jit o pfipady, kdy se firmy snazi vyuzivat uspor z rozsahu produkce, vytvafet vysoké
celkové néklady na vstup (zaplaceni vstupnich poplatkli, naklady na potizeni kapitalu apod.).
Dalsi dulezity faktor pak ptedstavuje i pozice vladni politiky, kterd méa pravomoci k udélovani

licenci, stanovani veskerych pravidel nutnych pro vstup do odvétvi. (Kasik, 2009, s. 48)

(Sedlackova, 2000, s. 39) jesté doplnuje vyse uvedené o dalsi typy bariér vstupu:
naptiklad hovofti technologii, resp. know-how firmy, znalosti znacky a oddanosti zékaznik, a
nakonec zmifuje jeSté pristup stavajicich firem k distribu¢nim kandliim nutnym pro vstup do

odvétvi.

2.1.2.4 Dodavatelé

(Kasik, 2009, s. 48) uvadi, ze , konkurencni postaveni podniku zdlezi rovnez na
vyjednavaci sile dodavatelii. [...] “ Podobny nazor piedklada (Sedlackova, 2000), kterd tuto

myslenku o néco vice rozviji a rozSifuje:

,Sitla a viiv dodavatelii zdrojii nezbytnych pro obor muze byt diileZitym ekonomickym
faktorem, protoze miize vést ke snizovani ziskovosti jednotlivych podnikii v odvétvi. Silni
dodavatelé surovin, energie, technologie, kvalifikované prace atp. mohou snizovat zisky svych
odberatelii zvySovanim cen vstupii nebo snizovanim jejich kvality. “ (Sedlackova, 2000, s. 40)

Je tedy dulezité si uvédomit, ze ¢im siln€j$i budou dodavatelé, tim méné nezavisla
strategické marketingové plany tykajici se ziskdvani vétsiho podilu na trhu (stanoveni
cenotvorby atp.). Podnik by se tedy mél snazit zejména o to, aby se stal nezavislym na

dodavatelich alespon tim, Ze v prvni fadé bude rozSifovat své dodavatelské portfolio, pokud
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toto viibec lze, déle, ze bude zvySovat odbornost svych zaméstnancti nebo ze finance pro své

investi¢ni zaméry bude alokovat vyhradné ze svych zdroju. (Sedlackova, 2000, s. 40)

2.1.2.5 Odbératelé

,,Podobne jako silni dodavatelé mohou vyrazné ovlivnit konkurencni podminky
v odveétvi, mohou i silni zdakaznici vyvinout na podniky v odveétvi znacné konkurencni tlaky. Silni
(X3

kupujici  mohou  zpusobit  ztraty  potencialnich  ziski  podnikii v odvetvi.

(Sedlackova, 2000, s. 41)

Jinymi slovy feceno, vztah mezi odbérateli a podniky, které odbératelim dodavaji své
produkty ¢i sluzby, funguje na takika stejném principu jako vztah mezi dodavateli a podniky.
O takovy pfipad se jedna predevsim, existuje-li malo skupin kupujicich, ktefi ale naopak
nakupuji ve vysokém mnozstvi. Jejich cilem tak ptfedev§im bude dosazeni nizsi ceny, zvySeni
kvality nebo tieba jiné platebni podminky, nez které ma firma ve své strategii nastaveny (napf.

prodlouzeni splatnosti apod.).

2.1.3 McKinseyho model 7S

Tuto metodu analyzy vnitiniho prostiedi, ktera je zndma pod jménem ,,McKinseyho
model 7S* ve skute¢nosti ptipravili dva ameri¢ti ekonomové Peters a Waterman. V publikaci

Hledani dokonalosti uvadi:

., Nas obecny zdjem o problémy efektivity managementu, a zvlastni zajem o podstatu
vztahii mezi strategii, strukturou a efektivitou managementu nas od pocatku roku 1977 ved!
k sestaveni dvou vnitinich operacnich skupin u firmy McKinsey & Company. [...] Byla to, kdyz
chcete, verze firmy McKinsey o aplikovaném vyzkumu. Vedli jsme (my, autori) projekt

organizacni efektivity. (Peters, 2001, s. 25)

., Nas vyzkum nam rikal, Ze jakykoli inteligentni pristup k organizovani musi byt ze vSech
stran vzajemné zavisly, alespon v sedmi variantach: strukture, strategii, lidech, manazerském
stylu, systéemech a postupech, koncepcich vedeni a spolecnych hodnotach (tj. metodach.), a na
soucasném a nadéjném usili nebo odbornosti organizace. [...] Definovali jsme tuto myslenku
jeste presnéji a definovali to, co veslo ve znamost jako Ramec McKinsey 7-S.“ (Peters, 2001, s.

31)
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V podobé, jakou zndme z dnesni praxe, metoda 7S zkouma tedy stav vnitiniho prostiedi
firmy v celkem sedmi definovanych faktorech. Jedna se o nésledujici prvky: strategie, struktura,

systémy, styl fizeni, spolupracovnici, schopnosti a sdilené hodnoty. (Smejkal, 2006, s. 33)

(Smejkal, 2006, s. 46-47) uvadi, Ze mechanické nebo ucelové precenovani nékterého
z vyse uvedenych 7S faktorii nikdy nepovede k tomu, ze bude podnikatel schopen vybudovat
uspésnou firmu. Na druhou stranu ale déle pokracuje, ze ucelend aplikace téchto faktoriti do
velké miry zajisti mimo jiné prosperitu a zejména flexibilitu firmy a tim padem 1 jistou ochranu
pied podnikatelskymi riziky. Zmény, které z takové aplikace vyplyvaji, pak velice tizce a zcela
zasadn€ souvisi s tzv. ,,mistry zmén*®, tj. osobami, typicky lidry, které zdvéry vzniklé z analyzy

7S ve firmé budou schopni pretvotit v redlné akéni kroky a inovace.

Nize popiSeme postupné vSechny z téchto faktora.

2.1.3.1 Strategie

., Strategie firmy je charakterizovana dlouhodobou orientaci firmy, dlouhodobym
zamyslenym smérovanim firmy k jednomu cili nebo k mnoziné cilii a konkrétnimi mozZnostmi

firmy v daném prostredi, které umoznuji tyto cile uskutecniovat. *“ (Smejkal, 20006, s. 34)

Jedna se tedy o soubor ur€itych, ne zcela konkrétné definovanych krokd, jez by mély
byt ucinény pro to, aby firma dosahla vize, jez byla stanovena nejcastéji vrcholnym
managementem firmy nebo samotnymi majiteli, pokud jsou tyto dvé entity oddéleny. Uvnitt
kazdé firmy jsou pak samoziejm¢ definovany rizné druhy strategii, a to dle hierarchie a také
dle toho, jaké organizacni jednotky firmy se tykaji (napf. podnikatelska, obchodni, funkéni

apod.) (Smejkal, 2006, s. 35)

Zakladem stavebnim kamenem kazdé¢ strategie je nejcastéji dosaZeni urcité konkurencni
vyhody, ktera firmé pomuze ziskat vysadni postaveni na trhu. V odborné literature se
setkdvame se dvéma stézejnimi piistupy pro urceni strategie spolecnosti, a to bud’ s tzv. ,,cost
leadership strategy™ (tj. strategie zalozena na principu co nejniz§ich ndkladi) nebo
,differentiation strategy* (tj. strategie zaloZend na principu odliSeni se od konkurence).

(Smejkal, 2006, s. 35)

2.1.3.2 Struktura

., Zakladnim poslanim organizacni struktury je optimalni rozdéleni uikolii, kompetenci a

pravomoci mezi pracovniky organizace. Tyto struktury se postupné vyvinuly v nekolik
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(Smejkal, 2006, s. 37)
Bézné se tak mizeme setkat s t€émito hlavnimi typy organizacnich struktur:

1) Liniova — charakteristika: vztahy pfimé nadfizenosti a podfizenosti, vysoké naroky
na vedouciho z hlediska znalosti, pomérné rychlé rozhodovéni, vhodné pro mensi

firmy (Smejkal, 2006, s. 37)

Obrazek 2 - Liniova organizacni struktura’

2) Funkcionalni — charakteristika: specializace fidicich funkci dle odbornosti
pracovnikl, rozhodovani dle kompetenci danych odbornosti, jasnd definice

odpovédnosti (Smejkal, 2006, s. 38)

2 Zdroj: Liniovéa organizaéni struktura (Linear Organizational Structure) - ManagementMania.com. [online].

Copyright © 2011 [cit. 01.05.2017]. Dostupné z: https://managementmania.com/cs/liniova-organizacni-struktura
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Obrazek 3 - Funkciondlni organizacni struktura’

3) Stabné-liniova — charakteristika: syntéza liniové a funkcionalni str., vedouci

(liniové) a specializované (funkciondlni) organiza¢ni jednotky (tzv. $taby) (Smejkal,

2006, s. 39)
% .
] TIT1

- Stabni Gtvary
Obrazek 4 - Stabné-liniova organizacni struktura®

3 Zdroj: Funkciondlni organiza¢ni struktura - ManagementMania.com. [online]. Copyright © 2011 [cit.

01.05.2017]. Dostupné z: https://managementmania.com/cs/funkcionalni-organizacni-struktura

4 Zdroj: Stabné-liniova organizaéni struktura (Staff & Line Organizational Structure) - ManagementMania.com.

[online]. Copyright © 2011 [cit. 01.05.2017]. Dostupné z: https://managementmania.com/cs/stabne-liniova-
organizacni-struktura
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4) Divizni — charakteristika: samostatné organizacni jednotky (divize) dle druhu
sluzby, vyroby, umisténi, kazda divize ma vlastni Gsek (finan¢ni, obchodni atd.)

(Smejkal, 2006, s. 39)

!H! Manaiefi Vrcholove vedeni Generdlni

. korporace feditel
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Reditel SBU 1 ¥ | feditel Reditel SBU 3 im
I I

SBU1 >BU 2 58U 3

Obrazek 5 — Divizni struktura’®

5) Maticova — charakteristika: spojeni funkciondlni a divizni org. struktury,
usporadani dle typu projektu/zakaznika, vice nadfizenych na jednoho pracovnika,

rozdéleni do funkénich tymu (Smejkal, 2006, s. 39)

5 Zdroj: Strategické obchodni jednotky (SBUs) (Strategic Business Units) - ManagementMania.com. [online].

Copyright © 2011 [cit. 01.05.2017]. Dostupné z: https://managementmania.com/cs/strategicke-obchodni-jednotky
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Obrazek 6 - Maticova organizacni struktura®

2.1.3.3 Systémy

Tento faktor pod sebou skryva tzv. informacni systémy firmy, které zahrnuji veSkera
nastavend pravidla tykajici se komunikace ve firm& Lze tedy hovofit o formalnich 1
neformalnich komunikacnich procesech, déale také o virtudlni a ustni formé komunikace.
Klasicky se tak jedna o komunikaci ve sméru podiizeni — nadfizeni a opac¢né nebo o ziskéavani,
uchovéavani a komunikaci informaci prostfednictvim rtiznych ERP nebo CRM systému, které

se snazi o automatizaci zpracovani takovych informaci.

Cim niZe se na organizaéni urovni firmy nachazime, tim vice se z hlediska informaénich
systémi firmy jedna o automatizaci zpracovani vznikajiciho velkého mnozstvi informacnich
dat a naopak — snahou je nejriiznéjsi data o financich, vyrobé, klientech apod. zpracovavat
automaticky a z téchto dat posléze ziskavat dulezité informace slouZici pro management, které

jsou vybirany ,,ru¢né* ad hoc dle potfeby manazera. (Smejkal, 2006, s. 41-42)

6 Zdroj: Maticové organizaéni struktura (Matrix Organizational Structure) - ManagementMania.com. [online].

Copyright © 2011 [cit. 01.05.2017]. Dostupné z: https://managementmania.com/cs/maticova-organizacni-

struktura
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2.1.3.4 Styl fizeni

Mezi zakladni styly fizeni firmy patii zpravidla tfi typy. Jednd se autoritativni,
demokraticky nebo tzv. laissez-faire styl fizeni.
Autoritativni styl fizeni uz z principu svého nazvu vylucuje jakékoliv zapojeni pracovnikl do
fizeni firmy. Znamena to, ze vedouci rozhoduje o dalSich krocich sam, bez dbani na ndzor svych
podiizenych. Ti pouze poskytuji vedoucimu informace nutné pro ucinéni rozhodnuti.
Vedle toho demokraticky styl fizeni je spojeny s moznosti podiizenych ucastnit se
rozhodovani o fizeni firmy. Vedouci dava prosto svym podiizenym, aby se k agendé firmy
vyjadrili, popt. mize delegovat i znacnou cast svych pravomoci, pokud je to vhodné.
Tieti styl fizeni, laissez-faire, je zhlediska rozhodovani pracovnikii o fizeni firmy
nejliberdlnéjsi. Pracovnici si sami organizuji praci a vedouci do prace svych podiizenych
zasahuje minimaln¢. Hrozbou v tomto pfipadé miize byt situace, kdy podfizeni pracovnici
nejsou schopni dle svych schopnosti véci efektivné rozhodovat a pottebovali by urcité vedeni.

(Smejkal, 2006, s. 42)

2.1.3.5 Spolupracovnici

., Lideé jsou hlavnim zdrojem zvysovani vykonnosti firmy (a jeji produktivity). Jednou ze
zdkladnich manazerskych dovednosti kazdého uspésného manazera je oviddat uméni vhodné se

spolupracovniky jednat. ““ (Smejkal, 2000, s. 42)

Lidsky kapital pfedstavuje pro firmu zcela zékladni a zasadni faktor, ktery je alfou a
omegou jejiho tspéchu. Zaroven ale také prave spolupracovnici predstavuji pro firmu nejvyssi
provozni riziko, tj. velice jednoduSe muize dojit k ohroZeni fungovani firmy. Toto riziko
ptredstavuji pro firmu zejména zaméstnanci, ktefi pfijdou do styku s odbératelem firmy a ktefi

maji velky podil na tom, jak je firma u odbé&ratelii vnimana.

Z tohoto diivodu je nutné tento klicovy faktor spolecnosti velice peclivé hodnotit a
posuzovat. Je nutné¢ vybudovat silnou kulturu firmy, kterd ptfedstavuje pfedevSim pocit
sounalezitosti a loajalitu vii¢i firmé 1 vici ostatnim zamé&stnanciim firmy. Daéle je nutné, aby
vedouci pracovnici o svych podfizenych znali, jaka je jejich motivace pracovat ve firmé, jaké
maji preference co do stylu fizeni, jaké jsou jejich potieby z hlediska kariérniho rozvoje, aby
nejen tyto atributy mohli vhodné podporovat a budovat tak silné vztahy k firme jako takové ale

1 mezi zaméstnanci samotnymi.
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2.1.3.6 Sdilené hodnoty

Sdilené hodnoty tak, jak je definuje odborna literatura jsou velice Uizce spojeny pravé
s vySe uvedenym o spolupracovnicich. Z logiky véci vyplyva, ze sdilené hodnoty budou zcela
obsazeny ve firemni kultufe. Jednd se tedy zejména o moralni a etické hodnoty, zasady a
pravidla, kterd ve firm¢ implicitné vladnou a které kazdy zaméstnanec respektuje a — pokud

mozno — piijal za své.

2.1.3.7 Schopnosti

Poslednim klicovym faktorem firmy z hlediska tspéchu na trhu, resp. jeji konkurencni
vyhody, jsou schopnosti firmy, resp. Groven schopnosti pracovniki firmy, které vyuzivaji
k jejich kazdodenni pracovni ¢innosti. Obecné Ize fict, Ze firma bude tak silna a uspés$na, jak

schopny bude prave jeji nejslabsi pracovnik.

Je nutné dbat na to, aby firma pro své pracovniky vytvarela takové podminky, aby se
mohli ve svych odbornych schopnostech a dovednost rozvijet a ptfindSet tak firmé i nadale

konkurenéni vyhodu.

2.1.4 SWOT analyza

Jak jiz bylo vyse uvedeno, SWOT analyza je jakymsi komplexnim, ale do jisté miry
zevrubnym analytickym ndstroje pro popis vnéjsiho a vnitiniho prostfedi (okoli) podniku. Jedna
se 0 notoricky znamy a hojné pouzivany analyticky nastroj nejen v oblasti ekonomické, ale 1
jinych. Zkratka SWOT je sloZena ze ¢ty pismen, které ukryvaji ¢tyii slova anglického plivodu:
S — strenghts (silné stranky), W — weaknesses (slabé stranky), O — opportunities (pfileZitosti) a
T — threats (hrozby).

Prvni dvé pismena S a W, tedy silné a slabé stranky podniku, smétuji do vnitiniho
prostiedi firmy, diky nimz mohou byt v€as odhaleny a posileny mozné budouci Uspéchy a
zéaroven odstranény mozné budouci neuspéchy firmy. Dalsi dv€ pismena O a T této analyzy,
tedy pfilezitosti a hrozby, se naopak orientuji smérem ,,ven* na trh do vné&jSiho prostiedi a jejich

ucelem je poukdzat na to, co Ize v nejblizsi budoucnosti od vyvoje na trhu ocekavat.

VysSe uvedené tvrzeni potvrzuje i (Jakubikova, 2013, s. 129), kterd uvadi: ,,SWOT
analyza je jednou z nejpouzivanéjsich a nejznaméjsich analyz prostredi. Jejim cilem je
identifikovat to, do jake miry jsou soucasna strategie firmy a jeji specificka silna a slaba mista
relevantni a schopna se vyrovnat se zménami, které nastavaji v prostredi.
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Pro uplnost dopliiujeme, Ze autorka pod spojenim ,,/...] schopna se vyrovnat se
zmeénami [...] “ zfejmé myslela praveé ony pfilezitosti a hrozby, které se vyskytuji na trhu, kde

firma ptisobi.

Déle (Jakubikova, 2013, s. 129) pokracuje: ,,/...] Doporucuje se zacit analyzou OT —
prileZitosti a hrozeb, které prichazeji z vnejsiho prostredi firmy, a to jak makroprostredi
(obsahuje faktory politicko-pravni, ekonomické, socialné-kulturni, technologické) (zde dochazi
k propojeni SLEPTE analyzy, pozn. aut.), tak i mikroprostiedi (zakaznici, dodavatelé,
odberatelé, konkurence, verejnost) (zde naopak dochazi k propojeni Porterova modelu, pozn.
aut.). Po diikladné provedené analyze OT nasleduje analyza SW, kterd se tyka vnitiniho
prostredi firmy (cile, systémy, procedury, firemni zdroje, materialni prostredi, firemni kultura,

mezilidské vztahy, organizacni struktura, kvalita managementu aj.). *

Vystupem ze SWOT analyzy by tedy rozhodné nemélo byt pouze sepsani
vyCerpavajiciho seznamu, ktery bude obsahovat silné a slabé stranky, ptilezitosti a hrozby, ale
spiSe promyslend analyza, jez odrazi redlnou situaci podniku, jak uvnitf, tak navenek a ktera je
vstupem do dalSich krokt pti vytvateni marketingové strategie podniku. Navic je velice dilezité
st znovu uvédomit, Ze SWOT analyze by mély pfedchazet vySe uvedené analyzy (SLEPTE,
Portertiv model, popft. dalsi) a tato by je méla zohlednovat. (Sedlackova, 2000, s. 78)

2.1.4.1 Silné stranky

Pozitivni faktory, které jsou prospésné podniku jako celku a pfispivaji tak k tvorbé zisku
firmy, je nutné povazovat za silné stranky. Cisté z praktického hlediska by mél podnik
disponovat nejlépe takovymi silnymi strankami, které nelze jednoduSe napodobit ostatnimi
podniky, a tim padem budou pro podnik znamenat dlouhodobou konkuren¢ni vyhodu. Mezi
zakladni silné stranky patii samoziejmé kvalitni vyrobky a silné povédomi o znacce, ale také
napiiklad vysoka troveri R&D’, kvalitné fungujici zékaznicky servis apod. (Horékova, 2003,

5. 42)

2.1.4.2 Slabé stranky

Zcela logicky mezi slabé stranky fadime pravé takové faktory, popt. procesy ¢i €innosti,

uvniti firmy, které brani jejimu plné efektivnimu fungovani. Déle je nutné se z pozice manazerQ

7 angl. zkratka Research and Development, tj. vyzkum a vyvoj
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na firmu podivat optikou konkuren¢nich firem a porovnat, ve kterych faktorech, popf.
¢innostech firma za konkuren¢nimi subjekty zaostava. Kuptikladu se mize jednat o nekvalitni

vyrobky, Spatnou povést podniku, omezené vyrobni kapacity atd. (Horakova, 2003, s. 43)

2.1.4.3 Prilezitosti

., PrilezZitosti predstavuji takové dalsi moznosti podniku, s jejichz realizaci stoupaji
vwhlidky na lepsi vyuziti disponibilnich zdrojit a ucinnéjsi splnéni vytycenych cilii. [...] Je to
velmi prizniva situace v podnikovéem prostredi, kterd podnik zvyhodnuje vzhledem ke

konkurenci. *“ (Hordkova, 2003, s. 44)

Jinymi slovy feceno, piilezitost ve SWOT analyze predstavuji takové situace, které —
v piipad¢, Ze na né bude bran v marketingové strategii firmy ztetel a nasledné budou dostatecné
efektivné pfetvoreny v akéni kroky — miizou ptinést zvyseni poptavky, popft. jinak firmé pomoci
zlepsit jeji postaveni v ramci konkurence. Vysoky vliv na vznik novych pfilezitosti ma mnoho
faktorii, nejcastéji se ale jedna faktory geografické, legislativni, ekonomické. Mezi konkrétni
faktory patii naptiklad zanik konkurentl, zruseni riiznych legislativnich opatfeni (napt. snizeni

regulace v urcité oblasti podnikani a otevieni trhu apod.) nebo zavedeni modernich technologii.

2.1.4.4 Hrozby

Jestlize hovofime o tom, ze ptilezitosti mohou za urcitych okolnosti podniku pomoci ke
zvySeni jeho uspéchu, resp. ke zvySeni poptavky po jeho vyrobcich €i sluzbach, tak v uplné
opacném sméru pusobi hrozby. Jedna se o takové nastaveni podminek vnéjSiho prostiedi firmy,
které je urcitym zptisobem ohrozujici a firmé tak mtize zpasobit prave snizeni poptavky a tim

padem i snizeni zisku a v kone¢ném dtsledku mtize vést i k upadku firmy.

Je nutné se ale na veskeré potencialni hrozby, kterym by podnik musel v budoucnosti
celit, divat optikou zavaZnosti a pravdépodobnosti jejich vyskytu, a to nejen jako na jednotlivé
udalosti, ale 1 vjejich vzajemné kombinaci. Piiklady hrozeb mizou byt volny ptichod
zahrani¢ni konkurence na domaci trhy, neptiznivé legislativni normy apod. (Hordkova, 2003,

s. 44)
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2.2 FINANCNI ANALYZA

(Kislingerova, 2010, s. 46) tvrdi, ze mezi zakladni dovednosti finan¢niho manazera patti
byt schopen provést kvalitn€ finan¢ni analyzu podniku. M¢la by tvotit kazdodenni soucast jeho
prace, a to z diivodu, Ze zavéry z finan¢ni analyzy slouzi pro mnohé dalsi rozhodnuti, kter¢ je
tteba ve firmé Cinit (typicky riizna strategicka rozhodnuti o smétovani firmy), nebo se dale
vyuzivaji pro poskytovani informaci o stavu podniku stakeholderim, tj. vlastnikiim, popf.

osobam, které o budoucnosti firmy pfimo nebo nepiimo rozhoduji.

., V oblasti teorie i praxe se vyskytuje velké mnozstvi definic financni analyzy. Lze ji
chapat jako soubor cinnosti, jejichz cilem je zjistit a vyhodnotit komplexné financni situaci

podniku. “ (Kislingerova, 2010, s. 46)

Podobny nazor zastava i (Stivova, 1999, s. 15), kterd ale dodava, Ze z hlediska definice,
resp. teorie finan¢ni analyzy, se rizna pojeti objevuji predevSim v hledisku obsahovém,

casovém, uzivatelském a piipadné i z hlediska subjektu finan¢ni analyzy.

Obsahové¢ hledisko zahrnuje otdzku, do jaké miry, resp. hloubky, je finan¢ni analyza

provadéna. V zasad€ se mizeme setkat se tfemi piistupy:

a) rozbor ucetnich vykazl, kdy se hovoii spise o analyze finan¢nich vykazi;

b) o néco Sirsi pojeti finanéni analyzy zahrnuje nasledné hodnoceni udaju zjisténych
z finan¢nich vykazl, typicky takovd finanéni analyza slouzi k finan¢nimu
rozhodovani o podniku;

c) konecné tieti, nejSirSi pfistup k finanéni analyze zahrnuje kromé dat dostupnych

z finan¢nich vykazi i data dalsi, jak z okoli podniku, tak i z jeho vnitiku.

Casové hledisko, které vstupuje do finan¢ni analyzy, 1ze rozliSovat také tfemi zptisoby,
a to na analyzu soucasného stavu, analyzu ex post (soucasnosti a minulosti) a analyzu ex ante

(soucasnosti, minulosti a odhad do budoucna).

Mezi objekty finan¢ni analyzy miZeme samoziejmé zaradit zejména pravnické osoby
(podniky), ale také vetejnopravni korporace, napt. obce, mésta ¢i kraje.

Dale se také velmi Casto v literatufe uvadi [napt. (Stvova, 1999, s. 18)], ze existuji dva
zcela zakladni pfistupy k finanéni analyze, a to tzv. finan¢ni analyza fundamentalni nebo

finan¢ni analyza technickd. Prvni zminéna analyza je zalozena na analyze kvalitativnich dat,

kdy zpracovavd zejména vzajemné souvislosti mezi ekonomickymi a neekonomickymi
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udalostmi, jakoz i vztahy mezi polozkami ucetnich vykazl. Kdezto technicka finan¢ni analyza
je naopak zalozena na algoritmizovanych (tj. matematickych) metodéach, jejichz cilem je

kvantitativné zpracovat data a nasledné je kvalitativné vyhodnotit.

2.2.1 Utetni vykazy

Zakladni ptehled o tom, jak si podnik stoji z hlediska hospodafeni ndm ptindsi tcetni
vykazy. Ucetni zavérku, kterou pravidelnd a povinné zpracovava kazdy podnik dle zakona,
tvoti celkem tfi vykazy. V prvni fad¢ se jedna o rozvahu, dale o vykaz zisku a ztrat a na zaklad¢
téchto dvou piedchozich vykazl pak podnik jesté zpracovava vykaz cash-flow, neboli vykaz
penéznich tokl ve firmé. Kazdy z téchto vykazl podava pohled na hospodateni firmy z trochu
jiného uhlu pohledu. Jejich kombinaci v§ak mizeme zjistit, jakym majetkem podnik disponuje,
jaké ma dluhy, kolik mé penéz v pokladné, vysi trzeb nebo kolik vyplatil na mzdach. Jinymi
slovy feceno, finan¢ni vykazy monitoruji to, jakym zpiisobem firma funguje z hlediska vyroby,
posuzuji jeji naklady a vynosy a v neposledni fad¢ i zptisob jejiho financovani. (Jindfichovska,

2013, s. 208)

2.2.1.1 Rozvaha

,, Zakladni stavebni prvky rozvahy jsou majetek (aktiva) a celkova pasiva (zdroje), kterd
se dale cleni na viastni kapital a zavazky [...]." uvadi (Landa, 2008, s. 30). Velice dulezita
informace o rozvaze je ta, kterou uvadi (Jindfichovska, 2013, s. 208), a to Ze se jedna o Gcetni

vykaz, ktery podava piehled o majetku v uréitém okamziku, tedy jde o veli¢inu stavovou. Proto

je nutné si uvédomit, Ze v situaci, kdy do rozvahy nahlizime, naptiklad v poloving ucetniho
obdobi, mliZe byt majetkova situace odliSna. V rozvaze také musi vZdy platit zdkladni pravidlo

znamé jako bilan¢ni rovnovéha, tedy Ze aktiva rovnaji se pasiviim.

Aktiva jsou definovana odbornou literaturou jako ,urcité prostredky, které jsou
vysledkem minulych udalosti, a u nichz se ocekava, ze podniku prinesou budouci ekonomicky
prospéch, budouct uzitek. “ (Landa, 2008, s. 30) D¢lime je na tzv. dlouhodoba, tj. takova, u
nichz se predpoklada, Ze budou pfinaSet ekonomicky prospéch po dobu delsi nez jeden rok,
dale na aktiva obé&zn4, jejichz ticelem je okamZzita spotieba a jako tteti typ aktiv jsou uvadény

tzv. ostatni aktiva.

Pasiva na druhé stran¢ predstavuji zpiisob, resp. podavaji prehled o tom, jak byla aktiva

dané spolecnosti financovédna, tj. zjakych zdroji — vlastnich nebo cizich. Tim se

32



dostdvame i k samotnému déleni pasiv - pasiva vlastni a cizi. Mezi vlastni pasiva patii napf.
zakladni kapital, fondy ze zisku atp. Do cizich zdrojt patii kratkodobé a dlouhodobé zavazky
nebo napt. bankovni uvéry. (Jindfichovska, 2013, s. 209)

Zakon €. 563/1991 Sb., v pozdéjsich znénich, dale stanovi, jakym zpiisobem je tvoiena
struktura rozvahy, tedy kam jaké skupiny aktiv a pasiv patfi, i to, jak se oznacuji. Schématicka

struktura rozvahy vypada nasledovné:

Aktiva Struktura rozvahy Pasiva
hodnota véech | diouhodoby majetek (slala aktiva) | viechny zdroje, viasini kapital
polozek, do ze kierych byla
kterych podnik |— dlouhodoby nehmotny majetek aktiva pofizena — zdakladni kapital
investoval — dlouhodoby hmotny majetek — fondy

- dlouhadoby finanénl majetek - nerozdéleny zisk
minulych let

— wysledek hospodareni
bé&Zneho raku (+-):

obéina aktiva cizi zdroje
— zasoby - dlouhodobe zavazky
— pohledavky vy
— kratkodobé zavazky

- investice (kratkodoby fin. majetek) & (vBry

— penize

Obrazek 7 - Struktura rozvahy®

2.2.1.2 Vykaz zisku a ztrat

. VWkaz zisku a ztrat vypovida o tom, co se v podniku délo behem urcitého obdobi.
Zachycuje c¢innost podniku z hlediska nakladii a vynosii. Je to vykaz o tocich, nikoliv o stavu,
jako je tomu v rozvaze. Rozdil mezi vynosy a naklady je zisk podniku. V tomto pripadé hruby

zisk, neboli zisk pred zdanenim. *“ (Jindtichovska, 2013, s. 210)

Dvéma prvky, které tvoii vykaz zisku a ztrat, jak jiZ bylo feceno, jsou tedy vynosy a
naklady. Vynosy jsou definovany jako takova cCinnost, ktera vede v podniku ke zvySeni
ekonomického prospéchu béhem sledovaného ucetniho obdobi. Z toho logicky vyplyva, ze se

muze o vynos jednat v ptipad¢, Ze dojde k navySeni penéz nebo jiné¢ho aktiva, popt. kdyZ dojde

8 Zdroj: SYNEK, Miloslav. Manazerskd ekonomika. 5., aktualiz. a dopl. vyd. Praha: Grada, 2011. Expert (Grada).
ISBN 9788024734941.
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ke snizeni zdvazku. Naklady jsou pak definovany analogicky opanym zpiisobem, tj. o

nakladech mluvime, kdyz dochazi ke snizeni ekonomického prospéchu. (Landa, 2008, s. 37)

Struktura Gi€etniho vykazu mliZze vypadat nasledujicim zptsobem:

I Trzby za prodej zboZi

A, Maklady vynaloZené na prodej zbozi
Obchodni marze (l. = A.)

Il Vykony

B. Vykonova spotieba

Pfidana hodnota (obchodni marze + 1l. = B.)

Osobni naklady

Dané a poplatky
Odpisy

-1 Dalsi provozni naklady

nmlo|o

. = V. Dalsl provozni wynosy

* Provozni vysledek hospodareni (pfidana hodnota — C. — D. - E. — dal5i provozni
naklady + dalsi provozni vynosy)

VI, = XII. | Finanéni vynosy
J.=0. Finanéni naklady

Obrazek 8 - Struktura vykazu zisku a ztrat (Scholleova, 2012)

Financni vysledek hospodareni {financni vynosy — financni naklady)

a. Dan z pfijmu za béZnou ginnost

Vysledek hospodareni za béznou éinnost (provozni vysledek + finanéni vysledek —
dan z bézné ¢innosti)

XML Mimoradne vynosy

R. Mimoradneé naklady

5. Dan z pfijmu z mimofadne Cinnosti

" Mimofadny vysledek z hospodafeni (Xill. - R. - S.)

iz Vysledek hospodafeni za Géetni obdobi (b&Zna + mimofadna Ginnost)

Obrazek 9 - Struktura vykazu zisku a ztrat (pokracovani)®

9 SCHOLLEOVA, Hana. Ekonomické a financni #izeni pro neekonomy. 2., aktualiz. a roz§. vyd. Praha: Grada,
2012. Expert (Grada). ISBN 9788024740041.
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2.2.2 Vybrané metody finan¢ni analyzy

2.2.2.1 Horizontalni analyza
(Stavova, 1999, s. 78) tvrdi: Horizontdlni analyza polozek ucetnich vykazl slouzi ke
sledovani zmény vyvoje téchto polozek oproti predchazejicimu ucetnimu obdobi vyjadieném

v procentech, tj. sledujeme vyvoj tytéz polozky v n€kolika rocich.

ukazetel;,, — ukazetel;
=( Z i+1 A 1) 100

ukazetel;

2.2.2.2 Vertikalni analyza

Vertikalni analyza naopak funguje tim zplsobem, Ze dava do pomeéru k jedné zvolené
zakladni polozce rozvahy, nebo vysledovky ostatni polozky. Vyhodou takového poméru je
moznost srovnavat podnik v horizontu nékolika let, ale i mezi ostatnimi podniky. Rozvaha
slouzi v takové ptipad¢ ke zjisténi struktury aktiv nebo pasiv. Ve vysledovce se pak zpravidla

porovnavaji jednotlivé polozky k trzbam. (Sivova, 1999, s. 79)

2.2.2.3 Likvidita

., Pomérové ukazatele likvidity zkoumaji, jestli je firma likvidni, to znamend, jestli ma

dostatek prostredkii na zaplaceni krdtkodobych zavazku. *“ (Jindtichovska, 2013, s. 213-214)
Bézna likvidita se vypocita dle vztahu:

Obéinéa aktiva

Bézna likvidita =
czna tkviaia Kratkodobé zavazky

2.2.2.4 Zadluzenost

,, Ukazatele zadluzenosti zkoumaji, jaka cdst majetku podniku je financovana cizimi

zdroji. “ (Jindfichovska, 2013, s. 215)

Cizi zdroje

Dluh ktiva =
uh na aktiva Ativa

2.2.2.5 Obratkovost aktiv

., Ukazatelé obratek aktiv zkoumaji efektivnost firmy pri hospodareni s jednotlivymi

druhy aktiv. Intenzita vyuzivani aktiv se odrazi primo v ziskovosti. Je tomu tak proto, zZe pri
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zlepsSené intenzité vyuzivani aktiv potiebuje podnik pro dosazeni stejnych vykonii (napr. trzeb)

mensi objemy aktiv. “ (Jindfichovskd, 2013, s. 216)

) Triby
Obrat aktiv =

Aktiva celkem

2.2.2.6 Rentabilita

., Ukazatele rentability meéri ziskovost firmy jako vynosnost jednotlivych skupin
financnich zdrojii. Odpovidaji na otazku, jaky zisk prinasi investice do tohoto podniku.
(Jindfichovska, 2013, s. 218)

Cisty zisk

= 0,
koA Aktiva celkem * 100 [%]

2.2.3 Kralickuv Quick test

Tento analyticky nastroj pochdzi z pera profesora Kralicka a jeho hlavnim ucelem je v
kratkém Case posoudit finan¢ni zdravi firmy prostfednictvim ¢tyfech vybranych pomérovych
ukazatelti (odtud ,,quick test“, tj. z angl. rychly test). Jedna se o tzv. kvotu vlastniho kapitalu,
dobu splaceni dluhu (zdvazku), procentualni podil cash-flow na trzbach a rentabilitu celkového
kapitdlu (ROA). Kralickiiv quick test rozvijela a na ceské poméry pretransformovala
Kislingerova, dle které neni vhodné ve vypoctech pocitat s tzv. bilan¢nim cash-flow upravenym
na okamzitou hodnotu, ale spise s cash-flow vypocitanym tokoveé (viz nize). Upraveny Quick

test tedy pocita vyse uvedené veli¢iny nésledujicim zptisobem (Kislingerova, 2005, s. 74):

a) kvota vlastniho kapitailu:

vlastni kapital

kvota vlastniho kapitalu =
p celkova aktiva

b) doba splaceni dluhu (zdavazku) 7 cashflow

kratkodobé + dlouhodobé zavazky

CF
CF = VH pred zdanénim + odpisy + A stavu rezerv

doba splaceni dluhu z CF =

¢) procentudlni podil cashflow na tribdach

procentualni podil cashflow na trzbach = * 100

triby
d) rentabilita celkového kapitdlu

VH po zdanéni + Groky » (1 —T)
celkova aktiva

ROA =
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T — aktualni sazba dané z ptijmu

Vypoctené hodnoty pomérovych ukazatelii nasledn€é porovnadme s bonitni tabulkou,
pfifadime je k odpovidajicim intervalim, pro které jsou stanovené vahy, a celkovou bonitu
firmy vypocitdme pravé jako aritmeticky primér z pfifazenych vah k jednotlivym ukazatelim
na daném intervalu za zvolené obdobi. Nize uvadime hodnoty vah bonitni tabulky pro

jednotlivé pomérové ukazatele na danych intervalech:

HODNOTA

Uk Vyborny—1 Velmi dobry—2 Pramémy—3 Spatny—4 Hroz. insolvence — 5

> 30 % > 20 % > 10 % >0 % negativni

< 3 roky < 5 let < 12 let > 12 let > 30 let

> 10 % > 8 % > 5% >0 % negativni
m > 15 % > 12 % > 8 % >0 % negativni

Tabulka 2 - Bonitni tabulka pro vyhodnoceni Kralickova Quick Testu (zdroj: http://www.finanalysis.sk/pouzite-
bankrotni-modely.html)

Vysledné hodnoceni je charakterizovano nasledujicim zpisobem:

interval (1;2) — podnik je velmi dobry;
interval (2;3) — podnik se nachazi v tzv.Sedé zoné nevyhranénych vysledk;

interval (2;5) — podnik se nachazi ve velmi Spatné financni situaci.

2.3 RIZIKA

2.3.1 Obecna definice rizika

Samotny pivod slova ,riziko* se datuje k 17. stoleti, kdyZ se objevil v souvislosti
s namoinimi plavbami. Pienesené se pak vyraz pouzival v situacich, kdy byl subjekt ,,vystaven
nepiiznivym okolnostem®. Soucasny odborny nazor na definici tohoto pojmu je ten, Ze riziko
ptredstavuje ,,nebezpeci vzniku Skody, poskozeni, ztraty ¢i zni¢eni“. (Smejkal, 2006, s. 90)

Ackoliv co do obsahové stranky definice rizika panuje vétSinova shoda, po formalni
strance existuji rtizné nazory, napft.: ,variabilita moznych vysledkii nebo nejistota jejich
dosazeni, odchyleni skutecnych a o¢ekavanych vysledkli nebo moznost, ze specifickd hrozba

vyuzije specifickou zranitelnost systému. Vzhledem k zaméteni této prace budeme pojem
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riziko chapat ptedevsim jako ,, moznost, zZe se s urcitou pravdépodobnosti dojde k udalosti, jez

se lisi od predpokladaného stavu ¢i vyvoje. (Smejkal, 2006, s. 90)

Obecné lze fict, ze pojem riziko je mimo filozofickych pojma jako je nutnost a
nahodilost, jesté spjat s dilezitymi pojmy ,,neurcitost* a ,,nezadoucnost®. Pojem neurcitost je
nutno chépat jako stav, kdy neni doptedu zndmy vysledek, tj. vysledek je nejisty a existuji
pfinegjmensim alespon dvé mozné varianty vysledku. Pojem nezaddoucnost je tieba chépat jako
kone¢ny vysledek, ktery je ale subjekty, na néz plsobi, chdpan negativné. V piipadé
ekonomickych rizik jako ptiklad mtze poslouzit situace, kdy namisto zisku dojde ke ztraté

apod. (Smejkal, 2006, s. 91)

Vztdhneme-li obecnou definici rizika na podminky této préace, tedy oblast ekonomickou,
resp. podnikatelskou, snadno miizeme konstatovat, ze v tomto piipadé muizeme hovofit i o
nebezpe¢i ,,volatility financni velic¢iny okolo ocekdvané hodnoty v diisledku zmén rady

parametri. ** (Smejkal, 2006, s. 91)

(Smejkal, 2006, s. 92-93) uvadi, ze je nutné na zminéné podnikatelské riziko nahlizet ze
dvou sméri, a to pozitivniho (napt. nadéje vyssiho uspéchu, popt. vyssiho zisku) a negativniho
(napf. podnikatelsky neuspéch). Zaroven ale také uvadi, ze vétSina odbornych publikaci vSak
chdpe riziko, resp. na néj nahlizi pouze znegativni stranky. Z hlediska pfistupu
k podnikatelskému riziku pak existuji v zasad¢ tii ptistupy:

a) averze kriziku: subjekt rizika se vyhyba takovym aktivitdm, které maji vyssi

pravdépodobnost vyskytu rizika,

b) sklon k riziku — subjekt naopak vyhledava projekty s vyssi mirou pravdépodobnosti

vyskytu rizika,

c) neutralni postoj — subjekt se hleda rovnovdhu mezi prvnim a druhym zminénym

piistupem.

2.3.2 Zakladni pojmy

Z hlediska odborné terminologie se v oblasti rizik setkavame s pojmy, které je nutné si

pro spravné pochopeni tématu rizik definovat.

2.3.2.1 Aktivum

., Aktivum je v§echno, co ma pro subjekt hodnotu, ktera miize byt zmensena piisobenim

hrozby. Aktiva deélime na hmotna a nehmotna. *“ (Smejkal, 20006, s. 96)
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Z vyse uvedené definice tedy zcela jasné vyplyva, ze zakladnim parametrem aktiva je

jeho hodnota (pofizovaci cena apod.).

2.3.2.2 Hrozba

., Hrozba je sila, udalost, aktivita nebo osoba, ktera ma nezadouci vliv na aktiva nebo
miize zpiisobit §kodu, resp. poskodit organizaci jako celek. [...] Skoda, kterou zpiisobi hrozba

pri jednom piisobeni na urcité aktivum, se nazyva dopad hrozby. “ (Smejkal, 2006, s. 97)

Mezi bazalni parametry hrozby, které je nutné hodnotit ve vztahu k danému aktivu

z hlediska jejiho dopadu, tedy patii jeji nebezpecnost, ptistup a motivace.

2.3.2.3 Zranitelnost

., Zranitelnost je nedostatek, slabina nebo stav analyzovaného aktiva (pripadné subjektu
nebo jeji casti), ktery miize hrozba vyuzit pro uplatneni svého nezadouciho vlivu. Tato velicina
Jje vlastnosti aktiva a vyjadruje, jak citlivé je aktivum na piisobeni dané hrozby.* (Smejkal,

2006, s. 98)

Parametry pro hodnoceni zranitelnosti dan¢ho aktiva jsou v zésadé¢ dva, a to citlivost a
kriti€nost. Citlivost zna¢i ndchylnost daného aktiva ke snizeni jeho hodnoty pisobenim hrozby,

naopak kriti¢nost je chdpana jako mira dtlezitosti dané¢ho aktiva pro analyzovany subjekt.

2.3.2.4 Protiopatieni

,, Protiopatieni je postup, proces, procedura, technicky prostredek nebo cokoliv, co bylo
specialné navrzeno pro zmirnéni pusobeni hrozby (jeji eliminaci), snizeni zranitelnosti (aktiva,

pozn. aut.) nebo dopadu hrozby. “ (Smejkal, 2006, s. 98)

V piipadé protiopatieni se hodnoti dvé hlediska, a to hledisko efektivity protiopatient,
tedy to, do jaké miry bylo zavedené protiopatieni schopné zmirnit, popf. elimininovat hrozbu,

a dale hledisko nakladt. Jinymi slovy feceno nejptinosnéjSim protiopatienim je takové, které

cv v

Do zékladnich pojmi oblasti rizik patii samoziejmé také pojem rizika. Vzhledem
k tomu, Ze jsme se tomuto pojmu vénovali v obecném tvodu, nebudeme jej vice rozebirat.
Pouze doplnime, Ze riziko vznika pfi vzdjemné interakci mezi aktivem a hrozbou a projevuje

se jako zména, resp. ztrata hodnoty daného aktiva.
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2.3.3 Analyza rizika

Diivodem, pro¢ se nejen odbornici, ale i manazeti zabyvaji riziky je jejich snaha tato
rizika snizovat na miru, ktera je ptijatelnd pro subjekty, které by mély byt riziky ovliviiovany.
Logicky tak vyplyva, ze, abychom mohli rizika sniZzovat, je nutné je nejprve velice dobie
rozpoznat, jinymi slovy analyzovat.

. Analyza rizik je obvykle chapana jako proces definovani hrozeb, pravdépodobnosti,

Jjejich uskutecneni a dopadu na aktiva, tedy stanoveni rizik a jejich zavaznosti. Navazujict

cinnosti je rizeni rizik (management rizik). “ (Smejkal, 2006, s. 95)

Proces analyzy rizik mizeme v zjednoduSeném diagramu zobrazit nasledujicim

zpusobem:

Stanoveni hranice analyzy rizik

A4

Identifikace aktiv

N7

Stanoveni hodnoty aktiv

A4

Idenfikace hrozeb a slabin

N7

Stanoveni zavaZznosti hrozeb a miry zranitelnosti

\Z

Stanoveni dopad( v pfipadé naplnéni hrozeb

A4

Stanoveni hodnoty rizik

N7

Posouzeni akceptovatelnosti rizik vzhledem k jejich trovni

Obrazek 10- Diagram procesu analyzy rizika (zdroj: vlastni zpracovani)

2.3.3.1 Metody analyzy rizika

., Zpuisob vyjadreni velicin, s nimiz se v analyze rizik pracuje, lze pouZit jako zakladni
hledisko pro rozdeleni téchto metod. Existuji pritom dva zdkladni pristupy k jejimu reseni:
kvantitativni a kvalitativni metody vyjadrent velicin analyzy rizik. V analyze rizik se pouziva

bud’ jeden z techto dvou pristupii, nebo jejich kombinace. ““ (Smejkal, 2006, s. 112)

Kvalitativni metody
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(Smejkal, 2006, s. 112) ke kvalitativnim metodam dale uvadi, Ze se vyznacuji zpravidla
tim, ze rizika jsou vyjadfena na urcité Skale, resp. intervalu. Muzou byt bud’ obodovana
hodnotami <1 az 10>, urCend pravdépodobnosti vyskytu (0; 1) nebo slovn¢ <malé, stiedni,
velka>. Stanoveni takové hodnoty se provadi kvalifikovanym odhadem. Dale je nutné zminit,
ze kvalitativni metody jsou sice co do piipravy a zpracovani jednodussi a rychlejsi, ale vice
subjektivni. Pfikladem kvalitativni metody analyzy rizik mtize byt naptiklad metoda ucelovych

pohovort (Delphi metoda).
Kvantitativni metody

Z oznaceni téchto metod uz logicky vyplyva, Ze se jednd o metody, jez jsou primarné
zalozeny na matematickych vypoctech: ,, Pouzivaji ciselné ocenéni jak v pripadé
pravdepodobnosti vzniku udalosti (Ci lépe Feceno incidentu), tak i pri ocenéni dopadu dané
uddlosti. [...] Nejcastéji je riziko vyjadreno ve formé rocni predpoklddané ztraty (annualized

loss expectancy — ALE), ktera je vyjadrena financni castkou. “ (Smejkal, 2006, s. 112)

Pti porovnani kvalitativnich metod s metodami kvantitativnimi samoziejmé dojdeme
k zavéru, Ze kvantitativni metody — uz ze své podstaty — jsou vice exaktni a vzhledem k tomu,
ze takto stanovena rizika jsou vyjadiena finan¢ni Castkou, jsou i Iépe uchopitelnd ve smyslu
nasledného managementu odhalenych rizik. Na druhé stran¢ ale tyto (kvantitativni, pozn. aut.)

vyzaduji vice ¢asu na pfipravu a tim padem i vyssi naklady.

Mezi ptiklady kvantitativnich metod patii napiiklad CRAMM, COBRA nebo MELISA.
(Smejkal, 2006, s. 114)

Kombinované metody

Kombinované metody se pak definuji jako metody, které vyuzivaji nékteré z prvki, jez
nabizi ob¢ predchozi metody. Vychazeji tedy z ¢iselnych udajl, tedy kvantitativnich metod, a
pro piesnéjsi pfiblizeni se readlné pravdépodobnosti vyskytu a dopadu rizika na aktivum
pouzivaji jako jakysi dopln¢k metody kvalitativni. Zde je nutné brat v uvahu, Ze do jisté miry
je hledisko pravdépodobnosti a vyskytu rizika zkresleno tim, jaka byla zvolena stupnice

hodnoceni. (Smejkal, 2006, s. 113)

2.3.4 Rizeni rizik

Hovofime-li o fizeni rizik (managementu) obecné, dojdeme k zavéru, Ze je nutné tuto

¢innost dé€lit do ,,tematickych® celkl dle toho, o jaké oblasti rizik z hlediska hodnoceného
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subjektu se jednd. Odborna vetejnost tak mluvi o fizeni rizik v oblastech pfirodnich katastrof,
ochrany zivotniho prostiedi, technologickych, politickych, bezpecnostnich a konecné
podnikatelskych, které jsou pro nds vzhledem k tématu této prace nejdilezitéjsi. Této oblasti

fizeni podnikatelskych rizik se budeme vénovat v nasledujicich ¢astech.

Obecné lze proces fizeni rizik definovat jako snahu zamezit plisobeni jiz existujicich i
budoucich faktort rizika a navrhovat feseni, ktera pomahaji eliminovat u¢inek nezaddoucich
vlivli a naopak umozinuji vyuzit ptilezitosti ptisobeni pozitivnich vlivii. Nedilnou soucasti
managementu rizik je tedy rozhodovani, vychézejici z analyzy rizik, o tom, které
znavrhovanych feSeni pouzit na eliminaci zjiSténych rizik i1 zhlediska frameworku

cost&benefit. (Smejkal, 2006, s. 116)

2.3.4.1 Management podnikatelskych rizik

Jak jiz bylo nastinéno vyse, proces fizeni podnikatelskych rizik kromé samotné analyzy

rizik zahrnuje — a to hlavné — n€kolik dalSich dalezitych bodi:

a) Vybeér protiopatieni
b) Analyzu naklada versus analyzu ptinosi
¢) Implementaci protiopatieni

d) Komplexni testovani a vyhodnocovani efektivity opatfeni (Smejkal, 2006, s. 127)

Nelze nepodotknout, ze abychom mohli skutecné efektivné rizika fidit, je nutné, aby
platily nékteré predpoklady. Hovofime zejména o predpokladu jasné definice strategie subjektu
vzhledem k jeho cilim, fungujicich procesech fizeni rizik, v€etn€ informacniho systému, dale
hovofime o ptfedpokladu managementu kladouciho diraz na fizeni rizik, jak z hlediska
strategického, tak z hlediska odpovédnych osob a v neposledni fad¢ je nutné, aby firemni
kultura byla natolik silna, aby se dokazala pfizpiisobit vyzvam, které ptinasi rizika.

Dle (Smejkal, 2006, s. 128) je zadouci, aby management firmy pfi procesu fizeni rizik
zajisStoval zejména nésledujici ¢innosti:

a) Analyza, monitoring, méfeni a pochopeni rizik

b) Nastaveni cill z hlediska konstantniho snizovani rizik

c) Urceni a implementace nejefektivnéjs$i metody snizovani rizik pro danou firmu

d) Evaluace implementace rizikové strategie firmy v praxi
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Jednim z kli€ovych problémi fizeni rizik je jedna z jejich podstat — otazka nahodilosti.
Vyskyt udalosti, které se objevili zcela poprvé, poptipad€ v minulosti ziidka, je t€zké predvidat
a tim padem tyto eliminovat, coz pro management mtiZe znamenat, resp. pro hodnoceny subjekt
velmi vysoké naklady. Blize se timto problémem tzv. ¢ernych labuti zabyval Nicholas Tabel.

(Smejkal, 2006, s. 129)

2.3.4.2 Vypocet miry rizik a hodnoceni rizika

., Nezbytnym a nejvyznamnéjsim krokem pri Fizeni rizik je proto vypocet miry rizik a

hodnocent rizik, véetne definovani tzv. rizikové pozice firmy. “ (Smejkal, 2006, s. 131)

Nemén¢ dulezitym tkolem manazert tedy je vyhodnoceni zjiSténych rizik z hlediska
potenciondlniho dopadu na aktiva, pravdépodobnosti vyskytu takového rizika a zejména pak
stanoveni priorit tykajicich se toho, jakym rizikiim je tfeba se primarné vénovat, tj. rizika

s vy$§im hodnocenim budou feSena piednostné nez ta, kterd maji nizsi hodnotu.

Neni dilezité jednotliva rizika tfidit do kategorii dle hrozeb, nybrz je vhodné je
seskupovat do kategorii dle kone¢nych disledkii takovych rizik. Piikladem miize byt bankrot
firmy: neni dilezité, zdali je tento vysledek zplsobem neefektivnim fizenim firmy nebo
nesplacenymi zavazky, dulezity je kone¢ny dusledek — bankrot firmy. V takovém ptipadé

vSechna tato rizika patii do stejné skupiny. (Smejkal, 2006, s. 132)

Na zékladé potencialniho dopadu ztraty zpisobené definovanymi riziky miizeme tato
rizika roz¢lenit do nasledujicich skupin: kritické riziko, dtlezité riziko, b&zné riziko.
Mira rizika je pak finaln¢ stanovena jako mira pravdépodobnosti P vyskytu rizika R
a jeho dopadu D na aktiva firmy, tedy:
R=PxD
Panuje nazor, Ze ¢im vySsi je mira rizika pro dvojici hrozba-aktivum, tim u¢inné;jsi
opatfeni musi byt aplikovana a implementovana, aby se riziko eliminovalo nebo alespoii snizilo

na piijatelnou troven. Ke stanoveni hodnoty jednotlivych rizik pak slouZi tzv. sou¢tova matice

rizik. (Smejkal, 2006, s. 132)

2.3.4.3 Metody sniZovani rizika

Hovotime-li o metodach slouzicich pro sniZzovani rizika, pak (Smejkal, 2006, s. 112)

uvadi, ze existuji celkem 4 zékladni metody — viz tabulka:
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Vysoka pravdépodobnost  Nizka pravdépodobnost
Vysoka tvrdost Vyhnuti se riziku, redukce Pojisténi

Nizka tvrdost Retence a redukce Retence

Tabulka 3 - Metody snizovani rizika (zdroj: (Smejkal, 20006, s. 112))
NiZe si popiSeme vybrané metody trochu detailnéji.
Retence rizik

Retence rizik v prekladu do CeStiny znamend zadrzovani rizika, tj. situace, kdy
podnikatel, resp. dotena osoba o riziku vi, resp. nevi, ale proti riziku nic ned¢l4, tj. nepodnika
zadna ochrannd opatieni. Hovotfime tak o retenci védomé ¢i nevédomé. Dale mizeme retenci
rizik Skalovat na dobrovolnou a nedobrovolnou. Dobrovolna retence znamena, ze osoba o riziku
vi, ale protoze neexistuji zadné efektivni moznosti opatieni, ptijima v riziku obsazenou ztratu.
Nedobrovolnou retenci definujeme jako situaci, kdy jsou rizika nevédomé zadrzena, popft. neni

mozné je transferovat. (Smejkal, 2006, s. 115)

Redukce rizika

Mrwe

Redukce rizika sestava ze dvou moznych smért. Prvnim ze smérti je orientace na pticiny
vzniku rizika. Druhym ze sméra je pak orientace na eliminaci nepfiznivych dasledku rizik.
Typickym néstrojem pro prvni smér je presun rizika. Do druhé skupiny patii napt. diverzifikace
nebo pojisténi. (Smejkal, 2006, s. 115)
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3 ANALYTICKA CAST

3.1 SPOLECNOST UNIFER ALFA, A.S.

3.1.1 Zakladni informace

Datum zapisu: 21. kvétna 2013

Obchodni firma: UNIFER alfa a.s.

Sidlo: Holandska 878/2, Stytice, 639 00 Brno
Pravni forma: Akciova spolecnost

Piredmét podnikani: Vyroba, obchod a sluzby neuvedené v pfilohach 1 az 3 Zivnostenského

zakona.

Akcie: 200 ks akcie na jméno v listinné podobé ve jmenovité hodnoté 10 000,- K¢
Zakladni kapital: 2 000 000,- K¢

Statutarni organ: Predstavenstvo, pocet ¢lent 5

(aktudlni k 1.1.2017)

3.1.2 Predstaveni a historie spole¢nosti

Spole¢nost UNIFER Alfa, a.s. vznikla 21. kvétna roku 2013 v pravni formé akciové
spolecnosti. Zakladni kapital spolecnosti ¢ini 2 000 000 K¢. Sidlo spolecnosti se nachazi na
adrese Holandska, 878/2, gt}'/fice, 639 00 Brno. Provozovna spole¢nosti vSak sidli na adrese
Zvonatka 92/5, Trnita, 602 00, Brno v prostorach byvalych Vailkovych slévaren, nedaleko od

hlavniho brnénského nédraZi s velice dobrou dostupnosti do centra mésta Brna.

Spolecnost byla plivodné zaloZena brnénskou investi¢ni skupinou DRFG. Cilem
spolecnosti v po¢atku jejiho zaloZeni v roce 2013 bylo zprostiedkovavat vysokoskolskym
studentiim pod vedenim zkuSenych odbornikli zejména v oboru marketingovych sluzeb praxi
na redlnych projektech pro redlné klienty a tim zlepSovat jejich uplatnéni na trhu prace po
dokonceni jejich univerzitniho vzdélani. Jinymi slovy feceno, spole¢nost méla mezi svymi
partnery kvalifikované odborniky, kteti vedli rizné projekty po strance odborné a zaroven byli
zodpovédni za vystupy pro klienty, ale zdroven méli k dispozici ve svém tymu takovou skupinu

vysokoskolskych studentt, jejichZ studijni zaméteni odpovidalo zamé&feni projektu, diky cemuz
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klient poté obdrzel po strance zpracovani kvalitni, ale zaroven neotfelé feSeni. Student na druhé
stran¢ ziskdval mimo finan¢niho ohodnoceni tolik cennou praxi a dilezité¢ pracovni navyky.
Mimo to se neziidka stalo, Ze student dostal od spokojeného klienta jiz béhem studia pracovni
nabidku a mohl se tak dale rozvijet ve firm¢, kam by se jinak jen stézi dostaval. Zkratka
UNIFER znamena slozeninu dvou slov, a to konkrétné ,,univerzitni transfer*, nazev tak logicky

vystihuje 1 vyse popsanou ¢innost, které se spole¢nost vénovala a vénuje.

Sluzby, které spolecnost UNIFER Alfa, a.s. od pocatku nabizela, byly pomérné Siroké
a spojené zejména s marketingem, ale okrajové takové s business development nebo pravnimi
sluzbami. Mezi produkty firmy tak bylo mozné najit od tvorby webovych stranek, pies spravu
socialnich siti nebo online marketingovych kampani, az po tvorbu business planti, nebo skrze
pravni oddéleni sluzby v oblasti zaklddani spolecnosti s ru¢enim omezenym. Z dlouhodobého
ekonomického hlediska tak Siroké portfolio sluzeb nebylo mozné udrzet, a proto UNIFER

prosel n¢kolika ,,reformami*.

Kvéten roku 2014 znamenal piestéhovani z ptivodni adresy Na Hlinkach v Brné¢ do
kreativné renovovanych, jiz zminénych prostor byvalych Vaiikovych slévaren. Do spolecnosti

wewvr

obrovskym tempem nejen na domécim, ale i zahrani¢nim trhu, Kiwi.com.

Vzhledem k tomu, Ze nejvykonnéjSim oddélenim ve firmé bylo pravé marketingové
oddéleni, k ¢emuZz velmi pomohl i samotny trh, sméfovala veSkera pozornost pti provadénych
reformach pravé na tento segment a ze spolecnosti UNIFER se vyprofilovala full-servisova
agentura, kterd ma nyni, a nejen na brnénském trhu marketingovych agentur, ale 1 naptiklad
v Praze a jinde po Ceské republice, své misto a jméno, o ¢emz svédéi klienti jako J&T banka,
SKODA Auto, Ceska spofitelna, AXA Ceska republika, Ceské drahy nebo Microsoft a mnozi
dalsi.

Sluzby, které nyni UNIFER nabizi, zahrnuji komplexni feSeni na poli online
marketingu, tj. tvorba webovych stranek, tvorba vizualni identity firmy, sprava socialnich siti,
sprava vykonnostnich online marketingovych kampani, PR sluzby a dal$i. V oblasti ,,offline
marketingu“ pak UNIFER nabizi tradi¢ni feSeni od reklamnich tiskovin, po potfadani

nejruznéjsich eventd a konferenci nebo Skoleni pro vetejnost.

V soucasné dobé¢ tvoii po persondlni strance zhruba 30 lidi a dale zhruba 20 stazisti, tj.

vysokoskolskych studentd. UNIFER 1 tak nadéle pokracuje ve své misi, jez si stanovil na
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stazistl.

Pokud se ale podivame na to, jaky pifinos mél vznik této spoleCnosti zejména pro
vysokoskolské studenty nejen v Brné¢, ale i naptiklad v Olomouci, zjistime, Ze byl nesmirny. Za
dobu fungovani spole¢nosti, tedy za vice jak 4 roky, proslo UNIFERem vice jak 350 studentt,
kteti zde ziskali svoji prvni pracovani praxi a mohli tak rozsifit své teoretické znalosti i o
znalosti praktické. Mnozi z ,,alumni* ¢lentt UNIFERu tak nyni, velice brzy po dokoncenti jejich

univerzitniho vzdélani, zastdvaji manazerské pozice ve spolecnost jako je Kiwi.com, Accenture

nebo Notino.
3.1.3 Charakteristika spolecnosti
Komoditni trhy spolecnosti

Spolec¢nost plisobi primarné na téchto komoditnich trzich v marketingu:

a) tvorba webovych stranek

b) sprava socialnich siti

c) sprava online marketingovych kampani
d) tvorba tiskovych materialti

e) konzultace a skoleni
Piisobnosti spolecnosti na trzich 7 hlediska lokality

Spole¢nost plisobi zejména v regionu jihomoravského kraje, ale ve svém portfoliu ma i
klienty mimo tento region, zejména v Praze, piipadné v daldich méstech Ceské republiky

(Litomeéftice). K lepSimu prehledu o lokalnich trzich spole¢nosti slouzi nasledujici mapa klientt:
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Obrazek 11 - Mapa klientii (vlastni zpracovani)

Legenda: | Oblast Pocet klientt Dtlezitost

o Brno > 10 Vysoka

@ Praha <5 Stfedni
@ Usti nad Labem <3 Nizka

Tabulka 4 - Legenda k mapé klientii

Z vyse uvedené mapy klientl jasné vyplyva, ze primarni lokalni trh spole€nosti je
v Jihomoravském kraji. I z tohoto diivodu budou nésledujici analyzy pracovat primarné s touto

informaci.
Dodavatelsko-odbératelska charakteristika

Spole¢nost UNIFER Alfa, a.s. funguje jako full-servisova marketingova agentura. Ve
svém portfoliu ma rizné druhy klientli co do velikosti. Najdeme zde, jak osoby podnikajici na
zivnostenské opravnéni, tak i pravnické osoby, tedy firmy o velikostech malych, stfednich i
velkych (korporatni spolecnosti). Spolecnost je schopna nabizet své produkty, jak pro nejmensi
podnikatelské subjekty, tak i pro ty nejvetsi. Dlouhodoby zamér spolecnosti pak spociva v tom
mit ve svém portfoliu co nejvice dlouhodobych klientl o sttedni az velké velikosti. V souc¢asné

chvili plati obecné Paretovo pravidlo, ze zhruba 80% obratu spolecnosti tvoii 20% kli¢ovych
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klientd. Takové rozhodnuti s sebou nese na jedné stran¢ jistotu ptijmu, ale na strané druhé pak
1 slab$i vyjednavaci pozici vii€i odbératelim.

Co se tyce dodavatelskych vztahi, zde ma spole€nost relativné Siroké portfolio firem,
které v pfipad€ potieby miiZze oslovit. Nicméné, vzhledem k tomu, Ze stéZejni sluzby, které
spole¢nost poskytuje, jsou spojeny s digitalni oblasti (tj. poskytuje zejména prostrednictvim IT
systémil), vyuziva dodavatelskych vztaht velmi ziidka (napt. v ptipadé tvorby tiskovych

materiali).

3.1.4 Struktura spole¢nosti

Organizacni struktura spolecnosti je nasledujici:

Executive
Assistant
[ [ T ]
Production UNIFER PM Solutions Services Sales Lead
lead Spirit Lead Lead Lead
— MAD \— .U.N.IFER = PM's Team [l AENEE \— Sales Team
Spirit's Team manager
B DIGI B Quality Q| Facility
manager manager
— DESI

Obrazek 12 — Org. struktura spolecnosti UNIFER Alfa, a.s. (zdroj: vlastni zpracovani)
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3.2 MARKETINGOVA SITUACNI ANALYZA
3.2.1 SLEPTE analyza

3.2.1.1 Socialni faktory

Na socidlni faktory, které ovliviiuji spolecnost UNIFER Alfa, a.s. (dale jen
»Spole¢nost®), je tieba se divat optikou toho, v jakém business modelu spolecnost funguje
primarné. Je nutné si uvédomit, ze na rozdil od jinych firem podnikajicich v digitalni sféie (e-
shopy apod.), jejichz model je B2C, je business model analyzované spole¢nosti naopak
sméifovan do B2B sektoru. Zasadné spolecnost mize ovliviiovat demograficky vyvoj v této
oblasti. Mezi hlavni parametry, kterym je tfeba se vénovat s ohledem na obor podnikéni
spole¢nosti, patfi zejména pocet obyvatel, vékova struktura populace, pocet vysokoskolskych

studenttl, pocitacova gramotnost populace.

Pocet obyvatel
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Obrdazek 13 - Pocet obyvatel JMK'

Data z konce roku 2016 uvadi, ze Ceska republika méla celkem 10 578 820 obyvatel.
Jihomoravsky kraj (dale ,,JMK*) disponoval celkem 1 178 812 obyvateli. Z niZze uvedeného
grafu je patrné, Ze pocet obyvatel IMK je dlouhodobé rostouci. Rok 2015 uvedeny v grafu uvadi
¢islo 1 175 025 obyvatel. Meziro¢né tak doslo k nartistu o 3 787 obyvatel. Tento trend je mozné

hodnotit pozitivné.

Do jisté miry je tato skutecnost zptsobena dlouhodobym trendem pfist€éhovalectvi do

JMK. V prib¢hu roku 2015 se do JMK pfistehovalo celkem 10 537, ale téch, ktefi se

10 Zdroj: Zéakladni tendence demografického, socialniho a ekonomického vyvoje Jihomoravského kraje - 2015 |

CSU. [online]. Dostupné  z: https://www.czso.cz/csu/czso/zakladni-tendence-demografickeho-socialniho-a-

ekonomickeho-vyvoje-jihomoravskeho-kraje-2015
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vystéhovali bylo pouze 9 030. Nejpocetngjsi skupinou pristehovalych byli lidé ve véku 15-34

let.
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Obrazek 14 - Stéhovani v JMK!!
Primérny vék a vékové sloZeni obyvatelstva
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Obrdzek 15 - Primérny vék obyvatelstva JMK'?

1 Zdroj: Zéakladni tendence demografického, socialniho a ekonomického vyvoje Jihomoravského kraje - 2015 |
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Obrdazek 16 - Vékové slozent obyvatelstva JMK'3

Z vyse uvedenych grafii je patrné, ze primérny vek obyvatelstva se zvysuje, tudiz
populace v JMK starne. Primérny vék na konci roku 2015 dosahl 42 let. Druhou nejpocetné)si

skupinou je skupina ve véku 35-39 let.

Vyvoj poctu vysokoskolskych studenti

13 Zdroj: Zékladni tendence demografického, socialniho a ekonomického vyvoje Jihomoravského kraje - 2015 |

CSU. [online]. Dostupné z: https://www.czso.cz/csu/czso/zakladni-tendence-demografickeho-socialniho-a-

ekonomickeho-vyvoje-jihomoravskeho-kraje-2015
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Obrazek 17 - Pocet vysokoSkolskych studentii v JMK'?

Z vySe uvedeného grafu jasné vyplyvd, ze od Skolniho roku 2011/2012 dochézi
k postupnému sniZovani celkového poctu studentl vysokych §kol v JMK. Dale je nutné zminit,

ze se stejn€ snizuje i pocet vysokoskolskych studentt s trvalym bydlistém na tzemi JMK.

Nize uvedené grafy ukazuji trend vyvoje terciarniho vzdélavani v oborech, které jsou
pro spole¢nost kli¢ové, pii zachovani geografického rozliseni mezi Ceskou republikou a
samostatné Jihomoravskym krajem. V obou zvolenych oborech a v obou oblastech mizeme
sledovat klesajici tendenci. Tato tendence je zplsobena spiSe nez nezajmem o obor mensim

poctem piijimanych uchazec¢t o studium na vysokych skoléach.
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Graf 1 - Vyvoj poctu studentii terc. vzdélavani dle oboru v CR (zdroj: viastni zpracovani)
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Graf 2 - Vyvoj poctu studentii terc. vzdélavani dle oboru v JMK (zdroj: vlastni zpracovani)

Nize uvedeny graf ukazuje vyvoj poc¢tu absolventt v klicovych oborech pro spole¢nost

v rdmci celé Ceské republiky. V piipad€ oboru ,,obchod, fizeni a sprava® vidime nejprve od

54



roku 2010 rostouci tendenci a posléze od roku 2012 klesajici tendenci az do roku 2015.

V ptipad¢ oboru informatika vidime vzestup od roku 2010 do roku 2013 a poté mirny sestup,

jez se ustalil kolem hodnoty circa 4300 absolventil ro¢né, tedy na hodnoté z 2012.
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Obrazek 18 - Pracovni sila v JMK"’

15 Zdroj: Zékladni tendence demografického, socialniho a ekonomického vyvoje Jihomoravského kraje - 2015 |

Csu.

[online]. Dostupné
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z: https://www.czso.cz/csu/czso/zakladni-tendence-demografickeho-socialniho-a-
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V dlouhodobém hledisku se snizila nezaméstnanost a zvysila pracovni sila. Konkrétni
¢isla znaci, Ze na uzemi JMK bylo vroce 2015 569,1 tisic zaméstnanych a 29,8 tisic
nezaméstnanych. Pracovni silu tedy celkem tvofilo 598,9 tisic osob. Obecna mira
nezaméstnanosti Cinila v JMK vroce 2015 5,0 %. Jedna se o mezirotni zménu ve

vys$i 1,1 procentniho bodu. !¢

V nize uvedeném grafu mizeme jesté porovnat pracovni silu dle dosazeného vzdélani

s pfedchozim grafem obecné pracovnimu bez rozliSeni vzdélani.
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vzd élanostni skupina

Obrazek 19 - Pracovni sila v JMK dle dosaZeného stupné vzdélani'”

Dlouhodobé se ukazuje, ze vysokoskolsky vzdélané osoby vykazuji na izemi JMK nizsi
miru nezaméstnanosti. Nicmén¢, pii pohledu na nezaméstnanost dle rozdéleni do vékovych

skupin zjistime, Ze v&kova skupina 15 - 29 let vykazuje 9,0 % miru nezaméstnanosti.'®

Tento dlouhodoby trend potvrzuje i dalsi graf, ktery zobrazuje pocet uchazectu dle
veékovych skupin v pétiletych intervalech. Pocet uchazeci o zaméstnani v cilové vekové

skupiné (20 az 24 a 35 az 29 let), spolu s mirou nezaméstnanosti, skytd pro spolecnost
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pftilezitosti pro ndbor novych zaméstnanct. V takovém piipadé je ale nutné pocitat s moznym

nutnym dovzdélavanim.
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Obrazek 20 - Uchazedi o zaméstnani v JMK podle vékovych skupin (k 31. 12.)"°
Mzdy

Nasledujici graf ukazuje primérny roéni pifijem na osobu ekonomicky aktivni
v domécnosti v JMK. Ve srovnani s ostatnimi kraji Ceské republiky se JMK umistil na 5. misté
a hodnota této veliiny byla o 3,3 tis. K¢ pod republikovym primérem. VySe primérné hruba
mésicni mzdy v kraji €inila zhruba 25 718 K¢ a vzrostla o 3,6 %, mezi kraji byla primérna
mzda 3. nejvyssi. Median mezd pak ¢inil 23 328 K& (zvyseni o 4,2 %). (Cesky statisticky ufad,
2016)
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Obrazek 21 - Priimérny rocni penézni prijem na osobu v domdcnosti v JMK?°

19 Zdroj: Zéakladni tendence demografického, socialniho a ekonomického vyvoje Jihomoravského kraje - 2015 |

CSU. [online]. Dostupné z: https://www.czso.cz/csu/czso/zakladni-tendence-demografickeho-socialniho-a-

ekonomickeho-vyvoje-jihomoravskeho-kraje-2015

20 Zdroj: Zakladni tendence demografického, socidlniho a ekonomického vyvoje Jihomoravského kraje - 2015 |

CSU. [online]. Dostupné z: https://www.czso.cz/csu/czso/zakladni-tendence-demografickeho-socialniho-a-

ekonomickeho-vyvoje-jihomoravskeho-kraje-2015
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Co se ty¢e mési¢niho pifijmu na osobu v domécnosti, tak v JMK se ptijem u 46% osob
pohyboval v rozmezi 10 az 15 tisic K¢&. Pouze 2,3% domacnosti mélo Cisty mesicni piijem na
osobu vyssi nez 30 tisic K¢ s tim rozdilem, ze doslo k poklesu oproti pfedchozimu roku. Redlné
mzdy vzrostly o 3,5%. (Cesky statisticky Gfad, 2016). Velice podstatnou informaci pak (Cesky
statisticky ufad, 2016) pfinasi, kdyz tvrdi, ze nejvyssi mzdy v JMK kraji byly v oblasti
informacnich technologii. Atraktivita povolani v oboru informatika tak bude i nadéle rast. Ruku
v ruce s timto faktem jde i1 nedostatek uchazecl na tato volna mista, coz v kone¢ném disledku
vede k nezbytnému pozadavku, aby firma byla schopna uchazece piilakat nejen z finan¢niho

hlediska, ale i dalSich.
Socialni faktory v souvislosti s Generaci Y

DalSim dilezitym socialni faktorem je tzv. Generace Y. Do této skupiny totiz spadaji
nejen soucasni spolupracovnici, ale 1 ti potencidlni. Vékova charakteristika této sociologické
skupiny se napfic zdroji li$i, ovSsem nikoli vyrazné. Prameny uvadi, Ze se jedna osoby narozené
mezi lety 1975 az 2000. Dulezitéjsi nez presné definovani vékové skupiny, je to, co se pod

oznac¢enim Generace Y skryva z hlediska zaméstnanecké role.

Jedna se o osoby, které si na rozdil od svych ptedchiideti z Generace X, vazi mnohem
vice svého osobni zivota, a tudiz tuto hodnotu stavi mezi prioritni. Proto je pro né zcela zasadni
souhra profesniho i osobni zivota. Jejich cilem je mit smysluplnou praci, ktera je bude bavit a
nebude pouze nastrojem obzivy. Zaroven vyzaduji na rovni pracovni komunikace otevienost
a s touto tezi souvisi 1 to, Ze generace Y vnima penize pouze jako prostfedek k tomu, aby si

mohla uzivat Zivota, nikoliv jako cilovou hodnotu.

Dalsi, nemén¢ dulezitou, charakteristikou Generace Y je skutecnost, ze osoby do této
skupiny spadajici berou veskeré zmény jako béznou soucast zivota. Jsou tedy velice flexibilni,

at’ uzZ v osobnim nebo pracovnim Zivote.

Spolecnost, ktera plisobi v digitdlnim odvétvi, a tedy mobilita jejich pracovnikil je
omezena témet jen na piipojeni k internetu a elektrické energii, by s témito fakty o Generaci Y
m¢éla pracovat a ptrizptisobovat se. Vyzkumy totiz uvadi, ze pokud je zaméstnavatel v téchto
zakladnich otazkach této generaci schopen vyhovét, ziska tak velmi loajalni zaméstnance.

Rovnice je totiz velice jednoducha: podafi-li se spole¢nosti pfilakat nové zaméstnance tim, co
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nabizeji, ziskaji zamé&stnance, jejichZ produktivita prace bude stoupat a tim padem bude stoupat

i zisk spole¢nosti.?!

3.2.1.2 Legislativni faktory

Spole&nost mé sidlo na izemi Ceské republika a je tedy zcela logické, Ze se fidi pravnim
potadkem Ceské republiky. Spole¢nost ma pravni formu akciové spoleénosti. Mezi stéZejni

pravni predpisy, kterymi se spolecnost bezprostiedné musi fidit patii tyto:

a) Zakon ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zékonik, ve znéni pozd¢jsich predpist

b) Zakon 90/2012 Sb., o obchodnich korporacich, ve znéni pozd¢jsich piedpist

c) Zékon €. 262/2006 Sb., zakonik prace, ve znéni pozdéjsich predpist

d) Zékon ¢. 586/1991 Sb., o danich z piijmi, ve znéni pozdéjsich predpist

e) Zékon €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpist

f) Zékon ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem
autorskym a o zmén¢ nekterych zakoni, ve znéni pozdéjsich predpist

g) Zakon €. 40/1995 Sb., o regulaci reklamy a o zméné a doplnéni nékterych dalSich
zékond, ve znéni pozdéjsich predpist

h) Zékon ¢. 132/2010 Sb., o audiovizudlnich medialnich sluzbach na vyzéadani,

1) Zékon €. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele, ve znéni pozdéjsich predpist

j) Zakon €. 101/2000 Sb., o ochran¢ osobnich udajii a 0 zmén¢ nekterych zakont

k) Zakon 46/2000 Sb., o pravech a povinnostech pii vydavani periodického tisku, ve

znéni pozdéjsich predpist

Externé, tj. v obchodnich jednanich, je tfeba dodrzovat ptredpisy stanovené obCanskym
zékonikem. Zde je velmi nepravdépodobné, ze by v kratkodobém horizontu doslo ke zménéam,

nebot’ tento novy obcanskych zdkonik vesel v u¢innost 1.1.2014.

Interné, ve vztahu ke spolupracovnikiim, je tfeba dodrZovat zékonik prace. Velké
mnozstvi stazisti, ktefi ve spolecnosti pracuji, smluvné funguje na tzv. dohodach konanych
mimo pracovni pomeér, typicky se jednd o dohodu o provedeni prace, nebo dohodu o pracovni

¢innosti. V soucasné dob¢ se nepiedpokladaji zmény v tomto pravnim piedpisu.

21 Zdroj: Ptichod generace Y na trh prace. KarieraWeb.cz [online]. Economia, 2009 [cit. 2017-05-01]. Dostupné

z: http://kariera.ihned.cz/c1-37310860-prichod-generace-y-na-trh-prace
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Co se tyce danové zakona, spolecnost je platcem DPH, a to v zakladni sazbé 21%, nebot’
jejim portfoliem jsou sluzby. Tento zakon v historii novodobé Ceské republiky prosel nékolika
zmeénami a velmi Casto se méni v zavislosti tom, zda-li je ve vladeé levicové ¢i pravicove
orientovana politickd strana. Ceskou republiku ¢ekaji na podzim roku 2017 volby do
Poslanecké snémovny Parlamentu CR. S ohledem na vysledky voleb tak mazeme ocekavat
ur¢ité zmény v danovych zakonech, ackoliv ptedvolebni prizkumy zatim nasvédcuji tomu, ze

by u moci méla ziistat alesponi néktera z vladnoucich politickych stran.??

Zakon o pravu autorském je tfeba vnimat a dodrzovat velice pecliveé a striktné, nebot’
prava autort, jez jsou predmétem tohoto zdkona, jsou chranény i Ochrannym svazem
autorskym. Prava a povinnosti uzivatell autorskych d¢l je tedy nutné mit na zieteli zejména pti
pouzivani téchto dél napiiklad v pfipravovanych marketingovych kampanich. Z hlediska

dlouhodobého neptedpokladame radikalni zmény.

Zbylé zakony (zékon o regulaci reklamy, o audiovizualnich a medialnich sluzbach na
vyzéadani, stejn¢ jako o ochrané spottebitele a o ochrané osobnich udaji) je tieba brat v ivahu
také nejen pfi ptiprave (napt. propagace tabdkovych vyrobka, 1é¢iv, alkoholické napoje apod.),
ale i pfi samotné exekuci a ndsledném zpracovani ziskanych osobnich udaji. Za poruseni téchto

pravnich principti hrozi vysoké sankce.

Mezi dalsi zdkony, kter¢é mohou ovliviiovat spolecnost, patii naptiklad
zakon €. 137/20016 Sb., o vefejnych zakazkach. Spolecnost jiZz nekolikrat absolvovala
vybérova fizeni na vefejné zakazky. Neni to vSak primarni a st€Zejni segment, na ktery by se
spolecnost orientovala. Nutnost jeho dodrzovani vSak v takovém piipadé bude vyzadovat

dodate¢né naklady.

Velice dulezity obecny legislativni faktor pro spolecnost je také stabilita pravniho
poradku, tj. jeho konzistentnost, a dale také vymahatelnost prava. Vyjma daniovych zakont,
které byly zminény vySe, se povétsinou dotéené zékony nijak vyrazné neméni. Vymahatelnost
prava v Ceské republice nefunguje tak rychle, jak by bylo efektivni, resp. pfipadné soudni spory

maji vysokou délku trvani.

22 Zdroj: STEM - volebni preference — leden 2017 | Stem.cz. Stem.cz | neziskovd organizace [online]. Copyright
© Copyright Stem, powered by [cit. 01.05.2017]. Dostupné z: https://www.stem.cz/stem-volebni-preference-
leden-2017/
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3.2.1.3 Ekonomické faktory

Jak jiz bylo n€kolikrat zminéno, spolecnost plisobi v sektoru B2B. Ekonomické faktory
tedy hraji, spolu s faktory socialnimi, vyraznou roli z hlediska tvorby ekonomického zisku
spole¢nosti, nebot’ jejimi primarnimi zékazniky jsou praveé podniky. Plati tedy jednoducha
rovnice, ze pokud se bude podnikiim dafit, budou investovat do své propagace vice. Tim padem
bude mit spole¢nost vice obchodnich pftilezitosti. Vzhledem k tomu, ze spolecnost pusobi
predevsim v oblasti JMK, bude analyza ekonomickych faktorGi zamétena piedevSim na tuto

oblast. Tam, kde to bude vhodné, bude dopliiovana ekonomickymi ukazateli celostatni urovné.

Vyvoj HDP v JMK a CR
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Obrazek 23 - HDP na obyvatele a podil Jihomoravského kraje na HDP CR*

23 Zdroj: Zakladni tendence demografického, socidlniho a ekonomického vyvoje Jihomoravského kraje - 2015 |

CSU. [online]. Dostupné z: https://www.czso.cz/csu/czso/zakladni-tendence-demografickeho-socialniho-a-

ekonomickeho-vyvoje-jihomoravskeho-kraje-2015

24 Zdroj: Zakladni tendence demografického, socidlniho a ekonomického vyvoje Jihomoravského kraje - 2015 |

CSU. [online]. Dostupné z: https://www.czso.cz/csu/czso/zakladni-tendence-demografickeho-socialniho-a-

ekonomickeho-vyvoje-jihomoravskeho-kraje-2015

61


https://www.czso.cz/csu/czso/zakladni-tendence-demografickeho-socialniho-a-ekonomickeho-vyvoje-jihomoravskeho-kraje-2015
https://www.czso.cz/csu/czso/zakladni-tendence-demografickeho-socialniho-a-ekonomickeho-vyvoje-jihomoravskeho-kraje-2015
https://www.czso.cz/csu/czso/zakladni-tendence-demografickeho-socialniho-a-ekonomickeho-vyvoje-jihomoravskeho-kraje-2015
https://www.czso.cz/csu/czso/zakladni-tendence-demografickeho-socialniho-a-ekonomickeho-vyvoje-jihomoravskeho-kraje-2015

Z vyse uvedenych grafii je patrné, ze dochézi riistu HDP, coz znac¢i pozitivni vyvoj
ekonomiky. V takovém ptipadé plati premisa, ze pokud se podnikim bude dafit v jejich
odvétvi, budou vice investovat do své propagace, a to nejen z diivodi zvyseni disponibilnich

prostiedkil k tomu urcenych, ale také kvli — s ristem HDP spojené — zvySovani konkurence.

Ekonomické subjekty v JMK
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Obrazek 24 - Ekonomické subjekty v Jihomoravském kraji*
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Obrdzek 25 - Odvétvova struktura hrubé piidané hodnoty®®

25 Zdroj: Zakladni tendence demografického, socidlniho a ekonomického vyvoje Jihomoravského kraje - 2015 |

CSU. [online]. Dostupné z: https://www.czso.cz/csu/czso/zakladni-tendence-demografickeho-socialniho-a-

ekonomickeho-vyvoje-jihomoravskeho-kraje-2015

26 Zdroj: Zakladni tendence demografického, socidlniho a ekonomického vyvoje Jihomoravského kraje - 2015 |

CSU. [online]. Dostupné z: https://www.czso.cz/csu/czso/zakladni-tendence-demografickeho-socialniho-a-

ekonomickeho-vyvoje-jihomoravskeho-kraje-2015
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Pocet registrovanych ekonomickych subjekti v JMK dlouhodobé roste. Tato
skute¢nosti mize na jedné stran¢ znamenat zvySovani poctu obchodnich pftilezitosti, ale na
strané druhé také zvySovani poc¢tu konkurentli. V urcitych produktech, resp. sluzbach miize
totiz stejn¢ dobie spolecnosti konkurovat ,,freelancer* (osoba podnikajici na Zivnostensky list).
Podivame-li se na vySe uvedeny graf Odvétvové struktury hrubé ptidané hodnoty, zjistime, ze

A4

sektor sluzeb je zastoupen nejvyssim podilem.
Vyvoj investic do internetové reklamy

Trend vyvoje investic do reklamy je dlouhodobé rostouci. Zadavatelé v roce 2015
investovali do internetové reklamy témét 20 mld. K¢ I pfes nepiiznivé nésledky, které

zpusobila hospodarska krize, je patrné, Ze investice do reklamy v prostiedi internetu rostly.
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Na zakladé tohoto vyvoje miZeme piedpokladat, Ze tento trend bude pfitomen i
v nasledujicich letech. Zarovei je velmi pozitivni fakt, Ze navzdory pfipadnym hospodaiskym
recesim podniky — pokud je to jen trochu mozné — investuji do internetové reklamy. Obecné

v dnes$ni dobé¢ totiz plati fakt, ze firma, kterd neinzeruje, jakoby neexistovala.

27 Zdroj: Priizkum inzertnich vykonti SPIR 2015. Priizkum inzertnich vykonit SPIR 2016 [online]. Copyright ©
2017 [cit. 01.05.2017]. Dostupné z: http://www.inzertnivykony.cz/rok2015/#graph1
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3.2.1.4 Politické faktory

Na celostatni urovni v sou¢asné dobé vladne v Ceské republice koalice politickych stran
CSSD, KDU-CSL a politického hnuti ANO. Piedsedou této vlady, tedy premiérem je Mgr.
Bohuslav Sobotka. Volebni obdobi této vlady se chyli ke konci. Nové volby probéhnou 20. a
21. fijna 2017. Dle soucasnych pfedvolebnich prizkum, které byly zminovany vyse, maji
nejvyssi predvolebni preference sestupné politického hnuti ANO, politické strany CSSD a
KSCM. Ceska republika je také &lenem mnoha mezinarodnich organizaci, zejména pak

Evropské unie.

Hovotfime-li o regionalni politice Jihomoravského kraje, volby do krajského
zastupitelstva probehly v relativné nedavné dobé — v fijnu roku 2016. Pfedchozi koalice vedena
Michalem HaSkem neobhdjila své pozice a v krajskych volbach tak zvitézilo hnuti ANO, které
nyni vladne na uzemi Jihomoravského kraje. Tato zména nijakym zasadnim zplisobem ale
neovlivnila fungovani spole¢nosti, nebot’ spole¢nost neni nijak zavisld na politicko-

ekonomickych ¢innostech Jihomoravského kraje.

Jina situace ale mize nastat po volbach do Poslanecké snémovny. Soucasné levicové
zamétené vlada uzakonila mnoho ekonomicky orientovanych zdkonii (znamé ,kontrolni
hlaseni* stanovené zdkonem ¢. 235/2004 Sb. o dani z ptidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich
predpist), které by v pripadé zrusSeni, popt. reformy mély nepatrny vliv co do sniZeni

administrativni zatéze.
Hledisko narodni versus hledisko nadnarodni

Na druhou stranu je nutné zdlraznit, Ze tradic¢ni déleni politického spektra na levicové
a pravicové neni pro spoleCnost pfili§ podstatné. Zakaznici spole¢nosti jsou totiz predevsim
tuzemskeé spolecnosti, tudiz hledisko politického aspektu podpory spole€nosti pfichdzi v tivahu
spiSe ve sméru politického upfednostiovani tuzemskych podnikdi ptfed nadnarodnimi
korporacemi. V sou€asné politické situace se nelze — a ani by nebylo pro ekonomiku vyhodné
— izolovat od zahrani¢nich investic, avSak pokud by byly systematicky podporovany tuzemsti
podnikatelé (podpora lokalni produktd, pobidky apod.), mélo by to pozitivni dopad i na
spolecnost, nebot’ takovi klienti tvofi pfevdznou vétSinu jejiho zdkaznického portfolia.
V opacném piipad¢ je spolecnost natolik flexibilni (a toto jiz dokdzala), ze je schopna své

produkty a sluzby nabizet i nadnarodnim korporacim.
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3.2.1.5 Technologické faktory

Technologické faktory je tfeba rozdé€lit opét na dvé roviny, a to rovinu piistupu
domaécnosti k informacnim technologiim (vétSina produkti, které spoleCnost nabizi, ma své

vyuziti v digitdlnim prostfedi) a rovinu pfistupu samotné firmy k nejnovéjsim technologiim.
Domdcnosti

Dle wvysledkti Setfeni Ceského statistického Ufadu o vyuzivani informacnich

technologiich v domécnostech a mezi jednotlivci vypada situace nasledovné:

%
Celkem Stolni Prenosny
Celkem 72,4 447 51,5
Celkem (16—74 let) 77,9 482 56,0
podle typu domacnosti
domacnosti bez déti celkem 64.7 39,1 44 4
z toho domacnosti duchodcu 9,9 7.4 3,0
domacnosti s détmi 93,7 60,1 71,2
podile prijmové skupiny domacnosti
prvni (nejnizsi) kvartil 32,7 16,3 194
druhy kvartil 57,5 32,6 33,3
treti kvartil 87,2 547 595
Ctvrty (nejvyssi) kvartil 97 .4 64,0 80,2

podil z celkového poctu domacnosti v dané sociodemografické skupiné

Obrdazek 26 - Domdcnosti s osobnim pocitacem; 2014°5

Podrobnéjsi tabulka ukazuje, ze pocet domacnosti bud’ s pfenosnym pocitatem nebo

stolnim pocitacem se konstantné zvySuje a v soucasné dobé je odhadovan nad 75% poctu

28 Informaéni technologie v domacnostech a mezi jednotlivei | CSU. Cesky statisticky iirad | CSU [online].

Dostupné z: https://www.czso.cz/csu/czso/domacnosti_a_jednotlivci

65


https://www.czso.cz/csu/czso/domacnosti_a_jednotlivci

domacnosti.
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Obrdazek 27 - Domdcnosti s pocitacem®

Souvisejicim parametrem je 1 pfistup domacnosti k internetovému piipojeni. Dle udajti
z Ceského statistického tifadu je i tento pozadavek splnén nad 72%. (Informacni technologie v

domécnostech a mezi jednotlivei, 2015)

V tomto piipadé tedy mizeme uzaviit, ze piistup ¢eskych domdacnosti a moznosti
vyuzivani informacnich technologii jsou na dostatecné urovni, aby spolecnost mohla Gspésné

ke své ¢innosti a pro své zakazniky vyuZivat online marketingové kanaly.

Druhé rovina, tykajici se piistupu firmy k novinkach v dané oblasti, je zavislad na dvou
faktorech: prvnim faktorem je dostupnost informacnich technologii na urovni statu a jeho
investic do R&D v této oblasti, druhy faktor je pak hledisko zpfistupfiovani modernich, zejména
online marketingovych kandll, jez vyvijeji spolecnosti jako Google nebo Facebook a dalsi,
zemim z puivodniho vychodniho bloku. Empiricka zkusenost je takova, ze veskeré novinky jsou
nejprve zptistupniovany ptvodné nekomunistickym zemim a poté az zemim ostatnim, mezi
které spada i Ceska republika. Tato skuteénost miize byt do jisté miry limitujici v pfipadech,

kdy by klientem spole¢nosti byl podnik ptsobici na zahrani¢nim trhu.

2 Informaéni technologie v domacnostech a mezi jednotlivei | CSU. Cesky statisticky iirad | CSU [online].

Dostupné z: https://www.czso.cz/csu/czso/domacnosti_a_jednotlivci
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3.2.1.6 Ekologické faktory

Ekologické faktory jsou pro spolecnost kliCové pouze v ptipadech, které se odviji od
jednotlivych klienti, kdy by bylo mozné vyuzit vlastnosti produktii k podpoie jejich propagace.

Ostatni ekologické faktory maji na firmu pouze zanedbatelny vliv.

3.2.1.7 Shrnuti SLEPTE analyzy

Z provedené SLEPTE analyzy jsme zjistili urcité faktory, které by pro spole¢nost mohly

v budoucnu znamenat urcité problémy.

Z hlediska socialnich faktor se mize jednat o problémy tykajici se starnuti populace,
k ¢emuz na uzemi JMK dochazi, spole¢nost totiz pottebuje vzhledem k oboru podnikani mladé,
technologicky vzdélané pracovniky. Zaroven se snizuje pocet vysokoskolskych studentt, se
kterymi firma tzce spolupracuje, stejné tak se snizuje pocet studentl tercidrnich vzdélavani
v oborech informatika a obchod, fizeni a sprava. Zejména obor informatiky je pro firmu
zasadni. Ve mésté¢ Brn¢ je také vysoky nedostatek odbornikti vzdélanych v oblasti IT, a tudiz i
mzdy se vtomto oboru pohybuji na nejvySsi trovni a pfedstavuji a do budoucna budou
pfedstavovat vysoké osobni naklady spolecnosti. Je nutné dale velmi dobte pracovat s Generaci
Ypsilon, kterda ma své specifické pozadavky, tak, aby si firma zajistila do budoucna dostatek

pracovni sily.

Z hlediska legislativnich faktord, vyjma pfedpokladanych zmén v zdkon€ o dani
z piijmi, ne¢ekame vétsi potizZe.

Z hlediska ekonomickych faktori v JMK dochazi k nartistu poctu ekonomickych

subjektli, véetné¢ osob podnikajicich na zivnostenské opravnéni, dochazi tedy i k nartstu

konkurence.

Z hlediska politickych faktort ur¢itou nejistotu a riziko pfedstavuji nadchazejici volby
a stim souvisejici podpora domécich, nebo zahrani¢nich ekonomickych subjektd. Tato

rozhodnuti budou mit dopad na postaveni firmy na trhu.

Technologické faktory muzou predstavovat riziko nedostupnosti novych ndstrojii
v oblasti online marketingu kviili jejich postupnému (a v Ceské republice opozdénému)
zvetejiiovani.

Ekologickeé faktory jsou bez problému.
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3.2.2 Porteriiv model péti konkurenénich sil

3.2.2.1 Odbératelé

Nejprve je nutné si alespont ramcové definovat, kdo je onim zdkaznikem spolecnosti.
Podivame-li se do stavajiciho portfolia Spole¢nosti, zjistime, Ze se v ném nachdazi, jak drobni
zivnostnici, tak i malé, stiedni i velké firmy (napt. Kiwi.com, Ceské drahy, Ceské spofitelna
apod.). Spolecnost je tedy schopna nabizet své produkty a sluzby jak t€ém nejmensim
obchodnim znackam, tak 1 tém velkym. Na druhou stranu zde vznika otazka, do jaké miry a
rozsahu je spolecnost schopna zakdzky poskytovat z hlediska svych vlastnich kapacit, at’ uz
persondlnich ¢i finan¢nich. Spolecnost tedy neni fixovana na specifické odvétvi priimyslu, na
které by musela zamétovat svoji pozornost a kterym by byla primarné ovliviiovana. VSichni

klienti, se kterymi spole¢nost spolupracuje, maji své sidlo v Ceské republice.

Pti analyze odbératell jsme se rozhodli ovérit, zda-li plati v nasem piipadé teze Vilfreda
Pareta®®, Ze zhruba 80% procent trzeb tvoii 20% klientd. (Business Vize, 2011)*! Vysledky

grafu vizte nize:

30Vilfredo Pareto (15. Cervence 1848 — 19. srpna 1923) byl italsky ekonom, sociolog a politolog.

31 stanoveno na zdkladég internich dat spole€nosti o trzbach v 1.Q 2017
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Paretovo pravidlo 80/20 podilu klient na
trzbach

W Rozdil [%] ™ Podil natrzbach [%] ®Triby [%]
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Graf'5 - Oveéreni Paretova pravidla (zdroj: vlastni zpracovani)

Zavérem lze konstatovat, Ze sice neni mozné klienty, ktefi tvoii pouze 20% trzeb
ignorovat z hlediska jejich vyjednavaci sily, ovSem primarni pozornost by spole¢nost méla cilit
praveé na pétinu klientd, ktefi ji pfinaSeji 80% trZzeb. Spolecnost by méla byt proaktivni a snazit
se sama prichazet s navrhy rozsifeni spoluprace, jinymi slovy budovat tzv. kvalitni CRM, tedy
vztah se zakaznikem. Na zaklad¢ dat, které byly spolecnosti poskytnuty, bylo zjisténo, ze se
jedna o stfedné velké podniky (Czech Nutrition, s.r.o., Nort Trappers, s.r.0.) a také korporace

(Ceska spofitelny, a.s., Ceské drahy, a.s. apod.)

Spolupréce a koncentrace na vétsi zakazniky s sebou vedle jistoty pfijmu ale nese také
rizika, ktera jsou spojena s dobou splatnosti pohledavek — bézna praxe v CR je takovd, Ze tyto
sttedné velké podniky maji splatnost v od 30 dnti az po 120 dni. V pfipadé zakazek, které
prevysuji cenu 50 000 K¢ je placena zéloha ve vysi 50% z ceny zakazky pted zapocetim praci.
Interni smérnice firmy stanovi, Ze doba splatnosti vystavenych faktur je praveé 30 dni, pokud
neni dohodnuto jinak. Podivame-li se do ucetnich vykazl, zjistime, Ze dle doby inkasa
kratkodobych pohledavek je vyjednavaci sila odbératelt relativné vysoka, ackoliv trend vyvoje

je klesajici:
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Trzby [tis. K] Kratkodobé pohledavky [tis. K] Doba inkasa KP [dny]

2013 106 125 425
2014 8,357 2,851 123
2015 9,579 1,771 67

Tabulka 5 - Doba inkasa kratkodobych pohledavek (zdroj: viastni zpracovani)

3.2.2.2 Dodavatelé

Vzhledem k tomu, Ze vétSina zakazek je doddvana prostiednictvim internetového
prostiedni (webové stranky, online marketingové kampané apod.) je vyjednavajici sila
dodavateli marginalni. V ptipadech, kdy je plnéni zakazky zavislé na externich dodavatelich,
typicky se jedna o tvorba tiskovin, vyjednévaci sila dodavatelt se zvySuje, avSak nijak vyrazné,
nebot’ na tomto komoditnim trhu existuje vysokéa konkurence, tudiz neni problém poptat jiného

dodavatele.

3.2.2.3 Stavajici konkurence v odvétvi

Stavajici konkurence v odvétvi je vysokd. Vzhledem k tomu, Ze produkty, resp. sluzby,
které jsou v tomto segmentu nabizeny, je mozné velice jednoduSe poskytovat i vzdalenym
subjektim prakticky bez nutnosti se fyzicky potkavat, nelze hovofit pouze o konkurenci
regionalni, tedy v ramci Jihomoravského kraje — ackoliv tento trh je primérni —, ale jedna se 1 o

konkurenci napfi¢ celym uzemim Ceské republiky.

Trh je roztfistény, figuruje na ném velmi vysoké mnozstvi konkurentd. Piesto lze
vypozorovat ur€ity charakter dominance — jednd se o marketingové agentury, které maji
zahrani¢ni koteny a které na trhu piisobi prakticky od roku 1990 nebo ty, které ziskaly béhem
poslednich let vyrazné jméno. Tyto agentury povétSinou ziskavaji korporatni klientu a diky
usporam z rozsahu jsou poté schopny konkurovat cenou vici jinym, mens$im agenturam.
Typicky se jednd napf. o agentury Ogilvy & Mather, Zaraguza, McCANN Prague,

RobertNemec.com apod.

Z hlediska lokalniho poté mizeme hovofit o konkurenc¢nich digitalnich agenturach jako

jsou Better Marketing, Igloonet, Sun Marketing, Pecka Design, Foxy.cz apod.

Nedilnou soucasti stavajici konkurence jsou pro kazdy produktovy segment portfolia

spolecnosti osoby podnikajici na Zivnostenské opravnéni, tzv. freelancefi. Tyto osoby jsou
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vzhledem k nizkym nakladiim schopny poskytovat v relativné stejné kvalité sluzby, které nabizi
spole¢nost. Vyhodou spolecnosti oproti t€émto osobam jsou reference a uspéSné provedené
kampané, mize tedy byt jednodussi diky svému jménu provadét akvizici klient na ukor

freelanceru.

3.2.2.4 Potencialni konkurenti

Bariéry vstupy na trh jsou velmi nizké. Na zakladé vyse uvedeného mizeme shrnout, ze
konkurence bude 1 nadale rist (srov. ¢ast 2.1.1.3), nebot’ mezi nékolik malo bariér vstupu na
trh patii pouze dovednosti a schopnosti ve vztahu k nabizenému portfoliu, déle technické
vybaveni a pfipojeni k internetu. Ostatni technické pozadavky jako jsou inzertni platformy

apod. jsou k dispozici zdarma.

3.2.2.5 Substitituéni produkty

Substitu¢ni produkty, tak jak je definuje teorie, nezndme. Tato teze vyplyva z nazoru,
ze k digitalnim produktiim, které spole¢nost ma ve svém portfoliu a jejichz ucelem je zejména
propagace v digitdlnim svété, neexistuje ve svéte redlném substitucni feSeni. Lze si jen stézi
predstavit, ze jakykoliv odbératel bude namisto vlastni internetové prezentace (webovych
stranek) rad¢ji roznaset na vetejnosti tiskoviny, které budou obsahovat tytéz informace, a
vysledek ziistane stejny. Stejné tak si nelze predstavit, Ze bude internetovy obchod k propagaci
svych akci pouzivat stejné feSeni a dosdhne stejn¢ efektivnich vysledkl (napt. rozdavani
tiskovin obsahujici specifické produkty na nadrazi podniku zcela jisté nezajisti zasah kyzené

cilové skupiny jako v€kové€ a dle pohlavi zacilené internetova kampan apod.).

3.2.2.6 Shrnuti Porterova modelu

Odbeératelé pro spolecnost predstavuji riziko zejména v souvislosti s dlouhou dobou
splatnosti pohledavek, kdy mtize dojit k platebni neschopnosti firmy. Jejich vyjednéavaci sila je

vysokd, coz miize byt rizikem. Riziko vyplyvajici z dodavatelskych vztahti neni.

Naopak stavajici konkurence pfedstavuje velké riziko, nebot’ je vysoka a konkurenéni
boj probiha na zaklad€ nekolika parametri: kvality zpracovani, ceny a renomé spolecnosti. Je
nutné odvadét prvottidni praci. Velmi nizké jsou 1 bariéry vstupu, a tudiz bude konkurence
piibyvat, coz piedstavuje do budoucna dalsi problém a tento nézor potvrzuje i SLEPTE analyza
v ¢asti Ekonomické faktory. Efektivni substitu¢ni produkty neexistuji z diivodl, které byly
popsany vyse.
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3.2.3 McKinseyho model 7S

3.2.3.1 Strategie

Pivodni koncept, jez stanovil cil fungovat jako spolecensky prospé$ny projekt pro
studenty vysokych Skol — jako misto, kde mizou béhem svych studii ziskavat praxi na readlnych

projektech, uz neni aktualni.

Soucasnou dlouhodobou strategii spolecnosti UNIFER Alfa, a.s. je vyprofilovat se na
trhu jako znama full-servisova agentura. S tim souvisi 1 cil ziskat vétsi podil na trhu
marketingovych agentur nejen v Jihomoravském kraji, ale vyhledové i v hlavnim mésté Praha,
nasledné je cilem tuto pozici udrzet. Avsak tento cil je vzhledem k relativni novosti spole¢nosti,
soucasn¢ konkurenci a relativné nizkym bariéram vstupu na trh velmi tézké dosihnout.
Spole¢nost se proto zacala primarn€ vénovat vétSim podnikim, aby byla schopna tento

dlouhodoby strategicky cil plnit.

Mezi stfednédobé strategické cile spolecnosti patii konsolidace a stabilizace
personalniho obsazeni spole¢nosti, které jsou pravé v procesu. Cilem persondlni strategie je
tedy snizit fluktuaci studentii, vybrat ty nejlep$i znich a snimi nasledné¢ dlouhodobég
spolupracovat. Naplnéni toho cile je kliCové zejména z toho divodu, aby se spolecnost stala

100% reakce-schopnou a nedochazelo k neo¢ekdvanym nedostatkiim pracovni sily.
Pted relativné kratkou dobou probéhly ve spolecnosti vlastnické zmény, proto detailni

strategie ,,krok po kroku* je ve stadiu pfiprav.

3.2.3.2 Struktura

Struktura firmy z hlediska pravniho sestava ze statudrni feditele a spravni rady. Spravni
rada mé jednoho clena, jimz je prave statutarni feditel. Z hlediska strategickych rozhodnuti je

tato struktura prospé$na, nebot” je mozné Cinit rozhodnuti velmi flexibilné.

Z hlediska organiza¢niho je struktura firmy funkcionalni a vypadd néasledujicim

zplisobem:
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Executive
Assistant

Production UNIFER SpiritjPM Solutions Services Sales Lead
lead Lead Lead Lead
— MAD \— .U.'\fIFER PM's Team RISNES \— Sales Team
Spirit's Team manager
Quality Facility
manager manager

— DIGI

— DESI

Obrazek 28 — Org. struktura spolecnosti UNIFER Alfa, a.s. (zdroj: vlastni zpracovaini)

Spole¢nost vede CEO, ktery je zaroven statutarnim feditelem, ktery ma k dispozici
asistentku. Dale je spole¢nost rozdélena do funk¢nich jednotek dle jejich ucelu — hovotime tedy
o vyrobé (Production), ktera je rozdélena do 3 oddé€leni — digitalni (DIGI), designové (DESI) a
kreativni (MAD), dale o internim marketingu (UNIFER Spirit), projektovém odd¢leni, oddéleni
sluzeb a obchodnim oddéleni. CEO se vénuje mnozstvi narocné agendy a jednim z feSeni by
bylo tuto agendu delegovat na jednotlivé vedouci pracovniky vice a vénovat se strategickému

fizeni.
3.2.3.3 Systémy

Ve spolec¢nosti je jako informacéni systém pouzivan systém ERP (z angl. Enterprise
Resource Planning), ve kterém jsou evidovany veSkeré administrativni tkony, které souvisi
s fungovanim spolecnosti jako takové, tj. od klientd, pfes jednotlivé zakazky, obchodni
prilezitosti az po spolupracovniky. Déle pro finanéni sledovani obchodnich aktivit slouzi interni
systém Forecast vytvoteny ve sluzbé Google Drive, jez zajist'uje ptehled o cashflow ze zakazek.

Stejné tak vétsina dokumentli ve spole¢nosti je ulozena tamtéz, coz neni efektivni.

73



Spole¢nost pro real time komunikaci pouzivda moderni nastroje typu Slack?Z.

Samoziejmosti je e-mailovd komunikace.

3.2.3.4 Styl fizeni

Styl fizeni spolecnosti je s ohledem na jeji strukturu, hodnoty a persondlni obsazeni
spole¢nosti (v€kovy prameér spolecnosti je zhruba 28 let) pfevazné demokraticky. Na dulezitych
rozhodnutich a dal§im vyvoji spolecnosti se podileji zejména CEO, Production Lead a
jednotlivi vedouci vyrobnich oddéleni, tj. DIGI, DESI a MAD. Pokud se jedna o zalezitosti
tykajici se investic firmy fesi je CEO spole¢né s CFO, tj. s finanénim manazerem. Vedouci

ostatnich funk¢nich jednotek se na strategickych rozhodnuti nepodili.

Dalsi faktorem jsou procesy. Procesy, které zastituji cely obchodni proces jsou Casto
zdlouhavé, fesi se primarn¢ skrze e-mailovou komunikaci a tim dochazi k ¢astym chybam,

zejména napt. ve tvorbé nabidek nebo objednavek. Zde je urcity prostor pro zlepseni.

3.2.3.5 Spolupracovnici
Jak jiz bylo feceno vyse, persondlni obsazeni spolecnosti tvoii dva typy osob:

Osoby, které ve spolecnosti pracuji na plny tivazek a ve vétSin€ ptipadi ve spolecnosti
zacinali uz pfi studiu a maji tak k firmé velmi blizky vztah, stejné jako k jejim kolegtim, 1ze
tedy hovoftit o vysokém stupni loajality firmy, nebot’ pro vétSinu z nich se jednd o prvni

pracovni zkuSenost.

Déale ve spolecnosti pracuji osoby, které dokoncuji svd vysokoSkolskd studia a
vykonavaji praci na dohody o praci konané mimo pracovni pomér, zpravidla v rozsahu
minimaln¢ polovi¢nich uvazkl. Z této skutecnosti prameni ovSem i problém, se kterym se
spolecnost relativné Casto potyka. Jedna se o ndhly nedostatek pracovni sily, nebot’ urcita ¢ast
spolupracujicich studenti se ukaZe jako ne zcela spolehliva, popt. vzhledem ke studijnimu
vytiZzeni jako ne zcela flexibilné schopna reagovat. Dochazi 1 k vysoké fluktuaci téchto

pracovnikd.

vvvvvv

na nichz je tedy konkurenceschopnost firmy zalozena. Jedna se zejména o seniorni specialisty

32 Dostupné z https://www.slack.com/
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v oblasti vykonnostnich kampani, grafiky nebo informacnich technologii. Témto je tedy nutné
vénovat specialni péci.

Vzdélavani pracovnikii probiha v ramci trajektoric senior specialista = junior
specialista. Kromé toho jsou také porddana interni Skoleni. Externi Skoleni spolupracovnici sice

absolvuji, ale nikoliv na zékladé¢ stanoveného dlouhodobé planu, hovotime tedy spise o ad hoc

externich Skolenich.

Nabor spolupracovnikli probiha intern€, tj. nové spolupracovniky vybiraji jednotlivi

vedouci oddé€leni spolecnosti, coz predstavuje riziko nekvalitniho néboru.

3.2.3.6 Sdilené hodnoty

Spolecnost si jakozto start-up zalozenymi zejména na osobnich vazbach, rovném
ptistupu k ptileZitostem a oteviené komunikaci samoziejm¢ stanovila i své zakladni hodnoty,
na kterych stavi a jejichz akceptaci vyzaduje po kazdém svém spolupracovnikovi. Témito
hodnotami jsou zejména efektivita pii plnéni pracovnich Ukoll, zodpovédnost v ramci
kolektivu, ale i pfi plnéni samostatnych tkoli, pfidana hodnota ve smyslu, ze spolecnost
pfindsi fesSeni, kterd pfedci ocekavani klientl a proaktivita, tedy Ze ¢loveék sdm hleda feSeni a

snazi se zdokonalovat ve svém oboru.

3.2.3.7 Schopnosti

Mezi zcela zasadni schopnosti spole€nosti, resp. jejich pracovniki, patii flexibilita
reagovat na pozadavky klientl, nebot’ se nejedna o spole¢nost, kde by procesy predstavovaly

prilisné ¢asové omezeni jako tomu muize byt u vétsich agentur korporatniho charakteru.

Mimo to je spolecnost vzhledem ke svému mladému a svéZimu kolektivu a takeé
stazistim (VS studenti) schopna piinaSet netradiéni navrhy FeSeni, ktera fada klientii oceni,
nebot’ ve vétSin€ pripadi nedostava ,tuctové® feSeni (napadity webdesign, propojeni
marketingovych kanal apod).
3.2.3.8 Shrnuti McKinseyho analyzy 7S

Nejvyznamnéjsi problémy jsme odhalili v rdmci analyzy 78S.

Strategie spolecnosti se nove utvari po probéhnuvsich zménach a je tedy nutné ji spravné

nastavit v kratkodobém 1 stfednédobém vyhledu, vykonédvat a predev§im aktualizovat a
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optimalizovat. Koncentrace na velké klienty s sebou nese problémy, které byly zminény vyse.

Dulezité bude vytvofit stabilni personalni obsazeni firmy.

Vzhledem k velikosti firmy je struktura az piili§ slozitd. Nabizi se otdzka, zdali by
nebylo vyhodnéjsi strukturu zmeénit, zjednodusit. Nicméné, v nedavné dob¢ prosla i struktura
zménou, proto v tuto chvili nedoporucujeme strukturu znovu ménit, ackoliv ve sttednédobém

vyhledu je to urcité téma k diskuzi. Problém spociva i v neoddéleni kompetenci.

Velkym problémem spolecnosti jsou systémy spolecnosti, které spolecnost pouziva. At
uz jde o systtm ERP, ktery se nedostatecné vyuziva, resp. neposkytuje spolecnosti to, co
potiebuje z hlediska interniho trackingu, nebo o sluzbu Google Drive, ve které jsou uloZeny
interni dokumenty. Je nutné vSechny tyto systémy nejlépe sjednotit do jednoho tak, aby
spole¢nost nebyla zbytecné zatézovana problémy, které timto vznikaji (bezpecnostni rizika,
nepiehlednost, velké mnozstvi dokumentli uloZenych na vice mistech apod.) Nabizi se moznosti

zjednodusit stavajici procesy.

Poslednimi dvéma body, které spolu souvisi, jsou spolupracovnici a jejich schopnosti,
potazmo schopnosti celé firmy. Je nutné nejprve stabilizovat personalni obsazeni, tj. obsadit
pozice, na které jsou vypsana vybérova fizeni. Dale je nutné identifikovat klicové lidi ve
spoleCnosti a ty nasledné adekvatné ohodnotit, aby nedoslo k jejich odchodu ze spole¢nosti.
Déle je nutné vytvorit efektivni systém vzdélavani, aby dochazelo k ptfenosu dilezitych

informaci.

3.2.4 SWOT analyza

V nésledujici tabulce je zpracovana SWOT analyza, ktera vyplyva z provedenych

marketingovych situaénich analyz:

SILNE STRANKY SLABE STRANKY
- nizky pocet dlouhodobych projekt

- zaStita investi¢ni skupiny DRFG

- flexibilni spolecnost reagujici na novy subjekt na trhu

podnéty uvnitf i vnd - omezend vyrobni kapacita

- korporace v portfoliu klientl - nizké Uspory z rozsahu

- pusobnost v Brn¢ i Praze - ne vzdy kvalitni vystupy

- nizké naklady na provoz - interni marketing

- fluktuace pracovnikii

- profesni zkuSenosti pracovnikil
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- spolecensky prospéSny projekt pro - nizké mzdové ohodnoceni
studenty - interni vzdelavani
- kreativni, netradi¢ni feSeni problémi - interni néstroje
klientd - technické vybavenost
- spokojeni klienti
- mlady a sehrany kolektiv
PRILEZITOSTI HROZBY
- rozvoj spoluprace s korporacemi - konkurenc¢ni boj stavajicich podnikil
- expanze na trhy do Vidné - vstup novych hrac¢t na trh
- doplnéni sluzeb (spoluprice s PR - nedostatek zakazek
agenturou) - nekoherentni strategickd rozhodnuti
- slouceni  dil¢ich  produktd  do akcionart
produktovych balickt - nedostatecné personalni obsazeni
- zavedeni vzdélavaciho programu - ptisngjsi legislativni omezeni
- zvySeni povédomi o vlastni znacce - doba spléaceni inkasnich pohledavek

Tabulka 6 - SWOT analyza (zdroj: vlastni zpracovani)

Spolec¢nost oplyva na jedné strané¢ mnozstvim silnych stranek, ale zaroven i mnozstvim
slabych stranek a je pravdépodobné, Ze v budoucnu by mohla ¢elit ur¢itym hrozbam, které jsou
uvedeny vySe a ze kterych vyplyvaji pfisluSna rizika. Témto rizikiim se budeme vénovat

v nasledujicich kapitolach.
3.3 FINANCNI ANALYZA

3.3.1 Vybrané metody finanéni analyzy

3.3.1.1 Horizontalni analyza
Z GCetnich vykazii jsme v rdmci horizontélni analyzy zjistili nasledujici:
Obdobi 2013 — 2014

Obdobi o
Navyseni

béné  minulé
AKTIVA CELKEM 6,866 2,641 4,225 2.600 160.0%
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Dlouhodoby majetek 1,150 0 1,150

Dlouhodoby nehmotny

majetek 466 0 466

Dlouhodoby hmotny majetek 684 0 684

Dlouhodoby finanéni majetek 0 0 0

Obézna aktiva 5,716 2,641 3,075 2.164 116.4%
Zasoby 0 0 0

Dlouhodobé pohledavky 0 0 0

Kratkodobé pohledavky 2,932 467 2,465 6.278 527.8%
Kratkodoby finanéni majetek 2,784 2,174 610 1.281 28.1%
PASIVA CELKEM 6,866 2,641 4,225 2.600 160.0%
Vlastni kapital 4,326 508 3,818 8.516 751.6%
Zakladni kapital 2,000 2,000 0 1.000 0.0%
Kapitalové fondy 10,867 0 10,867

Fondy ze zisku 0 0 0

Kumulované vydélky -1,492 0 -1,492

Vysledek hospodaieni -7,049 -1,492 -5,557 4.725 372.5%
Cizi zdroje 2,540 2,133 407 1.191 19.1%
Rezervy 0 0 0

Dlouhodobé zavazky 0 1,253 -1,253 0.000 -100.0%
Kratkodobé zavazky 2,540 880 1,660 2.886 188.6%
Bankovni Gvéry 0 0 0

Tabulka 7 - Horizontalni analyza rozvahy v letech za obdobi 2013-2014 (zdroj: viastni zpracovani)

Obdobi 2014 — 2015

Polozka L Obdobitis Rozdil Index  NavySeni
bézné  minulé

AKTIVA CELKEM 4,896 6,866 -1,970 0.713 -28.7%
Dlouhodoby majetek 856 1,150 -294 0.744 -25.6%
Dlouhodoby nehmotny
majetek 273 466 -193 0.586 -41.4%
Dlouhodoby hmotny majetek 583 684 -101 0.852 -14.8%
Dlouhodoby finanéni majetek 0 0 0
Obézna aktiva 4,040 5,716 -1,676 0.707 -29.3%
Zasoby 0 0 0
Dlouhodobé pohledavky 0 0 0
Kratkodobé pohledavky 1,776 2,932 -1,156 0.606 -39.4%
Kratkodoby finanéni majetek 2,264 2,784 -520 0.813 -18.7%
PASIVA CELKEM 4,896 6,866 -1,970 0.713 -28.7%
Viastni kapital -26 4,326 -4,352 -0.006 -100.6%
Zakladni kapital 2,000 2,000 0 1.000 0.0%
Kapitalové fondy 10,867 10,867 0 1.000 0.0%
Fondy ze zisku 0 0 0
Kumulované vydélky -8,541 -1,492 -7,049 5.725 472.5%
Vysledek hospodaieni -4,352 -7,049 2,697 0.617 -38.3%
Cizi zdroje 4,922 2,540 2,382 1.938 93.8%
Rezervy 0 0 0
Dlouhodobé zavazky 0 0 0
Kratkodobé zavazky 4,922 2,540 2,382 1.938 93.8%
Bankovni Uvéry 0 0 0

Tabulka 8 - Horizontalni analyza rozvahy za obdobi 2014 — 2015 (zdroj: vlastni zpracovani)
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Mimo to jsme dale provedli horizontalni analyzu rozvahy ve spojeni s vykazem zisku a

ztraty:
a) vyvoj trzeb

Trzby za prodej vl. vyr. a sl. [tis. K¢] Roky

106 2013

8,357 2014

9,579 2015

Tabulka 9 - Trzby v letech (zdroj: vlastni zpracovani)
Trzby za prodej vl. vyr. a sl. [tis. K]
12,000
9,579
10,000
8,357
8,000
6,000
4,000
2,000
106
0
2013 2014 2015
= Trzby

Graf 6 - Vyvoj trzeb v letech (zdroj: vlastni zpracovani)

b) vyvoj vysledku hospodareni a nakladi v porovnani s trzbami

Vysledek hospodareni za bézné ucetni

obdobi [tis. KE]

-1,492 2013
-7,049 2014
-4,352 2015

Tabulka 10 - Vysledek hospodareni za bézné ucetni obdobi (zdroj: viastni zpracovani)

Naklady [tis. K&] Roky

1,548 2013
15,945 2014
13,885 2015
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Tabulka 11 - Naklady v letech (zdroj: viastni zpracovani)

Vyvoj VH, nakladl [tis. K¢]

25,000
13,885
20,000 15,945
15,000
10,000
9,579
5,000
1,548 &397
0 1
-4,352
_5,000 \049 Sy
-10,000
2013 2014 2015
= \/ysledek hospodafeni za Ucetni obdobi (+/-) e Trzby e Naklady

Graf'7 - Vyvoj VH a ndkladui (zdroj: vlastni zpracovani)

¢) vyvoj osobnich nakladi a vykonové spotieby v porovnani s trzbami

Osobni naklady [tis. K¢] Roky

139 2013
1,938 2014
2,506 2015

Tabulka 12 - Osobni ndklady (zdroj: viastni zpracovani)

Vyk. Spotieba Roky

1,395 2013
13,289 2014
11,049 2015

Tabulka 13 - Vykonovda spotieba (zdroj: viastni zpracovani)

80



Vyvoj os. nakladu a vyk. spotreby [tis. KE]

14,000
13,289

12,000
11,049

10,000 9,579

8,000
6,000

4,000
2,506

2,000

+,938

2013 2014 2015

Osobni naklady == Trzby Vyk. Spotreba

Graf'8 - Vyvoj os. ndkladii a vyk. spotieby (zdroj: viastni zpracovani)

3.3.1.2 Vertikani analyza

Z GCetnich vykazi jsme v ramci vertikalni analyzy zjistili nasledujici:

Obdobi 2013 — 2014

Obdobi Podil v obdobi Zména
Polozka bé2né  minulé bézném minulém  struktury

AKTIVA CELKEM 6,866 2,641 100.00% 100.00% 0.00%
Dlouhodoby majetek 1,150 0 16.75% 0.00% 16.75%
Dlouhodoby nehmotny

majetek 466 0 6.79% 0.00% 6.79%
Dlouhodoby hmotny majetek 684 0 9.96% 0.00% 9.96%
Dlouhodoby finanéni majetek 0 0 0.00% 0.00% 0.00%
Obézna aktiva 5,716 2,641 83.25% 100.00% -16.75%
Zasoby 0 0 0.00% 0.00% 0.00%
Dlouhodobé pohledavky 0 0 0.00% 0.00% 0.00%
Kratkodobé pohledavky 2,932 467 42.70% 17.68% 25.02%
Kratkodoby finanéni majetek 2,784 2,174 40.55% 82.32% -41.77%
PASIVA CELKEM 6,866 2,641 100.00% 100.00% 0.00%
Vlastni kapital 4,326 508 63.01% 19.24% 43.77%
Zakladni kapital 2,000 2,000 29.13% 75.73% -46.60%
Kapitalové fondy 10,867 0 158.27% 0.00% 158.27%
Fondy ze zisku 0 0 0.00% 0.00% 0.00%
Kumulované vydélky -1,492 0 -21.73% 0.00% -21.73%
Vysledek hospodareni -7,049 -1,492 -102.67% -56.49% -46.17%
Cizi zdroje 2,540 2,133 36.99% 80.76% -43.77%
Rezervy 0 0 0.00% 0.00% 0.00%
Dlouhodobé zavazky 0 1,253 0.00% 47.44% -47.44%
Kratkodobé zavazky 2,540 880 36.99% 33.32% 3.67%
Bankovni Gvéry 0 0 0.00% 0.00% 0.00%

81



Tabulka 14 - Vertikalni analyza rozvahy za obdobi 2013 — 2014 (zdroj: vlastni zpracovani)

Obdobi 2014 - 2015

Obdobi Podil v obdobi Zména
Polozka bézné minulé béném  minulém  Struktury

AKTIVA CELKEM 4,896 6,866 100.00% 100.00% 0.00%
Dlouhodoby majetek 856 1,150 17.48% 16.75% 0.73%
Dlouhodoby nehmotny

majetek 273 466 5.58% 6.79% -1.21%
Dlouhodoby hmotny majetek 583 684 11.91% 9.96% 1.95%
Dlouhodoby finanéni majetek 0 0 0.00% 0.00% 0.00%
Obézna aktiva 4,040 5,716 82.52% 83.25% -0.73%
Zasoby 0 0 0.00% 0.00% 0.00%
Dlouhodobé pohledavky 0 0 0.00% 0.00% 0.00%
Kratkodobé pohledavky 1,776 2,932 36.27% 42.70% -6.43%
Kratkodoby finanéni majetek 2,264 2,784 46.24% 40.55% 5.69%
PASIVA CELKEM 4,896 6,866 100.00% 100.00% 0.00%
Viastni kapital -26 4,326 -0.53% 63.01% -63.54%
Zakladni kapital 2,000 2,000 40.85% 29.13% 11.72%
Kapitalové fondy 10,867 10,867 221.96% 158.27% 63.68%
Fondy ze zisku 0 0 0.00% 0.00% 0.00%
Kumulované vydélky -8,541 -1,492 -174.45% -21.73% -152.72%
Vysledek hospodareni -4,352 -7,049 -88.89% -102.67% 13.78%
Cizi zdroje 4,922 2,540 100.53% 36.99% 63.54%
Rezervy 0 0 0.00% 0.00% 0.00%
Dlouhodobé zavazky 0 0 0.00% 0.00% 0.00%
Kratkodobé zavazky 4,922 2,540 100.53% 36.99% 63.54%
Bankovni Uvéry 0 0 0.00% 0.00% 0.00%

Tabulka 15 - Vertikalni analyza rozvahy 2014 — 2015 (zdroj: viastni zpracovani)

Na zéklad¢€ vyse uvedenych tabulek jsme sestavili grafy vyobrazujici strukturu aktiv a

pasiv spole¢nost:
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VERTIKALNI ANALYZA ROZVAHY - AKTIVA
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Graf'9 - Struktura aktiv spolecnosti za obdobi 2013 — 2015 (zdroj: viastni zpracovani)

VERTIKALNI ANALYZA ROZVAHY - PASIVA
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Graf 10 - Struktura pasiv spolecnosti v letech 2013 — 2015 (zdroj: vlastni zpracovani)

3.3.1.3 Bézna likvidita

V nasledujici tabulce jsou uvedeny hodnoty bézné likvidity pro spolecnosti za obdobi

2013 az 2015:

Roky Obézna aktiva / kratk. zavazky
2013 3.2605
2014 2.6846
2015 0.8587
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Tabulka 16 - Hodnoty bézné likvidity spolecnosti za obdobi 2013-2015 (zdroj: vlastni zpracovani)

Pro lepsi ptehlednost uvadime jesté graf vyvoje likvidity:

Vyvoj likvidity
3.5000
3.0000
2.5000
2.0000
1.5000
1.0000
0.5000

0.0000
2013 2014 2015

Likvidita

Graf'11 - Vyvoj likvidity spolecnosti za obdobi 2013-2015 (zdroj: viastni zpracovani)

Z grafu je patrné, Ze bézna likvidita spolecnosti v pribéhu let klesala a spole¢nost

nedisponovala prostredky, kterymi by mohl uhradit své kratkodobé zavazky.

3.3.1.4 ZadluZenost

V nésledujici tabulce jsou uvedeny hodnoty zadluZenosti spole¢nosti v obdobi 2013 az
2015:

Cizi zdroje / aktiva

2013 0.7811
2014 0.3057
2015 0.9598

Tabulka 17 - Hodnoty zadluzenosti spolecnosti za obdobi 2013-2015 (zdroj: vlastni zpracovani)

Pro lepsi prehlednost uvadime jesté graf vyvoje zadluzenosti:
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Vyvoj zadluzenosti
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Graf'12 - Vyvoj zadluzenosti za obdobi 2013-2015 (zdroj: vlastni zpracovani)

Z grafu je patrné, Ze zadluZenost spolecnosti rostla.

3.3.1.5 Obrakovost aktiv

V nasledujici tabulce jsou uvedeny hodnoty obratkovosti aktiv spole¢nosti v obdobi

2013 az 2015:

Obratkovost aktiv
2013 0.040136312
2014 3.164331693
2015 1.956495098

Tabulka 18 - Hodnoty obratkovosti aktiv spolecnosti za obdobi 2013-2015 (zdroj: vlastni zpracovaini)

Pro lepsi ptehlednost uvadime jesté graf vyvoje zadluzenosti:
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Obratkovost aktiv
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Graf'13 - Vyvoj obratkovosti aktiv spolecnosti za obdobi 2013-2015 (zdroj: vlastni zpracovani)

Z grafu je patrné, zZe obratkovost nejprve rostla, coZ je dobry signal, ale poté klesala,

nikoliv tak strmé jako rostla.

3.3.1.6 Rentabilita

V nésledujici tabulce jsou uvedeny hodnoty obratkovosti aktiv spole¢nosti v obdobi

2013 az 2015:

Rentabilia aktiv Hodnota v %
2013 -0.564937524 -56.49375237
2014 -1.026653073 -102.6653073
2015 -0.888888889 -88.88888889

Tabulka 19 - Hodnoty rentability aktiv spolecnosti za obdobi 2013-2015 (zdroj: viastni zpracovani)

Pro lepsi prehlednost uvadime jesté graf vyvoje zadluzenosti:
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Graf' 14 - Vyvoj rentability aktiv spolecnosti za obdobi 2013-2015 (zdroj: vlastni zpracovani)

Z grafu je patrné, Ze rentabilita aktiv spole€nosti nedosahovala prozatim nikdy kladnych

hodnot.

3.3.2 Kralickiiv Quick test

Vramci finan¢ni analyzy spolecnosti jsme také provedli Kralickv Quick test

v modifikaci Kislingerové, ktery dava rychly prehled o tom, jak si spole¢nost stoji z hlediska

bonity. Nize uvadime jeho vysledky:

Kvota viastniho kapitdlu

Vlastni kapital

508 4,326 -26
Celkova aktiva 2,641 6,866 4,896
Kv. VK 0.192351382 | 0.630061171 | 0.005310458
kv. VK (%) 19.2351 63.0061 -0.5310
Hodnota dle Tabulky bonity 3| 1] 5 |

Tabulka 20 - Stanové kvoty viastniho kapitalu (zdroj: vlastni zpracovani)

Doba splaceni dluhu 7 cashflow

Velic¢ina

2014

Kratkodobé zavazky 810 2,099 4,699
Dlouhodobé zavazky 1,253 0 0
Cashflow -1,492 -6,858 -4,058
Doba splaceni dluhu [roku] 1.3827 0.3061 1.1580
Hodnota dle Tabulky bonity 1| 1| 1|
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Tabulka 21 - Stanoveni doby splaceni dluhu (zdroj: vlastni zpracovani)

Procentudlni podil cashflow na tribach

Veli¢ina

Trzby 106 8,357 9,579
CF -1,492 -6,858 -4,058
Podil CF na trzbach -14.0755 -0.8206 -0.4236
Podil CF na trzbach [%] -1407.55 -82.06 -42.36
Hodnota dle Tabulky bonity 2 1 1

Tabulka 22 - Stanoveni procentudlniho podilu cashflow na trzbach (zdroj: vlastni zpracovani)

Rentabilita celkového kapitali

Veli¢ina

uroky 33 0 36
VH po zdanéni -1,492 -7,049 -4,352
celkova aktiva 2641.00 6866.00 4896.00
ROA -0.555 -1.027 -0.883
ROA [%] -55.494 -102.665 -88.301
Hodnota dle Tabulky bonity 5 5 5

Vysledné hodnoceni Kralickova Quick testu je uvedené v nasledujici tabulce:

Rok ‘ 2013 2014 2015

Kvéta VK 3 1 5

Doba splaceni dluhu 1 1 1

Podil CF na trzbach 5 5 5

ROA 5.00 5.00 5.00

Vysledna zndmka 3.500 3.000 4.000
Seda zéna Seda zéna Seda zéna

Slovni hodnoceni nevyhranénych nevyhranénych nevyhranénych

vysledk vysledk vysledku

Tabulka 23 - Vysledky Kralickova Quick Testu (zdroj: viastni zpracovani)

3.3.3 Shrnuti finan¢ni analyzy

Vysledky provedenych metod finanéni

analyzy vtadé pripadd neodpovidaji

pozadovanym standardiim. Tyto hodnoty ale odrdzeji specifika podnikani v oblasti

marketingovych sluzeb. Piikladem takové nestandardni hodnoty miiZze byt b&ézna likvidita, ktera

je tvofena obé&znymi aktivy ku kratkodobym zavazkiim. Jeji hodnota vychazi velmi

nestandardn€, nebot’ spole¢nost nema prakticky zadné zasoby, protoze je nepotitebuje ke své

¢innosti. Z Kralickova Quick testu je dale patrné, Ze bonita podniku je tedy velmi nizka. Je ale

treba tyto vysledky finan¢ni analyzy interpretovat skrze specifika daného oboru, nebot

skute¢ny stav podniku odrazi pouze do jisté¢ miry.
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3.4 ANALYZA RIZIK

3.4.1 Rizika vyplyvajici z SLEPTE analyzy

Na zéklad¢ provedené SLEPTE analyzy jsme odhalili tato mozna rizika, které jsme

rozdé¢lili do jednotlivych tematickych skupin:
Socialni faktory

e pokles odbornikl v oblastech IT
e nizké a nemotivujici finan¢ni ohodnoceni

e snizovani poctu VS studentti
Legislativni faktory

e zpfisnéni dan. zakonu

e zpfisnéni zdkona o reklamé

Ekonomické faktory

e recese ekonomiky

e narist konkurence
Politické faktory
e politickd podpora nadnarodnich subjektt
Technologické faktory
e stagnace vyvoje a vystavby informacni infrastruktury
e nedostupnost nejnovéjsich technologii uvnitt firmy
3.4.2 Rizika vyplyvajici z Porterova modelu

Na zéklad¢ provedené analyzy dle Porterova modelu jsme odhalili tato moZzna rizika,

které jsme rozdélili do jednotlivych tematickych skupin:
Odbératelé

e ztrata klicovych a menS$ich odbérateli

e dlouha splatnost pohledavek spolecnosti odbérateli
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Dodavatelé
Ptima rizika pro spole¢nost nebyla zjisténa.
Stavajici konkurence
e v porovndni s konkurenci nekvalitni zpracovani produktt a sluzeb
Potencialni konkurence
e ztrata podilu na trhu v souvislosti s vysi ceny
Substitucni produkty

Ptima rizika pro spole¢nost neexistuji (viz Porterova analyza).

3.4.3 Rizika vyplyvajici ze McKinseyho 7S analyzy

Na zakladé¢ provedené 7S analyzy jsme odhalili tato mozna rizika, které jsme rozdélili

do jednotlivych tematickych skupin:

Strategie

¢ nekvalitn€ nastavené dlouhodoba strategie
Struktura

e neptehlednd struktura
Systéemy

¢ informacni systémy neodpovidaji pozadavkim
Styl Fizeni

e netransparentni rozdéleni pravomoci a kompetenci
Spolupracovnici

e pokles poctu IT odborniki
e nekvalitni ndbor (nedostatecné know-how)

e nizké mzdy
Sdilené hodnoty
Ptima rizika pro spolecnost nebyla zjisténa.

Schopnosti
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e nedostateéné know-how

3.4.4 Rizika vyplyvajici ze SWOT analyzy

Na zéklad¢ provedené¢ SWOT analyzy jsme odhalili tato mozna rizika, které jsme

rozd¢lili do jednotlivych tematickych skupin:
Slabé stranky

e nekvalitni nabor (nedostatecné know-how)
e nedostatek pracovnikli

e slaby interni marketing
Hrozby

e dlouha splatnost pohledavek spolecnosti odbérateli

3.4.5 Rizika vyplyvajici z finan¢ni analyzy

o kratkodobé zavazky spolecnosti rostou a klesa likvidita, roste i zadluZzenost =
riziko platebni neschopnosti
e bonity spolecnosti dle Kralickova Quick testu jetzv. v ,Sedé¢ zoné

nevyhranénych vysledku*, riziko nedostupnosti tvérti od bankovnich instituci

3.4.6 Ovlivnitelna a neovlivnitelna rizika

Nyni rozdélime rizika dle moZnosti jejich redukce, resp. eliminace na ovlivnitelna a

neovlivnitelna.

Neovlivnitelna rizika
Pokles odbornikii v oblastech IT
Snizovani poétu VS studentd
Zptisnéni dan. zakont
E Zptisnéni zdkona o reklamé
Recese ekonomiky
1100 Politick4 podpora nadnérodnich subjektt

Stagnace vyvoje a vystavby IT infrastruktury
I:00 | Nartst konkurence na trhu

Tabulka 24 - Neovlivnitelna rizika (zdroj: viastni zpracovani)

Ovlivnitelna rizika
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Nize je uvedena tabulka jednotlivych ovlivnitelnych rizik:

m Nizké a nemotivujici finan¢ni ohodnoceni
Zastaralé vyrobni technologie uvnitt firmy
Nekvalitni zpracovani produkta a sluzeb
Koncentrace pouze na kli¢ové odbératele
Nekvalitni nabor spolupracovniki
Nekvalitn¢ nastavena strategie
Neptehledna struktura spole¢nosti

1017 Zastaralé interni informacni systémy

Platebni neschopnost spole¢nosti
Slaby interni marketing

Tabulka 25 - Ovlivnitelna rizika (zdroj: vlastni zpracovani)

Dale je nutné z vySe uvedenych Ovlivnitelnych rizik vybrat ta, kterd je mozné tidit bez,
resp. s externi spolupraci. Pro lepsi pfehlednost vybereme pouze ta rizika, kterd je tieba fesit

v ramci spolupraci s externim dodavatelem. Jedna se o tato rizika:

a) zastaralé vyrobni technologie uvnitt firmy
b) nekvalitni ndbor pracovnikli

c) zastaralé informacni systémy
Ostatni rizika je mozné fidit intern€ v ramci firemniho prostiedi.

Celkem jsme tedy zjistili 18 ruznych rizik, které vyplynuly pro spole¢nost
z provedenych analyz. Z téchto 18 riznych rizik je celkem 10 rizik, které spole¢nost milize

pfimo ovlivnit.

3.4.7 Kbvantifikace ovlivnitelnych rizik

Pro spravnou kvantifikaci rizik je nejdiive nutné zvolit si nejprve Skélu, dle které budou
rizika hodnocena. Hodnota rizika, jak jiZ bylo uvedeno v teorii, sestava v pravdépodobnosti
jeho vyskytu a jeho dopadu na hodnoceny subjekt. Velmi ¢asto se v praxi uziva nasledujici

Skala hodnoceni téchto dvou parametri:

Skdla pravdépodobnosti vyskytu rizika

Slovni
1 (0;1) Velmi nizka
2 (1;2) Nizka
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(2;3) Stredni
(3;4) Vysoka
5 (4;5) Velmi vysoka

Tabulka 26 - Skala pravdépodobnosti vyskytu rizika (zdroj: viastni zpracovdni)

Skdla dopadu rizika na hodnoceny subjekt

Ciselné vyjadieni Slovni vyjadieni
1 (0;1) Zanedbatelny
2 (1;2) Malo vyznamny
3 (2;3) Vyznamny
4 (3;4) Kriticky
5 (4;5) Katastroficky

Tabulka 27 - Skdla dopadu rizika na hodnoceny subjekt (zdroj: viastni zpracovaini)

Dale je nutné stanovit pfislusné kategorie rizik dle celkové hodnoty rizika:

Slovni vyjadreni Hodnota rizika Pozadavky na opatieni
1 Bezvyznamné riziko (0;5) neni vyzadovano zvl. opatfeni
2 Akceptovatelné riziko (5;10) nutno zvazit naklady na zavedeni
3 Nezadouci riziko (10; 15) nutno zavést ve stan. ¢as. obdobi
4 Vyznamné riziko (15; 20) urychlené zavedeni opatieni
5 Nepfijatelné riziko (20; 25) okamzité zavedeni opatfeni

Tabulka 28 - Kategorie rizik (zdroj: vliastni zpracovani)

3.4.8 Hodnoceni rizika

Hodnoceni pravdépodobnosti a dopadu jednotlivych rizik probéhlo expertnim odhadem

a vysledky jsou uvedeny v nésledujicich tabulce:

# Riziko P D Hodnota
rizika

RS Nizké a nemotivujici finanéni ohodnoceni 4 45 18

R18 Slaby interni marketing 4 4 16

R13 Nekvalitni nabor spolupracovniki 35 45 1575

R11 Nekvalitni zpracovani produktt a sluzeb 25 5 12.5

R19 Nedostupnost bankovnich avéra 35 35 1225

R10 Zastaralé vyrobni technologie uvnitf firmy 3 4 12

R14 Nekvalitn¢ nastavena strategie 3 35 105
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R15 Nepiehledna struktura spolecnosti 3 325 975

R12 Koncentrace pouze na kli¢ové odbératele 3 3 9
R16 Zastaralé interni informacni systémy 3 3 9
R17 Platebni neschopnost spole¢nosti 25 35 875

Tabulka 29 - Hodnocent rizik expertnim odhadem (zdroj: vlastni zpracovani)

Na zéklad¢ vyse uvedené tabulky miizeme sestavit pavucinovy graf rizik:

" Pavucinovy graf rizik

20
R17 R18

R16 R13

R12 R11

R15 R19

R14 R10
Graf'15 - Pavucinovy graf rizik (zdroj: vlastni zpracovani)

3.4.9 Mapa rizik

Pro lepsi prehlednost, v jaké kategorii rizik se jednotliva rizika nachazeji, niZze jsme
sestavili tzv. mapu rizik, ktera nam da jasny piehled o tom, jak zdvazna jsou rizika, kterym musi

N

firma Celit, a také ktera rizika je nutné fesit nejdiive.
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Mapa rizik
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Mocninnd (Nepfijatelné riziko)

Graf'16 - Mapa rizik (zdroj: vlastni zpracovani)

Z vyse uvedené mapy rizik vyplyva, ze do kategorie ,, Vyznamné riziko “, které dle vysSe
uvedené klasifikace vyzaduje ,,urychlené zavedeni opatieni , spadaji celkem tfi rizika:

a) riziko nizkého mzdového ohodnoceni spolupracovnikii,
b) riziko slabého interniho marketingu,

¢) riziko nekvalitniho nédboru spolupracovnikd.

Z tohoto divodu se budeme v navrhové Casti prace zabyvat pravé témito riziky a

budeme navrhovat takova opatieni, ktera povedou k jejich sniZeni.

95



4 NAVRHOVA CAST
41 NAPRAVNA OPATRENI DLE JEDNOTLIVYCH RIZIK

4.1.1 Opatieni vici riziku nizkého a nemotivujicicho finanéniho ohodnoceni

Nejvyssi bodové hodnoceni ziskalo riziko nizkého mzdového ohodnoceni v porovnani
s ostatnimi marketingovymi agenturami v Brné. Vzhledem k tomu, Ze se jedna o riziko
s vysokou pravdépodobnosti a vysokou tvrdosti, je nutné toto riziko redukovat. V ptipad¢, ze
dojde k naplnéni této hrozby, tj. spolupracovnici nebudou spokojeni s vysi své mzdy, dojde
k jejich odchodu ze spolecnosti. Vzhledem k tomu, Ze nositelem veskerého know-how
spole¢nosti jsou prave spolupracovnici predstavuje prave toto riziko nejveétsi hrozbu, kterou je
tieba eliminovat. Z provedené finan¢ni analyzy je patrné, Ze se spole¢nost nenachazi v dobré
finanéni kondici, tudiZ plo§né zvyseni plati neni pro spole¢nost ceteris paribus redlné. Resenim,
které by mohlo toto riziko redukovat pifi minimalni financni zaté€zi, jsou firemni benefity

v riznych podobach.
Stravovaci poukazy

Nejrozsifen&j$im firemnim benefitem v Ceské republice jsou pravé stravovaci poukazy,
které odebira vroce 2017 1,3 milionu zaméstnanci. Vyhoda téchto stravovacich poukazii
spociva v tom, ze jsou uznatelné jako danovy naklad pro zaméstnavatele, jez odpovida presné
55% nominalni hodnoty stravenky. Pokud vyjdeme z informaci, které na svych strankach uvadi
spole¢nost (Sodexo Benefity, 2017), zjistime, ze pramérné vySe denniho menu v JMK ¢ini
v roce 2016 zhruba 102 K¢, pricemz primérnd vyse nominalni hodnoty stravovacich pritkazii

poskytovana zaméstnavateli na tomtéz uzemi ¢inni 77 K¢ (viz nasledujici graf):
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Graf 17 - Primérnd hodnota stravenky / denniho menu na vizemi CR v roce 2016 (zdroj: (Sodexo Benefity, 2017))

Nize uvadime tabulky, ve kterych je zohlednéno porovndni financnich nakladl

z hlediska zamé&stnavatele pti zvoleni firemnich benefitl v podobé¢ stravovacich poukazi, resp.

standardniho navySeni mzdy, pfiCemz vySe nominalniho navySeni mezd prostfednictvim obou

moznosti zstava stejna.

Vyhodnost poskytovani papirovych/elektronickych stravenek v

porovnani se mzdou

Hodnota [K¢]

Ptedpokladand hruba mzda 27000
Zvazovana denni vySe ptispévku 90
Pocet odpracovanych smén 20
Pocet zamé&stnancii 20

Tabulka 30 - Zakladni uvazovana data pri stanoveni vyhodnosti benefitii (zdroj: viastni zpracovani)

Polozka

Mzda

Mzda + penéZni

Mzda +

odména

stravenk

Mési¢né podnik uspori (oproti penéZni
odméné)

Ro¢né podnik uspori (oproti penéZni
odméné)

Tabulka 31 - Vypocet vyhodnosti firemnich benefitii (zdroj: viastni zpracovani)

Nominalni hodnota stravenky 90
Hodnota finanéni odmény / stravenek (55%) 990 990
Hruba mzda 27 000 28 437 27000
Socialni pojisténi 1755 1 848 1755
— zameéstnanec 6,5 %

Zdravotni pojisténi 1215 1280 1215
— zameéstnanec 4,5 %

Socialni pojisténi 25 % 6 750 7 109 6 750
— zamé&stnavatel

Zdravotni pojisténi 9 % 2430 2 559 2430
— zaméstnavatel

Superhruba mzda 36 180 38 106 36 180
Zalohova dan 5427 5716 5427
Sleva na dani 2070 2070 2070
Cista mzda 20673 21 663 21 663
Néklad na jednoho zaméstnance 1926 990
Néklad na vSechny zaméstnance 38 512 19 800
Oproti navySeni mzdy se jedna o usporu: 48,59%

18 712 K¢

224 539 K¢

Z vyse uvedené tabulky je patrné, ze pokud se firma rozhodné pro firemni benefity

v podobé¢ stravovacich poukazli v hodnoté 90 K¢ namisto totozného nomindlniho navyseni

mzdy, dosdhne ro¢ni uspory pii primémé hrubé mzde ve spole¢nosti, ktera ¢ini 27 000 K¢
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hrubého, a stavajicim poctu spolupracovniku ve vysi zhruba 224 539 K¢. Vzhledem k tomu, ze
pramérnd vySe nominalni hodnoty stravenek v JMK kraji ¢ini 77 K¢ na rozdil od feSeni, které
pocita s nominalni hodnotou 90 K¢, je mozné toto feSeni povaZovat nejen za feSeni nizkého
mzdového ohodnoceni, ale zaroven 1 jako konkuren¢ni vyhodu. Jako agenta zmény
doporucujeme zvolit osobu finanéniho manazera. Vzhledem k tomu, Ze tento benefit je

ovlivnén 1 zdkonnymi opatfenimi jsou nabidce konkurenc¢nich firem takika totozné.
Odborné a jazykové kurzy a vidélavani

Navyseni finan¢nich standardii v§ak neni jedinym zpiisobem, jak redukovat toto riziko.
Dal8i moznosti jsou napiiklad odborné a jazykové kurzy slouzici ke zvySeni kvalifikace

spolupracovnikil spolecnosti.

Doporu€ujeme vytvofit interni systém vzdélavani, které bude dostupné napfiic
spole¢nosti pro vSechny zajemce a které¢ bude vedeno specialisty v dané oblasti. Piikladem
muze byt kurz zaméteny na oblast tvorby webovych stranek pod vedenim seniorniho webového
developera ptistupny jak grafikiim, tak copywriterim apod. Diisledkem takového vzdélavani
bude nejenom rozvijeni obecného piehledu vSech zaméstnanc v oblastech, kterym se
spolecnost vénuje, ale zaroven poslouzi 1 k rozvoji soft skills zaméstnanct, které takové kurzy
povedou. Zaméstnanci, které takové skoleni povedou pak za to budou odménéni navic ke své
standardni mzdé¢, a to dle své vlastni hodinové sazby. Za velmi nizké naklady tak spolecnost
muze rozvijet své zaméstnance v oblastech, které sice nejsou jejich doménou, ale pro chapani

souvislosti v daném oboru podnikéni jsou velmi podstatné. Tato Skoleni navrhujeme provést

nasledujicim zptisobem:

Casové ¢ Zodpovédna osoba Dozorujici
obdobi osoba
1. mésic Webové stranky IT Team leader DIGI
manager
2. mésic Sprava socialnich Soc. media specialist DIGI
siti manager
3. mésic Webova grafika Graphic Team leader DESI
manager
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4. mésic Facebookova Senior Facebook Ads specialist DIGI

reklama manager
5. mésic Grafika tiskovin Graphic Team leader DESI
manager

6. mésic Google AdWords Senior Google AdWords specialist DIGI

manager

Tabulka 32 - Casovy harmonogram interniho vzdélavani na 6 mésicii (zdroj: vlastni zpracovani)

Vedle toho zaroven doporucujeme zavést 1 externi systém vzdélavani, ktery bude také
zaméeien na zvySovani kvalifikace zaméstnanctli, ale skrze nabizené kurzy vybranych a
uznavanych specialistii na dané téma. Mechanika vybéru kurzli je stanovena jednak dle
aktudlnich potfeb spolecnosti a jednak dle potfeb samotnych zaméstnanci. Naopak vybér
zameéstnanct, kteti budou moci takové kurzy navstévovat, stanovime na zaklad¢ pracovnich
vysledkl jednotliveil, napt. kazdy mésic budou mit moznost tfi vybrani spolupracovnici
navstivit kurz dle svého vybéru, ktery se ale vztahuje k jejich pracovni pozici. Vybér takovych
pracovniki je plné v rezii vedouciho oddéleni. Absolvovani takového kurzu, ktery je hrazen
spole¢nosti, je podminéno zavazkem ze strany zameéstnance setrvat ve spolecnosti alespon
nasledujicich Sest mésict po skonceni tohoto kurzu. Takovy model nejenze zvySuje schopnosti
vybranych zaméstnancl (a nasledné pak celé spolecnosti), ale zdroven funguje jako incentiva
k tomu, aby se spolupracovnici snazili odvadét co nejlepsi vykon, a tudiz v kone¢ném dusledku
profituje spole€nost. Mimo to se také zdravym soupefenim tuzi kolektiv a sniZuje tendence
zamé&stnancl odchazet, nebot’ nedostatky ve vysi mzdového ohodnoceni jsou kompenzovany

timto zplisobem.
Mezi ovéfené kurzy v oblasti digitdlniho marketingu patii ty, které potada naptiklad
brnénska agentura Better Marketing, s.r.o., prazska agentura H1, David Lorincz a jini. Cena

takové kurzu se pohybuje v fadech 4 000 az 5 000 K¢ za osobu. Celkovy naklad pii vybéru tfi

nejlepSich zaméstnanct ¢ini 12 000 az 15 000 K& mésicné.

Jazykové kurzy pak nepocitaji s tradicnim feSenim skrze externi spolecnosti, ale skrze
lektory podnikajici v daném oboru na Zivnostensky list. Takova praxe ma za nasledek mnohem
niz8i naklady.

Zavedeni home office
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Jako dalsi firemni benefit doporucujeme zavést jednou za dva tydny v patek pravidelnou
moznost vzit si tzv. home office. Vzhledem k tomu, ze spole¢nost vétSinu své agendy tesi via
internet 1 nyni v ramci svych kancelafi, bez nutnosti kontaktu tvari v tvar, je mozné tuto zménu

podstoupit téméi bez rizika.
Teambuildingové akce

Doporucujeme zavést teambuildingové akce, které pro usporu nakladi budou
organizovany interné. MlZe se jednat o jednodenni i vicedenni spole¢né aktivity (vylety na

kole, turistické vylety s ptespanim apod.). Téma prvniho teambuildingu je popséano nize.

4.1.2 Opatieni vii€i riziku slabého interniho marketingu

Druhym nejvyse hodnocenym rizikem bylo riziko slabého interniho marketingu. Toto
riziko dosdhlo hodnoty 16. Protoze se jedna o riziko s vysokou pravdépodobnosti, ale
s relativné nizkou tvrdosti, budeme riziko i nadale redukovat, tj. zamétime se na jeho pficiny.

Pfi¢inou rizika slabého interniho marketingu je skute¢nost, ze ve spoleCnosti v tuto
chvili neexistuje komplexni interni marketingova strategie, kterd by feSila zejména vlastni
propagaci spolec¢nosti navenek. Soucasnéd pozice interniho marketingu je definovana zaprvé
vlastnim webem spolecnosti, aktivitou na socidlnich sitich (zejména Facebook a Instagram) a
networkingovymi kanaly (konference, workshop apod.). Pro spravné fungovani interniho

marketingu spolecnosti je nutné strategicky nastavit vySe zminéné oblasti.
Webova prezentace spoleCnosti

Webové stranky spolecnosti jsou v tuto chvili jiz zastaralé, a to jak z hlediska
obsahového, tak hlediska technického. Obsahuji velké mnoZstvi informaci, které jiz
nekoresponduji se soucasnym dénim ve spole¢nosti. Pro nového navstévnika jsou velmi
nepiehledné a téZko srozumitelné. Je tedy nutné stranky zaprvé uzivatelsky zjednodusit, udélat
je intuitivni tim zplisobem, ze novému uzivateli bude ihned jasné, co je UNIFER, v jaké oblasti
pusobi a jaké sluzby poskytuje. Zadruhé je nutné stranky doplnit o aktualni informace — ve
zkratce teceno, Ze se spoleCnost uz pred dvéma lety preménila v klasickou digitalni
marketingovou full-servisovou agenturu. Tento pozadavek je dllezity zejména z toho hlediska,
ze webové stranky jsou zpravidla prvnim kontaktem potencidlniho zdkaznika se spole¢nosti, a
tudiz jejich vzhled do znacné miry urcuje to, zdali spole€nost svoji sluzbu ¢i produkt proda ¢i

nikoliv. Nova interni marketingova strategie pocita na novych webovych strankach 1 se sekci
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Blog, ktera v tuto chvili chybi. Tato sekce budou slouzit k prezentaci tspéSnych projekta

spole¢nosti.

Otéazkou zustava, jak by nové webové stranky mély vypadat. Jednim z feSeni, které
zaroven posili kolektiv pracovnikli a které koresponduje s navrhy v ¢asti 4.1.1, jak odpovédét
na tuto otazku, je usporadat soutéz o nejlepsi ndvrh webu v rdmci teambuildingové akce.
Ugelem tedy bude vypracovani navrhu na nové webové stranky spole¢nosti. Vedeni spoleénosti
vytvoii zadani toho, co by mél novy web obsahovat. Spolupracovnici budou rozdéleni do tyma
tak, aby se kazdy tym skladal z osob s odliSnymi oblastmi specializace. Kazdy tym bude mit za
ukol vytvotit wireframy (dratové modely) webu. Vytvotené navrhy budou podrobeny kritice.
Faktory, které se v navrzich objevi vicekrat, by mély byt néasledné pii konecné tvorbe

zohlednény.

Vyhodou takového postupu pii navrhu webu je, ze spolec¢nost timto zptisobem pokryje
vice rizikovych faktorti — ziskd za minimalni naklady navrh nového webu, zvysi angazovanost

zameéstnancl na spraveé spolecnosti a jejich motivaci k praci.

Finalni vyvoj nového webu probéhne intern€. Cena nového webu v nakladovych cenach

se pohybuje zhruba na urovni 30 000 az 35 000 K¢.
Socialni sité spole¢nosti

Dal$im dulezitym prvkem interni marketingové strategie jsou i socidlni sit€ spole¢nosti.
V tuto chvili spolecnost disponuje témito socidlnimi sitémi: Facebook, Instagram, YouTube,
LinkedIn. Doporucujeme sniZit pocet téchto siti na celkem tfi, tj. bez socialni sit¢ YouTube.
Tvorba obsahu na tyto socialni sit¢ je nepravidelnd, tudiz je tfeba vytvofit novy komunikacni
plén, jehoz obsahem bude pravidelna tvorba obsahu a ktery bude pocitat s riznymi specifiky té
které socidlni sité:

a) Facebook — formalnéjsi prezentace spolecnosti: tspéchy i netispéchy na projektech,

co se chysta apod.
b) Instagram — neformalni komunikacni kandl: zdbavné momenty ze Zivota firmy,

prace na projektech, ,,moodové** fotografie

33 moodova fotografie = fotografie navozujici ur¢ity pocit, zpravidla z b&zného Zivota
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c) LinkedIn — vyrazné formalni komunikac¢ni kandl, slouzi k prezentaci pracovnich

~r oo

vysledk, kanal slouzici ke zvefejiovani otevienych pozic

V niZe uvedené tabulce uvadime navrh publikaéniho planu na socidlni sité spole¢nosti:

Den Rubrika Detailni popis Ucel ‘
Pondéli Novinky z oblasti dig. Novinky z oblasti web Firma si zvySuje
marketingu developmentu, grafiky, renomé u stavajicich i
online marketingu apod. potencialnich klientt.
Utery »Ze Zivota firmy* Kazdodenni pohled na Firma ukazuje

praci spolec¢nosti
(kancelare, prace na
projektech, apod.).

pratelskou atmosféru
uvnitf. Motivace
stavajicich pracovnikil
a nalakani novych.

Stifeda  Prezentace Uspésnych Vysledky kampani, které ~ Firma si zvysuje
kampani. realizovala. renomé u stavajicich 1
potencialnich klientti a
u stavajici konkurence.
Ctvrtek  Tipy na zajimavé Firma dava svym Firma ukazuje, Ze ma
vzdélavaci akce. fanouSkim tipy na ve své strategii 1 CSR.
zajimavé prednasky,
seminafe nejen z oblasti
marketingu.
Patek »Ze Zivota firmy* KaZzdodenni pohled na Firma ukazuje

praci spolecnosti
(kancelafe, prace na
projektech, apod.).

ptatelskou atmosféru
uvnitt. Motivace
stavajicich pracovniki
a naladkani novych.
Tabulka 33 - Komunikacni plan na socialni sité spolecnosti UNIFER, a.s. (zdroj: vlastni zpracovani)

Soucasti tohoto publika¢niho planu je i navrh rozpoctu do propagace obsahu ve vysi

min. 6 000 K¢ mési¢né, doporucujeme vsak alespont 10 000 K¢ mési¢né.

Pti aplikace této zmény je nutné nejprve vyresit otdzku, zdali za spravu socidlnich siti
bude zodpovédny ne¢kdo ze stavajicich zaméstnanctli, nebo bude tato pozice obsazena nové.

Kazdé feSeni méa své vyhody i nevyhody:

Zodpovédna osoba Vyhody Nevyhody

Zna firemni kulturu a nemusi  Je
s€ seznamovat.

zatizeny  historickym
pusobenim ve firm¢. Nemusi
byt jednoduché vydobyt si
respekt a ochotu ostatnich
spolupracovat pii prechodu
na novou pozici.

Stavajici zaméstnanec
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Novy zaméstnanec Neni  zatizeny  historii Neznd firemni prostiedi.

pusobeni ve firm¢. Bude se muset naucit ,,jak to

Jednodussi  pozice  pro ve firmé chodi.“ Nutnost

nastaveni nové spoluprace.  vyssi finanéni 1 casové
dotace.

Tabulka 34 - Vyhody a nevyhody p¥i obsazovani pozice Spravce soc. siti (zdroj: vlastni zpracovani)

Vedeni spolecnosti si musi na zaklad¢ znalosti odpovédét na rizika, kterd prameni

z tabulky uvedené vySe a na zéklad¢ toho rozhodnout.
Eventy

Posledni oblasti interniho marketingu, kterou je nutné vyfesit, je pofddani eventl pro
vetejnost v sidle firmy. Témito akcemi se spolecnost dostavd do podvédomi vefejnosti i
v redlném svété, a nejen v tom digitdlnim. Mezi poradanim eventd pro vetejnost, jejichz tématy
muzou byt naptiklad workshopy, predndsky nebo seminafe na riizné oblasti v digitdlnim
marketingu, a zvySovanim povédomi o znacce plati pfimé iméra. Typicky se tak miiZze jednat
napf. o zaklady tvorby webovych stranek, spravy socialnich siti, grafiky na pocitaci.

J 24

Je nutné odpovedét i na nazor, ze timto si firma sama vytvaii novou konkurenci. Toto
vSak musi byt odmitnuto, nebot’ oblast je natolik komplikovana, ze absolvovanim jednoho
Skoleni neni navstévnik schopen sam si nakodovat webové stranky, obdobna situace plati i
v jinych oblastech. Naopak vyhodou téchto akci, které nebudou potfadany zdarma, je fakt, Ze se
na jednom misté¢ v jeden ¢as shromazdi velké mnozstvi osob, které maji potfebu fesit to, co

firma nabizi ve svém portfoliu, tudiz se zde otvira prosto pro uzavirani novych obchodu.

4.1.3 Opatieni vaci riziku nekvalitniho naboru

Riziko nekvalitniho néaboru, které v souCasné chvili provadi jednotlivi vedouci,

odstranime tim, ze zménime princip naboru ve tiech krocich:

a) prvni krok: jasnd definice schopnosti a vlastnosti, kterymi by mél kandidat na
pracovni pozici disponovat; zodpovédna osoba: vedouci oddéleni

b) druhy krok: vybér persondlni agentury; zodpovédna osoba: Production lead

c) treti krok: personalni agentura vybird kvalitni uchazece; zodpovédna osoba:

personalni agentura

Ad a)
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Ukolem kazdého vedouciho, ktery pozaduje nabor novych zaméstnanct, je nejprve
jasna definice toho, jaké vlastnosti a schopnosti by mél kandidat mit. Jinymi slovy feceno,

ukolem vedouci je velice pfesn€ nadefinovat hard skills a soft skills.
Ad b)

Po zdarné definici prvniho tkolu pfichdzi na fadu vybér personalni agentury, kterd bude
v kompetenci osoby na pozici Production Lead. V tomto ptipadé je zadat vybérové fizeni mezi
vybrané¢ persondlni agentury pulsobici na uzemi mésta Brna. Doporucujeme vybirat

z nasledujicich: ANEX (http://www.anexperson.cz/), Pragma (http://www.e-

pragma.cz/index.php), APROFES (http://www.aprofes.cz/). Nedoporucujeme vybirat

z korporatnich personalnich agentur, nebot’ jejich vyjednavaci sila bude oproti vyse uvedenym

vysoka.
Ad ¢)

Nasledny finalni vybér uchazect probiha jiz skrze samotnou agenturu a spolecnost
dostane hotovy produkt. Bézna trzni cena za zprostifedkovani uspéSného kandidata, tj.
kandidata, ktery skute¢né nastoupi na otevienou pozici, se pohybuje zhruba ve vysi 2x az 3x
nésobku hrubé mzdy kandidata.>* Tato cena vSak neni fixni a zaleZi od rAmcové smlouvy,

kterou bude zodpovédna osoba schopna vyjednat.

4.1.4 Hodnoceni rizika po zavedeni opatieni

Nize uvadime tabulku hodnoty rizik pFed a po zavedeni opatieni:

Pivodni hodnoty Nové hodnoty

RS Nizké a nerfnotlvu]m finan¢ni 4 45 18 25 45 11.25
ohodnoceni

R18 Slaby interni marketing 4 4 16 2 4 8

R13 Nekvalitni nabor spolupracovniki 3.5 4.5 15.75 1.5 45 6.75

R11 Nekvalitni troven sluzeb 2.5 5 12.5 1.75 5 8.75

R19 Nedostupnost bankovnich tvérd 3.5 3.5 12.25 35 35 12.25

R10 Zastaralé vyrobni technologie uvnitt 3 4 12 3 4 12
firmy

R14 Nekvalitné nastavena strategie 3 3.5 10.5 3 3.5 10.5

3% Informace byla zji§téna od majitele personalni agentury Lékaftim, s.r.0., pana Mgr. Davida Mlynka
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R15

R12

R16
R17

Neptehledna struktura spole¢nosti 3 3.25
Koncentrace pouze na klicové

< 3 3
odbératele
Zastaralé interni informacni systémy 3 3
Platebni neschopnost spolecnosti 2.5 3.5

8.75

3 3.25 9.75

3 3 9

3 3 9
25 35 8.75

Tabulka 35 - Hodnoceni rizik expertnim odhadem po zavedeni opatieni (zdroj: vlastni zpracovani)

R8
20
R17 R18
15

R16 R13

R12 R11

R15 R19

R14 R10

Graf'18 - Pavucinovy graf po zavedent opatieni (zdroj: vlastni zpracovani)
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Graf'19 - Mapa rizik po zavedeni opatreni (zdroj: vlastni zpracovani)

Ve vyse uvedené Tabulce 34, Grafu 18 a Grafu 19 je patrné, ze pti zavedeni
navrhovanych opatfeni dojde ke snizeni celkové hodnoty rizika. Vzhledem k tomu, ze
jednotliva rizika, kterd maji spolecnd aktiva, tj. oblasti, které pisobi, jsou vzajemné propojena,
doslo pii zavedeni tfech opatieni ke snizeni i dalSich rizik, konkrétné se jednd o riziko R11 —
Nekvalitni zpracovani produktti a sluzeb. Toto riziko bylo v poradi ¢tvrté nejvyssi. Ackoliv na
n¢j nemifila navrhovana opatfeni pfimo, doslo k jeho poklesu. Navrhované feSeni je tedy

zvolené spravng.
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ZAVER
Hlavnim cilem této diplomové prace bylo pomoci vybranych metod ekonomické a
strategické analyzy identifikovat rizika, kterym Celi spolecnost UNIFER Alfa, a.s. Nasledné

pak identifikovana rizika vyhodnotit a poté formulovat a navrhnout opatieni, kterymi se

hodnoty identifikovanych rizik snizi.

Mezi vybrané metody ekonomické a strategické analyzy byly zafazeny zvlastni
analytické metody SLEPTE, Porteriiv model péti konkuren¢nich sil, McKinsey 7S nebo SWOT
analyzy. Mezi metody finan¢ni analyzy byly vybrany mimo jiné metoda Kralickova quick testu
v modifikaci Kislingerové, popt. vertikdlni a horizontdlni analyza. Pfed praktickym
provedenim téchto analyz bylo nutné se s nimi nejprve teoreticky seznamit a prohloubit jejich
znalost. Z tohoto diivodu jsou vSechny metody pouzité v této praci popsany v teoretické Casti.

Stejné tak jsme se v teoretické ¢asti vénovali 1 otazce rizik a jejich identifikaci a fizeni.

V praktické Casti praci pak byly jednotlivé analyzy provedeny a na zadkladé jejich
vysledkd stanovena jednotliva rizika, se kterymi se spole¢nost za danych podminek mize do
budoucna potykat. Celkem bylo nalezeno 18 rizik. VSechna rizika byla nasledné rozdélena do

dvou kategorii, a to na ovlivnitelna a neovlivnitelna rizika. Byla sestavena mapa rizik.

V nésledujici ¢asti prace jsme se tedy vénovali rizikim ovlivnitelnym, tj. t€ém, které
spole¢nost muze ur¢itym zpisobem ovlivnit. Na zékladé provedeného bodového ohodnoceni
rizik jsme se rozhodli déle pracovat s tfemi nejvySSimi riziky, jimiz byly R8 - nizké a
nemotivujici finanéni ohodnoceni, R18 - slaby interni marketing a R13 — nekvalitni ndbor
pracovnikd, a na tyto posléze navrhnout opatieni, jejichz €elem bylo sniZit hodnoty rizika. Po
navrZeni napravnych opatfeni na zvolena tfi rizika jsme provedli opét nové ohodnoceni rizik
dle stejné metodiky a bylo konstatovano, Ze navrzena opatieni, kterd jsou detailn¢ popséana
v &asti 4 NAVRHOVA CAST, skutené vedla ke snizeni hodnoty rizik RS, R18, R13, ale
zaroven 1 ke sniZeni rizika R11 - Nekvalitni zpracovani produktii a sluZeb, nebot’ tato rizika

spolu Uizce souvisi. Tato skutecnost tak potvrdila relevanci a spravnost navrhovanych feSeni.

Vsech dil¢ich cild, které byly touto praci vytyCeny, bylo dosazeno. Muzeme tedy

uzaviit, Ze byl naplnén 1 celkovy cil prace.
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Piiloha 1 — Uéetni vykazy za rok 2013

Rozvaha
Oznaceni AKTVA Cislo B&2né Uetni obdobi Minulé Gé. obdobi
Fadku Brutto Korekce Netto Netto
a b C 1 2 3 4
AKTIVA CELKEM (F. 02 + 03 + 31 +62) =F. 001 0 2641 0
66
A. Pohledavky za upsany zakladni kapital 002 0 0
B. Dlouhodoby majetek (F. 04 + 13 + 23)| 003 0 0 0 0
B. I Dlouhodoby nehmotny majetek (¥. 05 az 12)| 004 0 0 0 0
B.l.  1.|Zfizovacivydaje 005 0
2.[Nehmotné vysledky vyzkumu a vyvoje 006 0
F
3.|Software 007 0
r
4.|Ocenitelna prava 008 0
F
5.]1Goodw ill (+/-) 009 0
r
6. [Jiny dlouhodoby nehmotny majetek 010 0
F
7.[Nedokon€eny dlouhodoby nehmotny majetek | 011 0
r . . P Y
8 P0§kytnute zalohy na dlouhodoby nehmotny 012 0
majetek
B. Il Dlouhodoby hmotny majetek  (f. 14 az 22)| 013 0 0 0 0
B.I. 1. |Pozemky 014 0
F
2.|stavby 015 0
r 2 X : "
3 S?rr’\ostatne movité véci a soubory movitych 016 0
véci
F
4.|Péstitelské celky trvalych porostu 017 0
r
5.|Dospéla zvitata a jejich skupiny 018 0
r
6.[Jiny dlouhodoby hmotny majetek 019 0
F
7.|Nedokon&eny dlouhodoby hmotny majetek 020 0
r . - P P
8 Po§kytnute zalohy na dlouhodoby hmotny 021 0
majetek
F
9.|Ocenovaci rozdil k nabytému majetku (+/-) 022 0
B. Il Dlouhodoby finan¢ni majetek (F. 24 az 30)| 023 0 0 0 0
B. Ill. 1. [Podily v ovladanych a Fizenych osobach 024 0
r . ¥ P . . v
2 Pgdﬂy v U¢etnich jednotkach pod podstatnym 025 0
viivem
F
3.|Ostatni dlouhodobé cenné papiry a podily 026 0
r PUjcky a Gvéry ovladanym a Fizenym osobam
Al . A 027 0
a ucetnim jednotkédm pod podstatnym vlivem
F
5.|Jiny dlouhodoby finan¢ni majetek 028 0
6. |Pofizovany dlouhodoby finanéni majetek 029 0
7 Po§kytnute zalohy na dlouhodoby finanéni 030 0
majetek




3

Minule ac.

Oznace AKTIVA isl B&2né ugetni obdobi .
o obdobi
L. Brutto Korekce Netto Netto
nia b dk 1 2 3 4
C. Obézna aktiva (f. 32 + 39 + 47 + 57)| 031 2,641 2,641
C. 1 Zasoby (f. 33 az 38)| 032 o (0]
C. 1 Material 033 0
P
2.|Nedokonc¢ena vyroba a polotovary 034 0
P
3.|Vyrobky 035 0
r
4.|Mlada a ostatni zvifata a jejich skupiny 036 0
r
5.|Zbozi 037 (0]
r
6.|Poskytnuté zalohy na zasoby 038 0
C. Dlouhodobé pohledawky (f. 40 az 46)( 039 342 342
C. Pohledawky z obchodnich vztaht 040 342 342
r - - B . ~7. B .
2 Pohleda.vky za ovMadanymi a fizenymi 041 o
osobami
r z .~ P ' .
3 Pohledawky z:a ucgtnlml jednotkami 042 o
pod podstatnym vivem
r Pohledawky za spoleéniky, ¢leny
4. - - . . . 043 0
druZzstva a za uc€astniky sdruzeni
r
5.|Dohadné ucty aktivni 044 0]
r
6.|Jiné pohledavky 045 0]
r
7.|Odlozena dariova pohledavka 046 [0}
Cc. 1 Kratkodobé pohledawky (f. 48 az 56)| 047 125 125
C. Pohledawky z obchodnich vztaht 048 0
r - - B - ~r. B -
2 F’ohleda.vky za oMadanymi a fizenymi 049 o
osobami
r - . - ' -
3 Pohledawky z'a ucgtnlml jednotkami 050 o
pod podstatnym vivem
r Pohledawky za spole¢niky, ¢leny
4. < - . N 051 0]
druzstva a za Ucastniky sdruZzeni
r - 2 - ~ r ra
5. So"cvlalnl’zabezpecenl a zdravotni 052 o
pojisténi
r
6.|Stat - darfiové pohledawky 053 111 111
r
7.|Ostatni poskytnuté zalohy 054 14 14
r
8.|Dohadné ucty aktivni 055 o
r
9.|Jiné pohledavky 056 0
C. VL Kratkodoby finanéni majet@k58 az 61)| 057 2,174 2,174
C. v Penize 058 1,921 1,921
r
2.|U&ty v bankach 059 253 253
r
3.|Kratkodobé cenné papiry a podily 060 [0}
' e . - . - .
4. Por.|zovany kratkodoby finanéni 061 o
majetek
D. | Casové rozliseni (F. 63 az 65)| 062 (0] 0
D. I Naklady pfistich obdobi 063 0
P
2.|Komplexni naklady pfriStich obdobi 064 0]
r
3.|Prijmy pristich obdobi 065 0

1




Oznace PASIVA CSIT stav v béznem udet. Stavvminuléem ucet.

ni a b Fé?ik obdobi 5 Ob(:;)bi
PASIVA CELKEM (f. 67 + 84 + 117) = . 001| 066 2,641
A. Vlastni kapital (f. 68 + 72 + 77 + 80 + 83)| 067 508
Al Zakladni kapital (f. 69 az 71)| 068 2,000
AL Zakladni kapital 069 2,000
2.|Vlastni akcie a Mastni obchodni podily (-) 070
3.|Zmény zakladniho kapitalu (+/-) 071
Al Kapitalové fondy (f. 73 az 76)| 072 0
A. L. Emisni azio 073
2.|Ostatni kapitalové fondy 074

3.|Ocenovaci rozdily z precenéni majetku a zavazku (H{ 075

4.|Ocenovaci rozdily z precenéni pfi preménach (+/-) | 076

Rezerni fondy, nedélitelny

A fond a ostatni fondy ze zisku (. 78 az 79)| 077 0
A L Zakonny rezerwni fond / Nedélitelny fond 078

2.|Statutarni a ostatni fondy 079
A. IV. Vysledek hospodareni minulych let (F. 81 + 82)| 080 0
A. IV. Nerozdéleny zisk minulych let 081

2.|Neuhrazena ztrata minulych let (-) 082
A V. et 30 - 84 60 vyka 083 “1.492
B. Cizi zdroje (f. 85 + 90 + 101 + 113)| 084 2,063
B. L Rezervy (f. 86 az 89)| 085 0
B. I Rezerwy podle zvastnich pravnich predpist 086

2.|Rezerva na diichody a podobné zavazky 087

3.|Rezerva na dan z pfijmu 088
I

4.|Ostatni rezervy 089
B. I Dlouhodobé zavazky (f. 91 az 100)| 090 1,253
B. Il Zavazky z obchodnich vztaht 091
f 2.|Zavazky k ovMadanym a fizenym osobam 092

3.|Zavazky k ucetnim jednotkam pod podstatnym Miverl 093

Zavazky ke spole¢nikim, ¢lenim druzstva a

4. ucastnikim 094
f 5.|Dlouhodobé prijaté zalohy 095
’ 6.|Vydané dluhopisy 096
r 7.|Dlouhodobé sménky k uhradé 097
f 8.|Dohadné ucty pasiwni 098
f 9.|Jiné zavazky 099 1,253
4

10.|(Odlozeny dariovy zavazek 100

1T



Oznate PASIVA “S Stavvbeznem aget. | ST MO UCEL
ni a b © | obdobi 5 obdobi
radk I
B. lll. |Kratkodobé zavazky (f. 102 az 112)( 101 810
B. lll. |Zavazky z obchodnich vztaht 102 743
4
2.|Zavazky k oviadanym a fizenym osobam 103
r
3.|Zavazky k ucetnim jednotkam pod podstatnym wiver| 104
r [ZavazKy Ke Spolecnikum, clenum aruzsiva a
4.|u¢astnikim 105
L adrideni
5.|Zavazky k zaméstnancum 106 64
4
6.|Zavazky ze socialniho zabezpec€eni a zdravotniho pq 107
r
7.|Stat - darfiové zavazky a dotace 108 3
4
8.|Kratkodobé pfijaté zalohy 109
r
9.|Vydané dluhopisy 110
4
10.|Dohadné ucty pasiwni 111
r
11.{Jiné zavazky 112
B. IV. |Bankowni uvéry a wwpomoci (F. 114 az 116)| 113 0
B. IV. 1Bankowni uvéry dlouhodobé 114
4
2.|Kratkodobé bankowni uvéry 115
r
3.|Kratkodobé finanéni wpomoci 116
C. L Casové rozligeni (f. 118 az 119)| 117 70
C. I Vydaje pfistich obdobi 118 70
r
2.|Vynosy pfistich obdobi 119

v




Vykaz zisku a ztrat

Oznaceni TEXT Cislo Skutegnost v tietnim obdobi
Fadku b&znem minulem
a b [ 1 2
. Trzby za prodej zbozi 01
A. Naklady vynaloZzené na prodané zbozi 02
+ Obchodni marze (f.01-02)[ 03 0
Il Vykony (F. 05+ 06 +07)| 04 106
. 1.[Trzby za prodej vlastnich vyrobkl a sluzeb 05 106
i 2.|Zména stavu zasob vlastni ¢innosti 06
’ 3.|Aktivace 07
B. Vykonova spotfeba (.09 +10)| 08 1,395
B. 1. | Spotfeba materialu a energie 09 135
B. 2. |Sluzby 10 1,260
+ Pridana hodnota (F. 03 +04 - 08) 11 -1,289
C. Osobni naklady (F. 13az 16) 12 139
C. 1. [Mzdové néklady 13 139
C. 2. |Odmény ¢lendm organu spole¢nosti a druzstva 14
C. 3. [Naklady na socialni zabezpeceni a zdravotni pojisténi 15
C. 4. [Socialni naklady 16
D. Dané a poplatky 17 14
E Odpisy dlouhodobého nehmotného a hmotného majetku 18
IIL. Trzby z prodeje dlouhodobého majetku a materialu (F.20 +21)| 19 0
ll. 1 Trzby z prodeje dlouhodobého majetku 20
ll. 2 Trzby z prodeje materialu 21
E Zlstatkova cena prodaného dlouhodobého majetku a materiélu 29 0
(F. 23 +24)
F.1 Zlstatkova cena prodaného dlouhodobého majetku 23
F.2 Prodany material 24
G Zmeéna stavu rezerv a opravnych polozek v provozni oblasti 25
a komplexnich nakladut pri§tich obdobi (+/-)
V. Ostatni provozni vynosy 26 1
H. Ostatni provozni naklady 27 16
V. Prevod provoznich vynosu 28
L Prevod provoznich nakladt 29
) [Ff).rc:\:cﬁgl V Xilfgikg?szgo-d(j-ezg; +26 - 27 + (-28) - (-29)] 30 -1,457




Oznaceni TEXT Cilo Skute¢nost v G€etnim obdobi
radku bézném minulém
a b c 1 2
VI Trzby z prodeje cennych papirti a podilli 31
J. Prodané cenné papiry a podily 32
VL Vynosy z dlouhodobého finanéniho majetku (F. 34 az 36)| 33 0
VIL 1, .\/)'Inosx z podiltl ovlédan)"/ch 5.1 fizenych osobach a v G€etnich 34
jednotkach pod podstatnym viivem
VIL. 2. |Vynosy z ostatnich dlouhodobych cennych papirt a podili 35
VI. 3. [Vynosy z ostatniho dlouhodobého finanéniho majetku 36
VIIL Vynosy z kratkodobého finanéniho majetku 37
K. Naklady z finan¢niho majetku 38
IX. Vynosy z pfecenéni cennych papird a derivatd 39
L. Naklady z pfecenéni majetkovych papird a derivati 40
M. Zména stavu rezerv a opravnych polozek ve finan¢ni oblasti (+-)| 41
X. Vynosové Uroky 42
N. Néakladové droky 43 33
XI. Ostatni finan¢ni vynosy 44
o. Ostatni finanéni naklady 45 2
XIL Prevod finanénich vynost 46
P. Prevod finan€nich nakladd 47
N Ifinanénl’ vysledek hospodareni 48 35
[F. 31 - 32 + 33 + 37 - 38 + 39 - 40 - (+/- 41) + 42 - 43 + 44 - 45 + (- 46) - (- 47)]
Q. Dari z pfijml za béZnou ¢innost (F. 50 +51) 49 0
Q1. - splatna 50
Q 2. - odlozena 51
** Vysledek hospodareniza béZznou ¢innost (F. 30 +48 - 49) 52 -1,492
XII. Mimoradné vynosy 53
R. Mimoradné naklady 54
S. Dari z pfijmd z mimofadné ¢innosti (F. 56 +57)| 55 0
S.A1. - splatna 56
S.2. - odloZzena 57
* Mimofadny vysledek hospodareni (F. 53 - 54 - 55) 58 0
W. Prevod podilu na vysledku hospodareni spole¢nikiim (+/-) 59
ek Vysledek hospodareniza u¢etni obdobi (+/-) (F. 52 +58 - 59)[ 60 -1,492

vi




Piiloha 2 — Uletni vykazy za rok 2014

Rozvaha
Oznaceni AKTVA Cislo B&2né Ugetni obdobi Minulé ¢. obdobi
Fadku Brutto Korekce Netto Netto
a b C 1 2 3 4
AKTIVA CELKEM(F. 02 + 03 + 31 + 62) = . 66| 001 7,057 191 6,866 2,641

A. Pohledavky za upsany zakladni kapital 002 0
B. Dlouhodoby majetek (f. 04 + 13 +23)[ 003 1,341 191 1,150
B. I Dlouhodoby nehmotny majetek (. 05 az 12)| 004 579 113 466 0
B.l.  1.|Zfizovacivydaje 005 0
i 2.[Nehmotné vysledky vyzkumu a vyvoje 006 0
" 3[software 007 579 113 466 0
i 4.|Ocenitelna prava 008 0
i 5.|Goodw il (+/-) 009 0
i 6. [Jiny dlouhodoby nehmotny majetek 010 0
i 7.|Nedokonceny dlouhodoby nehmotny majetek | 011 0
I — - -

8 2?;££ute zalohy na dlouhodoby nehmotny 012 0
B. Il. Dlouhodoby hmotny majetek  (F. 14 az 22)( 013 762 78 684 0
B.I. 1. |Pozemky 014 0
[ 2[stavby 015 529 35 494
r 3 fgg;ostatne movité véci a soubory movitych 016 233 43 190
i 4.|Peéstitelské celky trvalych porostu 017 0
i 5.|Dospéla zvitata a jejich skupiny 018 0
i 6.[Jiny dlouhodoby hmotny majetek 019 0
i 7.|Nedokoncéeny dlouhodoby hmotny majetek 020 0
I — - -

8. xT:tyet:ute zalohy na dlouhodoby hmotny 021 0
r

9.[Ocefovacirozdi k nabytému majetku (+/-) 022 0
B. Il Dlouhodoby finan¢ni majetek (F. 24 az 30)( 023 0 0 0 0
B.ll. 1. [Podily v ovladanych a Fizenych osobach 024 0
r 2 \Ij;)\;‘ljymv ucetnich jednotkach pod podstatnym 025 0
’ 3.|Ostatni dlouhodobé cenné papiry a podily 026 0
r a Pﬁ!'c'iky e? L’Jyéry ovllédanym a h’zen)’tm ospbém 027 0
L a ucetnim jednotkédm pod podstatnym vlivem

5.|Jiny dlouhodoby finan¢ni majetek 028 0

6.|Pofizovany dlouhodoby finanéni majetek 029 0

7 :Z?:tyetl?ute zélohy na dlouhodoby finanéni 030 0

vil




Minulé G¢.

Oznate AKTIVA Cisl Bézné ucetni obdobi !
o obdabi
9 Brutto Korekce Netto Netto
ni_a b radk 1 2 3 4
C. Obézna aktiva (F. 32 + 39 + 47 + 57)( 031 5,635 5,635 2,641
C. Zasoby (*. 33 az 38)| 032 0 0 0
C. 1l Material 033 0
’ 2.|Nedokoncéena wyroba a polotovary 034 0
" 3.[Vyrobky 035 0
’ 4.]Mlada a ostatni zvifata a jejich skupiny 036 0
[ 5.|zvozi 037 0
f 6.|Poskytnuté zalohy na zasoby 038 0
C. . Dlouhodobé pohledawky (F. 40 az 46)| 039 0 0 0
C. . Pohledawky z obchodnich vztaht 040 0 0
- - - ——
5 Pohleda_vky za oMadanymi a fizenymi 041 0
L osobami _ i
3 Pohledawky Zf'" ucgtnlml jednotkami 042 0
pod podstatnym Mivem
r Pohledawky za spolecniky, cleny
4, . L . . 043 0
L druZzstva a za U€astniky sdruzeni
5.|Dohadné ucty aktini 044 0
’ 6.|Jiné pohledawky 045 0
’ 7.|Odlozena darnova pohledavka 046 0
C. lll.  [Kratkodobé pohledawky (F. 48 az 56)( 047 2,851 2,851 467
C. lll.  [Pohledavky z obchodnich vztaht 048 2,571 2,571 342
- - - —
2 Pohleda.vky za ovladanymi a fizenymi 049 0
L osobami I i
3 Pohledavky z'a ucgtnlml jednotkami 050 0
pod podstatnym Mivem
r Pohledawky za spolecniky, Cleny
4. . Ly . . 051 0
L gruzstlva a %a ucastniky Séiruzztam
5 oE:v|avn|’za ezpec€eni a zdravotni 052 0
b naiiSténi
6.|Stat - danové pohledavky 053 13 13 111
F
7.|Ostatni poskytnuté zalohy 054 267 267 14
r
8.|Dohadné ucty aktiwni 055 0
" 9.[Jiné pohledavky 056 0
C. VI. [Kratkodoby finan¢ni majet@k58 az 61) 057 2,784 2,784 2,174
C. V. [Penize 058 1,818 1,818 1,921
’ 2.|Ugty v bankéach 059 966 966 253
r 3.|Kratkodobé cenné papiry a podily 060 0
r 4 Porllzovany Kratkodoby financni 061 0
maiatalk
D. I Casowvé rozligeni (f. 63 az 65)| 062 81 81 0
D. I Naklady pfiStich obdobi 063 81 81
" 2.|Komplexni néklady pristich obdobi | 064 0
" 3.|Prijmy pidtich obdobi 065
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Oznate PASIVA OB Stayvbeznem acet. | StavVMinulem ucet.
ni a b © | obdobi 5 obdobi
radk 8
PASIVA CELKEM (f. 67 + 84 + 117) = . 001 066 6,866 2,641
A. Vlastni kapital (f. 68 + 72 + 77 + 80 + 83)[ 067 4,326 508
Al ZAkladni kapital (f. 69 az 71)| 068 2,000 2,000
Al ZAkladni kapital 069 2,000 2,000
" 2|Viastni akcie a viastni obchodni podily (-) 070
r 3.|Zmény zakladniho kapitalu (+/-) 071
Al Kapitalové fondy (f. 73 az 76)| 072 10,867 0
Al Emisni azio 073
r 2.|Ostatni kapitalové fondy 074 10,867 0
’ 3.|Ocenovaci rozdily z pfecenéni majetku a zavazku (H 075
’ 4.|Ocerfovaci rozdily z pfecenéni pfi pfeménéach (+/-) | 076
Rezenni fondy, nedélitelny . <
A1l fond a ostatni fondy ze zisku (r. 78 az 79)) 077 0 0
A.lll.  1Zakonny rezenni fond / Nedélitelny fond 078
r 2.|Statutarni a ostatni fondy 079
A. IV. |Vysledek hospodareni minulych let (f. 81 + 82)( 080 -1,492 0
A. IV. 1Nerozdéleny zisk minulych let 081
r i Neuhrazena ztrata minulych let () 082 1,492 0
av. |07 083 7,049 1,492
' (F.01-68-72-77-80-84-117) =F. 60 wkazu ’ ’
zisku a ztratv v niném rozsahii
B. Cizi zdroje (f. 85+ 90 + 101 + 113)| 084 2,099 2,063
B. | Rezerwy (F. 86 az 89)| 085 0 0
B. I Rezerwy podle zvastnich pravnich predpisi 086
r 2.|Rezerva na dichody a podobné zavazky 087
’ 3.|Rezerva na darn z pfijmu 088
’ 4.|Ostatni rezervy 089
L Dlouhodobé zavazky (F. 91 az 100)| 090 0 1,253
L Zavazky z obchodnich vztah( 091 0
’ 2.|Zavazky k oMadanym a fizenym osobam 092
r 3.|Zavazky k uc€etnim jednotkam pod podstatnym Miver] 093
i Zavazky ke spole¢niklim, ¢lendm druzstva a
4.0 e 094
L ucastnikim
5.|Dlouhodobé prijaté zalohy 095
" 6.|Vydané diuhopisy 096
’ 7.|Dlouhodobé sménky k Ghradé 097
" 8.|Dohadné ucty pasiwni 098
’ 9.|Jiné zavazky 099 0 1,253
’ 10.|Odlozeny dariowy zavazek 100

X




Cislo

Oznaceni PASIVA .. Stav v béZném ucet. obdobi | Stav v minulém ucet. obdobi
a b fadku 5 6
c
B. Il Kratkodobé zavazky (F. 102 az 112)| 101 2,099 810
B.ll. 1.|Zavazky z obchodnich vztaht 102 1,439 743
’ 2.|Zavazky k ovladanym a Fizenym osobam 103
r 3.[Zavazky k ucetnim jednotkam pod podstatnym viivem 104
i 4. Zavazky ke spole¢nikim, ¢lenim druzstva a u¢astnikiim 105
sdruzeni
’ 5.|Zavazky k zaméstnancium 106 186 64
r 6.[Zavazky ze socialniho zabezpeé&eni a zdravotniho pojisténi 107 14
r 7.|Stat - dafové zavazky a dotace 108 247 3
’ 8.|Kratkodobé prijaté zalohy 109 213
r 9.|/Vydané dluhopisy 110
’ 10.|Dohadné ucty pasivni 111
r 11.|Jiné zavazky 112
B. V. Bankovni Gvéry a vypomoci (F. 114 az 116)| 113 0 0
B. V. 1.|Bankovniuvéry dlouhodobé 114
r 2.|Kratkodobé bankovni uvéry 115
’ 3.|Kratkodobé finanéni vypomoci 116
C. I Casové rozliseni (F. 118 az 119)| 117 441 70
C.l.  1.|Vydaje pitich obdobi 118 421 70
’ 2.|Vynosy pfistich obdobi 119 20 0




Vykaz zisku a ztrat

[f 11 -12 -17-18 + 19 - 22 - (+/-25) + 26 - 27 + (-28) - (-

Oznacen TEXT Cisl Skute¢nost v ucetnim obdobi
0 b&zném minulém
i a b fadk 1 P
l. Trzby za prodej zboZi 01 48
A. Naklady wnaloZené na prodané zbozi 02 166
+ Obchodni marze (f. 01 -02)[ 03 -118 0
Il. Vykony (f. 05 + 06 + 07)( 04 8,357 106
IIl. [Trzby za prodej vastnich wrobk( a sluzeb 05 8,357 106
’ 2.|Zména stawu zasob Mastni €innosti 06
r 3.|Aktivace 07
Vykonova spotieba (f. 09 + 10)| 08 13,289 1,395
Spotfeba materialu a energie 09 2,567 135
Sluzby 10 10,722 1,260
+ Pfidana hodnota (F. 03 + 04 - 08)| 11 -5,050 -1,289
C. Osobni naklady (f. 13 az 16)| 12 1,938 139
C. Mzdové naklady 13 1,849 139
C. Odmeény ¢lentim organu spolec¢nosti a druzstva 14
C. Naklady na socialni zabezpeceni a zdravotni pojisténi 15 41 0
C. Socialni naklady 16 48 0
D. Dané a poplatky 17 77 14
E. Odpisy dlouhodobého nehmotného a hmotného majetku 18 191 0
lll.  [Trzby z prodeje dlouhodobého majetku a ma (Ff. 20 + 21)[ 19 0 0
. 1 [Trzby z prodeje dlouhodobého majetku 20
. 2 [Trzby z prodeje materialu 21
E Zﬂstat.kové cena prodaného dlouhodobého majetku a 2 0 0
materialu
F.1 Zlstatkova cena prodaného dlouhodobého majetku 23
F.2 Prodany material 24
G. Zmeéna staw rezerv a opravnych polozek v provozni oblasti 25
a komplexnich nakladd priStich obdobi (+/-)
V. Ostatni provozni wnosy 26 278 1
H. Ostatni provozni naklady 27 61 16
v. |PFevod provoznich wynost 28
L Pfevod provoznich nakladd 29
N Provozni wysledek hospodareni 30 7,039 1,457
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Oznaceni TEXT Cilo Skute¢nost v G€etnim obdobi
radku bézném minulém
a b c 1 2
VI Trzby z prodeje cennych papirti a podilli 31
J. Prodané cenné papiry a podily 32
VI Vynosy z dlouhodobého finanéniho majetku (F. 34 az 36) 33 0 0
VIL 1, .\/)'Inosx z podiltl ovlédan)"/ch 5.1 fizenych osobach a v G€etnich 34
jednotkach pod podstatnym viivem
VIL. 2. |Vynosy z ostatnich dlouhodobych cennych papirt a podili 35
VI. 3. [Vynosy z ostatniho dlouhodobého finanéniho majetku 36
VIIL Vynosy z kratkodobého finanéniho majetku 37
K. Naklady z finan¢niho majetku 38
IX. Vynosy z pfecenéni cennych papird a derivatd 39
L. Naklady z pfecenéni majetkovych papird a derivati 40
M. Zmeéna stavu rezerv a opravnych polozek ve finanéni oblasti (+-)| 41
X. Vynosové Uroky 42
N. Néakladové droky 43 0 33
XI. Ostatni finanéni vynosy 44 2 0
o. Ostatni finan&ni naklady 45 12 2
XIL Prevod finanénich vynost 46
P. Prevod finan€nich nakladd 47
: ?n;n_c 22I z)gsalid;k-fgsF gg ?::Jn-l (+1- 41) + 42 - 43 + 44 - 45 + (- 46) - (- 47)] 48 -10 -35
Q. Dari z pfijml za béZnou ¢innost (F. 50 +51) 49 0 0
Q1. - splatna 50
Q 2. - odlozena 51
o Vysledek hospodafeni za b&znou &innost (F. 30 +48 - 49)| 52 -7,049 -1,492
XII. Mimoradné vynosy 53
R. Mimoradné naklady 54
S. Dari z pfijmd z mimofadné ¢innosti (F. 56 +57)| 55 0 0
S.A1. - splatna 56
S.2. - odloZzena 57
* Mimoradny vysledek hospodareni (F. 53 -54-55)| 58 0 0
W. Prevod podilu na vysledku hospodareni spole¢nikiim (+/-) 59
ik Vysledek hospodafeni za Géetni obdobi (+/-) (F. 52 + 58 - 59)| 60 -7,049 -1,492
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Piiloha 3 — Uéetni vykazy za rok 2015

majetek

Rozvaha
Oznaceni AKTVA Cislo B&2né Ucetni obdobi Minulé G¢. obdobi
Fadku Brutto Korekce Netto Netto
a b C 1 2 3 4
AKTIVA CELKEM(F. 02 + 03 + 31 + 62) =F. 66| 001 5,381 485 4,896 6,866
A. Pohledavky za upsany zakladni kapital 002 0 0 0 0
B. Dlouhodoby majetek (F. 04 + 13 +23)| 003 1,341 485 856 1,150
B. I Dlouhodoby nehmotny majetek (. 05 az 12)| 004 579 306 273 466
B.l.  1.|Zfizovacivydaje 005 0
F
2.[Nehmotné vysledky vyzkumu a vyvoje 006 0
F
3.|Software 007 579 306 273 466
r
4.|Ocenitelna prava 008 0
i 5.|Goodw il (+/-) 009 0
F
6. [Jiny dlouhodoby nehmotny majetek 010 0
F
7.|Nedokonceny dlouhodoby nehmotny majetek | 011 0
r r ry 7 0
8 Po§kytnute zalohy na dlouhodoby nehmotny 012 0
majetek
B. Il Dlouhodoby hmotny majetek (. 14 az 22)| 013 762 179 583 684
B.I. 1. |Pozemky 014 0 0
F
2.|Stavby 015 529 7 458 494
- - ——— —
3 fgg;ostatne movité véci a soubory movitych 016 233 108 125 190
i 4.|Peéstitelské celky trvalych porostu 017 0
F
5.|Dospéla zvitata a jejich skupiny 018 0
F
6.[Jiny dlouhodoby hmotny majetek 019 0
i 7.|Nedokoncéeny dlouhodoby hmotny majetek 020 0
r r r G -
8. Pos-kytnute zalohy na dlouhodoby hmotny 021 0
majetek
r
9.[Ocefovacirozdi k nabytému majetku (+/-) 022 0
B. Il Dlouhodoby finan¢ni majetek (F. 24 az 30)( 023 0 0 0 0
B.ll. 1. [Podily v ovladanych a Fizenych osobach 024 0
r % P . . .
2 PQdﬂy v U¢etnich jednotkach pod podstatnym 025 0
vlivem
F
3.|Ostatni dlouhodobé cenné papiry a podily 026 0
r PUjcky a Gvéry ovladanym a fizenym osobam
E . A 027 0
a ucetnim jednotkédm pod podstatnym vlivem
i 5.|Jiny dlouhodoby finan¢ni majetek 028 0
6.|Pofizovany dlouhodoby finanéni majetek 029 0
7 Poskytnuté zalohy na dlouhodoby finanéni 030 0
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Oznateni AKTVA Cislo B&2né G&etni obdobi Minulé ié. obdobi
Fadku Brutto Korekce Netto Netto
a b [ 1 2 3 4
C. Obézna aktiva (F. 32 +39 +47 +57)| 031 4,035 0 4,035 5,635
C. I Zasoby (F. 33 az 38)| 032 0 0 0
C.l. 1. [Material 033 0
F
2.|Nedokon¢ena vyroba a polotovary 034 0
r
3.[Vyrobky 035 0
r
4.]Mada a ostatni zvitata a jejich skupiny 036 0
r
5.|Zbozi 037 0
r
6. |Poskytnuté zalohy na zasoby 038 0
C. I Dlouhodobé pohledavky (F. 40 az 46)| 039 0 0 0 0
C. I 1.|Pohledavky z obchodnich vztahd 040 0
r = r CA) > CAS)
9 Pohledayky za ovladanymi a Fizenymi 041 0
osobami
F . Ty P -
3 Pohledav!(y ze? ucetnimi jednotkami pod 042 0
podstatnym vlivem
r Pohledavky za spole¢niky, ¢leny druzstva a
4. Ly . 043 0
za UCastniky sdruzeni
F
5.|Dohadné uUcty aktivni 044 0
F
6.|Jiné pohledavky 045 0
r
7.10dlozena darfiova pohledavka 046 0
C. . Kratkodobé pohledavky (F. 48 az 56)| 047 1,771 1,771 2,851
C.lIl.  1.[Pohledavky z obchodnich vztah( 048 1,557 0 1,557 2,571
r 5 Pohledéyky za ovladanymi a Fizenymi 049 0
osobami
r . v P .
3 Pohledav!(y zz? Ucetnimi jednotkami pod 050 0
podstatnym vlivem
r Pohledavky za spole¢niky, ¢leny druzstva a
4. Ly o . 051 0
za UCastniky sdruzeni
r
5.[Socialni zabezpeceni a zdravotni pojisténi 052 0
r
6.|Stat - dariové pohledavky 053 0 13
F
7.|Ostatni poskytnuté zalohy 054 214 214 267
r
8.|Dohadné ucty aktivni 055 0
F
9.|Jiné pohledavky 056 0
C. VL Kratkodoby finan&ni majetek (F. 58 az 61)| 057 2,264 2,264 2,784
C.NV. 1.[Penize 058 1,805 0 1,805 1,818
r .
2.[Ugty v bankach 059 459 0 459 966
r
3.|Kratkodobé cenné papiry a podily 060 0
F
4.|Pofizovany kratkodoby finanéni majetek 061 0
D. I Casové rozliseni (F. 63 az 65)| 062 5 0 5 81
D.I.  1.[Naklady pristich obdobi 063 5 0 5 81
r
2.[Komplexni naklady pFiStich obdobi 064 0
r
3.|PFijmy pristich obdobi 065 0
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Cislo

Oznaceni PASIVA .. Stav v béZném ucet. obdobi | Stav v minulém uc¢et. obdobi
fadku
a b 5 6
C
PASIVA CELKEM (f. 67 +84 +117) =F. 001| 066 4,896 6,866
A. Vlastni kapital (F. 68 +72 + 77 + 80 + 83)| 067 -26 4,326
Al Zakladni kapital (F.69az 71)| 068 2,000 2,000
A. 1. 1.|Zakladni kapital 069 2,000 2,000
r
2.|Vlastni akcie a vlastni obchodni podily (-) 070
F
3.|Zmény zakladniho kapitalu (+/-) 071
L Kapitalové fondy (F. 73 az 76)| 072 10,867 10,867
A.ll.  1.|Emisniazio 073
F
2.|Ostatni kapitalové fondy 074 10,867 10,867
F
3.|Ocenovacirozdiy z precenéni majetku a zavazkl (+/-) 075
F
4.[Ocefovacirozdily z pfecenéni pfi prfeménach (+/-) 076
ALl Rezer\’/m fondy, nn.adehtelny fond a (.78 a2 79)| 077 0 0
ostatnifondy ze zisku
Al 1. [Zakonny rezervnifond / Nedé&litelny fond 078
r
2.|Statutarni a ostatni fondy 079
A. Vysledek hospodateni minulych let (F. 81 +82)| 080 -8,541 -1,492
A. 1. [Nerozdéleny zisk minulych let 081 0 0
r
2.|Neuhrazena ztrata minulych let (-) 082 -8,541 -1,492
Vysledek hospodareni bézného G¢etniho obdobi (+/-)
AV (F. 01-68-72-77-80-84-117) =F. 60 vykazu zisku a ztraty v 083 -4,352 -7,049
plném rozsahu
B. Cizi zdroje (F.85+90 + 101 + 113)| 084 4,699 2,099
B. I Rezervy (F. 86 az 89)| 085 0 0
B.l.  1.|Rezervy podle zvlastnich pravnich predpist 086
F
2.|Rezerva na dichody a podobné zavazky 087
F
3.|Rezerva na dari z prijma 088
F
4.|Ostatnirezervy 089
B. Il Dlouhodobé zavazky (F. 91 az 100)| 090 0 0
B.Il. 1.|Zavazky z obchodnich vztahd 091
F
2.|Zavazky k ovladanym a Fizenym osobam 092
r
3.|Zavazky k ucetnim jednotkdm pod podstatnym viivem 093
r 4 Zavazky ke spolecnikdm, ¢leniim druzstva a t¢astnikim 094
“|sdruzeni
F
5.|Dlouhodobé pfijaté zalohy 095
F
6.[Vydané dluhopisy 096
F
7.|Dlouhodobé sménky k uhradé 097
r
8.[Dohadné ucty pasivni 098
r
9.[Jiné zavazky 099
F
10.|Odlozeny dariovy zavazek 100

XV




Cislo

Oznaceni PASIVA L. Stav v béZzném ucet. obdobi | Stav v minulém ucet. obdobi
fadku
a b 5 6
c
B. Il Kratkodobé zavazky (F. 102 az 112)| 101 4,699 2,099
B.ll. 1.|Zavazky z obchodnich vztaht 102 2,631 1,439
F
2.|Zavazky k ovladanym a fizenym osobam 103 1,266 0
r
3.[Zavazky k u€etnim jednotkam pod podstatnym viivem 104
r 4 Zavazky ke spolecnikiim, ¢lentim druZzstva a Géastnikim 105
“|sdruzeni
F
5.|Zavazky k zaméstnancim 106 93 186
r
6.|Zavazky ze socialniho zabezpe&eni a zdravotniho pojisténi | 107 16 14
F
7.|Stat - dafové zavazky a dotace 108 105 247
r
8.|Kratkodobé pfijaté zalohy 109 588 213
F
9.[Vydané dluhopisy 110
r
10.|Dohadné uéty pasivni 111
r
11.|Jiné zavazky 112
B. V. Bankovni tuvéry a vypomoci (F. 114 az 116)| 113 0 0
B. V. 1.|Bankovniuvéry dlouhodobé 114
F
2.|Kratkodobé bankovni uvéry 115
r
3.|Kratkodobé finan¢ni vypomoci 116
C.l Casové rozligeni (F. 118 az 119)| 117 223 441
C.l.  1.|Vydaje pristich obdobi 118 223 421
r
2.[Vynosy pFistich obdobi 119 0 20
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Vykaz zisku a ztrat

[f. 11 - 12 - 17- 18 + 19 - 22 - (+/-25) + 26 - 27 + (-28) - (-29)]

Oznageni TEXT Cislo Skutegnost v Gigetnim obdobi
Fadku b&znem minulem
a b [ 1 2
l. Trzby za prodej zboZi 01 0 48
A. Néaklady vynaloZené na prodané zbozi 02 0 166
+ Obchodni marze (F.01-02)| 03 0 -118
I Vykony (F. 05+ 06 +07)| 04 9,579 8,357
Il. 1.|Trzby za prodej viastnich vyrobkd a sluzeb 05 9,579 8,357
i 2.|Zména stavu zasob vlastni ¢innosti 06 0 0
’ 3.|Aktivace 07 0 0
B. Vykonova spotieba (F. 09 +10)| 08 11,049 13,289
B. 1. | Spotfeba materialu a energie 09 949 2,567
B. 2. |Sluzby 10 10,100 10,722
+ Pridana hodnota (F. 03 + 04 - 08) 11 -1,470 -5,050
C. Osobni naklady (F. 13 az 16)| 12 2,506 1,938
C. 1. [Mzdové néklady 13 2,282 1,849
C. 2. |Odmény ¢lendm organu spole¢nosti a druzstva 14 0 0
C. 3. [Naklady na socialni zabezpeceni a zdravotni pojisténi 15 122 41
C. 4. |Socialni naklady 16 102 48
D. Dané a poplatky 17 36 77
E Odpisy dlouhodobého nehmotného a hmotného majetku 18 294 191
1Il. Trzby z prodeje dlouhodobého majetku a materialu (F.20 +21)| 19 0 0
Il 1 Trzby z prodeje dlouhodobého majetku 20 0 0
ll. 2 Trzby z prodeje materialu 21 0 0
E Zlstatkova cena prodaného dlouhodobého majetku a materiélu 29 0 0
(F. 23 +24)
F.1 Zlstatkova cena prodaného dlouhodobého majetku 23
F.2 Prodany material 24
G Zména stavu rezerv a opravnych polozek v provozni oblasti 25
a komplexnich nakladut pri§tich obdobi (+/-)
V. Ostatni provozni vynosy 26 67 278
H. Ostatni provozni naklady 27 60 61
V. Prevod provoznich vynosu 28
L Prevod provoznich nakladd 29
M Provozni vysledek hospodareni 30 4,299 7,039
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Oznaceni TEXT Cilo Skute¢nost v G€etnim obdobi
radku bézném minulém
a b c 1 2
VI Trzby z prodeje cennych papirti a podilli 31
J. Prodané cenné papiry a podily 32
VI Vynosy z dlouhodobého finanéniho majetku (F. 34 az 36) 33 0 0
VIL 1, .\/)'Inosx z podiltl ovlédan)"/ch 5.1 fizenych osobach a v G€etnich 34
jednotkach pod podstatnym viivem
VIL. 2. |Vynosy z ostatnich dlouhodobych cennych papirt a podili 35
VI. 3. [Vynosy z ostatniho dlouhodobého finanéniho majetku 36
VIIL Vynosy z kratkodobého finanéniho majetku 37
K. Naklady z finan¢niho majetku 38
IX. Vynosy z pfecenéni cennych papird a derivatd 39
L. Naklady z pfecenéni majetkovych papird a derivati 40
M. Zmeéna stavu rezerv a opravnych polozek ve finanéni oblasti (+-)| 41
X. Vynosové Uroky 42
N. Néakladové droky 43 36
XI. Ostatni finanéni vynosy 44 0 2
o. Ostatni finanéni naklady 45 17 12
XIL Prevod finanénich vynost 46
P. Prevod finan€nich nakladd 47
i ?n;n_c 22I \:)gsaleer;k-f;%sE) ?,s ?;?Jn-l (+/- 41) + 42 - 43 + 44 - 45 + (- 46) - (- 47)] 48 -53 i
Q Dari z pijmd za béznou €innost (F.50 +51)| 49 0 0
Q1. - splatna 50
Q 2. - odlozena 51
b Vysledek hospodareni za b&Znou &innost (F. 30 + 48 - 49)| 52 -4,352 -7,049
XII. Mimoradné vynosy 53
R. Mimoradné naklady 54
S. Dari z pfijmd z mimofadné ¢innosti (F. 56 +57)| 55 0 0
S.A1. - splatna 56
S.2. - odloZzena 57
* Mimoradny vysledek hospodareni (F. 53 -54-55)| 58 0 0
W. Prevod podilu na vysledku hospodareni spole¢nikiim (+/-) 59
ok Vysledek hospodafteni za ucetni obdobi (+/-) (F. 52 + 58 - 59) 60 -4,352 -7,049
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