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Abstrakt

Tato diplomova prace se zaobira zalozenim podnikatelského subjektu, a soucasné
poskytuje pohled na postup a metodiku postupu pti sestaveni podnikatelského zaméru a
jeho uplatnéni v bézné praxi. Na samém zacatku prace jsou charakterizovany jednotlivé
terminy z podnikatelského prostiedi a literdrni vychodiska. Nasledujici ¢ast diplomové
prace se soustfedi na analyzu podnikatelského prostredi, ve kterém bude nové vznikly
subjekt podnikat. V samotném zavéru jsou na zakladé analyz a zjisténi Stanoveny

jednotlivé navrhy a doporuceni jak sprave sestavit podnikatelsky plan.

Abstract

This diploma thesis deals with the establishment of a business entity, and at the same
time provides an insight and methodology of the process of compiling a business plan
and its application in everyday practice. At the very beginning of the work are
characterized individual terms from the business environment and literature background.
The following part of the diploma thesis focuses on the analysis of the business
environment in which the newly established entity will do business. In the very
conclusion, on the basis of analyses and findings, individual proposals and

recommendations are set for how to compile a business plan.

Kli¢ova slova
Podnikatelsky plan, podnikatelské prostiedi, SLEPTE, SWOT, Porteriv model péti sil,

marketingovy mix, bistro.

Key words
Business plan, business environment, SLEPTE, SWOT, Porter’s five forces, marketing

mix, bistro.
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UVOD

Ceska republika zaujima ve svétovém zebfiku predni mista v po&tu zaloZeni kavaren,
bister a restauraci na pocet obyvatel. V lonském roce tento pocéet vzrostl o 1445, na
celkovy pocet 21592. Tento trend odrazi poptavku po novém Zzivotnim stylu, kdy
prevazna cast obyvatel chce jist pokrmy pfipravené z Cerstvych surovin, které podporuji
jejich zdravi. Vyzaduje se vSak také rychlost, ¢i ¢asova nendrocnost na piipravu

stravovani.

Kultura bistro obcerstveni se ve méstech rozrista, a lehky, snadno ptipravitelny pokrm
se stal snadnym pfedmétem podnikani. Velka ¢ast obyvatel je ochotna si pfiplatit za
kvalitu, nebo cestovat za dobrym jidlem. V Cesku se tato kultura pozvolna rozviji, a
mnozi zakaznici upfednostnuji kvalitni suroviny pied vyhodnou cenou. Bistra tak
nabyvaji na své atraktivnosti. V mnoha pfipadech zaujimaji misto, jak pro pracovni

schiizky, setkéni pfatel, rodiny a podobné.

Jeden z divodl, pro¢ jsem si vybrala sestaveni podnikatelského planu zaméteného
na zaloZeni bistra, je ten, ze kratce po Skole bych takovy podnik velmi rada provozovala.
Sestaveni podnikatelského planu, ktery se zakladd na relevantnich informacich pro
bistro, je nezbytnym ptedpokladem pro ispé€sny start podnikani v této oblasti. Samotny
podnikatelsky plan eliminuje nebezpeci spojend s nespravné investovanymi finanénimi
prostiedky a zvySuje kredibilitu podniku pro potencionalni investory. Rozhodnuti
smetfovat tuto praci do oblasti gastronomie rovnéz souvisi s tim, Zze bych rada uplatnila
své poznatky a ziskané zkuSenosti z doby, kdy jsem nékolik let pracovala
Vv gastronomickém odvétvi, a déale i1 to, Ze moderni trendy ve stravovani se staly mym

koni¢kem.

Jako téma své diplomové prace jsem se rozhodla pro ,,Podnikatelsky plan - zalozeni
bistra®. Tato prace se nejprve zaobira vytvorenim nového podnikatelského subjektu, a
nasleduje uvedeni do problematiky gastronomie, a poté sestaveni podnikatelského

zaméru a jeho uplatnéni v praxi.
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Diplomova prace se bude skladat ze tii ¢asti. V prvni Casti se prace vyhradné soustiedi
na teoreticka vychodiska a definovani zdkladnich terminti z oblasti podnikéni. Soucasné
literarni Cast bude smeéfovana tak, aby vSe mélo logickou strukturu od obecného

ke konkrétnimu tématu.

Druhé ¢ast prace se bude prevazné soustfedit na zhodnoceni aktudlniho stavu. Pomoci
SLEPTE analyzy, Porterovy analyzy a SWOT analyzy bude prozkoumano prostiedi
podniku.

Posledni tfeti ¢ast prace se soustiedi na koncept podniku ve sletu od uvedeni na trh az po
fyzické otevieni bistra. Jako soucast této kapitoly jsou i1 vypracované rozpocty

a jednotlivé zdroje financovani.
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Cile prace

Hlavnim neboli primarnim cilem této prace je vytvofit UspeSny podnikatelsky plan.
K vytvoteni struktury jsou pouzity odborna literatura a pozadavky bank, které ulehci
rozdéleni jednotlivych nalezitosti do jednotlivych zkoumanych oblasti. Protoze
jednotlivé pozadavky na podnikatelsky zdmér jsou velmi S$iroké, jsou vSeobecné
pozadavky (vseobecnymi pozadavky se rozumi stejné ndroky na podnikatelsky plan,
které jsou, jak Vv odborné literature, tak v dokumentech banky) na sestaveni
podnikatelského planu uzptsobeny tak, aby jejich kategorie odpovidaly jednotlivym

kapitolam této prace.

Cilem tohoto zpisobu déleni je celkové zpiehlednéni vytvaieného planu, pro ktery jsou
provedeny nasledujici metody vyzkumu: dotaznikové Setfeni, Cash Flow analyza, bod
zvratu a Cista soucasna hodnota. Nejprve pomoci sondy (krdtkého dotazniku) se provede
zhodnoceni, jestli dotazovani respondenti maji K moZnosti otevieni bistra pozitivni
pristup a jsou ochotni toto bistro navstivit. Dal§im krokem je odhadovana cenotvorba,
jinymi slovy sestaveni primérné ceny vSech produktti, které se budou v bistru nabizet,
tento krok dale pomutze k sestaveni Cash Flow a nasledné rozvahy. Soucasti prace je
také rozhodnuti, jestli se projekt bude financovat z vlastnich, nebo cizich zdroji a na

zavér prace je zhodnoceni podnikani za pomoci ¢isté soucasné hodnoty a bodu zvratu.

V piipadé parcidlniho cile je tkolem zhodnoceni aktualniho stavu prostiedi, ve kterém
bude podnik svoji aktivitu realizovat. Tohoto cile bude dosazeno pomoci SLEPTE
analyzy, Porterovy analyzy péti sil a pomoci SWOT analyzy. VSechny ziskané vysledky

jsou nasledné souhrnné prezentovany v zavérecné kapitole.

12



1 Teoreticka vychodiska prace

Prvni ¢ast diplomové prace se bude soustiedit na vymezeni terminu podnikatelsky plan
ana jeho spravnou podobu. Nasledné bude V kapitole definovano podnikani, jeho
podoby a Vv neposledni tfadé indikatory, které je potfeba vyuzivat b&hem tvorby
podnikatelského planu.

1.1 Vymezeni a role malych a stiednich firem

Sektor malého a stiedniho podnikani je zakladnim prvkem kazdého statu a jeho
ekonomiky, jak nyni, tak i v historii. Ma nenahraditelnou roli pfi tvorbé zaméstnanosti,

socialni a ekonomické stability, ¢i zahrani¢niho obchodu.

1.1.1 Historicky exkurz

Termin podnikatel ma své kofeny ve francouzstiné a znamena zprostiedkovatel. Jedna se
o vyraz, ktery korespondoval s tehde;jsi realitou, jelikoz podnikatel v té dobé participoval
na zprostiedkovani obchodnich aktivit. Postupné ptibylo potieby zprostfedkovani
obchodli pro statni instituce. Jiz v brzké dob& na zacatku 18. stoleti bylo jasné, Ze
podnikatel nese urcity druh rizika. Diky tomu doslo k rozdéleni od rentiéra, kdy rentiér
nabizi finan¢ni kapital za pfedem stanovenou cenu (vCetné uroki), navzdory tomu
podnikatel je vniman jako subjekt, ktery uskute¢nuje urcité aktivity a nese riziko s tim

souvisejici (1).

Jak je podnikani Gspésné, zavisi na vlastnostech podnikatele. V pozdéjsi dobé se této

skupiné obyvatel pfipisuje dalsi vlastnost, a tou je inovativni hledisko.
1.1.2 Angloamerické pojeti

Angloamerické pojeti podnikéani je ucelova a ziskova ¢innost. Termin ,,podnikani‘‘ neni
Vv posledni dob¢ zcela jednoduché interpretovat, nejcastéji se setkavame s nasledujicim

pojetim:
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»  Fkonomické vnimani — jedna se o vyuziti ekonomickych zdroji a jinych
procesi za ucelem navySeni vnitini hodnoty. Velmi casto se mluvi 0
dynamickém procesu utvaieni hodnoty produktu (2).

=  Psychologické vnimani — jednd se primdrné¢ o motivaci néco vybudovat.
Podnikani je z toho hlediska cesta jak dosahnout svého cile. Zde mize byt
podnikani zpisob, jak ziskat finanéni nezavislost, osobni prostor, moznost

svobodné kreativity apod.

= Sociologické pojeti — vnimani podnikani jako utvareni bohatstvi pro vSechny
zainteresované, a to pomoci cesty k efektivnéjsimu uplatnéni veskerych zdroja,

utvareni ptilezitosti spolu s novou tvorbou nabidky.

=  Pravnické pojeti — vV tomto pojeti se jedna o neustalé a na sebe se navazujici
aktivity realizované samostatné¢ podnikatelem vlastnim jménem a na vlastni

odpovédnost, kde cil takového pocinani je tvorba zisku (3).

Pokud jsou pominuta jednotliva pojeti, podnikani lze vnimat jako soustavnou aktivitu
upravenou zakonem, ktera se provadi vlastnim jménem na vlastni odpovédnost za

ucelem zisku (1).

1.1.3 Rozdéleni zivnosti

Pravni ramec zivnosti vymezuje zivnostensky zakon ¢. 455/1991 Sb. o zivnostenském
podnikani, ve znéni pozdé&jSich ptedpisi. Tento zakon vymezuje piedmét zivnosti.
Zivnosti obsahuji viechny druhy vyroby, obchodu nebo poskytovanych sluzeb, véetnd

aktivit, které jsou v zivnostenském zakon¢ vyloucené (4).

Pod pojem Zivnost se chape nepfetrzita aktivita realizovana samostatné, vlastnim
jménem a na vlastni odpovédnost. Cilem této ¢innosti je dosazeni zisku za podminek,
které definuje Zivnostensky zakon. O tom, zda se udéli piislusna zivnost, rozhoduje
zivnostensky ufad, jenz je odpovédny za vedeni Zzivnostenského rejstiiku. Podle

zivnostenského zakona definujeme dva druhy zivnosti:
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= Zivnosti ohlaSovaci,

»  Zivnosti koncesované (5).

Zivnosti ohlaSovaci

Tento druh Zivnosti vznikd na zédklad¢ ohlaseni prislusnému zivnostenskému utadu, kdy
je viak nezbytné mit splnéné podminky vychazejici ze zakona. Zivnostensky list je poté

vydan ptislusnym Gfadem. Nalezneme zde Zivnosti:

= Zivnosti iFemeslné — vtomto piipad¢ je nezbytné piredlozit vyucni list,
¢i dosaZenou praxi v oboru,

* vazané — jedna se o druh Zivnosti, kde musi podnikatel prokézat odbornou
zpusobilost,

=  vyolné — aby zadatel ziskal opravnéni, musi splnovat veskeré ostatni podminky

stanovené zivnostenskym zakonem (6).

Zivnosti koncesované

Jeji ziskani stoji na zaklad¢ ziskani povoleni, tim padem nespadaji do narokové casti
zakona, jako je tomu napfiklad u ohlasovacich zivnosti. Aby Zadatel ziskal povoleni, je
nezbytné prokazat dosazené vzdé€lani, vyplnit zadost a splnit podminky definované
zakonem. V piipad¢ kladného vyfizeni je vydana koncesni listina. V této oblasti

nalezneme naptiklad taxi sluzby, pohiebni sluzby a podobné (7).

1.2 Podnikatel versus zaméstnanec

Jak uz bylo feceno v predeslé kapitole, podnikani nese S sebou urcité riziko, protoze
podnikatel jej realizuje vlastnim jménem a na svoji vlastni odpovédnost. Soucasti
podnikani je i vynakladani nakladi, které v mnoha piipadech mohou potencionalni

zajemce odradit, proto se tato kapitola blize zabyva pochopenim rozdili mezi nimi (8).

15



1.2.1 Vyhody a nevyhody podnikani versus zaméstnanecky pomér

ProtoZe je velmi individualni stanovit, které hledisko je pro koho piinosem, a pro koho
miiZe znamenat omezeni, je dilezité zvazit vSechny body, které nasleduji nize.

Nejdtive jsou zminény faktory, které jsou obecné povazovany za pozitiva zaméstnani.

Placenad dovolend a relativni jistota zaméstndani — vychazi ze zdkona a toto obdobi

muize zameéstnanec pouzit libovolné podle sebe.

Péce o nemocné deéti a rodinné prislusniky — velkou vyhodu zaméstnaneckého pomeéru
zde tvofi nemocenské davky a oSetfovné, které mohou urcitou ¢asti Vv omezené mite

pomoci domacnosti.

Dlouhodobd nemoc neznamend problém — vesketi zaméstnanci, pokud onemocni, maji
narok na nahradu mzdy, kterou poskytuje jejich zaméstnavatel. I pies skute¢nost,
ze je poskytnuta nahrada mzdy nizsi nez ptivodni hruba, tak finanéni prostfedky mohou
pokryt ty nezbytnéj§i provozni ndklady domdcnosti. Oproti tomu nemaji osoby

samostatné vydélecné ¢inné na nahradu mzdy jakakoliv narok (9).

Zaméstnanci maji vys§i diichod — diky reformdm a klesajici tendenci vyplacet stale a
stale vyssi diichody, zaméstnanci maji citelné vyssi starobni diichod nez je to mu v
ptipadé osob samostatné¢ vydélecné Cinnych. Zékladni vyméfovaci udaj je u osob

samostatné vydéle¢né ¢innych vymétovaci zaklad, nikoliv zisk.

V pFipadé daiiovych nesrovnalosti nese odpovédnost zaméstnavatel — tyka se
zaméstnancii spolecnosti, ktefi podepisi prohldSeni k dani. Tim padem nemaji zddné
starosti s vypoCtem dané z piijmu, socidlniho a zdravotniho pojisténi. V takovémto

ptipad¢ se o vypocet a odvod dani stara pouze zaméstnavatel (2).

Pravidelnd mzda — regulérni a opakujici se ¢astka, ktera pfichazi zaméstnanci pravidelné

kazdy mésic na ucet (10).
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Odstupné — pokud dostane zaméstnanec vypoved, tak ve vétsiné pripadii ma narok na
odstupné. Popiipad€ pokud je ve vypovédni lhité, tak ma relativné dostatek Casu si najit

novou praci (11).

Podpora Vv nezaméstnanosti je vysSi — v ptipadé nezaméstnanosti maji nezameéstnani
narok na mnohem vyS$$i podporu V nezaméstnanosti, nez je tomu u osob samostatné

vydélecné ¢innych.

Omezeni limitu pro zpitsobenou Skodu — v ptipad¢€ skody, kterou zptisobil zaméstnanec,
¢ini nahrada vzniklé Skody maximalné ¢étyfi a pul nasobku primérného mési¢niho

vydélku (12).

Oproti tomu je velmi dalezité zvazit vyhody pracovat jako osoba samotné vyd¢le¢na

¢inna. Faktory, které je dilezité v tomto pfipadé zvazit, jsou nasledujici:

Svoboda — kazdy zivnostnik si muize na zakladé svych nejlepSich zkuSenosti a

dovednosti zvolit druh podnikani a metody, jak dosdhne svych cili.

Moznost ziskdani velkych piijmii — kazda prace je odpovidajicim zpiisobem ohodnocena,
diky tomu si muze zivnostnik urcovat svoji cenu a tuto cenu libovolné ménit podle
situace na trhu. To dava podnikateli pruznost a muze tak snadno reagovat na zménu

poptavky na trhu.

Vlastni realizace svych ndpadiu — pokud dostane Zivnostnik napad na podnikani nebo
na zlepseni procesu, nemusi se nikomu zpovidat a ¢ekat na souhlas k pouziti svych

inovaci (10).

NiZsi zdanéni — jak uz nazev napovida, diky nizkému zdanéni ma zivnostnik vice

volnych penéznich prostredki, které mize pouzit pro dalsi rozvoj firmy.

Vykon a soustitedéni se pouze na efektivni prdci — tento piedpoklad vychazi z toho,
ze zivnostnik dokdze sam rozhodnout, kterd prace je pro ného nejvice efektivni a

ziskova, a tim padem mize svoji ¢innost soustiedit pouze na ni (13).
17



VyuZiti cClenit rodiny, rychlejsi prace — §318 zakoniku prace definuje,

ze | pracovnépravni vztah mtze byt realizovany mezi manzely nebo ptislusniky rodiny.

1.3 Predpoklady uspéchu zacinajici firmy

Kazdy rok zapo¢ne podnikani nepieberné mnozstvi firem, které maji riznorodé zaméry,
rozdilné velikosti a formu podnikani. Soucasné i velké mnozstvi firem celi Gupadku. Aby

k tomuto nezadoucimu jevu nedoslo, je nezbytné spliiovat nasledujici body:

= mit odpovidajici motivaci a odhodlani Celit vyzvam,

= zhodnotit vysi schopnosti pro podnikanti,

= vidét a charakterizovat podnikatelskou sanci nebo prilezitost,
= strucné a jednodusSe charakterizovat podnikatelsky zameér,

= stanovit potfebu finan¢nich tokl a zdroji v podnikani,

= definovat pfedmét podnikani spolu s pravni formou,

= sestavit rozpocet a postupné plnéni podnikatelského cile (14).

ror v

Odpovidajici motivace a odhodlani Celit vyzvam

Podstatnym startovacim bodem pro zacatek podnikani je co nejvétsi motivace stojici na
vlastnich planech, vizich a pianich a jejich formulace do podoby podnikatelskych cila.
Nezbytnym stanoviskem tspéchu je také vnitini soulad srealnymi cili, jejich kvalita
a realnost, at’ se jedna o skupinu 0sob nebo individualniho podnikatele. Zapomenout

nelze na podporu z tad pratel a rodiny (3).
Zhodnoceni vySe schopnosti pro podnikani
Podnikani piredpoklada obrovskou odpovédnost za vSechny své aktivity a ¢iny, a nést za

n¢ odpovidajici riziko. Nést odpoveédnost za pravnickou osobu znamena prevazné velké

mnozstvi prace a ¢asu s tim spojené (1).
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Vidét a charakterizovat podnikatelskou Sanci nebo prileZitost

Zacatek podnikani by mél odstartovat dobry napad. V ptipad¢ uspésné podnikatelské
aktivity je dulezité najit odpovidajici mezeru na trhu, ktera nastartuje podnikani a tato

mezera na trhu bude dostate¢né dlouho, tak aby se spole¢nost mohla adaptovat.

Strucné a jednoduse charakterizovat podnikatelsky zamér

Kazdy podnikatelsky plan by mé¢l mit dvé nalezitosti definované vyse. Velmi podstatnou
casti je, aby potenciondlnimu investorovi bylo ziejmé, ¢eho se plan tyka, zptisob vyuziti
finan¢nich prostfedkli, planované trzby, vydaje a pocitani s moznosti vyuziti rezervy.
V ptipad¢ investord nebo finan¢nich domi se nesmi zapomenout zminit informaci

ohledn¢ ptipadného finan¢niho plnéni, a jak si spolecnost bude stat v horizontu nékolika
let (3).

Definovat piedmét podnikani spolu s pravni formou

Hloubka a podrobnost podnikatelského planu jde ruku v ruce s velkosti firmy, Gcelu,
a jejiho zaméru podnikani. V této casti by mélo byt uvedeno, o jakou spole¢nost jde,
rozdéleni zisku, ztrat a zpusob déleni tantiému. Jedna se o jasnou charakteristiku spolu
se strukturou, poptipadé rozdéleni na jednotlivé odd€leni v rdmci spoleCnosti. Zde je
velmi dulezité pfidat organizacni strukturu spolecnosti. Persondlni zastoupeni firmy

Vv jednotlivych urovnich apod. (14).

1.4 Podnikatelsky plan

Podnikatelsky plan predstavuje velmi komplexni zalezitost, ktery zvazuje veSkeré
aspekty podnikani, které mohou ovlivnit proces rozhodovani, jak pfed samotnym
zacatkem podnikani, tak i v priibéhu tvorby zaméru tak, aby nové vznikajici podnik byl

piipraven na vSechny situace, které mohou nastat (15).

Vyhotoveny plan ma podobu pisemného dokumentu, jez charakterizuje vesSkeré

vyznamné vnéjsi 1 vnitini procesy smérem k povaze spolecnosti. V takovémto planu by
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nemélo chybét poslani firmy, dlouhodobé i kratkodobé cile s vysvétlenim, kam chce
spole¢nost smétovat a strategie, kterou zvoli pro jeji dosazeni. Charakterizuje portfolio
produktii, produkty konkurence a jejich sily na trhu, velikost trhu, strategii, jakou
spole¢nost hodla zvolit, pouzivané technologie, management spolec¢nosti, finan¢ni
zakladnu, mozné dalsi nebezpeci apod. Plan se zpravidla formuje pted zalozenim firmy,
ale jeho presah muze pokryvat i fyzické zalozeni. Vyznam dokumentu spociva naptiklad
Vv pfipadech, kdy spolecnost 74d4d o finan¢ni zdroje. Takovyto plan hraje dosti

vyznamnou ulohu pii odsouhlaseni avéru (14).

1.4.1 Cil podnikani a konkuren¢ni vyhoda

Pii sestavovani podnikatelského planu je nutné ujasnit si dva zakladni faktory - co je
opravdovym cilem naSeho podnikéni a co konkrétné v rdmci podnikatelskych aktivit

predstavuje konkurenéni vyhodu (5).

Pro drtivou vétSinu podnikatelti je hlavnim cilem ekonomicky zisk, ale nékdy se mize
jednat i 0 vyssi cile. Je nutné si to sepsat, a tim dodat podnikatelskému planu jasny

rozmér a podobu.

Co se tyce konkurencni vyhody, tu muze piedstavovat originalita, rychlost sluzby,
lokalita, prostiedi, nadstandardni sluzby, pomér ceny a kvality, pfizpusobivost

zakaznikovi, sympati¢nost personalu, environmentalni Setrnost a tak dale (16).

1.4.2 Jednotlivé zasady podnikatelského plianu

Bé&hem procesu tvorby podnikatelského planu musi byt dodrzen urcity obecné platny
ramec, jehoZ cilem vSak neni podnikatele svazovat. Jde o to, ze potencionalni investori
budou pravdépodobné disponovat plany i dalSich obdobnych spole¢nosti, které chtéji
ziskat jejich pozornost. Smyslem nasledujicich fadka je vymezit podobu, kterou ma

podnikatelsky plan respektovat a zvysit jeho kredibilitu (17).
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Podoba podnikatelského planu

V ramci nize uvedené struktury je snaha zaujmout budouci pohled investora, ktery
uvazuje o financovani projektu. Jeden z hlavnich divodid vytvofeni tohoto planu

je nedostate¢né mnozstvi finanéniho kapitalu béhem vstupu do podnikani (18).

Podoba podnikatelského planu neni fakultativné stanovena. Jednotlivi investofi maji jiné
naroky na strukturu a hloubku. Dnesni investofi trpi nedostatkem ¢asu, a proto vyzaduji,
aby byl vyhotoveny plan v podob¢ prezentace. Na druhou stranu v bankovnim sektoru se
muzeme setkat s tim, ze se pozaduje fada potvrzenych dokument a informaci. Nize

uvedena osnova podnikatelského planu je jeden z obecnych zpisobi podoby, patii sem:

a) Uvodni strana

Prvni strana podnikatelského planu zahrnuje zékladni informace o podnikatelském
planu. Jeji role je spiSe formalni. Nejcastéji se zde setkavame s informacemi, jako je

sidlo, nazev firmy, kontaktni udaje a podobné (6).

b) Shrnuti

Tato cast ve své podstaté cili na investory a potenciondlni partnery a mnohdy byva
oznacovana za nejvyznamngjsi ¢ast planu. Zahrnuje piehledny nahled na nejpodstatnéjsi
body podnikatelského zaméru a tvoii samotny zacatek podnikatelského planu. Protoze se
jedna o prvni ¢ast planu, nékdy taky oznacovana za ,Kick off, méla by tato cast

poskytnout ve zkratce ty nejatraktivnéjsi informace z celého planu (19).
V této sekci nalezneme informace jako je misto podnikani, koncept podnikani, seznam
produktii, konkurencni vyhody, shrnuti aktualni situace a v neposledni fad¢ rozsah a

potfeba nové investice.

Vyse uvedené body se mohou dale vétvit a vést k dil¢im konstatovanim, ktera poskytnou

ramcovy pohled na zakladni souvislosti (14).
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c) Popis a charakteristika spole¢nosti

V této Casti je dulezité jasné specifikovat a definovat informace od segmentu podnikani
ana jakém trhu spole¢nost piisobnosti, kdo jsou jeji partnefi, zkuSenosti v této oblasti.
Pokud spolecnost jesté neni zaloZena, nebo se pravé formuje, je dulezité zminit a
detailn€ popsat, co chce spolecnost délat a jaky ma pohled na danou problematiku jinymi
slovy co je jeji pridand hodnota. Tento popis miizeme strucné shrnout do nize uvedené

tabulky (12).

Zakladni e Volba pravniho subjektu.
informace e Forma podnikani a segment.
0 e Misto podnikani.
spolecnosti e Struktura majetku.

e Historie spolecnosti.
Vize e Soucasny stav spolecnosti.
o Kam spolecnost sméruje.
e Jaké nastroje nebo cestu chce k tomu spolecnost
pouZzit.
e Naplanovani milniki v budoucnosti pro kontrolu
plnéni cilu.
Partneri e Seznam partnerii s jejich prinosem.
e Potencionalni partneri, které chceme ziskat
véetné zakladni informace jaky zpiisobem.
Investor e Pozadavky na investora vcetné spoluprdce.
o Jasné definovana forma a zpiisob pomoci.
e Odmeéna pro investora.

TABULKA 1: ViZE SPOLECNOSTI (ZDROJ: KORAB, 2014)
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d) Popis/ definice produktu

Zda je podnik uspé$ny, zavisi na nabizeném produktu. Dale jde jeho tspéSnost ruku

vruce S mirou nasycenosti trhu, poptipadé s jakou ochotou chce spole¢nost dany

produkt nabizet jinak, nez jeho konkurenti. V tomto pfipadé se nemusi za kazdych

okolnosti jednat o revoluéni objev, pouze sta¢i byt inovativni, nebo pochytnout

komplexni feseni projektu. Tuto kapitolu mizeme rovnéz rozdélit do tfi bodu, které

mohou zahrnovat nasledujici podkapitoly, nebo mohou slouzit jako téma k zamysleni

(20).
Produkt .
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
Konkurence .
([ ]
[ J
Postup a pouzita o
technologii o

Definice hlavnich rysii produktu.

Popis vylepSeni, nového navrhu apod.

Vyhody pro zakazniky.

Definice odlisitelnosti pro zakazniky.

Produkt v kontextu trhu (nasycenost, velikost
poptavky).

Dalsi produkty, které spolecnost chysta.
Zdkladni srovnani.

Vyhody a nevyhody konkurence.

Unikatnost konkurentii, v cem se odlisuji jeden
od druhého, v ¢em vynikd dominantni hrac apod.
Jakou technologii se produkt vyrdbi nebo nabizi.

Zjisteni mozné konkurencni vyhody.

TABULKA 2: DEFINICE PRODUKTU (ZDROJ: KORAB, 2014)

e) Analyza trhu

Pomoci analyzy trhu se charakterizuje znalost dané oblasti podnikani, podoba

podnikatelské aktivity a umisténi v segmentu trhu. V tomto piipadé je nezbytné trh

nejenom pochopit, ale i sledovat jeho hlavni tendence i vyvoj a tyto postichy pomitat do

svych dal$ich stanovisek a rozhodnuti (16).
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Trh ve své podstaté spojuje nékolik aktéri, v samotném centru pozornosti spole¢nosti
jsou ptevazné zakaznici, dalsimi vyznamnymi aktéry je konkurence, odbératelé a dalsi,
ktefi se finan¢né podili na spolecnosti (vystavuji nebo piijimaji faktury od spole¢nosti).
Kvalitni sonda trhu umi urcit, kde je zde trzni pfilezitosti a Vv jakém rozsahu je
uchopitelna. Takovyto prizkum je mozné realizovat mnoha zpisoby a metodikami,
nejéastéji se provadi na samotném zahajeni podnikatelské Cinnosti, aby se zjistila
zainteresovanost a zajem potencionalnich zakaznikli o nabizeny produkt. Tuto &ast

podnikatelského planu mizeme rozdé€lit do nasledujicich bodu (4).

Odvétvi o Vysvetlit, ¢im je toto odvétvi pro nas diilezité a duvod, pro¢
jsme si ho vybrali.
e Analyza okolli.
e Zhodnoceni aktualni situace na trhu a jeho vyvoj.
e Prilezitosti plynouci z podnikani.
e Mozné bariéry.
o Konkurencni analyza.
Dodavatelé o Jak vypada a funguje infrastruktura
e Pochopit, kdo jsou nasi dodavatelé a jak funguji.
o Diverzifikace dodavatelii u vstupnich surovin.
o Kdo jsou nasi nejdulezitéjsi dodavatele.
Zakaznici e Kdo je nas zdakaznik, kolik je ochoten utratit za pokrm v bistru.
e Nase vyhoda oproti konkurenci, pro¢ by se mél rozhodnout
prave pro nas.
e Definovat proces rozhodovani.
Konkurence e Srovmndni s konkurenci.

o Jasné definovat konkurencni vyhody.

e Faktory uspéchu na trhu.

o\ cem konkurence pro nas znamenda hrozbu.
o Slabé stranky konkurence.

TABULKA 3: HLEDISKA ANALYZY TRHU (ZDROJ: KORAB, 2014)
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f) Strategie

Vytvoieni strategie prameni ze samotné Vize a stoji na realizovaném vyzkumu. Strategie
definuje navazujici kroky spolecnosti, které vedou k dosazeni stanoveného cile. Prvni
krok by mél popisovat nejblizsi budoucnost. Tento krok musi byt podminén tim, ze se
musi brat v avahu aktuélni trendy a nalady na trhu. Casovy ramec by mél byt zetelnd
stanoven a stanovené milniky, které se maji vtomto obdobi dodrzet, propojit
s konkrétnimi lidmi, ktefi ponesou odpovédnost za celkové a dil¢i ¢innosti. Soucasti této
kapitoly je 1 vytvofeni marketingové strategie, ktera nevychazi jenom a pouze
z kreativniho  pfistupu, ale rovnéz zdata zprimarniho nebo sekundarniho
marketingového Setieni (14).

Je zde pfima timéra a to ¢im uzsi segment trhu, tim je komunikace snazsi. Zde je dulezité
polozit si otazku, co pfesné chce spole¢nost marketingovou strategii docilit. Kdyz tuto
informaci ziskdme, miZeme vytvofit marketingovy mix. Zpusob komunikace smérem
k zakaznikovi apod. Marketing a propagace do jist¢ miry pomahaji Sbudovanim

duvéryhodnosti znacky (21).

g) Realiza¢ni tym

V této Casti je dilezité informovat investory o veskerych osobach ve spole¢nosti, véetné
jejich roli a odpovédnosti. Velmi dilezité je v této ¢asti shrnout realizaéni tym, ktery
bezprostfedné¢ bude moci komunikovat piipadné dotazy od investorii. Typickym
prikladem jsou startupy, které nedisponuji velkymi zdroji, ale jejich myslenka nebo
napad tak silné s trhem rezonuje, Ze jsou pro investory velmi atraktivni. Z tohoto divodu
jeho potieba sestavit odpovidajici tym pracovniki. Ve velké mife se jako motivace

pouziva ziskani podilu nebo partnerstvi (7).

h) Finan¢ni analyza

Analyzovat finance tvofi samotné jadro podnikatelského planu, ale zaroven neni mezi
zacinajicimi podnikateli ve velké oblibé i pres tuto skutecnost jejimu zajmu neunikne

zadny investor nebo finan¢ni dim. Financni fizeni je nezbytné pro kazdy jednotlivy
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podnikatelsky plan. Financni plan Vv sobé zahrnuje finanéni zdroje, jejich rozmisténi a
v neposledni tfadé rentabilitu. Ukazatele je podnikatel schopen wvycislit pomérné
v kazdém obdobi, i kdyZ je spole¢nost teprve na zacatku. Podnikatel je schopen sestavit
predpoklady, na zakladé kterych se vychazi pti tvoreni téchto ukazateld. Je dilezité tyto
ukazatele srozumiteln¢ popsat a obhajit pred investorem. Samotna predpoveéd

spole¢nosti Se ve vétsing piipadt udava do péti let (22).

i) Ptilohy

Prilohou je zastoupena veskerymi dokumenty, které nebylo mozno pouzit v predchozich
kapitolach, ale které se bezprostiedné vztahujici k podnikatelské aktivité. Jedna se o
podpturné dokumenty, které z mnoha pohledd hraji zcela zasadni roli ve chvili, kdy
investor neni zcela rozhodnut. V pfipad¢é otevieni restaurace, se muze jednat o nové

vytvoiené menu, katalog, popfipadé webové stranky (17).

1.5 Financovani

Mezi rozsahem podnikatelské Cinnosti a dulezitosti pfipravy podnikatelského planu a
jeho rozpoctu je pfima umeéra. Je nutné si vymezit pfedmét a zptisob podnikani, jinymi

2%

zakladatelského rozpoctu (21).

Zakladatelsky rozpocet

Zakladatelsky rozpocet se utvaii na pocatku podnikatelské Cinnosti, kdy je nutné
zkonkretizovat a kvantifikovat prvotni financni prostfedky. Pocatek podnikani lze
definovat na tii po sobé& jdouci ¢asti, které jsou zaloZzeni podniku, podnikatelska ¢innost
a stabilizace podnikatelské Cinnosti. V souladu s tim funguje princip financovani

z pocatecniho kapitalu a princip bézného financovani (11).

1.5.1 Finan¢ni zdroje podniku

Zacatek podnikdni je nutné financovat z vlastnich zdroji — vlastni kapital. Tim, Ze

zakladatel podnikdni do podniku vlozi vlastni prostfedky, ukazuje svlij maximalni
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zajem, snahu a presvédCeni o vyznamu, prospésnosti a konkurenceschopnosti jeho
konkrétni podnikatelské Cinnosti, v€etné toho, Ze zajisti jeji fungovani. V ptipad¢, Ze by
podnikatel nebyl na pocatku podnikani ochotny riskovat svoje penézni prostfedky, nelze
pujcku/vklad, ¢i jinou podporu vyzadovat ani od jakychkoliv jinych subjektii. Ostatné,
na pocatku podnikani, Ize mimo vlastni kapital financovani hledat ¢asto jen u nejblizsiho
okoli, které ma v osobé podnikatele divéru, viru v jeho talent a etické zasady.
Profesionalni investor totiz vyzaduje garanci navraceni a zhodnoceni investice, kterad
zpravidla znamena piedchozi ziskové vysledky v podnikadni. Garanci muze dale
predstavovat hodnota vlastniho majetku, nebo perspektiva dal§itho rozvoje podnikani,

coz je na pocatku podnikani velmi tézké prokazat (15).

Podobu financovani je mozné definovat z riznych pohledd, z vyse uvedeného vyplyva,

ze primarni rozd€leni je na vlastni a cizi zdroje.

1.5.1.1 Vlastni zdroje financovani podnikani

Do oblasti vlastnich zdroju spada vklad podnikatele a investord, dary a dotace, emise

akcii, které maji charakter dodate¢ného vkladu apod. (13).
Zakladni dé€leni vlastniho kapitalu je na:
= Interni— jez vznikl z pfedchazejici innosti, zejména se jedna o zisk a odpisy.

= Externi — jedna se o piipad, kdy je navySen zakladni kapital stdvajicimi nebo

nov¢ ziskanymi investory (10).

Zakladni kapital

Jedna se v mnoha ohledech o stalou slozku vlastniho kapitalu, jehoz vySe v prvni fadé

zavisi na pravni podstaté subjektu.

V ptipadé zivnostnika je jeho rucenim veskery vlastni majetek, ktery do své

podnikatelské ¢innosti vlozil. Nejcastéji se jedna o uspory, osobni majetek a apod. (17).
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Fondy

Dalsim krokem je vytvoreni fondd, které podnikatel vytvori ze svého zisku po zdanéni.
Cleni se do ti1 nasledujicich kategorii:
= Rezervni fondy — uz z jeho nazvu vyplyva, Ze maji slouzit k thradé pripadné
ztraty v hospodateni.
= Ostatni fondy — zde nalezneme socialni nebo rizikovy fond, jejichz rozsah
a podstatu si podnik urcuje sam.

= Kapitalovy fond — netvoii se ze zisku, ale z dotaci a podobné (21).

Je potfeba zminit i nerozd€leny zisk minulych let, ktery reprezentuje cast zisku, u

kterého dosud neni stanoveno, jak bude pouZzit.

Dotace

Dotace jsou prevazné vyclenény z rozpoCtu vyssi vladni Grovné nizSim c¢éastem
ekonomiky. Ve spousté statii dochazi k pretransformovani pfijmi generovanych v ramci

stejné urovng. Z tohoto pohledu mizeme dotace délit do dvou forem:

= Ucelové dotace - které podléhaji predem definovanému ucelu.
= VSeobecné dotace - ziska prislusny zadatel na zaklad¢ stanoveného kritéria.
Nasledné hospodafeni se =ziskanymi finan¢nimi prostiedky je zcela

v kompetenci piijemce, ale podléha platné legislativeé (11).
Tyto dotace smi byt uplatnény na financovani béznych i kapitalovych vydajt.
1.5.1.2 Cizi zdroje
V mnoha pfipadech nezbytné zdroje jsou uvéry, neboli bankovni pijcky, které lze
definovat z mnoha perspektiv. Rozdélit je mizeme na finanéni uvéry, jez jsou

charakteristické v podob¢& poskytnuti penéznich prostiedkii, a uvéry obchodni. Definici

finanéniho Uvéru nasledné mizeme d¢lit podle casového obdobi na kratkodobé
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(zpravidla do jednoho roku), sttednédobé (splatnost pohybujici se pievazné do péti let) a

Vv posledni fad¢ dlouhodobé (spadajici do obdobi nad pét let) (19).

Finanéni domy nabizeji uvéry na pteklenuti kratkodobych, strednédobych a neposledni
fadé¢ dlouhodobych obdobi. S obchodnimi Gvéry se setkdvame u ucastnikti obchodnich
vztahl. Naklad za ziskani bankovnich uvért je Grok (ndkladovéa polozka) plus veskeré
vydaje spojené s jeho ziskanim (v této souvislosti se setkavdme s terminem rocni
procentualni sazba nakladi). Vysi téchto uvéri stanovuje prevazné bonita klienta a
obdobi splatnosti. Pfevazné plati fakt, ze kratkodoby uvér je vétSinou levnéj$i nez
dlouhodoby. Divod je ten, ze ¢im se zvySuje ¢asové obdobi, tim pfimo umeérné roste
nebezpeci, Ze se uver nesplati. Pokud se banka rozhodne poskytnut uvér, pozaduje
uskutecnit obrat, popfipad¢ jeho vyznamnou c¢ast, pfes svlj ucet. Tento chytry tah

MW

Béhem cerpani bankovniho tvéru vznika spolecnosti naklad, ktery je danove uznatelny

(23).

1.6 Charakteristika marketingu

Marketing z pohledu zalozeni malého podniku pomaha spole¢nosti naplnit své potieby,
protoze usiluje o spravné pochopeni trhu a napomaha zvysSovat kvalitu manazerskych
rozhodnuti, jez minimalizuje riziko podnikani. Marketing obsahuje velké mnoZstvi
aktivit korespondujici s uspokojenim firemnich potieb, jedna se napiiklad o prizkum
potfeb zékaznikl, pochopeni konkurence, vyvoj produktu, zlepseni prodeje, distribuci a
podobné. Z tohoto pohledu marketing v sobé nezahrnuje jenom pouhy prodej, ale je to

pouze jedna jeho ¢ast (19).
1.6.1 Marketingovy mix
Marketingovy mix V sob¢ zahrnuje:
= Produkt (Product).
= Cenu (Price).

= Distribuci nebo misto (Distribution nebo Place).
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= Propagaci (Promotion).

Velmi ¢asto se muzeme setkat s oznacenim 4 P.

o;:;::lk;{tge ehodnota vyrobku, s
- ezahrnuje slevy,
*tzv. jadro produktu, termin; pot‘;lynlnky
zahrnuje sortiment, placeni 'formu
design, obal :

placeni, moinosti

kvalitu, image Uvéru, nahrady, ...

vyrobce, znacku,
zaruky, sluZby, ...

J
sdistribuéni cesty enejviditelnéjsi éast
vyrobku nebo marketingového
sluZby mixu, ktery se
edostupnost, zabyvi propagaci,
distribudni sité, vie co se zdkaznik o
zdsobovani, vyrobku nebo
doprava, ... sluibé doavi, ...

OBRAZEK 1: 4P (ZDROJ: BUCHTA, 2016)

Soucasny marketing model 4 P pozvolna opousti, divodem je velké soustfedéni na
samotny podnikatelsky subjekt. Marketing se vtuto chvili prevazné soustiedi
na zakaznika, z toho divodu vznikl model 4 C, ktery uplatiiuje pohled z perspektivy
zakaznika (1).

Zakaznik od produktu pozaduje odpovidajici hodnotu, adekvatni cenu, komfortnost a

jednoduchou a vécnou komunikaci, nikoliv bezuc¢elovou propagaci. Spravné zvolena

strategie by méla zaujimat vice pohled zakaznika nez a propagaci samotnou (17).
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1.7 SLEPTE analyza

Tato analyza v sobé zahrnuje nasledujici déleni:

= socialni hledisko,

= Jegislativni hledisko

= ekonomické hledisko,

= politické hledisko,

= technologické a technické hledisko,
= ckologické hledisko (6).

Socialni hledisko

Sebemensi neplanovana zména v tomto prostiedi, mize zménit poptavku po produktech,
nebo nazor na zivotni styl, poptfipadé¢ Zivotospravu. Toto chovani neni definovano pouze

jednotlivymi vlastnostmi, ale je formovano vnéj$im prostiedim (14).
Oblasti socialniho hlediska jsou néasledujici:

= zmény v demografii,

= struktura spolecnosti,

= pocet ndbozenstvi a procentudlni zastoupeni v daném state,
= rozvrstveni vzdélani na jednotlivych urovnich,

= ochota dojizdét za praci,

= piijmy obyvatelstva

= preference obyvatel v rodinnych oblastech apod. (4)

V ramci demografickych hledisek je dulezité vzit v uvahu nékolik vyznamnych faktori:

= aktualni stav a mozny dalsi vyvoj v populaci,
= zména ve vékové struktuie populace,

= piijmy obyvatel a rovnéz jejich zastoupeni v misté podnikani (13).
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Legislativni hledisko

Toto hledisko se primarné vztahuje k pravnimu ramci dané zemé, ve kterém se subjekt
nachézi. Prostfedi je ve vétsin€ piipadli formovano a ur€ovano stdtnim aparatem a jedna
se pievazné o:

= cChystané a platné zadkony a vyhlasky,

= regulace a restrikce,

= zahrani¢ni politika a jeji preference (6).

Ekonomické faktory

Do této oblasti prevazné spada hospodaisky cyklus statu, devizové kurzy, arokové sazby

apod.

Politické faktory

Politické faktory v sobé zahrnuji prevazné politicky pohled, mirti vladnich natizeni a
intervenci do hospodarstvi zemég. Dale, jak vlada podporuje zivnostniky, podnikatele a
jaké jsou jeji preference. Politika vlady ma velky dopad na velké mnozstvi segmentd, jez

jsou pro zivnostniky a podnikatele nezbytné (20).

Do této oblasti proto miizeme zahrnout:
= politickou situaci zemé,
= politickou stabilitu a vyznam vlady,
* monetarni a fiskalni politiku nasi zem¢,

= vyznam, podpora a natizeni v mezinarodnim obchodnim styku (23).

Technologické a technické hledisko

Tato oblast ma nezanedbatelny vliv na konkurenceschopnost spole¢nosti. V soucasné
dob¢ neustalého technického rozvoje je nezbytné tyto prvky neustale hodnotit, aby
spole¢nost neztratila svoji vyhodu (19).

32



Jedna se prevazné o nasledujici body:

= stanovisko spolec¢nosti kK R&D,

= velikost a mira investic v této oblasti,
= podpora vlady v této oblasti,

= pracovni postupy, nova metodika,

= rychlost inovaci v segmentu (14).

Ekologické hledisko

Nekdy opomijené ale v posledni dobé velmi dulezité hledisko. Jednotlivé zemé jsou
soucasti organizaci a uskupeni, jez se zavazuji dodrzovat Setrny pristup k prostiedi, a
dohlizet nad znecisténim Vvramci ochrany Zivotniho prostfedi Jedna se pfevazné o

nasledujici faktory:

= odpadové hospodaistvi,
= politika CSR,
= vyuziti obnovitelnych zdroju,

= ochrana zivotniho prostiedi apod. (19).

1.8 Porteruv model

Dle Portera stoji profitabilita podnikatelského segmentu na péti dynamickych
ukazatelich neboli faktorech, které bezprostfedné piisobi na ceny, naklady a finanéni
investice spolecnosti. Porter dale upozoriuje, ze diive, nez spole¢nost provede vstup do
segmentu, musi provést zhodnoceni ,,péti sil jez maji pomérné¢ velkou vypovidajici

schopnost ohledné stanoveni atraktivnosti odvétvi (24).
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Vyjednavaci sila
dodavatell

(dohadovaci

Potencionalni
novi konkurenti
(ohrozeni ze
strany novych
potencionalnich
k rival ko

Konkurenéni
rivalita
(soupereni mezi

Vyjednavaci sila
odbératelt
(dohadovaci

schopnost
odbératelt)

schopnost
dodavatelt)

stavajicimi
organizacemi)

Substituty
(ohrozenize
strany
nahradnich
vyrobku)

OBRAZEK 2: PORTERUV MODEL (ZDROJ: VLASTNi ZPRACOVANI)

Model stoji na tvrzeni, ze postaveni firmy je charakterizovano piedev§im vlivem péti
zakladnich ukazatelt. Tento model zduraznuje veskeré zakladni prvky odvétvi, jez
mohou byt v daném segmentu hnaci silou konkurence. Z toho divodu je dilezité¢ vzit
ovSem v potaz skute¢nost, ze v odvétvich trhu nemaji vSechny faktory stejnou dilezitost
nebo vahu.

Kazdy jednotlivy segment je unikatni a ma svou vlastni hierarchii. Jednotlivé ukazatele

jsou (25):

Nebezpeci silné rivality

V piipade€, Zze na segment ptsobi velky pocet silnych konkurentli, neni pfili§ atraktivni.
Dalsim prvkem jsou pfili§ vysoké rezijni naklady, protoZze spolecnosti jsou neustale pod

velkym dohledem a tlakem, aby vyroba bézela na maximum i v ptipadé poklesu ceny
(13).
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Nebezpec¢i vstupu novych konkurenti

Mira nebezpeCi ze strany nové vstupujicich firem pievazné zavisi na vstupnich
bariérach, jez nejCastéji souvisi S existenci a pusobenim napi. kapitdlové narocnosti
vstupu, pristupu K distribuci a podobné. Atraktivita trhu vzdy stoji na velikosti vstupnich
bariér (22).

Nebezpedi substitutu produktu

Odvétvi je pro mozny vstup neatraktivni v situaci, ze je zde realné nebezpeci
nahraditelnosti produktt. Substituty omezuji ceny, za které je produkt nabizen.
Spolecnost se dale musi soustfedit na pozorovani vyvoje cen u produkti, které by jej

nahradily (14).

Nebezpeci zvySujici vyjednavaci silu zakaznika

Segment trhu neni dostate¢né atraktivni, pokud zakaznici maji vyznamnou, nebo
zvEétSujici se moc pii stanoveni ceny, nebo preferenci. V takovém piipadé protistrana
usiluje o modifikaci ceny, Gpravu mnozstvi, a tim padem dava konkurenty piimo proti
sob&, to ma za nasledek snizeni zisku prodavajiciho. Vyjednavaci sila zakaznikt dale

roste, jestlize jsou zakaznici organizovani do riznych celku (20).

Hrozba zvysujici vyjednavaci silu dodavatelu

| v tomto pfipad¢ miize byt segment trhu neatraktivni za predpokladu, ze dodavatelé smi

manipulovat s cenou smérem vzhtru, nebo upravovat kvalitu a kvantitu dodavek.

Vyjednavaci sila dodavatelii se zvétSuje s jejich koncentraci za piedpokladu,

ze dodavatelé nabizeji jedinecné produkty (14).
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1.9 SWOT analyza

SWOT je druh strategické analyzy spolecnosti, ktery v sobé zahrnuje Ctyii pohledy a to
silné stranky (strengths), slabé stranky (weaknesses), ptilezitosti (opportunities) a hrozby
(threats), jez pfidavaji informace pro vytvafeni krok a ¢innosti v rdmci podnikové
strategie. Analyza vychazi z vymezeni soucasné situace a zahrnuje v sob& analyzu
vnitfniho a vnéjsiho prostfedi spolecnosti. Vnitini prostiedi zahrnuje silné a slabé
stranky spolecnosti. Vnéjsi prostfedi hodnoti ptilezitosti a hrozby a jedna se o faktory,

na které spole¢nost nema bezprostiedni vliv (20).

Pomocné Skodlivé

dosaZeni cile dosaZeni cile

tvod

i p
(atributy organizace)

Silné stranky Slabé stranky

W

Vnit

Prilezitosti Hrozby

(atributy prostiedi)

Vnéjsi plivod

OBRAZEK 3: SWOT ANALYZA (ZDROJ:JAKUBIKOVA, 2008)

1.10 Cash flow

Vyznam analyzy ukazatele penéznich tokt Cash Flow, dale jen CF, je znazornit
podstatné indikatory, které maji vliv na pfijem a vydej penéznich toki, a z toho
vyplyvajici K ur¢itému datu stav finan¢éni hotovosti. CF ve své podstaté je tokova
veli¢ina znazornujici rozdil mezi pfisunem a odsunem penézni hotovosti za piedem
stanoveny casovy ramec. CF lze velmi snadno nazvat jako soucet ziskii a odpisi, to

znamena rozdil mezi vynosy a naklady bez odpist (14).
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Na druhou stranu je dilezité podotknout, ze vynosy nejsou rovny piijmu a soucasné
naklady nejsou totéz co vydaje, z toho divodu je potiebné stanoveni cash flow dale

specifikovat. Provazanost cash flow je vidét z nize uvedeného obrazku:

vykaz cash flow rozvaha vykaz zisku a ztraty
pocatecni
stav viastni
penéz kapital
prijmy majetek naklady
vynosy
vydaje cizi zdroje
konecny
Sta‘f h P~ Zisk |[€ zisk
penéz

OBRAZEK 4: PROVAZANOST CASH FLOW (ZDROJ: KNAPKOVA A KOL., 2013)

CF mtZzeme stanovit dvéma riznymi postupy:

¢ Pfima metodika — jedna se o metodu, kdy ¢astky CF stanovime jako rozdil celkového
souctu veskerych vynost, které tvoti pfijmy ve sledovaném obdobi, a celkového souctu

nakladu, ktery je splatny ve sledovaném obdobi (10).

e Nepiima metodika - ta ma svij zaklad v provoznim zisku spole¢nosti, jez je dale
upraven o vynosy i naklady, které bezprostiedné nezahrnuji pohyb finanénich prostiedkt

v pribéhu sledovaného obdobi. Jednoduse feceno, jedna se o odpisy (25).

1.11 Bod zvratu

Bod zvratu jednoduse feceno je takovy objem produkce neboli trzeb, béhem kterého se
dosazené trzby rovnaji souctu vSech nakladt. Tim padem je zisk spole¢nosti na nule.
Spolec¢nost, ktera produkuje pouze jeden druh produktu, stanovuje bod zvratu na zakladé

VZOrce:
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Q v tomto ptipadé charakterizuje samotny bod zvratu, FN jsou fixni naklady, p je cena

produktu a posledni b jsou variabilni naklady (1).

Bod zvratu s pouzitim planované hodnoty zisku ma nasledné nasledujici podobu:

_ FN + Planovany zisk
= -

V praxi zcela vyjimecné nastava situace, kdy spolecnost vyrabi pouze jeden produkt.

Z toho divodu se bod zvratu vypocita nasledné:

FN
BZ = ——

Kdy h = pomér variabilnich nakladu, ktery ptipada na jednu korunu.
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2 Analyza soucasného stavu

V této Casti prace bude soustiedéna pozornost na analyzu konkurence vV bezprostiednim
okoli planovaného bistra. Aktualni stav bude hodnocen pomoci analyz SLEPTE,

Porterovy analyzy, a také pomoci SWOT.

2.1 SLEPTE analyza

Jadrem podnikatelské aktivity je restauracni oblast, ktera v sobé zahrnuje poskytovani
sluzeb se zamétenim na oblast zdravého a ptitom rychlého obcerstveni. Jelikoz se tento
smér podnikani v aktudlni dekadé stdva uritym kulturnim trendem, je nezbytné
zacit SLEPTE analyzou, ktera je pro nové vznikajici bistro nepostradatelna. Diky této
analyze jsou hodnoceny jednotlivé externi aspekty, které maji na otevieni bistra vétsi

¢i mensi podil (1).
2.1.1 Socialni prostredi

Pro podnik byla zvolena lokalita mésta Brna. Brno je mésto s rozlohou 230 kilometrQ
¢tverecnich a zije v ném 380 tisic obyvatel. Je stfedem jihomoravského kraje. Bistro by
mélo byt lokalizovdno do velmi atraktivni lokality v samotném historickém centru.
Mistni socialni prostiedi autorka prace hodnoti z perspektivy rozlozeni obyvatelstva a
miry nezaméstnanosti, jez souvisi sochotou, ¢i moznosti lidi utracet za nabizené

produkty vznikajiciho bistra.

Stav k 1. lednu 2019 Stfedni stav obyvatelstva Stav k 31. bfeznu 2019
celkem muzi Zeny celkem muzi Zeny celkem mu3 Zeny
Jihomoravsll,\é
kraj 1187 667 | 582516 | 605151 |1 187889 | 582751 | 605138 |1 187 777 | 582798 | 604 979
v tom okresy:
Blansko 108 801 53642 S5 159 108 843 53663 55 180 108 850 53655 55 195
Brno-mésto 380681 | 184048 | 196633 380498 | 184023 | 196475 380 113 | 183897 | 196216
Brno-venkov 222370 | 109999 | 112371 222667 | 110175| 112492 222889 | 110309 | 112580
Bredav 115906 56 992 58 914 115911 57003 58 908 115969 57041 58 928
Hodonin 154 160 76 061 78 099 154072 76 053 78019 153983 76 022 77961
Vyskov 91645 45 388 46 257 91747 45 927 46 320 91817 45 458 46 359
Znojymo 114 104 56 386 57718 114151 56 407 57 744 114 156 56 416 57740

TABULKA 4: STRUKTURA OBYVATELSTVA (ZDROJ: CESKY STATISTICKY URAD)
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Nezaméstnanost

Nezaméstnanost k 31.3.2020 byla 4% (v absolutnim vyjadieni je to pfiblizné 11 tisic
osob), pro srovnani celkova nezaméstnanost v Evropské Unii ke stejnému datu byla
6,9%. Vidime tedy, Ze nezaméstnanost je velmi nizkd, lze ji oznacit jako pfirozenou
nezamestnanost. Pro zalozeni bistra z pohledu budouci poptavky je to privétiva

informace. Na druhou stranu to znamena boj o kvalitni zamé&stnance.

N Nezaméstnanost

>

§ 12

= 10

5 8

>é 6

3 il m

5 2

z 0

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

mCR 8,1 8,9 8,7 9 7,6 5,2 3,8 3,1 2,9
mJihomoravsky kraj 9,8 10,4 8,9 8,1 7 6,1 4,6 3,9 3,5
B Brno-mésto 8,6 9,4 8,2 7,4 6,2 6,7 5 4,3 4,1

TABULKA 5: VYVOJ NEZAMESTNANOSTI (ZDROJ: CESKY STATISTICKY URAD)

2.1.2 Legislativni ramec podnikani

Legislativni hledisko velmi podstatné plisobi na obor podnikani. Podnikani v oblasti

pohostinstvi ma svlij pravni rdmec, ktery zahrnuje zadkony vypsané v nasledujici tabulce.
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Platna legislativa

Zakon €. 455/1991 sbh. Zivnostensky zakon

Zakon €. 435/2004 Sb. o zaméstnanosti

Zakon €. 133/1985 Sb. o pozarni ochrané

Zakon €. 586/1992 Sbh. o danich z pFijmu

Zakon €. 235/2004 Sb. o dani z pfidané hodnoty

Zakon €. 634/1992 Sh. o ochrané spotiebitele

Zakon €. 258/2000 Sh. o ochrané vefejného zdravi

Zakon €. 110/1997 Sb. o potravinach a tabakovych vyrobcich
Zakon ¢. 309/2006 Sh. o zajisténi dalSich podminek bezpeénosti a
ochrany zdravi pfi praci

e Zakon €. 260/2006 Sh. Zakonik prace

e Zakon €.112/2016 Sb. o evidenci trieb

e Vyhlaska ¢. 113/2005 Sb. o oznadovani potravin

e Vyhlaska €. 268/2009 Sb. o technickych pozadavcich na stavby
e Vyhlaska €. 46/2001 Sb. o pozarni prevenci

TABULKA 6: PREHLED PLATNE LEGISTALIVY (ZDROJ: VLASTNi ZPRACOVANI)

Vsechny zakonné pozadavky (jedna se napiiklad o zadkon ¢.455/1991 Sb., ¢. 435/2004
Sb., ¢. 133/1985 Sb. viz vyse uvedena tabulka) se bezprostiedné odrazi jak legislativng,
tak na ekonomice podniku. Stat zakonny ramec velmi ¢asto upravuje a z toho divodu
musi bistro neustalé novely sledovat. Bohuzel i tato aktivita je ¢asové velmi narocna a
sama o sob& nepiinasi spole¢nosti zisk. Velmi diskutovany pozadavek, ktery je kladen
na podnikatele v oblasti gastronomie, je spliiovat nové zavedené nalezitosti v oblasti

elektronické evidence trzeb, kterd se zaCala pouZzivat v poslednim mésici roku 2016.

2.1.2.1 Elektronicka evidence trzeb (EET)

Podstata elektronické evidence trzeb spociva v okamzité finanéni online kontrole. Tato
skuteCnost se pirevazné dotyka provozovatell, jez za zbozi nebo sluzby akceptuji od
svych zakaznikd hotovost nebo kreditni/debetni kartu. Veskeré finan¢ni transakce se
registruji do centralniho systému Finan¢ni spravy. Duvod, pro¢ veSel tento registr
v platnost, je dle vysvétleni Ministerstva financi minimalizovat danové iniky a moznost
kraceni dani. EET se vztahuje na poplatniky dané z piijma fyzickych a pravnickych
0sob. Ve srozumitelném pojeti se jedna vétSinou o podnikatele nebo zivnostniky, jez

pfijimaji penize od svych zakazniki v podobné hotovosti, stravenek, platebni nebo
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kreditni karty. Tento zakon serovnéZz vztahuje na Zzivnostniky, kteti nedisponuji
kamennou provozovnou, nebo jejich podnikatelska aktivita je spojena pouze S uréitou

¢asti roku. Transfery mezi Géty nebo inkasa tomuto natizeni nepodléhaji.

Ubytovdni (vétsinou  frdtkodobé  ubyiovdni
hately, kempy, penziony, tdboFiiie,
1. Etapa ubytoviy, ...)
gg(]:gt&: Erosmcep Stravovdni a pohostinstvi — pouze by za
stravo:.-':ci}:ﬁriabita stravovaci sluZby (nabizend jidla a ndpoje
b kokamzité konzumaci na misté, restaurace.
hospody, kavdrny, kanimy)
Obchod s motforovimi  vozidly,  kromé
motoevkll, sdilv a pFislufenstvim  pro
2. Etapa motorovd vozidia, kromd motocyklli, opravy
Zatitek bfezna a udriba mofocykii, jigr'fch dilit @ J?fiifufemmf_.
2017 — velkoabchod Velkoobchod,  fromé  motorovich vozidsl,
am aloo‘bch{?scij Maloobchod, fromé motorovich vozidel (vi
) stankového prodeje, prodeje na rZistich, )
Stravovani a pohostinstvi— rZby I doddni
3. Eiapa zholl (fr2by za stravovani, které neni stravovaci
) sluzbou), Rostlinnd a Zivediind wviroba,
. - myslivost a sowvisefici finnosti (podnikatelé
?ggzte_l;;{.hgzema ve virohé, Vivoba potravindgfsigich vivobki
ostatni Finnosti (napf.  pekari, cukrdri fezr_ifci...), wzemni
icteré nejson v 1 9 a potrubni ) a’oprqva,' vPr.:i’vm a ideinické
nebo 4. fazi : Einnosti, , Veferindrni cinnost
Produkce textilii, odévii, usni a souvisejicich
virebki, papirit a  virobkl  z papiri
azpracovdni  dfeva,  virveba  dfevémych
korkovich, prouténvch a slamémich virvobkil,
4. Etapa fromé ndbytku, Viroba mydel a detergenti,
Cisticich a lesticich prostFedii,  perfemi
Zatatek 1. kvétna a toaletnich pfipravia, Viraba pryzovich
2020 — vybrani aplastovich  wrobki, Fireba ostatnich
femesla a vyrobni nekovovich minerdlnich virobki, TFiroba
Cinnosti kovevych konstrukei a kovodélnyeh virobil,
kromé sirojii a zafizeni Oprevy a instalace
strofi a zafizent.

TABULKA 7: ETAPY EET (ZDROJ: VLASTNI ZPRACOVANI NA ZAKLADE INFORMACT Z CSU)

2.1.2.2 Registrace k danim

Kazdy podnikatel a zivnostnik je povinen se registrovat K placeni dani a to nejpozdéji do
15 dnt od ziskani opravnéni k podnikani. Dal$im krokem je, Ze prislusny ufad pridéli
danové identifikacni Cislo a poskytne podnikateli potvrzeni o osvédCeni registrace.
Spravcem se dale stava finan¢ni Gfad v misté sidla pravnické osoby, a v pfipad¢ fyzické
osoby je to v misté bydliste.
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Daiovy systém v nasi zemi je uzptisoben tak, aby obsahoval dv¢ primarni kategorie dani

— ptimé a nepfimé, coz je rozdéleni dle zpiisobu jejich vybirani.

Uplné zékladni rozdil je obsazen ve skuteGnosti, e platce piimych dani je aktualng

I poplatnik, a dan odvadi z pfijmut, poptipadé majetku.

Primarni déleni pfimych dani je na dichodové, které v sobé zahrnuji dan z piijmua
fyzickych osob nebo pravnickych osob, a na dané majetkové, které v sob¢ zahrnuji dan

Z nemovitosti, nabyti nemovitosti a silni¢ni dan.

Druhou kategorii jsou nepiimé dané, které se rozd€luji na univerzalni, kde nalezneme
dan z ptidané hodnoty, a Selektivni — sem patii spotiebni a ekologicka dan, kam spada

dan z elektfiny, zemniho plynu a z pevnych paliv a podobné.

Tyto dané je mozné pojmenovat danémi ze spotieby, jelikoz jsou soucasti pfirazky a
jsou zakomponovany v cené zbozi, popiipadé sluzeb, a jejich uhradu zajistuje konecny
zakaznik béhem nakoupeni. Do statniho rozpoctu je odvadi jednotlivi podnikatelé na

zaklad¢ toho, Ze zminéné dané jsou obsazeny v hodnoté produktu.

Oproti tomu mohou zakaznici zptisobem svého nakupniho chovani Groven neptimych
dani do zna¢né miry ovlivnit. Dafi z ptidané hodnoty odvadi podnikatel, ktery za
dvanact, ptipadné¢ méne, po sob¢ jdoucich kalendainich mésici svym obratem prevysil
hodnotu jeden milion korun. Velikost dan¢ z ptipadné hodnoty je 21%, uplatiiuje se pro

témér vétsSinu produktii na nasem trhu.

Prvni snizena sazba dosahuje 15%. Toto sniZeni 1ze uplatnit na prodej produkti, které je
mozno nalézt v zakoné¢ o DPH, naptiklad zde mizeme nalézt prodej potravin. Tuto
snizenou sazbu lze uplatnit souc¢asné¢ na sluzby definované v druhé ptiloze, sem patii
sluzby v ubytovani, stravovani, podavani napoji, sluzby fitness center, souasné¢ sem

patii i vSechny restauracni, cateringové a zbyl¢é stravovaci sluzby.

Snizend sazba DPH se nevztahuje na poskytovani alkoholickych népoji a tabadkovych

vyrobkl, zde plati sazba 21%. Druhd snizend sazba dan¢ z ptfidané hodnoty ¢ini 10%.
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Pouzit se miize na polozky definované v priloze 3a). Od zacatku kvétna roku 2020 sem

nov¢ patii péce o déti, staré, nemocné.

Stravovaci sluzby a podavani napojl, tzn, napiiklad poddvani to¢en¢ho piva nabizeného
v ramci stravovaci nebo cateringové sluzby, s vyjimkou stravovacich sluzeb, které jsou
osvobozeny od dané podle § 57 az § 59 v zadkoné. Dale zde nalezneme kadetnické a

holi¢ské sluzby, opravy jizdnich kol, kozenych vyrobki a podobné.

Dan z piijmu fyzickych a pravnickych osob se jiz pravidelné¢ vyuctovava v obdobi mezi
prvnim dubnem a odlozena dan k prvnimu Eervenci roku nasledujiciho. V tuto chvili
je zékladni sazba stanovena na 15% pro fyzickou osobu a 19% v ptipadé pravnické

osoby.

2.1.3 Ekonomické prostiedi

Ekonomické prostiedi v této kapitole je posouzeno z perspektivy ekonomické trovné

obyvatel mésta Brna a hospodaiské urovné podniku.

Ekonomicka uroven obyvatelstva

V niZe uvedené tabulce je zachycena primérma mzda v CR a to od toku 2009, tabulka
pro orientaci rovnéZ zahrnuje primérnou mzdu v Brné, Brné-venkove, Jihomoravském
kraji a celé Ceské republice. Smyslem je poskytnou informaci, jak si stoji primérna
mzda v kontextu celého Jihomoravského kraje a soucasné poskytnou informaci, jaké

mzdové naklady mizeme ocekavat.
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Pridmérna mzda

0
25000
15000
10000
5008..I'II|..

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Vyse mzdy
N
o
o
o
o

EBrno 24060 25052 26388 26686 26871 24647 26818 30038 33135 35715 38991
mBrno-venkov 21996 22578 22743 23563 23372 22553 24964 27769 29914 32153 35012
mJihomoravsky kraj 22964 23641 24712 25116 25416 23579 26248 28937 31665 34314 37429
mCR 23131 23679 24832 26233 25882 24866 25533 27196 32519 35161 37170

TABULKA 8: VYVOJ PROMERNE MzDY V BRNE (ZDRoJ: CSU)

Na zéaklad¢ vyse uvedenych faktt v tabulce je patrné, ze primérna mzda v Brné je vyssi
nez celostatni primér. Soucasné dochazi ke stalému zvySovani dani. Konzumenti se
mnohem vice soustiedi na domaci piipravu pokrmi, coz vnimaji jako levné&jsi variantu,

hlavné v tuto dobu, kdy je ¢ast populace zasazena corona Krizi.

V piipad€, nezamé&stnanosti, je zde opacny trend. Mira nezaméstnanosti v Brné je za
posledni roky mirné vyssi, nez je celorepublikovy priimér. Na druhou stranu je dtlezité
podotknout, ze primérné hodnoty v minulém roce jsou doposud nejlepsi, jaké kdy byly

zaznamenany.
Ekonomicka droven kavarny

Legislativni ramec na$i zemé stanovuje vést danovou evidenci, piipadné podvojné
ucetnictvi. Na zacatek podnikani autorka tohoto projektu preferuje vést danovou
evidenci, ktera je definovana v zakoné 0 dani z pfijmu, odkaz §7b. V bézném uplatnéni
to predstavuje evidenci piijmi a vydaja, které podnikatel ziskal z podnikani v podobé
hotovosti, nebo bankovnim pfevodem. Tato evidence musi zahrnovat veskeré zaplacené
danové uznatelné vydaje, soucasné by méla zahrnovat veskeré odpisy dlouhodobého
majetku, pracovnich cest, vydaje na dopravu, stravné, i inventuru veskerého majetku.
Tento zdkon o dani z pfijmu vymezuje povinnost evidence piijmi a vydaji. Dalsi

evidence ztohoto hlediska neni zcela nezbytna. Je-li podnikatel platcem DPH, je
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nezbytné evidenci stanovit na zaklad¢é § 100 zakona o DPH, a plnit povinnost poskytovat

hl4Seni, které je definovano na zéklad¢é § 99a zakona o dani.

Vyvoj regionalniho HDP v Jihomoravském kraji v letech 1996 a7 2018
(ve stalych cenach, pfedchozi rok = 100)
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TABULKA 9: VYVOJ REGIONALNIHO V JIHOMORAVSKEM KRAJI (ZDROJ: CSU)

2.1.4 Politické prostiedi

Zastupitelstvo mésta Brna v pfimém kontextu neovliviiuje restaura¢ni oblast podnikani,
ani do tohoto segmentu pifimo nezasahuje. Podnikani v oblasti gastronomie neni pfilis

vyrazné ovlivnéno politickym prostiedim meésta Brna.

2.1.5 Technologické prosti-edi

Technologické prostiedi pfimo kopiruje legislativnimi pozadavky. Jinymi slovy pokud
podnikatel chce vykonavat restaura¢ni aktivity, Bistro musi disponovat vybavenim
spliujici hygienické podminky, které jsou nezbytné pro jeho cinnost. Jedna se o

nasledujici:

= Uplatnéni pouziti takovych technologickych krokt, které garantuji zdravotni

nezavadnost zpracovanych a proddvanych produktu.
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= Stanoveni nejkriti¢téjsich potravin, ve kterych je nejvyssi nebezpeci poruseni
zdravotnich ptedpisu (jedna se o skladovani, manipulaci a logistiku v ramci
bistra).

= Stanovit a dodrzovat podminky pro pfipravu a logistiku potravin a napoju.

= Stanovit opatieni a kroky proti vzniku a $iteni bakterii a moznych otrav z

nabizenych produktt.

= Dodrzovat pracovni postupy a natizeni na pracovisti.

= Stanovit a oznacit vyzivovou hodnotu nabizenych produkt v¢etné alergend.

= Béhem produkce a distribuce pouzivat bezpecné materialy, nebo predméty tak,

aby nedochazelo k ohroZeni jak zakazniki, tak osob na pracovisti.

= Stanovit postup pro dodrzovani zakazu koufeni uvniti a pobliz bistra.

Stanoveni naroki provozovani hygieny v bistru:

» Vyuzité stavebni materialy, stav zafizeni a vybaveni bistra nesmi negativné

pusobit na kvalitu potravin.

= Stanoveni opatieni, které zabrani kontaminaci a vniknuti sktdct.

= Restauracni zafizeni musi byt Cisté.

= Qddéleni prostor, které by nezadoucim vlivem mohli pisobit na potraviny.

= Misto provozu musi disponovat dostate¢nou velikosti vzhledem Kk umisténi

veskerého zafizeni.

= Podlaha musi byt ¢ista a udrzovana pomoci zdravotné nezavadnych prostiedk.
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Stény musi byt snadno omyvatelné a odolné proti lehkému opotiebeni.

Veskeré prostory musi obsahovat odvétravani, a tim padem nesmi dochazet ke
kondenzaci vodnich par, a soucasné ke zvysenému mnozstvi usazovani necistot a

prachu.

Umisténi oken musi byt situovano ve vyrobnich prostorach, soucasné i v prostoru

umyvaren a skladu.

Mira osvétleni muze byt ve formé denniho svétla, umélého, nebo jejich

kombinace v souladu s platnym nafizenim.

Odpadky se v zadném piipadé nesmi uchovavat a skladovat v mistnosti, kde jsou

uskladnény potraviny.

Pro ucely produkce ze zmrazenych, nebo chlazenych vyrobku, se bistro smi

vybavit piistroji ur¢enymi k tomuto ucelu.

Nedilnou soucésti bistra musi bezpochyby byt kvalitni internetové piipojeni, tak

aby spole¢nost méla plny piistup k EET.

2.1.6 Ekologické prostiedi

Béhem podnikani v restauracni oblasti jsou logicky produkovany odpady. Pod terminem

,0dpad se chape predmét nebo véc, které se osoba zbavuje, poptipadé ma umysl, nebo

povinnost se ji zbavit. V pfipad¢é planovaného bistra se jedna o produkty, jez nespliuji

pozadovanou kvalitu, produkty s piekrocenou dobou trvanlivosti, suroviny, které jsou

kontaminované nebo znecisténé pii béznych ¢innostech béhem vyroby i mimo ni.

Moznosti nakladani s odpady

Kazda pravnicka, nebo fyzickd osoba je zurcitého pohledu vnimana jako ptvodce

odpadu, a soucasné ma povinnost predchazet vzniku odpadt a plytvani, minimalizovat
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rozsah a mnozstvi spolu se zamezenim znecisténi Zivotniho prosttedi. V ptipadé€, ze to
pozaduje charakter aktivit, je nezbytné vyclenit pfislusnou ¢ast skladu, nebo prostor
k tomuto Gcelu. U chlazeného skladu se musi pocitat s predsifikou s piistupem k teplé a
studené vodé. Pripravky na odpad musi byt vyrobeny z lehce omyvatelného materialu,
oznacené a uzaviené. V piipadé piipravki, které nejdou takovymto zplisobem pouzit,
musi byt nahrazeny jednorazovym obalem. Bistro je ptivodcem komunélniho odpadu,
diky tomu je dilezité sepsani smlouvy s piislusnym tfadem. V piipad¢ bistra se jedna o

pisemnou smlouvu, kterd musi obsahovat ¢astku a frekvenci vyvazeni odpadd.

Vyuziti vratnych obali

V ptipadé, ze pravni subjekt uvadi do obéhu produkty, jez maji charakter vratnych
zalohovanych obald, je v tomto pfipad¢ bistro vazano vykupovat tyto zdlohované obaly
bez ohledu, jestli do ob&hu ptispélo vysim, nebo niz§im mnozstvim. Pokud podnik
produkuje velké mnozstvi odpadi, tak to nasvédcuje k tomu, ze jedna neefektivné. Pro
jednotlivé suroviny je nezbytné, aby diky své povaze byly uchovany v chladu, nebo ve

tmé tak, aby nedoslo k jejich znehodnoceni.

2.2 Porterova analyza péti sil

V centru Brna se nachéazi nékolik desitek kavaren, restauraci a bister. Za pomoci
Porterovy analyzy péti sil je posléze mozné definovat, v jakém méfitku tyto sily ohrozuji

spole¢nost. Nalezneme zde:

e Nebezpeci vstupu novych konkurentt,
e vyjednavaci sila dodavateli,

e vyjednavaci sila zdkaznikl

e hrozba vzniku substitutd,

¢ intenzita konkurenéniho boje na daném trhu
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Nebezpecdi vstupu novych konkurenti na trh

V soucasné dob¢ patii centrum Brna mezi nejvice frekventované méstské ¢asti. Hrozba
vstupu novych konkurenti do odvétvi nabyva na intenzité. Pro zjednoduseni doba chtize
Z hlavniho nadraZi na ulici Ceska trva priblizn¢ deset minut, a v této dobé dokaze Clovek
napocitat nékolik desitek obcerstvovacich zatfizeni. V roce 2019 bylo otevieno Vv centru
Brna 12 novych bister. Z tohoto diivodu je nezbytné toto nebezpeci brat vazné. 1 kdyz
tento rok se predpokladd men$i mnozstvi novych konkurentll, je i nadale dilezité
predpokladat, ze kazdy rok je zalozeno prumérné deset novych restauracnich zafizent,

které ovliviiuji nase podnikani.

Vyjednavaci sila dodavatela

Vyjednavaci sila dodavatelii neni z pohledu bistra o nic mensi, nez je tomu v piipadé
ptedchoziho bodu, tedy vstupu novych konkurentti. Velkou vyhodu zde tvofi skute¢nost,
Ze ptevadZzna Cast nabizenych pokrmil je domadcich, do vyrobniho procesu vstupuji
primarni suroviny, jako je napiiklad voda, mouka, zelenina, ovoce apod. Tyto suroviny
se budou nakupovat ve velkoobchod¢. V piipadé Brna se jednd o Makro, které nabizi
dostate¢né mnozstvi vychozich surovin. Oproti tomu z lokalnich produktii se bude jednat

0 nasledujici dodavatele:

e Penerini caffe (lokalni prazirna kavy),

e Tomscheese (lokalni vyroba domacich syri),
e Maso Klouda (lokalni produkce masa),

e (Chleba Brno (peceni domaciho peciva),

e The Chilli Doctor (domaci vyroba chilli a dochucovadel).

Vsem vyse uvedenym dodavatelim bude nabidnuta dlouhodoba spoluprice a zminéni

jejich znacky u nabizenych pokrmu.
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Vyjednavaci sila zakaznika

Cilovou skupinou bistra jsou vSichni obyvatelé Brna a okoli bez vyjimky. Neexistuje zde
preference jednotlivych skupin, nebo vékovych kategorii. Nabizeny sortiment bude,
jak pro vegetariany, tak pro zakazniky, ktefi si pochutnaji na dobrém mase. Soucasné

je snahou nabizet mensi sortiment produkta, ale o to kvalitngjsi.

Nebezpeci substituti

Diky tomu, ze bistro bude nabizet mensi sortiment, zaméfeni bude na sezonni trendy tak,
aby nakupované suroviny byly c0 nejlevnéjsi. Riziko substituce se tim do jisté miry
snizi. Dale v ptipadé sezonnich trendl se da pfedvidat, ze v zimé budou zakaznici
preferovat teplé pokrmy a napoje, aby se zahtali, a v 1ét¢ tomu bude naopak. U zdravych
pokrmii mira substituce nedosahuje tak velkych zmén oproti fetézcim s rychlym

obderstvenim.

Intenzita konkurené¢niho boje na daném trhu

Tato ¢ast prace se vénuje pifimym konkurentim planovaného bistra, tedy restauraénim
zafizenim, jejichZ nabizeny sortiment pokrmu, nebo trend muiZe negativné ovlivnit
pusobeni zamysleného bistra na trhu. V rozsahu této prace neni mozné detailné rozebrat
veskerou konkurenci, ale pouze tu, kterd se dostala do podvédomi zakaznikt, diky

kvalité nabizenych surovin, servisu nebo pfistupu k zdkaznikiim.

a) Buchek

Unikatni koncept podnikani pomoci foodtrucku, kdy se kazdych 24 hodin pied
otevienim zvefejni ptiprava a nabidka jidla na dalsi den. Jako komunika¢ni kanal ma zde

nejvetsi tuspéch Instagram. Nabizeny sortiment se zpravidla sklada ze dvou az tii druhd

hamburgera. K piti se nabizi domaci pivo a ¢aj, které sami vyrabéji.
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b) Atelier bistro

Koncept podnikani s jedenacti stoly, zaméfeni na vychodoevropskou kuchyni. V rdmci
bistra se potadaji workshopy, pfednasky. Komunikaéni kanal je i zde rovnéz Instagram,

kde se nabizi pohled do zakulisi kuchyné, na pfipravu jidla a vyde;j.

c) CaPheCo

Jedna se o bistro spolu s kavarnou zaméfenou na vietnamské pokrmy. Velkou vyhodou
zde hraje vyrazny nevSedni interiér, ktery si navstévnik velmi rychle oblibi. Nabizené
pokrmy maji malou velikost a snazi se zaujmout ke kombinacim, aby se objednalo vice

pokrmill za menSi ¢astky. Toto bistro bude nasemu podniku nejbliZe.

d) Soul Bistro

I kdyZ se jedna na prvni pohled o nezajimavé misto pro obcerstveni, diky jednoduchosti

a kvalitn¢€ zpracovanym surovinam ziskava tento podnik na popularité.

e) 4pokoje

Jedna se o bistro, které je otevieno 24 hodin denné, diky tomu nabizi svym zdkazniklim
komfort v kazdou denni dobu. Jedna se o bar, kavarnu a bistro v jednom. Z tohoto

pohledu se jedna o nejvyznamnéjsiho konkurenta.

2.3 SWOT analyza

Ke zhodnoceni aktudlni situace spole¢nosti bylo vyuzito analyzy SWOT. Analyza

hodnoti mikro a makro prostredi.

Silné stranky:
= Kuvalitn€ vyrabéné produkty (kdva, obCerstveni, domaci limonady),
= vSechny produkty jsou vlastni vyroby,
= kvalitni a pfevazné lokalni suroviny,
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= sezénni obména nabizenych pokrmtl,
= zaméfeni na individualni ptistup k zdkaznikovi,

=  mila obsluha.

Slabé stranky:
= Nizké mira informovanosti o znacce, prvotni nediivéra zékaznikda,
= nespravné stanoveny odhad nabizeného sortimentu,
= vysoké prvotni naklady,
= zpocatku nizkd marze,
= malé kapacita pro zakazniky,
= nutnost pfimého dohledu nad personalem, aby byl na zakaznika dostate¢n¢ mily

a nadpomocny.

PrileZitosti:
= Nartist poptavky po zdravém a ,,neokoukaném* jidle,
= zvySovani kultury zdravého stravovani,
= rostouci obliba brunch stravovani, lehké snidan€ a obédd,
= zvySovani povédomosti o zdravém jidle,
= pochopeni potieby zédkaznika,
= ziskani a tvorba dlouhodobych zdkazniki,
= ziskani novych potenciondlnich zadkaznikd,

= gastro-turistika.

Hrozby:
= Vstup novych konkurenti do odvétvi,
= rostouci ceny vstupnich surovin,
= zm¢éna preferenci obyvatel,
= negativni transformace v legislativnim ramci,

= nejistota z budouciho vyvoje corona krize.
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3 Vlastni reSeni podnikatelského zaméru

V piipadé zvoleného podnikani slouzi vypracovany podnikatelsky zamér jako hruby
pohled na to, jak je planovano bistro provozovat. Na zakladé¢ vypracovaného
podnikatelského zaméru autorka stanovi, zda bistro bude mit perspektivu a bude
schopno fungovat vice nez jeden rok. Jeden rok se uvadi jako nejvice kriticka doba,

jelikoz zpravidla do jednoho roku zavie 30 — 40 % nov¢ otevienych restauraci.

3.1 Podnikatelsky zamér

Prvotni informace o bistru, na které se bude podnikatelsky plan vztahovat, udavaji

zakladni informace jako ptedmét ¢innosti, poté se zamér soustiedi na vznik bistra.

Obchodni nazev: Le Caffé BISTRO
Adresa sidla: Kozi, Brno 602 00
Oblast podnikani: Hostinskd cCinnost, jednd se o ohlasovaci femeslné

zivnostenské opravnéni €. 2, v této kategorii je zahrnut
rovnéz prodej konzumniho lihu a lihovin, jedna se o
koncesovanou zivnost.

Platnosti opravnéni: Neurcito

Datum zaloZeni spolec¢nosti: 1. 8.2020

Logo:

E CAFFE

' BIST(

OBRAZEK 5: LOGO BISTRA (ZDROJ: VLASTNI ZPRACOVANI)
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Zivnostenské opravnéni

Jako pravni ramec podnikani byla zvolena forma v podani osoby samostatné vydélecné
¢inné na zaklad¢ zivnostenského zdkona prostiednictvim udéleného zivnostenského
listu. Tento krok je zdivodnén nasledujicim - jedna se o snazsi formu vedeni danové
evidence, nez je tomu v piipadé podvojného ucetnictvi, dalsi vyhodou je Casova
nenaro¢nost vzniku zivotnosti pro fyzickou osobu oproti procesu zalozeni firmy jako
pravnicka osoba. V piipadé osoby samostatné¢ vydélecné ¢inné je dilezité obdrzet

Zivnostensky list, ktery musi obsahovat nasledujici body stanovené v zakoné, které jsou:

= 0soba star$i osmnacti let,

= bezthonna osoba (na zakladé vypisu trestniho rejstiiku),

= bez nedoplatku na dani (potvrzeni na zakladé vypisu z finan¢niho tifadu v misté
bydliste),

= zaplaceny Spravni poplatek.

Kazdy zivnostnik ma podle zakona povinnost oznamit na pfislusné spravé socialniho
zafizeni a zdravotniho pojisténi, a soucasné na financni Gfad dan z piijmu, na zaklade¢
¢ehoz je fyzicka osoba povinna uhradit, a to v ro¢ni lhité, odpovidajici sumu stanovenou
z vypocteného zékladu dané 15 %. V ptipadé€, ze fyzicka osoba hodla fidit femeslnou
¢innost, pod které toto podnikani spada, je fyzicka osoba povinna mit zdkonného
zastupce za predpokladu, ze v daném oboru nepracovala minimalné jeden kalendaini
rok. Diky dvouleté praxe v gastronomii, kterou autorka tohoto podnikatelského zaméru

ma, zminéna povinnost pozbyva platnosti.

3.2 Popis ¢innosti

Myslenka zalozit bistro vznikla na zakladé rostouciho trendu spolecenského a kulturniho
zivota v Brné. Z toho diivodu by bistro mé¢lo uplatnéni nejenom ve zlepseni vSedniho
dne nebo vecera, ale i k poznani novych lidi, které je spojeno s ochutnavkou dobrého
jidla. Na zakladé zkuSenosti v tomto oboru muze autorka vnést do bistra neobvykly
pohled z bister a netradi¢ni nabidku nabizeného sortimentu. Koncepce bistra stoji na

vybéru kvalitnich surovin, na rozmanitosti pokrmt a pfijemném vné&j§im i vnitinim
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prostiedi. Z divodu nedostatku zkuSenosti S masivni pfipravou pokrmi, bude bistro
spoléhat na lokdlni dodavatele, ktefi maji dlouholeté¢ zkuSenosti s nabizenymi
surovinami, nabizi se tedy vysoka pravdépodobnost, Ze tyto suroviny zakaznici oceni a
vSichni si pfijdou na sviij oblibeny pokrm. Prostory, které byly pro bistro vybrany,
budou stylizovany do kvalitniho a moderniho nabytku ve stylu art deco, a protoze
prevazna ¢ast zakazniku preferuje soukromi, bistro hodla zavést i oddélené stoly a boxy,
kde zakaznici budou mit prostor si nerusené povidat. Cilovou skupinou jsou zékaznici,
kteti maji radi neotiely design, travi volny ¢as v restauracich nebo kavarnach, pficemz
interiér by mél byt vhodny pro veskeré vékové skupiny. Bistro nebude disponovat
détskym koutkem, protoze dispozice to nedovoli. Brno je druhé nejvétsi mésto v CR,
Z toho divodu musi bistro vynikat v napaditém interiéru a kvalitnim jidle, coz bude
slouzit jako konkuren¢ni vyhoda. Bistro se bude nachazet na ulici ve stfedu mésta, kde
denné prochazeji stovky potencionalnich zakaznikt, které bude moci bistro zaujmout
natolik, aby navstivili tuto provozovnu. Stanoveni oteviraci doby bistra se odviji od
strategie otevieni vzdy hodinu ptfed konkurenci, tzn. v rannich ¢i dopolednich hodinach,
a kon¢it ne diive nez konkurence, tzn. kolem devaté hodiny vecerni. Na zakladé situace
bude piipadné oteviraci doba zménéna. Pro zviditelnéni je dulezité zvazit moznost
poradat prednasky nebo workshopy stématikou trendii ve stravovani, které prilakaji

pozornost dalSich potencionalnich zdkaznikt.

3.3 Marketingovy mix

Neoddé¢litelnou soucasti podnikatelského planu je marketingovy mix, ktery pro spravné
zavedeni nového bistra na trh pouziva 4P, které blize definuji produktové strategie
i portfolio bistra. Vsichni podnikatelé by si méli na zacatku stanovit metody, aby jejich

zakaznici jasné pochopili, co bistro nabizi, a na co se specializuje.
Produkt
Bistro se ve své podstaté soustfedi na vyrobu rychlych a jednoduchych pokrmu, které

jsou vzdy snadné na pfipravu. Filozofii je nabizet pouze takové produkty, které

si spoleénost sama vyrobi, nebo pfetransformuje.
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Cena

V pfipad¢ ceny je velmi dilezité stanovit odpovidajici model, nejpouzivanéjsi zpiisob
stanoveni ceny, je ur¢it hodnotu celkovych ndkladt, ziskanou ¢astku vyndsobit dvéma
a pricist dan z ptidané hodnoty. Tento model je stanoveny jako vychozi pro zaloZeni

bistra.

Distribucni cesty

Bistro je lokalizovano v samotném centru Brna, coz znamena snadnou dostupnost pro
zakazniky. Bistro bude disponovat snadnou distribuci poskytovanych vyrobki, tedy
zakaznici smi navstivit bistro. Po zavedeni podniku je v planu zavést distribuci také
pomoci mobilniho bistra z divodu moznosti zvyseni zisku béhem letnich akci, at’ uz se

jedna o sportovni nebo kulturni, jez jsou v Brné realizovany.

Propagace

Vyznamnym prvkem je snadna propagace bistra a spravné osloveni zakaznika. Soucasti
propagace bude reklama v lokalnich novinach, Instagram, Facebook a jednotlivé
zavadéci Cinnosti Stim spojené, jez pritdhnou cO nejvétsi pocet novych zakaznik,
napiiklad upravena akce 1 + 1 zdarma, kdy k sendviéi ziska zdkaznik kavu zdarma.

Nejdrive bude reklama na Instagramu a Facebooku.

V dalsich mésicich podnikani se zhodnoti moznost pouziti pojizdného kiosku, ktery
bude v blizkém okoli nabizet produkty bistra. Jeho uc¢el bude prevazné pro zakazniky,

jez disponuji minimem ¢asu a nemohou se zastavit.

Ve skolnich zafizenich je nabizena kava nebo rychlé obcCerstveni v podobé automatu,
kterou autorka zaméru hodnoti jako nedostacujici, z toho divodu Ize upozornit, Ze bistro
je schopné nabidnout jen 0 velmi malo drazs§i obCerstveni, které je vSak kvalitnéjsi a

chutng&jsi. Z tohoto pohledu bylo zhodnoceno portfolio z pohledu 4P.
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V dnesni dobé se vsak jiz vice pouziva komunikace se spotiebiteli za pomoci 4C.
Jadrem této myslenky je nejprve se zaméfit na feSeni potfeb naSeho zakaznika, jeho
naklady, realné feSeni a také dostate¢na komunikace. V3e je nastaveno tak, aby to bylo
z pohledu zékaznika a teprve nasledné 4P z pohledu spolec¢nosti. Strategie 4C je tedy jiz
ptimo soustfedéno na koncového zakaznika a zminuje jeho pozadavky a potieby.
Zakaznik hodla se spole¢nosti pfimo komunikovat, mimo reklamni tahy. Jednd se o
stejny druh komunikace, ale nenabizi se primarné nas produkt, jez se domnivame, Ze by
spotiebitele oslovil, ale realizujeme zhodnoceni trhu, kde jednoduse mizeme zhodnotit,
co ve skuteCnosti nasi zakaznici chtéji a jak moc budou finanéné zatizeni. Z tohoto
pohledu je informace smérem od zakaznika ke spole¢nosti, v naSem piipadé smérem

k bistru.

3.4 Marketingovy prizkum

V prubéhu marketingové reserSe bylo provedeno dotaznikové Setfeni, kde byl kladen
diiraz na otazky, které pomohou identifikovat zakaznika, tak aby pfipadna marketingova

komunikace byla maximalné efektivni.

V ramci prace bylo osloveno nékolik studentd stiednich a vysokych $kol i ndhodni
obyvatelé. Dotazovani odpovidali na kratky dotaznik. Dotazovani probihalo pifimo na
Skolach, dale bylo osloveno Siroké spektrum pratel a zndmych autorky pii osobnim
setkani, pomoci mailu, ¢i Facebooku. V ramci Setfeni byla zaruena anonymita
respondenttil. Setfeni probéhlo za¢atkem roku 2020 a ziskalo se 56 dotaznikii. Tato sonda
napomohla ke zvazeni podnikatelského zaméru a rozhodnuti, jestli je o bistro

potencionalni zajem.

3.4.1 Vyhodnoceni dotazniku

Vice jak polovina dotazovanych odpovédélo, ze maji zajem 0 bistro s osobitym
pristupem a s dirazem na lokalni kuchyni za rozumnou cenu. Dalsi ¢ast respondentt
upozoriiovala na nevhodné prostiedi a limitovanou nabidku produktt. Dalsi ¢ast
respondentd reagovala, ze podniki je jiz na tak malé centrum dostatek, a otevirat dalsi se
Jjiz nemusi vyplatit.
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Kolik je Vam let?

navitévujete bistro?

0-1do .
tydne 40%
2-3do :
tydne 45%
4-5do -
tydne 14% 0 - 1 do tjpdne
m;i QEZ 1% 4 -5 do tydne

16 - 22 let 19%
23-30 let| 43%
31 -38 let 25%
Wice nez 16- T2kt @23-300et @31- 38 e cene .
39 let 13%
Jak €asto

Kolik &inni vase
priumerna dtrata v

CZPiivza'jednu
nastéwvu?
0-200 32%
201 -400| &0%
401 - 600 17%
601-800 | 1% dosmEE mannes

Jakou kuchyni

preferujete?
Asijskou o
kowchyni 30%
Crrientalnd 12%
WVegetaridnsk
;pakrrry 28%
Evwropskou o
kuchyni 30%

i jskow kuchyni

Vegetarianske pokmmy

TABULKA 10: DOTAZNIK (ZDROJ: VLASTNi ZPRACOVANI)
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3.5 Uskute¢néni projektu

V prvnim stupni zalozeni podniku byl stanoven harmonogram aktivit, neboli ¢asova
linie, ktera slouzi k vytvoreni podnikatelského planu a usnadiiuje orientaci v aktivitach,
které je nezbytné vyhotovit, nez se samotné bistro otevie. Na jafe roku 2020, tedy v dobé
vytvoieni podnikatelského planu, se slavnostni otevieni bistra planuje na specialni
datum 30.4.2021. Je to patek a také den oslavy ,,paleni Carod&jnic”, kdy se lidé radi

schéazeji, oslavuji a utraceji.

Harmonogram aktivit

Nézev tkolu Zahajeni Dokonceni
Ptipravna faze 01.04.2020 31.10.2020
Inicializace projektu 01.04.2020 30.07.2020
Vytipovani prostor 01.08.2020 31.10.2020
Financovéni projektu 01.11.2020 30.11.2020
Ziskani uvéru 01.11.2020 30.11.2020
Realiza¢ni faze 01.12.2020 31.03.2021
Podepséani najemni smlouvy 01.01.2021 31.01.2021
Ohlasovaci povinnosti 01.02.2021 28.02.2021
Vybaveni restaurace 01.03.2021 15.03.2021
Persondlni faze 16.03.2021 31.03.2021
Obchodni a sortimentova faze 01.04.2021 14.04.2021
Zkusebni provoz 15.04.2021 29.04.2021
Otevieni bistra 30.4.2021

TABULKA 11: HARMONOGRAM AKTIVIT (ZDROJ: VLASTNi ZPRACOVANI)

3.6 Strategie

Hlavnim ukolem této prace je rozvijet zakaznickou zakladnu, ziskat loajalitu
a Vv neposledni fad¢ ziskat doporuceni, ktera pomohou podniku rist. V tomto kontextu
je dulezité, aby komunikace Kk zdkaznikovi byla takova, aby odchazeli spokojeni
a s radosti se vraceli. Vybudovani dlouhodobych vztaht s dodavateli, se kterymi se bude
nadale jednat, napomtze k vybudovani dodavatelské sité. V pfipad¢€ cenové strategie
bistro nebude nabizet ani pfi svém startu dumpingové ceny, aby prilakalo zakazniky.

Cela filozofie spole¢nosti stoji na kvalitnich a lokalnich produktech, a pokud by jejich
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cena byla pfili§ nizka, zakaznik by pojal podezieni, ze produkty nemaji dostate¢nou
kvalitu. Béhem zkuSebniho provozu se muze ndhodnym kolemjdoucim dat ochutnat
pokrmy zadarmo, ale v dob¢ socidlnich siti tento fenomén pozbyva své tcéinnosti.
Z toho divodu, veskera pozornost bude zaméiena na Instagram, Facebook a Tik Tok,
kde se budou zakaznici v¢as a pravidelné dozvidat o chystanych novinkach a nabizeném
sortimentu. Dalsi strategie, jak bistro dostat do zelenych ¢isel, je pouziti ,,influencerd®.
Ti zahrnuji azkou skupinu lidi, ktefi na svych strankach publikuji videa, fotky a
informace o novych restauracich, jidle a podobné. V Ceské republice je velmi popularni
napiiklad LukaS Hejlik, ktery diky své ,,gastro turistice dokaze prilakat velkou
pozornost médii a vetfejnosti. Bistro se bude rovnéz soustiedit i na rozvoz jidla po Brn¢ a

vyuzivat vSechnu moznou distribuci jidla smérem k zakaznikovi.

3.7 Organiza¢ni struktura a provoz bistra

Organizaéni struktura bistra bude co nejjednodussi, jelikoz se nejedna o vyrobni
spole¢nost, ktera ma nékolik odd¢leni. Ztoho divodu se struktura bude skladat
Z jednoho az dvou zaméstnanci, dvou brigadniki, pfipadné osob na zkraceny tvazek a
V neposledni fadé se pocita s osobou jednoho provozovatele a majitele bistra v jedné

0sobé.

Vlastnik bistra bude zastfeSovat a obstaravat cely provoz podniku. V tvodnich mésicich
provozovani bistra se predpoklada, ze provozovatel bude v provozovné téméf po celou
dobu otevieni, a to z divodu uspé$ného nastartovani bistra, a aby byl schopny
koordinovat cely chod zafizeni, neZ si jednotlivé procesy sednou a doladi se chod firmy.
Soucasn¢ bude potieba neustalého dohledu na zlepSovani nabidky a optimalizace vseho
pottebného. Jak jiz bylo avizovano, ve mésté Brno je velka konkurence a bistro kultura

se neustale posouva dopiedu.

Otevienim nového bistra chce autorka této diplomové prace prispét k rozvoji brnénské
gastronomické scény, pfinést nové trendy, postoje a osveézit atmosféru Zivota v srdci
mésta. Co se tyCe potencionalnich zaméstnanct, je extrémné dulezité vybrat pratelské,
sympatické, ochotné, vlidné a komunikativni zaméstnance, ktefi taktéz maji povédomi o

restauracni kultufe. Je tedy zifejmé, ze Le caffé bistro klade diraz na kvalitu personalu,
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sluzeb a svého obcerstveni, jelikoz je nezbytné poskytovat zakazniktim zdaleka to
nejlepsi, véetné prijemné atmosféry.

V ptipadé, ze by pracovnik mél jiz kurz nebo zkusenosti, je to bezesporu velka vyhoda,
ale vtuto chvili se na tom nelpi. Zaméstnanci budou ziskdvat svoje ohodnoceni
prostiednictvim hodinové mzdy, ktera bude dosahovat vyse 100 K¢/hodina. Tato mzda
byla stanovena na zakladé¢ informace, ze konkurence v tuto chvili nabizi rozpéti 90 — 110
Ké/hodina. V piipadé zaméstnanci do velké miry zilezi na celkovém poctu

odpracovanych hodin, které ovliviiuji mési¢ni vyuctovani.
| zde je za svatky a nedéle priplatek 100% a priplatek za nad¢asové hodiny. Jednotlivi
brigadnici budou placeni hodinovou sazbou, ktera dosahuje vyse 75 Ké&/hodina.

Oteviraci doba bistra je uvedena Vv tabulce viz nize.

Provozni doba Le Caffé BISTRA

Pondéli 9:00 —19:00
Utery 9:00 —20:00
Stieda 9:00 —20:00
Ctvrtek 9:00 —20:00
Patek 9:00 —20:00
Sobota 9:00 —20:00
Nedéle 9:00 —19:00

TABULKA 12: PROVOZNi DOBA (ZDROJ: VLASTNi ZPRACOVANI)

Zameéstnanci, ktefi budou pracovat na hlavni pracovni pomér, budou mit pracovni dobu
od pondéli do patku od 8:30 do 19:00, soucasné maji narok na piilhodinovou prestavku,
kterd vyplyva ze zakona. Pracovni sména bude za¢inat vZdy pil hodiny pfed otevienim,
kdy je nutné pfipravit suroviny, obstarat tklid a doplikové aktivity. Pomocny personal
se smi stfidat v posledni pracovni den nebo o vikendu. Pievazné je potieba spravné

komunikovat a jasn¢ a zietelné si stanovit oteviraci a pracovni dobu.
Pro prvni kvartal se zvazuje pouziti pruzné pracovni doby s ohledem na celkovy pocet

zakazniki, ktefi bistro navstivi. Bistro ma velkou Sanci dostat dotaci od Gfadu prace,

a to v celkové hodnoté deset tisic korun na jedno pracovni misto po dobu jednoho roku
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za predpokladu, Ze zaméstnavatel poskytne odpovidajici pracovni misto uchazeci, ktery

je evidovany nejméné pét mésici na prislusném ufadu prace.

Tento ptipad neplati, pokud zaméstnavatel vii¢i zaméstnanci ukon¢i pracovni pomér, a
také v ptipad¢, kdy je sam budouci podnikatel hlaSeny na ufadé prace, vV tom piipadé smi
pozéadat o pfispévky na zacatek podnikatelského zaméru. Zde je nezbytné se prokazat
solidnim podnikatelskym planem, a v ptipadé pozitivni reakce je zde narok na dotaci ve

vysi 80 tisic K¢.

Na zacatek podnikani budou vSichni zaméstnanci zaméstnani na dohodu o provedeni
prace. Snahou je uSetfit maximalné mozné prostiedky a najit vypomoc z fad studenti,

ktefi si chtéji privydélat.

3.8 Finan¢ni plan

Pro zacatek podnikani je velmi dilezité vyhotovit kvalitni podnikatelsky plan, ktery
mize pomoci do zna¢né miry k pfildkani investori a také poskytuje nadhled do dalsiho
vyvoje spolecnosti. Primarnim tkolem je investice do nepostradatelnych zdkladnich
véci, které bistro nutné potfebuje pro své fungovani a nasledné do jejiho rozsiteni.
Aktualni finan¢ni plan zahrnuje rozvahu spolu s vykazem zisku a ztrat a v neposledni

fadé cash flow.
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3.8.1 Vychozi rozpocet

Vychozi rozpocet Le Caffé BISTRA

Nutné naklady na zaloZeni podniku
Porizeni Zivnostenského listu
Poplatky za vypis z rejstfiku tresti
Drobna propagace

Nabytek bistra

Vybaveni kuchyné véetné drobnych pomiicek
Zarizeni Saten a socialniho zarizeni
Kavovar a roboti

Rekonstrukce vnitinich prostor
Porizeni obéZného majetku
Zahajeni podnikatelské ¢innosti
Drobny hmotny majetek

Néjem prostori/mésic

Energie (SIPO)

Internet a naklady za telefon

Mzdy zaméstnanci

Pravidelna idrzba zarizeni
Dekorace

Celkem

6 000 K¢
1000 K¢

2 500 K¢
371702 K¢
63 921 K¢
160 496 K¢
30 030 K¢
113 069 K¢
19 460 K¢
30 163 K¢
107 216 K¢
42 407 K¢
16 800 K¢
4900 K¢
918 K¢

30 000 K¢
5 125 K¢
3998 K¢
707 882 K¢

TABULKA 13: VYCHOZi ROZPOCET SPOLECNOSTI (ZDROJ: VLASTNI ZPRACOVANI)

Urovei dosazenych naklada ¢ini 707 882 K&. Majitel disponuje vlastnimi zdroji o vysi

450 000 K¢&. Uvodni rozvahu je dilezité sestavit pred za¢atkem svych &innosti v

podnikani.

3.8.2 Pocateéni rozvaha

Aktiva
Stala aktiva 400 000 K¢ Vlastni kapital
Obézna aktiva 344 000 K¢ Financni Gvér
Celkem 744 000 K¢ Celkem

TABULKA 14: POCATECNI ROZVAHA (ZDROJ: VLASTNi ZPRACOVANI)
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Pasiva

450 000 K¢
294 000 K¢
744 000 K¢



Z rozvahy je patrné, Ze na vod chybi finanéni zdroje o celkové hodnoté 294 000 K¢&.

Jako nejdostupné;jsi varianta bylo zvoleno pouziti bankovni Gvéru.

3.8.3 Uvér

Uvér ¢erpan od: Ceské spotitelny
Vyse uvéru: 294 000 K¢
RPSN: 7,1%
VySe platky 9091 K¢
Celkem zaplaceno 327 287 K¢

TABULKA 15: UVER A JEHO PLNEN{ (ZDROJ: VLASTNi ZPRACOVANI)

V piipadé Gvéru od Ceské spotitelny, by spole¢nost ziskala pozadovany uvér pti RPSN
7,1 % a mé&sicni splatky 9 091 K&, velkou vyhodou je mozZznost tento uver predcasné
splatit, bez vystaveni pendle bankou. Autorka tohoto podnikatelského planu mé u Ceské
spotitelny vedeny ucet od svych patnacti let, ¢imz se u vérnostniho programu RPSN
snizi o 1,5 % 28,6 % na 7,1 %. Dalsi vyhodou je moznost odlozeni splatek az o 3
mésice a moZnost Cerpani kontokorentniho uvéru do vyse 40 000 K¢ a vedeni osobniho

uctu zdarma.

V piipadé dalSich bank jako je napfiklad Komer¢ni banka, nebo Raiffeisen bank vychazi
RPSN ve vysi 7,5 % u Komerc¢ni banky a 7,2 % u Raiffeisen banky. Pokud zadatel
disponuje historii u Ceské spofitelny, kde banka zna historii jeho wétu, jsou pak
nabidnuty slevy a navic lIze pomoci jedné aplikace spravovat jak sviij soukromy tak

podnikatelsky udet. Z tdchto divodi bylo rozhodnuto vyuzit sluzeb Ceské spotitelny.

3.8.4 Odhad poptavky a prijmi

V piipadé predpovédi poptavky (a z toho plynouci odhad piijma) byla zvolena metoda
subjektivni piedpovédi. Divodem tohoto zptisobu je, Ze v dobé vyhotoveni prace
neexistovala zddna informace, jak by bylo mozné adekvatnim zplisobem stanovit
relevantni doporuceni, z toho divodu je tato predikce stanovena na zaklad¢

kvalifikovaného odhadu.
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Ro¢ni prijmy

Predpoveéd’ poptavky bude popsdna ve tfech moznych scénatich kalkulace podle miry
optimismu. Na zaklad¢ dotaznikového Setfeni a pozorovani miry obsazenosti v
konkurenénich podnicich je optimisticky odhad navstévy cCtyficet zakazniki za den,

realny odhad vychazi na tficet zakaznika a pesimisticky odhad je do dvaceti zakaznika.

Prumérna utrata bézného zakaznika

Polozka Prumérna cena (bez DPH)
Kava 53 K¢
Obcerstveni 49 K¢
Napoj 36 K¢
Celkem 139 K¢

TABULKA 16: UTRATA BEZNEHO ZAKAZNIKA (ZDROJ: VLASTNi ZPRACOVANI)

Na zakladé tabulky uvedené vyse se predpoklada, ze primérna utrata jednoho zakaznika
dosahne vyse 139 K¢. Tato suma odpovida souctu veskerych vyse uvedenych hodnot,
jez si zakaznik mize v bistru objednat.

Dalsi tabulka reprezentuje vypocet predpokladanych ptijmi v roce 2021.

Predpokladané piijmy bistra v roce 2021

Optimisticka Realna varianta Pesimisticka

varianta varianta
Denni 6 237 K¢ 4 158 K¢ 3187,8 K¢
Mési¢ni 187 110 K¢ 124 740 K¢ 95 634 K¢
Ro¢ni 2 245 320 K¢ 1 496 880 K¢ 1147 608 K¢

TABULKA 17: PREDPOKLADANE PRiJMY BISTRA ZA ROK 2021, BEz DPH (ZDROJ: VLASTNi ZPRACOVANI)

Po zavedeni bistra nasledujici rok predpokladam rist primérnych rocnich piijmi 0 20%
a dalsi rok o 10%. Predpoklada se pozvolny rist tak, aby se spolec¢nost mohla adaptovat
a neméla velké financni vykyvy.
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Piedpokladané prijmy bistra v roce 2022

Optimisticka ) Pesimisticka
) Redlna varianta )
varianta varianta
Denni 7484 K¢ 4 990 K¢ 3742 K¢
Mésicni 224 532 K¢ 149 688 K¢ 112 266 K¢
Ro¢ni 2 694 384 K¢ 1796 256 K¢ 1347 192 K¢

TABULKA 18: PREDPOKLADANE PRiJMY BISTRA V ROCE 2022, BEz DPH (ZDROJ: VLASTNI ZPRACOVANI)

Piedpokladané prijmy bistra v roce 2023

Optimisticka Pesimisticka
) Realna varianta )
varianta varianta
Denni 8177 K¢ 5405 K¢ 4 019 K¢
Mésic¢ni 245 322 K¢ 162 162 K¢ 120 582 K¢
Ro¢ni 2 943 864 K¢ 1945 944 K¢ 1446 984 K¢

TABULKA 19: PREDPOKLADANE PRiJMY BISTRA V ROCE 2023, BEz DPH (ZDROJ: VLASTNi ZPRACOVANI)

Piijmy, se kterymi se Kkalkuluje, jsou stanoveny na zaklad¢ primérné utraty, Kterou
je zakaznik ochoten v bistru zaplatit. Predpokladané piijmy, které jsou v tabulce

zachyceny, jsou nezbytné pro dalsi rozhodovani o dalsich investicich.
3.8.5 Odhad néakladi
Na zafatek podnikani se zpravidla pocitd se zdaleka nejvy$$imi naklady. Tento

predpoklad vychazi z nakladi na vybaveni a rekonstrukci. Souhrn nakladi, které bistro

musi uhradit kazdy mésic je uveden v tabulce nize.
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Prehled nakladi za jeden mésic

Najemné 16 800K¢E
Energie 4900 K¢
Propagace 3500 K¢
Internet a telefon 918 K¢
Mzdy 33071 K&
Nakup zbozi 30 163 K¢
Odpisy 3368 K¢
Osobni naklady 21 000 K¢
Splatka uvéru 7 844 K¢
CELKEM 121 565 K¢

TABULKA 20: PREHLED NAKLADU ZA JEDEN MESIC (ZDROJ: VLASTNI ZPRACOVANI)

Naklady za nakup produkti, které se dale spotfebuji, tvoii variabilni naklady a ty se
budou dale odvijet od velikosti poptavky zakaznikli. VySe uvedena tabulka definuje
prumérné naklady na nakoupeni produktt za jeden mésic. Prvni rok podnikani budou

naklady dosahovat vysi 121 565 K¢ a ro¢ni naklady dosahnou vyse 1 458 780 K¢.

Niéklady bistra za jeden rok

V dalsi tabulce je uveden souhrn celkovych roénich naklada od nejlepsi az po nejhorsi

variantu.
Prehled roénich nakladu
Rok Optimisticka Realna varianta Pesimisticka varianta
varianta
2021 1339 464 K¢ 1458 777 K¢ 1605 216 K¢
2022 1339 464 K¢ 1458 777 K¢ 1605 216 K¢
2023 1339 464 K¢ 1458 777 K¢ 1605 216 K¢

TABULKA 21: PREHLED ROENiICH NAKLADU (ZDROJ: VLASTNI ZPRACOVANI)
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V avodnim roce provozu bistra v realné varianté jSou znazornény realné naklady na
samotny provoz. V ptipad¢ nakladu je velmi obtizné stanovit predikci, velké mnozZstvi
nakladu je skrytych a jejich rozsah a velikost jsou vétSinou znamy az béhem zapoceti
podnikani. V bfeznu roku 2020 svét postihla pandemie, kterd velmi negativné ovlivnila
oblast gastronomie a velkému mnozZstvi restauratérii zptsobila obrovské a absolutné
neptedvidatelné skody, kdy mély nulovy odbyt, ale naklady zustaly, navic se zkazily
zasoby potravin. | toto je jeden z divodi pro¢ bylo rozhodnuto mit brigadniky misto

celého personalu na plny tivazek.
3.8.6 Celkové trzby a naklady za rok
Tak jako v ptedchozi podkapitole i tato ¢ast prace zahrnuje nékolik variant,

od nejpozitivngjsi az po nejhorsi. Kazda jednotliva varianta vychazi z dat, ktera byla

ziskana pomoci reserse.

Pi‘ehled trzeb a vydaju bistra v letech 2021 — 2023
Optimisticka Redalna Pesimisticka
varianta varianta varianta
Roc¢ni trzby 2 245 320 K¢ 1496 880 K¢ 1147 608 K¢
2021 | Rocni vydaje 1339 464 K¢ 1458 778 K¢ 1605 216 K¢
Ro¢ni zisk 905 968 K¢ 38 102 K¢ -485 608 K¢
Rocéni trzby 2694 384 K¢ 1796 256 K¢ 1347192 K¢
2022 | Rocni vydaje 1339 464 K¢ 1458 778 K¢ 1605 216 K¢
Ro¢ni zisk 1354 920 K¢ 337 478 K¢ -258 024 K¢
Roc¢ni trzby 2 943 864 K¢ 1945 944 K¢ 1446 984 K¢
2023 | Rocni vydaje 1339 464 K¢ 1458 778 K¢ 1605 216 K¢
Roéni zisk 1604 400 K¢ 487 166 K¢ -158 232 K¢

TABULKA 22:PREHLED TRZEB A VYDAJU BISTRA V LETECH 2021 - 2023 (ZDROJ: VLASTNi ZPRACOVANI)

Jak nazev jednotlivych variant odhaluje, jednotlivé varianty jsou sefazeny podle
vysledku, ktery mé dopad na podnikani. I kdyz jednotlivé varianty stanovuji jiny verdikt,
je potfeba zvazit aktudlni déni na trhu, kdy je vétSina provozoven zavienych a diky
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omezen¢ turistice je obtizné prilakat nové zakazniky a vytvofit jim takové podminky,

aby navstévu bistra vychutnali odpovidajicim zptisobem.

3.8.7 Cash flow

Tato kapitola zahrnuje pichled cash flow od doby, kdy za¢ne podnikani. Je zde vycislen

1 vlastni kapital, bankovni uvér a podobné. Pro sestaveni cash flow byla pouzita redlna

varianta odhadu vyvoje podnikani.

CASH FLOW 2021 2022 2023

Pocatecni stav finan¢nich

prostiedki 420 000 K¢ 752 102 K¢ 1089 581 K¢
Uvér 294 000 K¢& 0 K¢& 0 K&
Trzby 1 496 880 K¢ 1796 256 K¢ 1945 944 K¢
Piijmy 1790 880 K¢ 1796 256 K¢ 1945 944 K¢
Vydaje 1458 778 K¢ 1458 778 K¢ 1458 778 K¢
CASH FLOW 332 102 K¢ 337 478 K¢ 487 166 K¢
Kone¢ny stav financi 752 102 K¢ 108 9581 K¢ 1576 747 K¢

TABULKA 23: CASH FLOW BISTRA (ZDROJ: VLASTNi ZPRACOVANI)

3.8.8 Bod zvratu

Nize uvedena tabulka ukazuje vypocéet bodu zvratu, ktery zahrnuje vSechny varianty
predikce vyvoje. Bod zvratu urcuje, kolik bistro musi ziskat trzeb, aby doslo k uhrazeni
veskerych vydaji, jiny slovy feceno, jakou vysi trzeb je potieba dosahnout, aby byl zisk

roven nule.
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Vypocet bodu zvratu

Optimisticka varianta
Rok 2021 2022 2023
Celkové
variabilni naklady 361 946 K¢ 428 993 K¢ 459 128 K¢
podnikani (VN)
If;él;‘l’gaenﬁlg;‘;y 2 245 320 K& 2 694 384 K& 2 943 864 K&
VN/CN 0,16 0,16 0,16
Bod zvratu
celkovych vynostu 722 099 K¢ 7720382 K¢ 717 822 K¢
(BZcv)

Realna varianta

Rok 2021 2022 2023
Celkové
variabilni naklady 361 946 K¢ 428 993 K¢ 459 128 K¢
podnikani (VN)
gjﬁ‘fﬁ:ﬂﬁlgg‘? 1 496 880 K& 1796 256 K& 1945 944 K&
VN/CN 0,24 0,24 0,24
Bod zvratu
celkovych vynostu 799 262 K¢ 796 112 K¢ 792 986 K¢
(BZcv)

Pesimisticka varianta
Rok 2021 2022 2023
Celkové
variabilni ndklady 361 946 K¢ 428 993 K¢ 459 128 K¢
podnikani (VN)
gj}lﬁ’gjﬂlgﬁy 1147 608 K& 1347 192 K& 1 446 984 K&
VN/CN 0,32 0,32 0,32
Bod zvratu
celkovych vynost 884 440 K¢ 888 331 K¢ 887 030 K¢
(BZcv)

TABULKA 24: VYPOCET BODU ZVRATU (ZDROJ: VLASTNi ZPRACOVANI)

3.9 Rizikovost

Kazda spolec¢nost nebo Zivnostnik by mél pocitat s uréitym typem rizika. Toto nebezpeci
je dulezité vzit v avahu, aby se predeslo finanénimu riziku a nasledné bankrotu.
Je nezbytné vSechna nebezpeéi vzit v potaz a pocitat s nimi. Mezi nejzasadn&jsi rizika

V naSem piipad¢ patii ndsledujici:
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3.9.1 Vstoupeni novych konkurenti na trh

Vstoupeni novych konkurentli do odvétvi znameni ovlivnéni stdvajici trhu. Novy podnik
vzdy ptildkad pozornost svého okoli na produkty a prevazna vétSina zdkaznikli ma vzdy
chut vyzkouSet néco nového. Bistro Le Caffé se snazi maximalné se odlisit
od konkurence a ne vzdy zaujmout cenou, ale kvalitnim produktem a individualnim
pristupem. Velmi dilezité v takovémto piipade je zhodnotit konkurenci, aby se zjistilo,
jaky sortiment nabizi, kdo je cilova skupina, pro koho je to uréeno a v neposledni fadé

jaka je cenova politika konkurence.

3.9.2 Platebni neschopnost

Platebni neschopnost je ve své podstaté jednou z nejzasadnéjSich nebezpeci, ve kterych
dostatecnou finan¢ni rezervu, ktera vychazi z cizich nebo vlastnich zdroji. V pripadé
cizich zdrojii je asi nejsnaz8i disponovat kontokorentem, ktery poskytne sice vétSinou

malou finan¢ni rezervu, ale rychlou.

3.9.3 Vypovéd’ smlouvy z najemnich prostor

V piipadé vypovédi najemni smlouvy lze tento krok oSetfit tim, ze v ramci najemni
smlouvy je stanoveno po jakou dobu je najemni smlouva uzaviena a za jakych podminek

mize dojit k pferuSeni plnéni z jedné ze stran.

3.9.4 Ekonomické riziko

Do oblasti ekonomického rizika spadd nespravny odhad trzeb, ktery se projevi na
nemoznosti splacet zavazky spole¢nosti, pfi¢emz bistro by se postupné zadluzovalo, coz
by Vv nejhorSim scénafi vedlo k zaniku. K takové situaci by do urcité miry mohlo
napomoct i zhorSeni ekonomické situace v Ceské republice, nasledkem které by
zékaznici neméli dostatek volnych penéznich prostiedkii. K ekonomickym rizikim patii
I rdst cen, coZ se nejprve projevi na ristu cen vstupt a nasledné musi dojit ke zdrazeni

nabizenych produktt.
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3.9.5 Legislativni zmény

Jedna se 0 moznou zménu legislativniho ramce, ktery v sobé mize zahrnovat vysi dané
a poplatky pro spolecnost, které jsou samoziejmée nezadouci a zvysuji naklady. Mize se
také jednat o legislativni nafizeni ohledné navySeni hygienické urovné, coz se také

projevi v nakladech.

3.10 Cista sou¢asna hodnota

Pro zhodnoceni efektivnosti investice je pro tuto diplomovou praci zvolen vypocet Cisté
soucasné hodnoty. Tento zplsob je jedna z nejoptimalnéjSich metod, jak zhodnotit

projekt po investi¢ni strance.

¢ 752 102 1 089 580 1716 747
L + — 420000 = 205356070 K&
((1 +0,05)' ' (1+0,05)2 + 1+ 0'05)3) 2 053 560,70 K¢

Vypoctend hodnota dosahuje kladného ¢isla, to znamend, ze se projekt mize doporucit

pro investovani.
3.11 Planovani provozu bistra v horizontu péti let

Hlavni mys$lenkou, kterou si bude chtit bistro udrzet, je byt atraktivni pro navstévniky
i po dobu nasledujicich minimalné péti let. Ve své podstaté neni snahou piilakat
zakazniky, ale snahou je udrZet a pifimét je, aby se opétovné vraceli idealné s celou
rodinnou, nebo vzali ptatele a znamé. Diky soucasnému trendu jist rychle a zdravé
se bistro bude drzet stylu jednoduchych pokrmi, ale vytvorenych z kvalitnich surovin.
Diky ptisobeni v centru mésta bude bistro stale na oCich, o to vice se musi dbat o dobrou

povést a minimalizovat nespokojené zakazniky, ktefi by Sitili negativni reklamu.
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Odhad navstévniki v Brn¢ dosahuje kazdorocné dvé sté tisic, pokud k tomu vezmeme
V potaz mnozstvi studentl, ktefi se v Brné pohybuji tak celkovy pocet je priblizné sto

padesat tisic. Diky skv€élému rozmisténi centra Brna smi bistro navstivit pomérné kazdy.
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4 ZAVER

Primarnim cilem této prace je vyhotoveni podnikatelského planu, ktery se zaobira
zaloZzenim bistra v Brné, a uplatnéni v podnikatelském zivoté. V tivodni ¢ésti prace byla
vyuzita trychtyfovd metoda ,,z obecného ke konkrétnimu®, byla charakterizovana
problematika podnikani, zde byly definovany jednotlivé charakteristiky prostiedi
z podnikatelského pohledu, pfevazné historie podnikdni, pozitiva i negativa podnikani
vzhledem K regulérnimu pracovnimu poméru, a z toho vyplyvajici podnikatelsky zamér.
Prace rovnéz vysvétluje pouziti a vyznam Marketingového mixu, SLEPTE analyzy,
Porterovy analyzy péti sil a SWOT analyzy, byly vysvétleny jednotlivé charakteristiky
zivnosti, a v samotném zavéru kapitoly jsou objasnény druhy a zplsoby, kterymi je

mozné podnikatelsky zamér financovat.

Parcidlnim cilem bylo zhodnotit podnikatelské prostiedi vznikajiciho bistra. Soucasné
vzit v potaz konkurenci v pfimém okoli nové vznikajiciho bistra, vénovat pozornost i
aktudlnimu stavu pfi pouziti vySe zminénych analyz. Pfedev§im za pomoci SLEPTE
analyzy byly zhodnoceny podminky, na jejichz zaklad¢ by bylo mozné zalozit bistro.

Jako pozitivum byl zhodnocen trend miry nezaméstnanosti, kdy ke konci bfezna 2020
byla v Brn¢ zjisténa 4 % nezaméstnanost, oproti Evropské Unii, kde v tu samou dobu
dosahovala 6,9 %. Dalsim vyznamnym faktorem je ekonomické troven obyvatelstva, a
od toho se odvijejici primérnd mzda, ktera v Brné v roce 2019 ¢inila celkem 38 991 K¢
a prumérné regionalni HDP zaznamenalo ve stejné dobé rekordni nartst, a to ve vysi 5,3
%. K prozkoumani konkuren¢niho prostfedi je pouzita Porterova analyza, zhodnoceni
vyjednavaci sily jak dodavatelli, tak zakaznikt, tak 1 role substituti. Na zakladé¢ této
analyzy bylo zjiSténo, Ze v roce 2019 bylo otevieno 12 novych bister v bezprostiedni
blizkosti chystané provozovny a byli vytipovani nejvyznamnéjsi konkurenti - 4 pokoje,

Soul Bistro, Ca Phe Co, Buchek a Atelier bistro.

Dalsi ¢éast prace se nejprve soustiedi na charakterizovani aktivit spoleCnosti, pravni
ramec a vstoupeni bistra na trh diky sestavenému marketingového mixu. Mezi hlavni
kritéria se zaradili produkt, cena, distribu¢ni cesty a propagace. V ptipadé ceny byla
stanovena prumérna castka, kterou zdkaznik utrati, coz je 139 K¢, cena vychazi jako
soucet kavy, obCerstveni a dalSiho napoje.
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V nasledujicim kroku byla zhotovena marketingova resSerSe za pomoci kratkého
dotazniku, na zadklad€ n¢hoZ bylo stanoveno, jestli zdkaznici maji o nové vznikajici
bistro zajem, nebo jestli jsou adekvatné spokojeni a vyhovuje jim jiz aktualni nabidka
obcerstveni v centru Brna. Z vysledka Setfeni bylo patrné, Zze nové oteviené bistro
vzbudi pozornost a zajem novych zédkaznikl, avSak za predpokladu dostatecné kvalitné
nabizenych sluzeb a obcerstveni. Diky tomu bylo rozhodnuto, ze v tomto ptipad¢ do

podniku ma smysl investovat.

Jadro prace spociva ve vytvoreni planu financovani, ktery vychazi ze sestaveni
pocatecnich néakladii nezbytnych do zacatku podnikani a rozhodovani o dalSich
investicich. Nalezneme zde naklady na realizaci, ¢i pronajem mista provozu bistra.
Soucasti finanéniho planu je finanéni uvér ve vysi 294 000 K¢&. Pro zacinajici
podnikatele bez sebemensi historie je ziskani uvéru v bance z divodu malé kredibility
pomérn¢ obtizné, po podrobném prizkumu vsak byla jako nejoptimalnéjsi volba
vybrana Ceské spotitelna, kde se naskytuje moznost ziskat uvér plus (RPSN 7,1 %, vyse

splatky 9 091 K¢&), pro ktery planované bistro spliiuje veskeré nalezitosti.

Dalsi ¢asti tohoto planu bylo stanoveni odhadu primérné vyse nakladi a priimérnou
utratu, kterou je zdkaznik ochoten utratit v bistru, kterd byla stanovena na 139 K¢&. Déle
nasleduji trzby ve tfech variantdch — optimisticky, redlny a pesimisticky scénaf.
V piipadé€ roku 2021 to ¢ini 2 245 320 K¢ u optimistické varianty a 1 147 608 K¢ u
pesimistické varianty, oproti roku 2023, kdy tato vySe dosahuje 2 943 864 K¢ u
optimistické varianty a 1 146 984 K¢ u pesimistické varianty. VSechny varianty byly
zhodnocené mezi sebou, jestli bistro bude dosahovat optimistického, nebo
pesimistického trendu. Nasledujici krok bylo stanoveni rozvahy spolu s finan¢nim tokem
cash flow, kde jeho vyse dosahuje v roce 2021 ¢astky 332 102 K¢, v dal$im roce 337
478 K¢ a v roce 2023 dosahuje hodnoty 487 166 K¢. Bod zvratu se pohybuje od 717 822
K¢ az po 887 030 K¢ (tabulka ¢. 22 Vypocet bodu zvratu) ve vSech variantach scénare.
Na zavér prace byla stanovena rizikovost bistra, Cista soucasnd hodnota a nasledné

planovani.

Primarni i sekundarni cil diplomové prace byl vytvofenim podnikatelského planu

vytvoreni bistra, do kterého ma smysl investovat, naplnén.
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