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Abstrakt

Diplomova prace pojednava o analyze firemniho prosttedi spole¢nosti TOROLA design
s.r.0. Na zaklad¢ zjisténych poznatkli, bude sestaven navrh a moznosti realizace
projektu vyroby a prodeje elektronického systému pro "Inteligentni domy". Projekt
umozni rozsifit sortiment vyrobkl a sluzeb ve spole¢nosti a napomtize zlepSeni finan¢ni

situace.

Kli¢ova slova

Inteligentni dim, inteligentni systém, elektroinstalace, analyza, realizace, projekt,
konkurence, navrh, sortiment vyrobkll a sluzeb, vyrobni podnik, projektovy tym,

produkt

Abstract

The diploma thesis deals with the analysis of business environment of the TOROLA
design Ltd. On the basis of established information a concept and options for project
execution of production and distribution of the electronic system for ,,Smart houses*
will be configured. This project will make extending the range of products and services

possible the company and it will help to improve its financial situation.

Keywords

Smart house, intelligent system, wiring, analysis, realization, project, competition,
suggestion, range of products and services, manufacturing company, project team,

product
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1 Uvod

Dnesni dobu, ve které zijeme, mizeme bezesporu oznalit za prilomovou v oblasti
vypocetni techniky a inteligentnich systémech. Vyvoj informacnich technologii
zalozenych na elektronickém zpracovani a pienosu dat se promita do vSech oblasti

naseho Zivota.

Rozvoj téchto technologii ma dopad i na stavitelstvi, kde otevira nové moznosti
a méni mnohé zab&hnuté principy. V dneSnich modernich budovach se stale Castéji
objevuje mnozstvi novych technickych systéma, které integruji jednotlivé funkce a tidi
cely jeji provoz. Tyto budovy, vyuzivajici moderni elektroinstalace, miizeme oznacit

jednim souhrnnym nazvem "Inteligentni budovy".

Ve velkych objektech se moderni technologie stavaji témét nezbytnosti provozu.
Pouzivaji se napiiklad ve velkych spravnich budovéach, v divadlech, vyrobnich
zavodech nebo na letiStich. Integrace novych technologii pro moderni fizeni staveb vSak
neni jen zalezitosti pro velké budovy. Stale Castéji o ni jevi zdjem i majitelé rodinnych

domii, nebo bytovych jednotek.

J& osobné jsem se s témito technologiemi setkal poprvé na veletrhu Ampér 2010
v Brné, kde jsem se mél moznost seznamit, jak tyto systémy funguji v praxi. Z pocatku
jsem byl k témto systémim hodné skepticky. Rikal jsem si, Ze pokud ¢lovék sam chce,
inteligentnich budov, fe§i vSechny takové a jiné starosti za néds. Dle mého nazoru se
jedna o nad¢asovou technologii a podniky, které v této oblasti jiz podnikaji, ¢eka slibna

budoucnost.

V mé diplomové praci se budu zabyvat témito systémy, abych byl schopen
navrhnout podnikatelsky plan na rozvoj vyrobniho sortimentu ve spole¢nosti TOROLA
design s.r.o., ktera by rada rozsifila své nabizené produkty o nové vyrobky, z jiného
sortimentu, nez ktery nabizi doposud. Neni vsak dosud rozhodnuta, v jaké oblasti bude

rozvijet své aktivity.
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2 Cile prace, metody a postupy zpracovani

2.1 Hlavni cil

Cilem mé diplomové prace, bude analyzovat a zhodnotit pfipravenost firemniho
prostiedi realizovat projekt vyroby a prodeje elektronického systému pro "Inteligentni
domy". Na zaklad¢ zjisténych poznatkli, navrhnout moznosti feSeni tohoto projektu,

ktery firm¢ TOROLA design s.r.0. miize zajistit navyseni zisku z prodeje.

2.2 Dilci cile

Dil¢i cile mé prace spocivaji v navrhu projektu vyroby novych produkti, které by

uspokojily potieby majitelt rodinnych domku a bytovych jednotek.

2.3 Metody FeSeni

ReSeni mé prace je sestaveno z ndsledujicich Casti, které na sebe navazuji a jako celek

tvoii podnikatelsky zdmér s cilem realizovat projekt nového vyrobniho sortimentu.

Prvni cast je teoretickd, kde budou popsény jednotlivé analyzy a technické

postupy pii zpracovavani feSeni.

Dalsi cast se bude skladat z predstaveni spolecnosti, kterd se rozhodla projekt
realizovat. Zde bude popsan detailné profil spolecnosti v€etné organizacni struktury

a pfedmétu podnikani.

Nasleduje tfada analyz, které budou mit za ukol informovat o prostfedi firmy.
Jedna se o finan¢ni analyzu, ktera zhodnoti firemni situaci z hlediska finan¢nich
dispozic. Na jejim zéklad¢ se stanovi, zdali ma podnik dostatecné finan¢ni prostredky,
aby mohl projekt realizovat. Dalsim krokem bude analyza vnitiniho prostfedi pomoci

SWOT analyzy a zhodnoceni obchodni situace. Vnéj$i analyza se bude skladat ze

12



SLEPT analyzy a Porterovy analyzy. Na zakladé Porterovy analyzy bude zjisténo, jakou

nabidkou zasobuji trh konkurenti.

Posledni a nejdiilezitéjsi ¢ast mé prace se bude skladat z postupii a navrhi, jak
by se mél cely projekt realizovat. Soucasti feSeni bude ¢asovy harmonogram a CPM
diagram. Dalsim krokem bude sestaveni marketingového planu, ktery se bude skladat
z marketingového mixu 4P a ndvrhli na samotny prode;j. Jako posledni v této ¢asti bude
sestavena analyza rizik projektu a jeho celkové ekonomické zhodnoceni, vcetné

vyc¢isleni nakladl a piredpokladanych vynosii z prodeje.

2.4 Postupy zpracovdni

Zpracovani jednotlivych analyz budu provadét pomoci tabulek a grafi vytvorenych
programem Microsoft Office Excel 2007. Ve vypoctové fazi se budu opirat o Rozvahu

spole¢nosti a Vykaz zisku a ztrat za posledni 3 roky.

Zpisob zjistovani pozadavkl na systém a dalSich informaci od zdkaznik budu

provadét formou dotazniku, ktery bude soucésti prilohy prace.

Pro vypocty €asovych fad pouziji program Microsoft Office Project 2007, jehoz

vystupy budou soucdsti prace v originalni podobé.

Schéma jednotlivych operaci pii realizaci projektu, bude popisovat vyvojovy

diagram vytvofeny v programu Microsoft - Grafické studio.
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3 Teoreticka vychodiska prace

Tato kapitola diplomové prace se opira o poznatky ziskané studiem odborné literatury.
Je zaméfend na vymezeni postupi pfi realizaci projektu a na vymezeni pojmu

v analytické ¢asti prace.

3.1 Podnikatelsky plan

Ptiprava a realizace podnikatelskych projekti je zakladni formou napliiovani zvolené
podnikatelské strategie firmy. Kvalitni pfiprava téchto projekti je pfitom jednim
z primarnich ptredpokladli dosazeni podnikatelského uspéchu v naro¢nych podminkéach
trzni ekonomiky. Je zifejmé, Ze dosdhnout Zzaddouci kvality pfipravy podnikatelského
projektu neni snadné, nebot’ tato piiprava zahrnuje ¢innosti vysoce naro¢né jak na

potfebné znalosti, tak i na vynalozZeny ¢as.

Vlastni ptipravu a realizaci podnikatelskych projekti od identifikace od urcité
zakladni myslenky projektu aZ po uvedeni projektu do provozu lze chapat jako urcity

sled tfi fazi:

predinvesti¢ni faze
e investicni faze

e provozni faze

Kazda z téchto fazi je dalezitd z hlediska uspésnosti podnikatelského projektu.
Piesto bychom vSak méli vénovat zvySenou pozornost predinvesti¢ni fazi, nebot’ uspech
¢i neuspéch projektu bude ve znaéné mife zaviset na informacich a poznatcich
marketingové, technicko-technologické, finan¢ni a ekonomické povahy. Tyto poznatky

ziskame v ramci zpracovani technicko-ekonomické povahy. (1)
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3.1.1 Technicko-ekonomicka studie projektu

Cilem technicko-ekonomické studie je detailni rozpracovani technickych,
ekonomickych, finan¢nich, manazerskych a jinych aspektli podnikatelského projektu.
Tato studie by méla pfinést vSechny informace, které jsou podstatné pro celkové
vyhodnoceni podnikatelského projektu, jez usti do rozhodnuti o pfijeti a realizaci tohoto

projektu, ¢i jeho zamitnuti.

Z hlediska napln¢ by meéla technicko-ekonomicka studie podnikatelského

projektu obsahovat tyto slozky:

e analyza trhu a marketingova strategie
e velikost vyrobni jednotky

e materidlové vstupy a energie

e umisténi vyrobni jednotky

e technologie a vyrobni zatizeni

o lidské zdroje

e organizace a fizeni

e finan¢ni analyza a hodnoceni

e analyza rizika

e plan realizace (1)

3.1.2 Analvza trhu a marketingova strategie

Zékladnim cilem kazdého podnikatelského projektu je bud vyuziti urcitych
disponibilnich zdroji nebo uspokojeni existujici ¢i potencialni poptavky. V obou
ptipadech je vSak pro rozhodovani o zékladnich parametrech projektu i pro konecny
uspéch tohoto projektu klicovou aktivitou analyza trhu. Poznédni trhu, analyza
a progndza poptavky, vyjasnéni konkurenéni situace aj. tvoifi vychodiska pro
koncipovani marketingové strategie projektu a zdkladnich marketingovych nastrojt.

Které tvori predevsim marketingovy mix. (1)
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Marketingovy vyzkum (analyza trhu a poptavky)

Naplni marketingového vyzkumu je ziskavani, analyza a hodnoceni informaci o trhu
a jeho okoli, zahrnujici predevsim takové faktory, jako je poptavka a konkurence,

potieby a chovani zédkazniki, konkuren¢ni produkty a marketingové nastroje.

Po ziskani marketingovych informaci je dale v ramci zpracovani této slozky

technicko-ekonomické studie projektu tieba:

e stanovit cilovy trh projektu

e analyzovat zakazniky

e definovat segmenty trhu

e analyzovat trzni konkurenci
e analyzovat distribu¢ni kanaly
e analyzovat obor

e stanovit budouci vyvoj poptavky

Souhrn vysledki marketingového vyzkumu umoziuje identifikovat trzni prilezitosti
I trzni rizika podnikatelského projektu. Ty piedstavuji vychodiska pro koncipovani

celkové strategie projektu. (1)

Strategie projektu, firmy

Vysledky marketingového vyzkumu tvoii dostate¢nou zakladnu pro formulaci strategie
projektu pouze v piipadé, ze dany projekt pfipravuje nové vznikajici firma. Pokud jde
o projekt jiz existujici firmy, je tfeba se opirat o vysledky analyz a o hodnoceni firmy,

0 znalost jejich slabych a silnych stranek aj.

Zakladni prvky strategie projektu (firmy) jsou:

e geograficka strategie
e strategie z hlediska trzniho podilu
e strategie z hlediska vazby vyrobek — trh

e marketingova strategie (1)

16



Marketingovy mix

Zakladni slozky marketingového mixu tvofi vyrobek, cena, podpora prodeje

a distribuce. VSechny tyto slozky jsou vzajemné zavislé, pii¢emz pii stanoveni jejich

optimalni kombinace je tfeba vychazet z charakteristik trhu a zvolené strategic projektu.

Product (vyrobek) — projekt bude komeréné Zivotaschopny jediné tehdy, jestlize
jeho produkty najdou uplatnéni na trhu; proto je nutné specifikovat v ramci

zpracovani technicko-ekonomické studie vyrobni sortiment projektu

Price (cena) — pfi stanoveni prodejnich cen je tieba zvazovat vice faktord, mezi
néz patii vySe nakladi na jednotku produkce, cenova politika konkurence,
cenova elasticita (reakce zakazniki na odliSnou cenovou uroven), slevy
poskytované velkoobchodu a maloobchodu, platebni podminky, podminky
dodavek, apod.

Promotion (podpora prodeje) — je nutna pii vstupu nového produktu na trh
a zarovenn pro udrzeni trzni pozice a dosazeni dlouhodobych cili projektu;
technicko-ekonomicka studie projektu by méla konkrétné specifikovat formy
podpory prodeje, které jsou potiebné pro dosazeni predpokladané vySe prodeju;
mezi zakladni formy podpory prodeje patii reklama, propagace, public relations,

osobni prodej, orientace na znackové zbozi aj.

Place (distribu¢ni kanaly) — hlavni distribuéni kanaly tvoii velkoobchod,
maloobchod a pfima distribuce zdkaznikiim; s volbou distribu¢nich kanalt
souvisi 1 logistické aspekty distribuce, kterym by se méla vénovat specialni
pozornost; jde zde o otazky dodacich podminek, optimalizace dopravnich cest

fizeni zasob i ochrany zbozi béhem piepravy (1)
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3.2 Marketingovd situacni analyza

Situacni analyza je spojena se shromazd’ovanim velkého mnozstvi dat generujicich se
jak z vnéjsiho, tak z vnitiniho prostfedi firmy. Tato data je nutno nejen shromazdit, ale
také analyzovat, utfidit a interpretovat pro praktické vyuziti. K interpretaci dat vyuzivaji
firmy razné techniky operacni analyzy, matematického modelovani, pocitacové

simulace, rozhodovaci analyzy. (3)

3.2.1 SWOT analyza

Cilem SWOT analyzy je identifikovat to, do jaké miry jsou soucasna strategie firmy
a jeji specificka silné a slaba mista relevantni a schopnd se vyrovnat se zménami, které

nastavaji v prostiedi.

SWOT analyza (viz. Obrazek 1) neboli analyza silnych a slabych stranek,
prilezitosti a hrozeb sestdva z plivodné dvou analyz, a to analyzy SW a analyzy OT.
Doporucuje se zacit analyzou OT - pfiilezitosti a hrozeb, které ptfichdzi z vnéjSiho
prostiedi firmy, a to jak makroprostiedi (obsahuji faktory politicko-pravni, ekonomické,
socidlné-kulturni, technologicke), tak 1 mikroprostiedi (zékaznici, dodavatelé,
odbératelé, konkurence, vetejnost). Po dikladné¢ provedené analyze OT nasleduje
analyza SW, ktera se tyka vnitiniho prostfedi firmy (cile, systémy, procedury, firemni
zdroje, materidlové prostiedi, firemni kultura, mezilidské vztahy, organizacni struktura,

kvalita managementu, aj.).
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Obrazek 1: SWOT analyza (Upraveno dle: JAKUBIKOVA, Dagmar. Strategicky
marketing : [strategie a trendy]. 2008. 120 s.)

Silné a slabé stranky firmy se urCuji pomoci vnitropodnikovych analyz
a hodnoticich systémil. Pii hodnoceni silnych a slabych stranek muize byt jako vychozi
zéakladna pro vyjadfeni urcitého stavu pouZita klasifikace hodnoticich kritérii bud’ podle

nastroji marketingového mixu, piipadné podrobnéji podle dil¢ich znakd

SWOT analyza mize byt velmi uzite¢nym zptisobem sumarizace mnoha analyz
firmy (analyza konkurence, strategickych skupin, atd.) a jejich kombinovani

s klicovymi vysledky analyzy prostiedi firmy a jejimi schopnostmi.

SWOT analyza mtze byt také vyuzita k identifikaci moznosti dalsiho vyuziti

unikatnich zdrojti nebo kli¢ovych kompetenci firmy.

Nevyhodou SWOT analyzy je, Ze je pfrili§ statickd a navic velmi subjektivni.
SWOT analyza je oblibend, ale jeji pfinos pro tvorbu strategickych marketingovych
dokumentii neni nijak podstatny. Stale Castéji je SWOT nahrazovana jeji metodickou

variantou, a to kvalitativni O-T analyzou, tj. analyza strategickych scénait.
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Dalsimi metodami, které se zabyvaji prilezitostmi a hrozbami vytvafenymi

v prostiedi, jsou matice ptilezitosti a matice ohrozeni. (3)

3.2.2 Porteruv model konkurencnich sil

Portertiv model urcuje konkuren¢ni tlaky, rivalitu na trhu. Rivalita trhu zavisi na
pusobeni a interakci zékladnich sil (konkurence, dodavatelé, zdkaznici a substituty)

a vysledkem jejich spole¢ného piisobeni je ziskovy potencial odvéEtvi.

Model rivality na trhu popsal Michael E. Porter z Harward School of Business
Administratic. Vyvinul sit, kterdA pomaha manaZzerim analyzovat konkurencni sily

Vv okoli firmy a odhalit pfilezitosti a ohrozeni podniku.

Potencialni novi

konkurenti
(Ohrozeni ze strany novych
potencialnich konkurentu)
Dodavatelé Odbératelé
(Dohadovaci schopnost (Dohadovaci schopnost
dodavatel() odbérateli)

Nahradni (nové)
vyrobky
(OhroZeni ze strany

nahradnich vyrobka -
substituti)

Obréazek 2: Portertiv model (Zdroj: STRELEC, Jiii . Porteriiv model péti konkurencnich
sil [online]. Vlastni cesta, 2006-2009.)
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Model uréuje stav konkurence v odvétvi, kterd zavisi na pusobeni péti zédkladnich sil:

1. Riziko vstupu potencidlnich konkurentii — Jak snadné nebo obtizné je pro

nového konkurenta vstoupit na trh? Jaké existuji bariéry vstupu?

2. Rivalita mezi stavajicimi konkurenty — Je mezi stavajici konkurenty silny

konkuren¢ni boj? Je na trhu jeden dominantni konkurent?

3. Smluvni sila odbératelii — Jak silna je pozice odbératelti? Mohou spolupracovat

a objednavat vétsi objemy?

4. Smluvni sila dodavateli — Jak silnd je pozice dodavateli? Jednid se

0 monopolni dodavatele, je jich malo nebo naopak hodné?

5. Hrozba substitu¢nich vyrobki — Jak snadno mohou byt nase produkty a sluzby

nahrazeny jinymi?

Nekdy je pouzivana 6. sila, za kterou je povazovana vlada. Vysledkem jejich

spole¢ného plisobeni je ziskovy nebo ztratovy potencial odvétvi.

PorterGiv model je jeden z velmi silnych néstrojii pro stanovovani obchodni

strategie s ohledem na okolni prostfedi firmy. (21)

3.3 Metody Fizeni projektii

Metody fizeni projekti (n€kdy téz metody projektového fizeni) predstavuji ovétené
a popsané postupy, feSici komplexné realizaci ucelené sady ¢innosti, jejimz cilem je
zavést n&jakou zménu. Uéelem projektového fizeni je zajistit efektivni a u¢inné fizeni
procesu cilené zmény tak, aby pfinesla pfedpokladany vysledek a uzitek. Pfedmétem
projektového fizeni je projekt, jako organizované usili pii realizaci procesu, ktery
navozuje pozadovanou zménu. Projektové fizeni tedy piedstavuje aplikaci znalosti,
dovednosti, ¢innosti, nastrojii a technik na projektu tak, aby projekt splnil poZzadavky

na n¢j kladené a doséhl svych cila.
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Rizeni projektu je mozno provadét pomoci riiznych néstrojii / software, které
maji rizné funkce podle poteb projektu nebo projektt, které je tfeba tidit. Nastroje pro
fizeni projektl jsou od téch nejjednodussich, které umoziuji evidenci projekti, tvorbu
Ganttova diagramu az po slozité systémy urcené pro velké organizace a podniky EPM
(Enterprise Project management), které jsou soucasti systému planovani a tizeni zdroji
(ERP) a obsahuji funkce koordinace soustavy projektt, fizeni rizik, finan¢niho
planovani, planovani a optimalizace kapacit a dalsi. Pfiklady nejpouzivanéjsiho

software pro podporu fizeni projekti:

e Microsoft Project
e Microsoft Enterprise Project Management
e CA - Clarity

e Oracle Primavera Enterprise Project Portfolio Management (20)

3.3.1 Ganttuy diagram

Ganttav diagram je prakticky synonymem pro grafické znazornéni naplanované
posloupnosti ¢innosti v ¢ase, které se vyuziva se pfi fizeni projektd. Ganttiv diagram
zobrazuje ve sloupcich (horizontaln€) casové obdobi, ve kterém se planuje, podle délky
planovaného projektu se zobrazuje obdobi v odpovidajici podrobnosti (roky, mésice,
tydny, dny). V tadcich (vertikaln€) se pak zobrazuji dil¢i aktivity (nékdy nazyvany jako
ukoly) - tedy kroky, ¢innosti nebo podprojekty a to v takovém potadi, které odpovida
jejich logickému sledu v planovaném projektu. Délka trvani dané aktivity je pak

vztazena k ¢asovému obdobi. (15)

3.3.2 Sitova analyza

Sitova analyza slouzi v projektovém fizeni ke stanoveni doby trvani projektovych
¢innosti, planovani nékladii a zdroji u projektii. Kazdy realizovany projekt je tieba
nejprve rozdé€lit na parcialni ¢innosti, které na sebe jednotlivé navazuji a které maji
ur€ity narok na cas a prostfedky. NejndzornéjSim zobrazenim jednotlivych cinnosti

a vazeb mezi nimi je pravé sitovy graf, ktery umoznuje uspotadat jednotlivé aktivity
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procesu do logickych posloupnosti (sled Cinnosti a jejich vzijemné névaznosti)
a nasledn¢ i do Casového vymezeni (doby trvani jednotlivych cinnosti i celého
projektu). Zaroven umoznuje pro kazdy krok, vétev i cely proces urcit dobu trvani
a identifikovat ¢asovou kritickou cestu a poukazat na mista, kde jsou ¢asové rezervy.
Vysledkem je stanoveni redlné doby ukonceni procesu a zplsobu jeho prubézného
sledovani napt. pomoci konstrukce Ganntovych diagramt. Sitové diagramy podporuji
detailni planovani a u velkych projekti jsou nenahraditelné. Aby byly lehce
realizovatelné a pruzn¢ aktualizovatelné, existuje pro jejich konstrukci i vyhodnoceni

fada software. (8)

Vvhody a nevvhody sitovych diagramu

Vyhody

e schopnost vypocitat kritickou cestu
e ukazuji precedence
e odhaluji vzajemné zavislosti, které nejsou u jinych technik zfejmé

e moznost vyzkouset varianty ,,co kdyby*

Nevyhody

e obtizné sledovatelné u velkych projekti
e vychozi model ptedpoklddd, Ze zdroje jsou neomezené (pro vyhodnoceni

skutecné kritické cesty je nutno doplnit zavislost na prostfedcich)

Nastroje sit'ové analyzy

e graf PERT
e (CPM (metoda kritické cesty)

e PDM (metoda precedencich diagrami)
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3.3.3 Analyza casu metodou CPM

Metoda kritické cesty CPM (Critical Path Method) je deterministicka metoda, slouzici

k analyze kritického pribéhu ¢innosti ve slozitych navaznych procesech (projektech).

Deterministicka je metoda CPM proto, Ze doba trvani ¢innosti jsou u ni uréeny
jednou casovou hodnotou (pfedpoklada se, ze je umime pomérné piesné stanovit).
Analyza kritického pribéhu Cinnosti je zalozena na sestaveni sitového grafu jako

modelu projektu a na nalezeni kritické cesty v ném.
Kriticka cesta je nejdelsi cesta v grafu po ¢innostech bez ¢asovych rezerv.

Cinnosti lezici na kritické cesté jsou kritickymi Ginnostmi, a protoze nemaji
zadnou casovou rezervu, délka kritické cesty tim také determinuje nejkrat§i moznou
dobu trvani celého projektu. Zkratit termin realizace projektu je proto mozné jen po
rozboru kritickych Cinnosti a navrhu opatfeni ke zkraceni dob jejich trvani, napf.
nasazeni dalsich zdroji (nebot” pii pouziti metody CPM se predpokladd, ze zdroje jsou

neomezené, o tomto problému vsak nejedname pozdéji). (7)

3.4 Analyza rizik

Metoda RIPRAN™ (Risk Project Analysis), ptfedstavuje empirickou metodu pro

analyzu rizik projektd. Autorem metody je B. Lacko.

Vychazi disledné z procesniho pojeti analyzy rizika. Chépe analyzu rizika jako
proces (vstupy do procesu- vystupy z procesu- ¢innosti transformujici vstupy na vystup

s urcitym cilem).

Metoda akceptuje filosofii jakosti (TQM) a proto obsahuje cinnosti, které
zajistuji jakost procesu analyzy rizika, jak to vyzaduje norma ISO 10 006. Metoda je

navrzena tak, Ze respektuje zasady pro Risk Project Management.

Je zaméfena zejména na zpracovani analyzy rizika projektu, kterou je nutno

provést pred jeho vlastni implementaci.
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Neznamena to, Zze bychom neméli s hrozbami pracovat v jinych fazich. Naopak,
v kazdé fazi zivotniho cyklu projektu musime provadét ¢innosti (zejména se to tyka
predprojektovych fazi — Studie piilezitosti a Studie proveditelnosti), které jednak
shromazd’uji podklady pro samostatnou analyzu rizik projektu pro fazi implementace
projektu, a které vyhodnocuji ptipadnd rizika neuspéchu té faze, kterou provadime.
Zachycena rizika pak pouzijeme pro celkovou analyzu rizik projektu. Metodu RIPRAN

je mozno vyuzit ve vSech fazich projektu.

Cely proces analvzy rizik podle metody RIPRAN se skladé z nasledujicich fazi:

e Pfiprava analyzy rizika
e Identifikace rizika

o Kuvantifikace rizika

e Odezva nariziko

e (Celkové zhodnoceni rizika

Cinnosti v jednotlivych fazich jsou koncipovany jako procesy, které na sebe
navazuji. Metoda nefe$i proces monitorovani rizik v projektu. Kdykoliv je vSak
identifikovano néjaké nové nebezpeci nebo se zméni situace, kterd vyZzaduje
prehodnoceni urcitého rizika, je mozno opét pouzit metody RIPRAN i pribéhu

monitorovani projektovych rizik. (19)

3.5 Inteligentni systéemy budov

Pojem inteligentni budovy (obvykle se pouZiva v souvislosti s velkymi budovami) nebo
inteligentni domy (obvykle se pouZziva v souvislosti s mensimi sidly nebo bytovymi
domy) je znam jiZ nckolik desetileti, ale teprve nyni lze mluvit o jejich realizaci
v masov¢jSim méftitku. Na soucasném rychlém rozvoji inteligentnich budov ma velky
podil rozvoj technologii komunikace (zdsluhou komunika¢nich systémt a operatord,
vybaveni PC, PLC), které mohou vyuzivat rozhrani Ethernet, sit Internet, rtzné

bezdratové sit€ a které jsou kompatibilni s riznymi primyslovymi sbérnicemi.
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Vyznamné jsou také moznosti jednotlivych senzorti, akénich ¢lent, prvka inteligentni
elektroinstalace a zabezpecovacich systémil. Dulezité jsou moznosti jejich sériové nebo
bezdratové komunikace a piipojeni k primyslovym sbérnicim — a v neposledni fadé

1jejich cenova dostupnost. Rozvoj zaznamenavaji i systémy pro fizeni a monitorovani.

Doneddvna byla technika inteligentnich domG vysadou velkych
administrativnich budov, hoteld, obchodnich center, jejich parkovist, technického
zazemi, osvétleni a zabezpecCeni venkovnich prostor. V soucasnosti se tato technika
stava obvyklou soucasti i mensich budov. Jako inteligentni budovy jsou Casto feSena
komfortnéjsi rodinna sidla a bytové domy, sidla a provozovny menSich firem,
zemédélské usedlosti a farmy, penziony, rekreacni a sportovni objekty, ufady, skoly
a zdravotnicka zafizeni. Rizeni domu &asto expanduje i do vngjsiho prostoru a fidici
systém zajiSt'uje napi. fizeni garaze, skleniku, bazénu, otevirani vrat, zavlazovani

zahont a travniki, zabezpeceni venkovnich prostor apod.

Inteligentni domy poskytuji veétsi miru komfortu a bezpecnosti, predevsim vSak
vedou ke snizeni energetické spotifeby a provoznich nékladd v domech. Paradoxné
na prvotni investi¢ni naklady) napomaha soucasna ekonomicka krize. Developefi se na
jejich stavbu orientuji v diisledku prislibu nizsich provoznich nakladi dlouhodobého

charakteru. (22)

3.5.1 Sdruzovani funkci, distribuovanost a integrace

Pti fizeni inteligentnich domti se soucasné uplatituji dva protichiidné pftistupy.
Distribuovanost znamend rozlozeni systému na soubor komunikujicich podsystémi,
Casto az na uroven jednotlivych perifernich prvki, senzori a akénich ¢lent, vzdalenych
moduli vstupii a vystupti. V piipad¢ inteligentni elektroinstalace to byvaji vypinace
a jiné ovladaci prvky (mnohdy s bezdratovou komunikaci), relé, spinace pro zasuvky,
ovladace pohont zaluzii, rolet a hlavic topidel, vykonové ovladace zarovek a vybojek,
stmivace, senzory teploty, infracervené senzory pohybu osob (PIR), senzory otevieni
oken a dvefi a jiné prvky. Pfedpokladem je schopnost jednotlivych prvki komunikovat

se systémem prostifednictvim zvolené sbérnice nebo bezdratove.
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Druhym pfistupem pii feSeni inteligentnich domi je integrace — sdruzovani
dosud oddélen¢ pracujicich systémil, napt. regulatorti pro vytapéni a klimatizaci, fadict
pro fizeni kotle, solarniho systému, tepelného cCerpadla, centraly zabezpeCovaciho
a pristupového systému. Obvyklé je 1 spojeni s fidicimi systémy (PLC a PC), které
zajiStuji dalsi funkce a ,,chytrost® domu, monitorovani stavu domu a jeho obsluhu
(operatorské rozhrani), dlouhodobé dokumentovani a komunikac¢ni funkce, napf.
prostiednictvim internetu nebo bezdratové (hlaSeni stavu domu, preddvani alarmd,
dalkové ovladani). Je jen otdzkou dohody, jaky ptivlastek pouzijeme pro oznaceni takto
vzniklého systému. Z pohledu topologie se jedna o distribuovany systém. Kdyz bude
nutné zdiraznit slouc¢eni riznorodych funkci do jednoho systému, pouZzijeme oznaceni
integrovany systém. Jinak si miiZzeme vysta¢it jen s pojmenovanim systém

inteligentniho domu, ptfipadné fidici a komunikaéni systém domu.

Systém domu se svymi podsystémy sdili spolecna data, ziskana z riiznych mist
a technologii. Ze spole¢nych dat lze pak vytézit maximum informace a vyuzit pro rizné
ucely, napi. pro optimalizaci aktivity dil¢ich technologickych objektl (skupiny
tepelnych zdrojti, vytapéni, klimatizaci, osvétleni) nebo k vicenasobnému zabezpeceni
objektu a k uc¢innému feSeni krizovych situaci. Samoziejmosti je i sdileni spole¢nych
prostfedkil pro vypocty, komunikaci, archivaci a operatorské rozhrani. Integrovanému
systému je tak svéteno veskeré déni v domé a v jeho pfislusenstvi, pfedevS§im rizna
mefeni (napf. teploty v mistnostech a chodbach, venkovni teploty, Gdaji z pfiistroja
meteostanice, snimani pfitomnosti osob, stavu oken a dvefi), fizeni zdroji tepla
a chladu, vytapéni, klimatizace a vzduchotechniky, feSeni pfistupovych
a zabezpecovacich systémd, elektroinstalace, monitorovani, archivace dat a komunikace

mezi podsystémy, obsluha operatorskych pracovist’ a dalkové ovladani. (22)

3.5.2 Inteligentni, chyvtry nebo nizkoenergeticky dum?

Ptivlastek ,,inteligentni v souvislosti s budovami neni ptili§ vystizny, vhodnéjsi by byl
ptivlastek ,,chytry*“. Lze se setkat i s ndzvem Smart house. V fizeni domul se (zatim)
nesetkdvame s umélou inteligenci. Za vyjimku lze povazovat senzory na rozpoznani

biometrickych wdaji (rozpoznani hlasu, obliceje, otisku palce nebo dlané apod.).
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VétsSinou se pfi fizeni domt stale jednd o deterministické, pevné naprogramované
algoritmy, nanejvy$ modifikované ndhodnym chovanim (napf. pfi simulaci pfitomnosti

obyvatel).

Za samoziejmy atribut inteligentnich doml je povazovana nizka spotieba
energie. Chytrym fizenim lze skute¢né¢ dosahnout vyrazného snizeni spotieby.
Osvédcenymi zplisoby jsou napf. individudlni casové programy vytapéni jednotlivych
mistnosti, snizeni zadané teploty dlouhodobé neobsazené mistnosti nebo pifi otevieni
okna, zhasnuti osvétleni a vypnuti televizoru v prazdné mistnosti. Témito funkcemi
Control), jen technicka realizace je nyni obvykle jina. Pokud je dim kromé tradi¢niho
zdroje tepla (obvykle elektrického nebo plynového kotle) vybaven i alternativnimi
zdroji tepla (obvykle solarnim systémem, tepelnym cerpadlem, kogenera¢ni jednotkou,
kotlem na spalovani biomasy), je ucelné optimalizovat jejich aktivitu tak, aby spotfeba
energie byla minimalni. Podobné lze pfizplsobit vytapéni a klimatizaci vyznamnym
tepelnym ziskiim a ztrdtdm, napf. zapnuté sauné, hoficimu krbu, oslunéni mistnosti,
aktivité¢ vykonovych spotfebicli, otevieni okna nebo je fidit v zavislosti na pocasi.
Ptisun tepla lze ovlivnit i polohou rolet, zaluzii, markyz, naklopenim lamel zaluzii,
stavem inteligentni fasady. V soucasnosti je spotfeba energie v domé ovliviiovana nejen
vytapénim v topné sezoné, ale i aktivitou vzduchotechniky a klimatizace v letnich

mesicich (hovoti se o zimni a letni energetické Spicce).

Vétsina tepelnych procesit v dom€ ma vyrazné setrvacny charakter. Chytrymi
algoritmy ftizeni 1ze pfedvidat prib¢h teploty vytapénych nebo klimatizovanych prostor
a zdroje tepla ¢i chladu ovladat s pfedstihem tak, aby nedochazelo ke zbytecnym
vykyvum teploty v disledku pteregulovani.

Mnohdy byvaji inteligentni domy automaticky povaZovany za nizkoenergetické
¢1 pasivni. Bylo by to sice vyhodné, ale neni to samoziejmé. O tom, zda a do jaké miry
je dim inteligentni, rozhoduji feSeni fidiciho syst¢ém domu, jeho typ, topologické
uspofadani, kvalita a chytrost programu. Sam fidici systém nic nezmulze, pokud nema
k dispozici potifebnou instrumentaci, tedy soubor senzord, akcénich ¢lentt a pohond,
vhodné feSeni elektroinstalace, ale 1 podsystémy s kompatibilni komunikaci, pfedevSim

fadiCe dil¢ich technologickych celkt.
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O tom, zda a do jaké miry lze dim povaZovat za nizkoenergeticky, nebo
dokonce pasivni, rozhoduje zpisob, jak byl vyprojektovan a postaven jako stavba, napf.
jak je orientovan vici slunci a terénu, do jaké miry je izolovan jeho plast’, jaky sklon ma
sttecha a jak je izolovana, jak velka a jak izolovana jsou okna a dalsi zasklené plochy,
jak je feSena fasada, zda a jak je feSeno vyuziti odpadniho tepla (rekuperace), zda
je mozné piirozené vétrani kominovym efektem, zda je mozné vyuzivat akumulaci tepla
a chladu. Dulezité je technické vybaveni domu, zda jsou pouzity alternativni zdroje
tepla a jaké, zda jsou k dispozici automaticky ovladatelné rolety, zaluzie a markyzy, zda
jsou pouzity a jak jsou ovladatelné klapky pro ovladani vzduchotechniky, jak jsou
feSeny vytapéni a klimatizace, jak je proveden ptistupovy a zabezpecovaci systém a jak

je provedeno oSetfeni zjiSténych krizovych stavil.

Je-li dim postaven hloupé a je-li nedostate¢né vybaven, pak mu pfili§ nepomiize
sebevice inteligentni fidici systém — a naopak inteligentn¢ postaveny diim s inteligentné
feSenym vybavenim se miize inteligentnim fizenim povznést na diim Spickovych kvalit.

(22)

3.5.3 Uspory, variabilnost, bezpecnost a komfort uzivani

Je nepochybné, Ze feSeni inteligentnich domt je drazs§i neZ tradi¢ni feSeni. Nabizi se
otazka, jaké uspory toto feSeni pfinasi, za jakych podminek a za jakou dobu se zaplati.
Na uvedenou otazku neexistuje jednoznac¢na odpoveéd’. Pii rekonstrukci domu bychom
sice mohli uspory vycislit porovnanim spotieby energie pied rekonstrukci a po ni. Je
vSak otdzka, do jaké trovné modernizace a inteligence bychom byli ochotni investovat.
Zalezi také na tom, do jaké miry budeme feSit stavebni upravy, vyménu oken, izolaci
zdiva a stfechy, zda zlistaneme u tradi¢niho zdroje tepla nebo budeme investovat do
alternativnich zdroja. JeSté komplikovangjsi je situace u novostavby, kdy neexistuje
vychozi stav, vi¢i kterému muizeme vypocitavat uspory. Situaci dale komplikuje
dynamicky vyvoj cen energie v jejich rtiznych formach a meénici se pravidla pro
poskytovani dotaci. VyznamnéjSich Uspor patrné dosdhneme promyslenym projektem
a stavbou s vyuzitim modernich materiali, modernim technickym vybavenim domu

a jeho inteligentni instalaci. Patrné se nedopocitdime k jednoznacné prikaznému
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vysledku, ale citem lze odhadnout, Ze inteligentni fizeni domu bude zdrojem

vyznamnych uspor a zZe se vyplati do n¢j investovat.

Energeticka uspornost ale neni jedinym piinosem inteligentniho ¥izeni domu.
Variabilnost a rozsifitelnost feseni, jeho pfipravenost k fesSenim dodate¢nych pozadavka
na nové funkce nebo na zménu stavajiciho chovani ocenime mozna az v budoucnosti,
ale mozna uz pti zabydlovani domu a szivani se obyvatel s jeho inteligenci. ZvySenou
bezpecnost a chytré oSetfeni krizovych stavii, patii mezi piinosy, které jsou sice velmi
vyznamné, ale které by uzivatelé radi nevyuzili (podobné jako Zivotni pojistku nebo

pojisténi domu proti pozaru).

Vyznamnym piinosem inteligentniho domu je uzivatelsky komfort. Projevuje se
mnoha uzite¢nymi detaily, které¢ zaviseji na konkrétnim provedeni, obvykle na feSeni
inteligentni elektroinstalace a odpovidajiciho programu v PLC. Napfiiklad uz jen pouziti
infracervenych senzori pohybu PIR muze velmi zpfijemnit pohyb po schodistich
a chodbach. V mistnostech lze pfijemné a snadno ovladat osvétleni a jiné spotiebice
podle logickych souvislosti. Napomaha k tomu opét pouziti senzorti PIR, ale i moznost
vicendsobného vyuziti ovladacich prvki, napt. rozliSeni jednoduchého a dvojitého
stisku nebo kratkého a dlouhého stisku. Uz neni nutné se zabyvat ovladanim
jednotlivych svitidel nebo jinych spotiebicl, ale jednim zdsahem lze dim uvést do
potfebného stavu — realizovat celou pfedprogramovanou scénu nebo postup
komplexnich akci. Naptiklad soubor akci pfi vstupu do domu nebo pfi jeho opousténi,
pii vstupu do mistnosti nebo pii jejim opousténi, pfi zahajeni nebo skonceni obvyklé
¢innosti. Stav domu lze nazorné monitorovat z PC nebo ze specializovanych
operatorskych paneld, odkud lze dim rovnéz ovladat. Protoze vétSinu funkci
realizujeme programem systému; plati, Ze ,,nic neni nemozné“. Pii vymysleni je jen
tteba zachovat urcitou sttidmost, aby inteligence nebyla uZivatellim na obtiz a nestala se

pro n¢ ,,no¢ni mirou‘ — zejména pro star§i obyvatele a pro hosty.

Komfort bydleni a uzivani domu lze obtizn¢ vycislit, ale mozna, ze se po Case
stane nejvaznéjsim divodem k realizaci inteligentnich domii. AZ se stane dostatecné
rozsitenym a bude moci byt vniman jako standard obyvéni, budeme domy a byty bez

413

inteligentniho fizeni vnimat jako ,,nemozZné& zastaralé¢ a nepohodIné. Podobn4 situace je

uz nyni u automobild. Jesté¢ doneddvna bylo vybaveni ABS, airbagy, klimatizaci,
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naviganimi systémy a dal$imi inteligentnimi vymoZenostmi povazovéano za vystielek
moderni techniky. Dnes se toto vybaveni stalo téméf nezbytnym standardem, bez
kterého je auto jen obtizn¢ prodejné. Uvadi se, Ze podil ceny elektroniky na celkové
cené automobilu tvoii desitky procent (snad kolem 30 %, mozZna vice) a uzivatel nema
moznost koupit auto bez tohoto vybaveni. Podobna situace je i na trhu PC, mobilnich
telefontl, digitalnich fotoaparatii apod. Pii koupi nového pristroje ptili§ nespekulujeme
o tom, zda je pro nas koupé ekonomicky vyhodna, kdy se nam novy pfistroj zaplati —
prosté¢ ho ,,nezbytné potiebujeme®, protoze ten dosavadni uz je ,,nemozn¢ zastaraly*,
ptrestoze je jesté zcela funkcni. Neni tieba byt prognostikem pro odhad, ze podobna

situace nastane i u inteligentnich domd. (22)
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4 Analyza problému

4.1 Profil spolecnosti

TOROILA

design

Obrazek 3: Logo TOROLA design

(Ptevzato ze: Torola.cz [online]. 2011. Torola design s.r.0.)

Obchodni nazev: TOROLA design s.r.o.

Sidlo firmy: ul. Miru 1319, Frydek - Mistek, 73801, Ceska republika
ICO: 27769852

DIC: CZ27769852

Pravni forma: Spolecnost s ru¢enim omezenym

Dcefina spoleénost (vyrobni zavod)

Obchodni nazev: TOROLA electronic, spol. s r.o.

Adresa: Nadrazni 906, Frenstat pod Radhostém, 744 01, Ceska republika

32



4.1.1 Historie spolecnosti

1991

V roce 1991 byla zaloZena spole¢nost TOROLA electronic, spol. s r.o. se sidlem ve
Frydku - Mistku. Jeji hlavni podnikatelskou aktivitou byl vlastni vyvoj, vyroba a prode;j

elektronickych systémil pro automobilovou a méfici techniku.
2003

V tomto roce byla vyroba piemisténa do vétSich vyrobnich prostor ve Frenstaté¢ pod

Radhostém a jeji hlavni Cinnost se soustfedila na zakdzkovou vyrobu elektroniky.
2007

V tnoru roku 2007 byl ptrestéhovan cely vyrobni zavod do vlastnich, nové

zrekonstruovanych prostor rovnéz ve Frenstaté pod Radhostém.

2008

K 1. 9. 2008 doslo k oddéleni Vyvojového centra a Obchodné-technickych sluzeb od
organiza¢ni struktury firmy TOROLA electronic spol. s r.o. Oba oddélené organizacni
celky nyni tvofi firmu TOROLA design s.r.o., ktera se stala 100%- nim vlastnikem
firmy TOROLA electronic spol. s r.0. v¢etné¢ vyrobniho zavodu ve Frenstaté pod
Radhostém. Vznikla tak mateifska firma TOROLA design s.r.o. a jeji dcefina spole¢nost

TOROLA electronic, spol. sr.o.

Hlavni néplni matetské firmy TOROLA design s.r.o. se sidlem ve Frydku -
Mistku je vyvoj, prodej a Servis vlastnich vyrobkd. Dcefina spolecnost TOROLA

electronic, spol. s r.0. zabezpecuje jejich vyrobu véetné zakazkové vyroby.

V soucasné dob¢ ve spolecnosti pracuje 146 pracovnikd, z toho 26 zaméstnava
TOROLA design s.r.o. a 120 pracovnika spolecnost TOROLA electronic, spol. s r.o.

Spolecnost se jako celek fadi mezi stfedné velké firmy.
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4.1.2 Organizacni slozky spolecnosti

Organizacni struktura je tvofena dvéma organiza¢nimi jednotkami - Vyvojové centrum

(VAC) a Centrum obchodné - technickych sluzeb (OTS).

Cilem vyvojového a aplika¢niho centra je vyvoj novych produktii a jejich

prislusenstvi a také inovace stavajicich vyrobkai.

Samotna vyroba se realizuje ve vyrobnim zavod¢ spolecnosti TOROLA

electronic, spol. s r.0., ktera je samostatnou pravni jednotkou.

Centrum obchodné - technickych sluzeb zajistuje prodej, montazni servis
a opravy vSech vyrobkl prostfednictvim maloobchodni prodejny v sidle spole¢nosti ve

Frydku - Mistku.

Centrum obchodné - VWD']DVE centrum
technickych sluzeb (VAC)

[OTS]

I Technicky Feditel I I Reditel vyvoje I
sekretarlat sektretariét
technického Feditele feditele vyvoje
] ]

usek tsek vyvoje vyrobki

realizace montaie a sluieb

usek pFipravy

usek oprav vyrobka

dokumentaci
] ]
usek maloobchodniho usek relalizace
prodeje prototypd

]
usek
aplikaéni podpory
]
usek
obchod. dokumentace
]
usek
realizace prodeje HV

Obrazek 4: Organizacni struktura (Zdroj: Vlastni)
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4.1.3 Predmeét podnikani

Dle obchodniho rejstiiku spole¢nost podnika v téchto oblastech:

e Vyroba aopravy elektrickych stroji a pfistroju a elektronickych zatizeni
pracujicich na malém napéti a vyroba elektrického vybaveni

e Projektovani elektrickych zatizeni

e Zprosttedkovani obchodu a sluzeb

e Poskytovani software a poradenstvi v oblasti hardware a software

e Zpracovani dat, sluzby databank, sprava sit

e Vyzkum a vyvoj v oblasti ptirodnich a technickych véd nebo spolecenskych
ved

e Cinnost technickych poradcti v oblasti elektroniky a elektrotechniky

e Testovani, méfeni, analyzy a kontroly

e Pfiprava a zpracovani technickych navrha

4.1.4 Cile spolecnosti

Spoleénost si vytycila nasledujici cile:

e Maximalizace zisku

o Zefektivnéni prace se zakazniky a dodavateli

o Zkvalitnéni komunikace mezi jednotlivymi oblastmi ve spole¢nostech
TOROLA design, s.r.o. a TOROLA electronic, spol. s.r.o.

e (Odstranéni casovych prodlev mezi jednotlivymi zakazkami

e Vytvoreni nového sortimentu na trh = novi potencionalni zékaznici
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4.2 Zhodnoceni obchodni situace

Spole¢nost méa dlouholetou zkusSenost s vyrobou a prodejem elektroniky, zejména
taxametrii a systému pro sledovani provozu motorovych vozidel. Mezi nejvyznamnéjsi
zakazniky patii jak tuzemské, tak i mezinarodni spolec¢nosti. Vysledné produkty jsou
mimo jiné exportovany do nekterych zemi EU jako naptiklad Nizozemsko, Belgie ¢i

Slovensko.

V maloobchodni prodejné TE market v sidle spolecnosti ve Frydku — Mistku je
realizovan prodej elektronickych taxametrti véetné ptislusenstvi, centralniho zamykani,
autoalarmi, immobilisert, mechanického zabezpeceni pro vozidla, hands-free sady,
autoradii, ozvuceni automobilll a dalsi. Tato prodejna neni hlavnim zdrojem finan¢niho

piijmu spole¢nosti, nybrz slouzi jako dopln¢k sluzeb.

Spole¢nost ma dominantni postaveni na tuzemském trhu ve vyrobé a prodeji
elektronickych taxametrit MPT a elektronickych zaznamnikti provozu vozidel (systému
TDM - Truck Data Memory). Vyroba a servis tohoto produktu firmé zajistuje staly
zdroj piijml. SpoleCnost se snazi zaujmout své postaveni 1 na mezinarodnich trzich.
Prodej zdznamnikii provozu vozidla TDM firmé zajistuje spolecnost GX SOLUTIONS,
a.s., koncovym zdkaznikiim firma neprodava. Tento druh zboZi mé rovnéz staly odbyt

bez vétsich vykyvi.

Hlavnim zdrojem piijmi pro spole¢nost TOROLA electronic, spol. s r.o. je

zakazkova vyroby elektroniky. V této vyrobni sféfe spole¢nost vykazuje kolisavé zisky.
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4.3 Financni analyza spolecnosti

4.3.1 Analyza stavovvch ukazateli

Horizontalni a vertikalni analyza rozvahy

Tabulka 1: Horizontalni analyza rozvahy (Zdroj: Rozvaha. Frydek - Mistek : Torola
design s.r.o., 2008 - 2010. 8 s.)

Aktiva celkem 38868 69641 | 100134 30773 79% 30493 | 44%
Stala aktiva 13027 28369 29565 15342 | 118% 1196 4%
DNM 189 76 2897 -113 | -60% 2821 | 3712%
DHM 12702 28157 26532 15455 | 122% -1625 | -6%
Dlouhodoby finanéni majetek 136 136 136 0 0% 0 0%
Obézna aktiva 23490 40202 69607 16712 71% 29405 | 73%
Zasoby 11386 23179 33348 11793 | 104% 10169 | 44%
Zbozi 853 1886 1340 1033 | 121% -546 | -29%
Dlouhodobé pohledavky 10037 14302 26662 4265 | 42% 12360 | 86%
Kratkodobé pohledavky 10817 14836 27696 4019 | 37% 12860 | 87%
Kratkodoby finan¢ni majetek 1039 2148 8524 1109 | 107% 6376 | 297%
Penize 140 55 2134 -85| -61% 2079 | 3780%
Uty v bankéch 899 2093 6390 1194 | 133% 4297 | 205%
Ostatni aktiva 2351 1070 962 -1281 | -54% -108 | -10%
Pasiva celkem 38868 69641 [ 100134 30773 | 79% 30493 | 44%
Vlastni kapital 21440 33312 71334 11872 | 55% 38022 | 114%
Zakladni kapital 102 102 102 0 0% 0 0%
Cizi zdroje 17306 36281 28157 18975 | 110% -8124 | -22%
Kratkodobé zavazky 13985 25408 23209 11423 | 82% -2199| -9%
Kratkodobé bankovni Gvéry 2300 8620 1728 6320 | 275% -6892 | -80%
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Tabulka 2: Vertikalni analyza rozvahy (Zdroj: Rozvaha. Frydek - Mistek : Torola design
s.r.0., 2008 - 2010. 8s.)

008 0[0}¢) 010 008 009 010
Aktiva celkem 38868 69641 100134 | 100,00% | 100,00% | 100,00%
Stala aktiva 13027 28369 29565 34% 41% 30%
DNM 189 76 2897 1% 0% 10%
DHM 12702 28157 26532 98% 99% 90%
Dlouhodoby finanéni majetek 136 136 136 1% 0% 0%
ObéZna aktiva 23490 40202 69607 60% 58% 70%
Zasoby 11386 23179 33348 45% 52% 42%
Kratkodobé pohledavky 10817 14836 27696 43% 34% 35%
Kratkodoby finan¢ni majetek 1039 2148 8524 4% 5% 11%
Penize 140 55 2134 1% 0% 3%
Utty v bankéch 899 2093 6390 4% 5% 8%
Ostatni aktiva 2351 1070 962 6% 2% 1%
Pasiva celkem 38868 69641 100134 100% 100% 100%
Vlastni kapital 21440 33312 71334 55% 48% 72%
Cizi zdroje 17306 36281 28157 45% 52% 28%

Aktiva celkem za rok 2010

E DNM
@ DHM
3% i Dlouhodoby finan¢ni

majetek
H Zasoby

8% 2%

0%
 Zbozi

1% E Kratkodobé pohledavky

M Kratkodoby finan¢ni
majetek

M Penize

Graf 1: Aktiva celkem 2010 (Zdroj: Rozvaha. Frydek - Mistek : Torola design s.r.o.,
2008 - 2010. 8s.)
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Obézna a stala aktiva jsou zhruba v prvnich dvou letech v poméru 2:3, v poslednim roce
se tento pomér méni ve prospéch obéznych aktiv a to zejména diky narGstu

kratkodobého finan¢niho majetku a hotovosti.

Co se tyce financovani, v poslednim roce pozorovani vzrostl podil vlastniho
kapitalu. Zakladni kapital navySovan nebyl, jeho rust je zptisoben dosazenym ziskem
a jeho prerozdélenim. Cizi zdroje v roce 2009 narostly, ale v roce dal§im opétovné
klesly. Vyrazny je pokles zejména kratkodobych bankovnich tvért o 80 %. Obecné lze
konstatovat, ze¢ aktiva a pasiva kazdoro¢né rostly zhruba o 30 mil. K& v absolutnim

vyjadfeni. Procentuelné byla tato zména vyraznéjsi zejména v prvnich dvou letech.

4.3.2 Analyza rozdilovych ukazateli

Tabulka 3: Vykaz zisku a ztrat (Zdroj: Vykaz zisku a ztrdt. Frydek - Mistek : Torola
design s.r.o., 2008 - 2010. 10 s.)

(v tisicich K¢&) 2008 2009 2010 2009-2008 % 2010-2009 %
Trzby za prodej zbozi 1619 3130 7587 1511 ] 93% 4457 | 142%
Obchodni marze 488 1015 2691 527 | 108% 1676 | 165%
Vykony 92010 | 136991 | 232097 44981 | 49% 95106 [ 69%
Trzby za prodané vlastni vyrobky a sluzby 91301 | 130324 | 223284 39023 | 43% 92960 | 71%
Vykonova spotieba 63898 | 91829 | 154475 27931 | 44% 62646 | 68%
Pfidana hodnota 28600 | 46177 [ 80313 17577 | 61% 34136 | 74%
Osobni naklady 20168 | 25937 | 37503 5769 | 29% 11566 | 45%
Trzby z prodeje dl. majetku a materidlu 1972 845 632 -1127 | -57% -213 | -25%
Nékladové uroky 240 188 464 -52 | -22% 276 | 147%
Nerozdéleny zisk min. let 3994 | 10135| 23345 6141 | 154% 13210 | 130%
Provozni hospodatsky vysledek 8794 | 16859 | 38888 8065 | 92% 22029 | 131%
Hospodaisky vysledek pied zdanénim 8908 | 16700 | 41064 7792 | 87% 24364 | 146%
Hospodaisky vysledek za ucetni obdobi 7200 | 13209 [ 38022 6009 | 83% 24813 | 188%

Z vykazu zisku a ztréat je patrny pozitivni vyvoj témét vSech ukazatelll. Trzby za zboZi
vzrostly v roce 2009 téméf o 100 % a v roce 2010 téméf o 150 %. Trzby za vyrobky
a sluzby, jakoz i vSechny ostatni polozky také postupné nabyvaly na své hodnoté.
Zvysovaly se i naklady, ale to je celkem pochopitelné vzhledem ke zvySujicim se

vykonim.
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4.3.3 Analyza likvidity

Tabulka 4: Analyza likvidity (Zdroj: Vlastni)

2008 2009 2010
Okamzita likvidita 0,06 0,06 0,34
Pohotova likvidita 0,74 0,50 1,45
Bézna likvidita 1,44 1,18 2,79

Likvidita 2008 - 2010

3,00

2,50 A

2,00 -
B Okamzita likvidita

H Pohotova likvidita
1,00 - Bézna likvidita

1,50 -

0,50 -

0,00 - - 1
2008 2009 2010

Graf 2: Likvidita 2008 - 2010 (Zdroj: Vlastni)

Hodnoty bézné likvidity 1,2 — 1,4 znaci, ze podnik drzi mélo kratkodobého majetku
a tim neni zarucena dostatecna likvidita kratkodobych zavazki. V roce 2010 se vSak

naopak dostavame vyrazné nad hodnotu 2, coz zpusobil narist KFM a hotovosti.

Pohotova likvidita se opétovné zlepSuje, az ve tfetim roce, kdy dosahuje témér
horni hranice doporucené hodnoty. V letech 2008 a 2009 je hluboko pod doporuc¢enou

urovni, coz znamena, Ze firma drzela ptili§ velké mnozstvi zasob.

Hotovostni likvidita v prvnich dvou letech ukazuje neschopnost podniku dostat
svym zavazkim. Kratkodoby finan¢ni majetek byl na velmi nizké hodnoté. K obratu

doslo v roce tfetim, kdy hodnota okamzité likvidity vzrostla téméf na idedlni vysi.
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4.3.4 Analyza zadluZenosti

Tabulka 5: Analyza zadluzenosti (Zdroj: Vlastni)

2008 2009 2010
Celkova zadluzenost 0,45 0,52 0,28
Koeficient samofinancovani 0,55 0,48 0,71
Doba splaceni dluhu 1,66 3,14 1,27
Urokové kryti 36,64 89,68 83,81

Celkova zadluzenost v prubehu sledovani kolisala. Jeji t¢émét dvojnasobny pokles v roce

2010 se projevil samoziejmé také v ukazateli samofinancovani.

Urokové kryti bylo v této oblasti patrné ukazatelem s nejvyraznéjsi kfivkou
vyvoje. V roce 2009 vzrostl vice jak na dvojnasobek — to bylo zplsobeno poklesem

nakladovych trokl a zaroven ristem provozniho hospodarského vysledku.

4.3.5 Analyza rentability

Tabulka 6: Analyza rentability (Zdroj: Vlastni)

2008 2009 2010
ROAI (z provozniho zisku) 0,24 0,24 0,41
ROA (ze zisku po zdanéni) 0,19 0,19 0,38
ROE 0,34 0,40 0,53
ROS 0,08 0,10 0,16
ROI 0,23 0,24 0,39
Financ¢ni paka 1,81 2,09 1,40
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Graf 3: Rentabilita (Zdroj: Vlastni)

Rentabilita celkového vlozeného kapitadlu 1 rentabilita vlastniho kapitalu v celém
sledovaném obdobi rostla. Vyrazny narist je zfejmy zejména v poslednim roce. Ziskovy
ucinek financni paky je ve vSech letech nad kritickou hodnotou 1, coz znamena zvyseni

rentability vlastniho kapitalu pti zvySeni podilu cizich zdrojt na financovani firmy.

4.3.6 Soustava pomerovych ukazateli

Altmaniyv index finan¢niho zdravi

Tabulka 7: Altmantv index (Zdroj: Vlastni)

2008 2009 2010
X1 0,16 0,06 0,41
X2 0,10 0,15 0,23
X3 0,23 0,24 0,39
X4 0,01 0,00 0,00
X5 2,44 1,93 2,31
Z 3,34 2,84 4,01
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Vypocet:

Z =0,717 X X; + 0,847 X X, + 3,105 X X3 + 0,420 X X, + 0,998 X X5

X = CPK?
L™ Aktiva celkem
_ Nerozdéleny hospodatsky vysledek
2 Aktiva celkem
EBIT
X3

~ Aktiva celkem
_ Zakladi kapital
"7 Celkové dluhy?

Triby

Xe =
>~ Aktiva celkem

Hranice:

Z > 2,9 - finan¢né silny podnik

1,2 < Z < 2,9 - urcité financni potize, nejasny dalsi vyvoj
Z < 1,2 - podnik se blizi k bankrotu

L CPK - ¢&isty pracovni kapital (CPK = Ob&zn4 aktiva - Kratkodobé cizi zdroje)
2 Celkové dluhy = cizi zdroje
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Altmanuv index

4,50 -
4,00 -
3,50 A
3,00 -
2,50 -
2,00 A
1,50 A
1,00 -
0,50 -
0,00 T T 1
2008 2009 2010

Graf 4: Altmanuv index (Zdroj: Vlastni)

Z vysledku Altmanova indexu finan¢niho zdravi vyslo, ze podnik byl v letech 2008 az

2010 velmi finan¢né silny.

4.3.7 Zhodnoceni financnich analyz

Nartstajici aktiva podniku, jakoz i vysledky hospodateni spole¢nosti TOROLA design
S.r.0. svédéi o tom, ze tato spolecnost si buduje slusnou pozici na trhu a rozhodné

nesmétuje k bankrotu.

Nepatrny pokles zaznamenaly vroce 2009 vSechny ukazatele oproti roku
predchazejicimu, rok 2010 vSak vSechno vynahradil. Co se tyce ziskovosti i ostatnich
ukazatelll, podafil se spolecnosti jejich témét rekordni nardst. Oblast zadluzeni, likvidity

1 aktivity majetku vyzniva ve prospéch firmy.

Navrhem do budoucna je zvySeni cizich zdroju financovani, které by zlepsilo
ziskovost vlastniho kapitalu. Dal$i, co by spole¢nost mohla zlepsit, je délka splatnosti
zévazki a pohledavek. Bylo by vhodné, kdyby byla kratsi doba splatnosti u pohledavek

a delsi doba splatnosti u zavazkd.
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4.4 SWOT analyza

4.4.1 Analyza spolecnosti

Silné stranky

Slabé stranky

PrileZitosti

Hrozby

Dominantni postaveni na Ceském trhu v prodeji elektronickych
taxametri

Dlouholeté zkuSenosti s prodejem elektronickych zatizeni

Pratelsky kolektiv lidi a pfijemna firemni kultura

Zab¢hla struktura a fizeni podniku

Moderni technologie vyroby

Financ¢ni dispozice

Dostate¢né vyrobni kapacity

Neni zde pfesné zaméieni na hlavni cil
Nedostatecné vyuzivani financnich pak ve firmé
Zdlouhavé vyuziti mechanizmi pii vyrobé

Neefektivni marketingova strategie

Potencidl prosadit se na dalsi trhy
Ptizplisobeni se novym trendiim vyroby bez vétsich investic do vybaveni

Rozsifeni vyrobniho sortimentu

NemozZnost snizovat naklady na vyrobu jednoduchych zakazek
Vysoké konkurence v sektoru zakazkové vyroby

Vysoka fixace na zakdzkovou vyrobu
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4.4.2 Analyza projektu "Intelicentni budovy"

Silné stranky

e Kuvalitni ¢eska vyroba (dodavkové jistoty a servisni zdzemi)
e Produkty a komponenty od jednoho vyrobce

e Dobr¢é technologické prostiedky vyroby

e Personalni kapacity

e Lepsi cenova dostupnost nez u konkurence
Slabé stranky

e Nedostatek zkusenosti s prodejem pro koncové zakazniky
e Nezkuseny realizacni tym
e Zamcéfeni se na dva odlisSné elektronické segmenty (automobilovy a

stavebni pramysl)
PrileZitosti

e Moznost feSeni a prizptisobeni produktu na miru potiebam zékaznika
e Moznost rozsifeni vyrobnich kapacit

¢ Realnd moznost navysit vynosy z prodeje

e Nové pracovni prilezitosti

e Vybudovani kvalitniho jména na trhu
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Hrozby

e Silné konkurence

e Riziko "nové znacky na trhu"; I kdyz bude vyrobek kvalitni a cenové
dostupny, ptesto znacka nenalaké nové zédkazniky

e 74dné zkuSenosti s vyrobou a prodejem v tomto vyrobkovém sortimentu

e Nepfesné zpracovana studie realizace projektu

e Chybné zaméfeni se na potieby zakaznika

4.5 Analyza vnéjsSiho prostiedi

Analyzy vnéjsiho prostiedi slouzi k lepSimu pfizpiisobeni vyrobniho sortimentu
pottebam trhu. Dilezité je, nejen zhodnotit okoli spolecnosti, ale také piipravit kvalitni

podklady pro realizaci projektu.

V prvni ¢asti se jednd o analyzu trhu, kde pomoci tabulek a grafii zhodnotime
dosavadni prodejnost systému pro Inteligentni domy. DalSim krokem bude analyza
vystavby byt a domt v réiznych lokalitich Ceské republiky. Druhy statisticky ukazatel

bude zaméfen na pocty stavajicich bytt a domt a populaci, ktera tyto objekty obyva.

Druhé cast analyzy se bude tykat Porterova modelu, ktery urcuje konkurencni
tlaky a rivalitu na trhu. Rivalita trhu zavisi na pusobeni a interakci zakladnich sil
(konkurence, dodavatelé, zakaznici a substituty) a vysledkem jejich spolecného

pusobeni je ziskovy potencial odvétvi.

V dalsi casti vnéjSi analyzy prostiedi spoleCnosti se zaméfim na socialni,
legislativni, ekonomické, politické a technologické faktory, které popisuje analyza

SLEPT.

Posledni ¢ast bude zamétena na analyzu nejvétSiho konkurenta v odvétvi, jejiz
ucel spociva v detailnim popisu vyrobniho sortiment, ktery firma nabizi. Cilem
v ndvrhové Casti této diplomové prace bude vymyslet, takové vyrobni portfolio, které

bude lepsi nez konkurenéni.
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45.1 Analyza trhu

Analyza trhu znamena, vymezit oblast, kde je mozné realizovat prodej. Jsou jimi lidé
zijici v rodinnych domech a bytovych jednotkach. Instalaci 1ze uskutecnit ve stavajicich
objektech, tak i v novostavbach. Po¢et domi a byt v Ceské republice a jejich vyvoj je

znizornén v Tabulce 8.

Tabulka 8: Po¢ty domt a byt (Zdroj: Vyvojové tendence v oblasti bydleni v letech
1961 - 2001. In Domy, byty a bytova vystavba v Ceské republice [online]. 2010.)

Obyvatel Trvale obydlenych domi Trvale obydlenych byti
1961 9571531 2 845 145

1970 9 807 697 1627 630 3088 837
1980 | 10291 927 1634 304 3494 846
1991 | 10302 215 1597 076 3705681
2001 | 10 230 060 1630 705 3827 678

Aktualni statistické idaje za obdobi 2008 az 2010, které poskytuje CSU (Cesky

statisticky urad) o vystavbach rodinnych domi a byti, jsou nasledujici.

Pocty novostaveb

12000
10000
8000 -
6000 -
4000 -
2000 +

B Rodinnych domech

B Bytovych jednotek

Graf 5: Po¢ty novostaveb
(Upraveno dle: Jak se dnes stavi byty?. In Tiskovd konference [online]. 7. 5. 2010.)

48



Graf 5 ukazuje pocty novostaveb za jednotlivé kvartaly. Trend vystavby je

v prabéhu roku stejny. Vice se stavi uprostied, méné na zacatku a na konci roku. V roce
2010 Ize vidét mirny pokles.

Nasledujici Graf 6 zobrazuje mista s vystavbou bytd. Jejich pocet je znazornén
velikosti a odstinem jednotlivych kruh.

Rozmisténi nové bytové vystavby 2009

podle obci

Uvedeny nazvy obci a celkovy pocet

dokoncenych byt 2009
pro obce s 51 a vice
dokoncenymi byty

Hranice kraju
Hranice spravnich
201 - 7397

obvodu ORP
vojenské Gjezdy Hranice obci

, , Z podkladt €SU
Mapovy podklad: © CUZK, CSU zpracoval URS PRAHA, as.

Graf 6: Rozmisténi byt
(Zdroj: Jak se dnes stavi byty?. In Tiskovad konference [online]. 7. 5. 2010.)
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Tabulka 9: Obec s nejvétsim poctem dokoncenych bytl
(Upraveno dle: Jak se dnes stavi byty?. In Tiskovd konference [online]. 7. 5. 2010.)

Rok 2009 Pocet

1. Praha (1.) 7 397
2.Brno (2.) 1534
3. Olomouc (8.) 694
4. Plzen (3.) 676
5. Liberec (13.) 635
6. Ostrava (9.) 546
7. Ceské Budgjovice (12.) 371
8. Zlin (23.) 349
9. Pardubice (10.) 337
10. Hradec Kralové (4.) 286

Nejvice bytd se stavi ve StfedoCeském kraji, Jihomoravském kraj
a Moravskoslezském kraji. Naopak nejméné¢ se stavi v Karlovarském kraji, v kraji Praha

a v Libereckém kraji. V zavorce je uvedeno potradi v ptedchozim roce.

Nasledujici Graf 7 zobrazuje mista s vystavbou rodinnych domu. Podily v %

z celkovych poctlt dokon€enych rodinnych domi znazoriiuje odstin zelené barvy.
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Podil novych bytl v rodinnych domech
v % celkového poctu dokonéenych
bytl 1997-2009

podle spravnich obvodu obci s rozsifenou plsobnosti

Podil v %
z celkového poctu
dokoné&enych bytd

16.2-49,9
[ 500-509
[ 60.0-69.9
B 700-799
I s00-927

Spravni hranice k 31.12.2009 o .
. 5 5 ' Z podklada CSU
Mapovy podklad: © CUZK, ESU zpracoval URS PRAHA, a.s.

Graf 7: Rozmisténi rodinnych domi

(Zdroj: Jak se dnes stavi byty?. In Tiskovd konference [online]. 7. 5. 2010.)

Tabulka 10: Obec s nejvétsim poctem dokonéenych rodinnych domu

(Upraveno dle: Jak se dnes stavi byty?. In Tiskovd konference [online]. 7. 5. 2010.)

Rok 2009
. Praha (1.)
. Plzen (3.)
. Liberec (6.)
. Ostrava (2.)
.Brno (5.)
. Ceské Budgjovice (7.)
. Popiivky (83.)
. Zlin (17.)
. Pardubice (12.)
. Zdiby (38.)

Ol |W[ND |-

(BN
o
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Nejvice rodinnych domt se stavi v kraji Praha, Stfedocesky kraj a Jihomoravsky
kraj. Naopak nejméné se stavi v Karlovarském kraji, Usteckém kraji a v kraji Vysogina.

V zéavorce je uvedeno potadi v predchozim roce.

Dalsi analyza, je zaméfena na vlastnost primérnych byt a rodinnych domt.
Primérny rodinny diim ma velikost 5+1, 10 oken, 6 radidtorti, 2 vstupni dvete, 1 garaz.

Primérny byt ma velikost 2+1, 4 radiatory, 3 okna.

Statisticky udaj, ktery je v analyze trhu dulezity, je pocet realizovanych
Inteligentnich systémi v objektu. Bohuzel tyto informace nejsou evidovany, protoze
neni piimy zdroj, ktery by zaznamenaval tyto statistiky. Nasledny graf se opira o udaje,
které jsem ziskal pii konferenci na téma "Inteligentni budovy 2011", ktera se konala dne
31. 3. 2011 v sale Business Centra I, v pavilon€¢ E na Brnénském vystavisti. Poznatky
byly prezentovany realizatnimi firmami, a projektanty téchto staveb. Jedna se
o Inteligentni instalace vSeho typu, pocinaje jednotlivymi vypinaci s regulacemi, az po

kompletni feseni Inteligentnich staveb.

Pocety provedenych instalaci
1000 890
800
600
400
200

2008 2009 2010

mByty M Rodinné domy Komer¢ni objekty

Graf 8: Pocty instalaci Inteligentnich systémi (Zdroj: Vlastni)

Z Grafu 8 je patrny rostouci potencial, zejména u nekomerénich objektt. Pocet

realizovanych instalaci Inteligentnich systému byl v roce 2010 kolem 2200.
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Na Grafu 9 jsou znazornény poméry mezi instalacemi Inteligentnich systému
v novych a stavajicich rodinnych domech a bytech za rok 2010. Udaje se znovu opiraji

o informace ziskané z konference "Inteligentni budovy 2011".

Poméry instalaci
v bytech a rodinnych domech

BV novych bytech
B Ve stavajicich bytech

BV novych rodinnych
domech
Ve stavajicich rodinnych
domech

Graf 9: Poméry instalaci Inteligentnich systémi (Zdroj: Vlastni)

Zde je vidét vice nez trojnadsobny pomér instalaci v novych rodinnych domech
oproti instalacim ve stavajicich. Opacny stav, i kdyz ne tak vyrazny, lze vidét

u bytovych instalaci.

4.5.2 Porterova analyza

Model urcuje stav konkurence v odvétvi, kterd zavisi na pisobeni péti zékladnich sil:

1. Riziko vstupu potencidlnich konkurenti — Jak snadné nebo obtizné je pro

nového konkurenta vstoupit na trh? Jaké existuji bariéry vstupu?

Riziko vstupu novych konkurentt je veliké, vzhledem k tomu, Ze se jedna o nad€asovou

technologii, ktera teprve pfichazi na trh. Divodem pro¢ tato technologie vyraznéji
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neexpanduje je Vv nedostateéném piesvédceni lidi, koupit si tento systém.
U potenciadlnich zdkaznika stale pievlada pocit, ze jsou tyto technologie zbyte¢né
a nakladné, aby si je potizovali. Cena energie kazdym rokem stoupa a tato skutec¢nost je
jasnym divodem, zabyvat se takovym pouzitim nové technologie, ktera dokaze energii
ve vyznamné mife usetfit. Az se lidé nauci tyto systémy vyuzivat, da se predpokladat

podstatny nartist novych firem v tomto sektoru.

Obtiznost vstupu do odvétvi ma nékolik variant. Novy prodejce muze bud
systémy pouze implementovat do staveb, aniz by feSil samotnou vyrobu jednotlivych
komponentti. Prodejce tyto systémy pouze nakoupi od externiho dodavatele. Pfi této
variant¢ neni vstup do odvétvi nikterak slozity, protoze nam odpadaji vyvojové
a vyrobni procesy. Druhou variantou je, Ze systémy bude konkurent piimo vyrabét
a prodédvat. Jednda se o stejny typ podnikani, jako predpokladame ve spolecnosti. Tato
varianta predstavuje slozité procesy ve vyvoji, velké technologické naroky a naroky na
vyrobni kapacity, skladovani, personalni obsazeni a dalsi. Obtiznost vstoupit na trh je
vétsi, nez v prvni varianté. Ale je zde vé&tSi pfizpusobivost potiebam trhu, lepsi

flexibilita a pozice na trhu.

Bariéry vstupu prvni varianty, spocivaji ve vhodném zvoleni dodavatele

systému. Dale pak v oSetieni distribu¢nich cest a jinych narokt naptiklad na skladovani.

vvvvvv

Jedna se o zdlouhavy proces navrhi, vyvoje a vyroby, ktery vlastni vyroba ptedstavuje.

Bariéry vstupu obecné:

e vyvoj odvétvi stavebnictvi

e Casova naroCnost piiprav

e finan¢ni ndrocnost pii vlastni vyrobé
e odborna naro¢nost

e marketingové techniky prodeje

e legislativni bariéry
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2. Riziko mezi stavajicimi konkurenty — Je mezi stavajici konkurenty silny

konkurencni boj? Je na trhu jeden dominantni konkurent?

Na ceském trhu v soucasné dob¢é soupeii dvé kategorie firem. Jedna z nich nabizi
produkty od zahrani¢nich dodavateld systému a druhd nabizi své vlastni feSeni. Pocet
firem, které nabizeji cizi vyrobky je fadové desitky. Podstatné méné firem nabizi své
vlastni systémy. Na veletrhu Ampér 2011, kde jsem mél moznost systémy od riznych

prodejcti shlédnout, jsem napocital jen 2, které si systémy vyrabi samy.

Boj mezi stavajicimi konkurenty je veliky, kazdy se snazi zaujmout na trhu co
nejlepsi postaveni, aby mohl z nasledné prodejni expanze vytézit co nejvice. Firmy
mezi sebou soupefi riznymi zpusoby. Charakter produkti téchto firem je stejny. Cilem
bojii je marketingova strategie. Ta je vedend na rizné skupiny zdkazniki. Jedni nabizi
své produkty pfimo majetnéjsi skupiné obyvatelstva, druzi se snazi zaujmout zakazniky,
ktefi nemaji dostatek penéznich prosttedki, ale radi by zili modernim zivotem. Dalsi
nabizi své produkty lidem, ktefi vylozen¢ potiebuji Setfit. Boje o zdkazniky jsou

a budou. Nevyhodu maji pouze ti, ktefi nedokazou rychle zareagovat na potieby trhu.

Jistou vyhodu v konkuren¢nim boji maji firmy, které umi rychleji prizptsobit
zménu své koncepce vyrobkil a dokazou flexibiln€ reagovat na potieby trhu. Mluvime
o firméach, které si produkty pro systémy Inteligentnich budov vyrabi samy. Jak jiz bylo
feceno, na ceském trhu v soucasné dobé vystupuji dvé firmy. O jedné z nich se da fici,
ze ma zna¢nou konkuren¢ni vyhodu pied ostatnimi. Jedna se o spolec¢nost Elko EP
s.r.0., kterd nabizi své inteligentni systémy pod nazvem INELS. O spole¢nosti miizeme
mluvit, jako o nejvétSim konkurentovi, protoze sortimentem sluzeb a klasifikaci
vyrobkll, je nejvic pfibuzna naSemu konceptu. Druhd firma pulsobi spi§ pasivnim

dojmem a vyrabi pouze ¢ast svych produkta.

3. Smluvni sila odbérateli — Jak silnd je pozice odbératelii? Mohou

spolupracovat a objednavat vétsi objemy?

Pozice odbérateli ma zéasadni vliv na Zivotaschopnosti projektu. ProtoZe se jedna

o vyrobky, které se dosud neprodavaji ve vétsich poctech, zalezi na ziskani co
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nejvétsiho poctu zékaznikli. Kazda z firem pulsobicich na ceském trhu se snazi
ptizplsobit své produkty a sluzby potfebam zakaznika, protoze pravé oni jsou tim
jedinym faktorem, ktery udrzuje prodejni akceleraci. Zakaznik ma tu moznost, stanovit
si presné technické pozadavky a funkci systému. Neni to tak, ze by si firmy samy
definovali balicky svych sluzeb a vyrobkll a zdkaznik si musel vybrat jeden z nich.

Proto je sila odbératelt tak vysoka.

Pfimé spoluprace mezi odbérateli neni. Zakaznici se nespojuji s cilem snizit

cenu systému na trhu, pouze ji nepiimo ovliviuji.

Jind situace nastane, pokud firma prodava stavebnim spolecnostem. Ty si
dokazou spojenim vice odbératelti vydobyt lepsi obchodni podminky a pfizptisobit cenu

jejim potiebam.

4. Smluvni sila dodavateli — Jak silnd je pozice dodavatelii? Jednd se

0 monopolni dodavatele, je jich madlo nebo naopak hodné?

Situace, kdy smluvni sila dodavateli dokaze ovlivnit sortiment produktt, nastava tehdy,
kdy je firma v pozici dealera. Firma, prodavajici systém, pak produkty nevyrabi, ale
nakupuje. V pfevazné mife se jedna o zahrani¢ni vyrobky. Nakupni cena téchto vyrobki

pak zavisi na cen¢ a objemech, které firma odebira u dodavatel.

Pocet zahrani¢nich dodavatelli neni presné znam, ale odhaduje se, ze jich mize
byt, fadové ve stovkach. Zadny z nich pak nema pifimo monopolni pozici, aby si sdm

urcoval podminky prodeje.

V ptipadé, ze si firma vyrabi vyrobky sama, zavisi smluvni sila dodavatel na
vyrobci jednotlivych ¢asti komponentt, poptipadé soucastek, které si firma z riznych
divodli nevyrabi sama. Firma, kterd nakupuje soucastky a sluzby od externich
dodavateld méa na vybér z velkého mnozstvi prodejcti na ¢eském i zahrani¢nim trhu.

Smluvni sila je tedy mala.
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5. Hrozba substitu¢nich vyrobki — Jak snadno mohou byt nase produkty a sluzby

nahrazeny jinymi?

Na trhu neexistuje jiny substitut, ktery by mohl nahradit systém inteligentnich budov.
Toto feseni je specifické, co se tyCe funkcnosti, integrace a skladby komponentii v ném

obsazenych.

4.5.3 SLEPTE analyza

SLEPTE analyza, ptedstavuje celkovy pohled na prostiedi statu, regionu, kraje ¢i obce,
ktery se méni, tudiz neni stabilni. V ramci této analyzy nedojde jen ke zmapovani
soucasn¢ situace, ale pozornost je vénovana otazkam, jak se toto prostiedi bude vyvijet
v budoucnu, nebo jaké zmény v daném okoli mizeme oc¢ekavat, ¢i predpokladat. Jak jiz
Z nazvu vyplyva, tato analyza se zabyva zkoumanim nékolika faktort. Mezi tyto faktory
patii socialni, legislativni, pravni, ekonomické, politické, technologické a v neposledni
rad¢ také faktory ekologické. Tato analyza je identickd s analyzou PEST, lisi se pouze
vporadi a poctu zkoumanych faktorl. V této analyze jsou spojeny politické

a legislativni faktory do jedné skupiny.

Socidlni faktory

e Zivotni Giroven obyvatel
e Dostupnost potencionalnich zaméstnancli s poZadovanymi schopnostmi
a dovednostmi, existence vzdélavacich center v okoli spole¢nosti, které budou

schopny nabidnout potiebna vzdé¢lani pro potenciondlni zaméstnance

Legislativni faktory

e Zhlediska legislativnich faktorii neexistuji specifické zdkony ¢i vyhlasky

specidlné na Inteligentni diim
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e Pii stavbé¢ Inteligentntho domu je nutné se zabyvat dualezitymi normami
a vyhlaSkami, jako napf. normy pro spravnou elektroinstalaci, vyhlaSkami
konkrétniho mésta pro stavbu nového domu.

e Piinosem pro realizaci projektu je, pokud spolecnost vlastni certifikaty,

naptiklad ISO 9001:2008, coz je norma z hlediska fizeni.

Ekonomické faktory

Nutno vzit do uvahy nésledujici faktory:

e Urokova mira
e Stabilita mény v dané zemi
e Stav sménného kursu, pokud se jedna o zakdzku v zahranici

e V uvahu pfichazi také cla (pokud se jedna o dodavky ze zemi mimo EU)

Pfistup k finan¢nim zdrojum podle:

e Naékladii na pijcky
e Bankovniho systému
e Chovani véfiteld

e Dale je dosti podstatné chovani a vliv burzy

Politické faktory

Mezi politické faktory lze zafadit:

e Hodnoceni stability vlady a kli¢ovych organti ve vladé
e Hodnoceni politické strany, kterd je v dané dob& u moci
e Déle mezi politicko-ekonomické faktory patii:
= Postoj viici soukromym a zahrani¢nim investoriim (investicim)
= Vztah ke statnimu primyslu
e Zhodnoceni zahrani¢nich konflikti, které by mohly zkomplikovat pribéh

zakazek spolecnosti
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Technologické faktory

e Rychlost realizace novych technologii
e Inovace technologii = vyvoj nové technologie

e Vyse stanovenych vydaji na vyzkum

Ekologické faktory

e |SO 14001
e Zivotni prostiedi

e Cena energie, tepla - situace z hlediska energetiky

4.6 Analyza nejvétsiho konkurenta

Na tzemi Ceské republiky vystupuje fada spoleénosti nabizejicich systémy
Inteligentnich budov. VétSina z nich tyto systémy nevyrabi, ale dodavd je od
zahrani¢nich vyrobcii. Spole€nosti, které si systémy samy vyrdbi je na naSem Uzemi
malo. Jelikoz spole€nost TOROLA design s.r.o. planuje vyrobu téchto systému, je
zapotiebi analyzovat nejvétsiho konkurenta z pohledu produktl a pozice na trhu. Tyto

analyzy budou klicové v planovani vyroby novych produkta.

Ze soulasné situace, I1ze jako nejvétSiho konkurenta oznacit spolecnost Elko Ep

S.I.0., ktera dodava produkty Inteligentnich budov pod oznacenim INELS.

Spolecnost byla zalozena v roce 1993 se sidlem v HoleSové. A v soucasné dobé&
je predmétem jejiho podnikani vyroba modulovych elektronickych pfistroj,
inteligentnich elektroinstalaci, bezdratovych ovladani, dale spole¢nost vyrébi jistice,
chranice, pojistky a domovni vypinace vcetné¢ zasuvek. Spolenost ve svém oboru
pokryva asi 80% Ceského trhu a fadi se s asi 170-ti zaméstnanci mezi stfedné velké
spolecnosti. Dle vykazu zisku a ztrat zvefejnéného v obchodnim rejstiiku, je spolecnost

Elko Ep s.r.o0. z finan¢niho hlediska srovnatelna se spolecnosti TOROLA design s.r.o.
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Spole¢nost dodava na trh systémy Inteligentnich domtt INELS od roku 2009. V
soucasné dobé patii mezi predni dodavatele tohoto systému. Jejimi cilovymi zdkazniky
jsou pievazné majetnéjsi lidé, ktefi si produkt INELS pofizuji jako moderni doplnék
domaécnosti. Spole¢nost nevyuziva vyrobu u externich dodavateli a je schopna si
vSechny produkty inteligentnich systémut vyrobit sama. Spolecnost v soucasné dobé
nainstalovala cca 300 systému. VSechny tyto instalace provadi spole¢nost sama, bez

vyuziti zprostiedkovatell (obchodni zastupci, vyhradni odbératelé, apod.).

Silnym prvkem systému INELS, je jeho samotné oznaCeni. Zkratka INELS
vychazi ze spojeni slov Inteligentni -elektroinstalace. Tato zkratka je dobie
zapamatovatelna a neni zaménitelnd s jinymi produkty na trhu. Na zakaznika pisobi
dobrym dojmem, protoze je jednoducha a vystizna. Logo INELS je dobie strukturné

a barevn¢ zpracovano.

Webova adresa spole¢nosti je www.inels.cz. Tato adresa, je dle SEO analyzy,
ktera méfi "pozici ve vyhledavacéich" a "silu webu", hodnocena takto. Zadané klicové
slovo "Inteligentni" naslo stranku na 25. misté ve vyhledavaci Google a na 15. misté ve
vyhledavaci Seznam. Sila webu dosahla hodnoty 48%. Tento niz8i idaj doklada vyssi

pocet chyb na strance. Hodnoceni zdrojového kddu je 78%.

Samotny vzhled stranky, jak mizete vidét na Obrazku 5, pisobi piijemnym
dojmem. Ma piehlednou strukturu a lze se na ném dobfe orientovat. Obsah neni
pfeplacany a nabizi vEét$i pocet ménicich se obrazki, které poukazuji na pohodlny
zpusob zZivota v domé s vyuzitim Inteligentnich systémt. Na strdnce je moznost
vyhleddvani a volba riznych jazykl textu. Moderni prvky, které jsou pouzity na strance
U vizudlni animace produkti v objektu, dokdzou zakaznikovi 1épe vysvétlit portfolio
vyrobkd, nez jiné slovni vyjadieni. Jsou zde uvedeny reference od zakaznikii a ceny

modulovych feSeni. Kazdy produkt je zde graficky zndzornén a detailné popsan.
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Novinka
iTP - INELS Touch panel

Dopfeje Vam pohodli

Obrazek 5: Internetova stranka INELS
(Zdroj: Inels.cz : Inteligentni elektroinstalace [online]. 2011. Inels.)

Reseni systému Inteligentniho domu je v podani INELS nésledujici.

4.6.1 INELS multimedia (iMM)

i

Obrazek 6: INELS multimedia

(Zdroj: Inels.cz : Inteligentni elektroinstalace [online]. 2011. Ke stazeni.)
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Infrastruktura celého iMM (jak je Inteligentni systém INELS oznacovan) je
tvofena jednotlivymi prvky, které spojuje Switch TL-SL5428. Jedna se o nastavitelny
switch (24x + 4x Gbit port / 4x SFP slot), prostfednictvim kterého jsou propojeny
vSechny funkce v domé. Ovladacim prvkem je gyroskopicka myS od spolecnosti

Logitech, dale pak iMM Tablet a iIMM Touch panel, ktery mizete vidét na obrazku.

iTiT|a|a|ja = ..
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Obrazek 7: iMM Touch panel

(Zdroj: Inels.cz : Inteligentni elektroinstalace [online]. 2011. Ke stazeni.)

Filozofii systétmu iMM je lehkost pouZivani a vSestrannd komunikace. K
systému iMM lze pfipojit jakoukoli technologii domu. Menu systému, videa a TV
programy jsou produkovany ve vysokém rozliSeni (HD kvalit¢). Provoz systému iMM

zajiStuje operaéni systém LINUX.

IMM Tablet funguje jako videozona, ale je pienosny. Jeho dosah je takovy, jaké
je pokryti bezdratové sit¢ (Wifi). iMM Touch panel je rovnéz ovladaci prvek systému

iMM, ale slouZzi k pfipevnéni na zed'. Je jej mozné ptipevnit na jakékoli misto v domé
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(tfeba 1 do koupelny), kde uzivatel potiebuje poustét hudbu, sledovat co se déje v domé,

stmivat osvétleni nebo naptiklad surfovat po internetu.

Funkce iMM Touch panelu a Tabletu jsou ndsledujici:

e Elektroinstalace (osvétleni, ovladani zaluzii)

e Klima (ovladani topeni, klimatizace, ventilace)

e Bezpecnost (ovladani kamer, alarmu, vrat,...)

e Mc¢édia (prehravani fotek, filmt, hudby, internet, interkom)

e Oblibené (E-mail, kalkulacka, poznamky, informace, zavlazovani)

e Scény

Na panelu se zobrazuje: aktualni datum, vybér mistnosti (zony), aktualni Cas,
aktudlni teplota, informace o probihajici udélosti v riiznych zoénach, ptehled zprav

a poznamek. Panely jsou elegantni a moderni.

Prostfednictvim Gyro-ovladace jsou ovladany jednotlivé funkce na obrazovce
(viz. nasledujici obrazek). Jedna se o funkce: Fotky, Svétla, Hudba, Kamera, Film,
DVD, Televize, Internet, Topeni, Vypnout. Gyro-ovlada¢ je kombinace klasického
ovladace a pocitacové mysi, kterym se bezdratove fidi systém, prostfednictvim pohybu

ruky a tlacitek.

Filozofie inteligentni elektroinstalace spole¢nosti ELKO Ep s.r.o. je postavena
na bezdratovém fteSeni. Ovladani spotifebicli je mozné bezdratovymi vypinaci
(tlacitkové/hlasové), bezdratovymi ovladaci s displejem a bezdratovou kli¢enkou. Tyto
bezdratové jednotky lze piemistovat dle potieby, lze jej nalepit na sklo, pfipevnit na

drevo, dat do kapsy nebo ovladat z vany ¢i bazénu.

Funkce ovladace jsou:

e ovladani zaluzii a rolet

e zapinani svétla z libovolného mista
e hlidani kritickych teplot

e ovladani svételnych scén

e zapinani spottebicil na dalku "chytrym" mobilnim telefonem
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e rozsvéceni svétla pti pruchodu

e signalizace ochrany pfed pozarem, vyplavenim

4.7 Zhodnoceni provedenych analyz

Spole¢nost TOROLA design s.r.o. je stabilni spole¢nost pohybujici se v odvétvi
elektronického primyslu téméf 20 let. Po dobu své existence si spolecnost vybudovala
stabilni misto na trhu a ziskala dualezité zkusenosti s vyrobou a prodejem elektronickych

soucastek.

Z analyz ekonomickych C¢innosti spolecnosti vyplyva, Ze podnik dosdhl
v poslednim obdobi zlepSeni ekonomickych vysledkli. Ze soucasné situace vyplyva
a jak také finan¢ni analyza dokazuje, spole¢nost TOROLA design s.r.o. ma kapacity
nato, aby rozvinula své vyrobné-obchodni moznosti. Jeji finan¢ni prostfedky jsou

dostate¢né pro realizaci vyroby nového sortimentii vyrobki a sluzeb.

Analyza trhu rodinnych domd a byt ukazuje, jak rozsahly je souasny trh
domacnosti, kde muize spolecnost realizovat prodej systémid pro inteligentni domy.
Pocet vystaveb novych nemovitosti se v pritbé¢hu predeslych let vyrazné nezménil a to

ani diky nové vydanym vladnim omezenim a zakontim.

Poptavka po Inteligentnich systémech je podle analyz na vysokém stupni a jeji
prognoza, dle tempa ristu za posledni 3 roky, se odhaduji az dvojnasobné hodnoty

soucasného stavu.

Z analyzy nejvétsiho konkurenta je patrné, ze se jedna o stabilni spolecnost,
ktera ma dlouholeté zkuSenosti s vyrobou a prodejem elektronickych systému. Jeji
dopliikkovy sortiment produkty INELS - Inteligentni systémy, maji velmi kvalitni
zpracovani a odpovidaji pfedstavam vyrobniho sortimentu spole¢nosti TOROLA design
s.r.0. Jeji marketingova strategie je silna a postupné si ziskava své zdkazniky. Prosazeni
se na trh bude proto komplikovanou zalezitosti marketingovych taktik, které budou

muset zvladnout ostry konkurencni boj.
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5 Vlastni navrhy reSeni

V této casti diplomové prace se budu zabyvat vlastnimi navrhy na realizaci projektu.
Redeni spoliva v nalezeni optimalni struktury systému a ve vybéru vhodnych
komponentti. Déle se pokusim pomoci vyvojovych diagrami vytvofit schéma pro
vyrobu, nakup a prodej téchto komponentd. V dal§i casti se budu zabyvat
marketingovou strategii firmy, vcetné marketingového mixu. Dale stanovim rizika
projektu a névrhy na jejich eliminaci. Na zavér vytvoiim ¢asovou osnovu projektu

a provedu ekonomické zhodnoceni.

5.1 Struktura systému

Jadrem celého systému je jeho struktura. Ta je tvofena riznymi prvky (komponenty),
které mohou byt rizné zapojeny. Styl zapojeni téchto prvki v systému je odlisSny pro
jednotlivé objekty. Aby bylo mozné dosahnout spravného fungovani celého systému je
diilezité optimalni propojeni jednotlivych prvkil. Reseni zapojeni prvkil v systému je
tvofeno zpravidla fidicim prvkem oznacenym PLC (Programmable Logic Controller,
neboli Programovatelny logicky automat), dale Senzory a akénimi c¢leny. Zéakladni
modul PLC je nositelem programu a realizuje dtlezité komunika¢ni funkce (podle typu

PLC). Senzory a akéni ¢leny jsou nasledujici:

Senzory

1. Binarniho charakteru:
e pohybové senzory PIR

e senzory otevieni oken a dvefi

2. Analogového charakteru:

e teplotni senzory
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Ak¢ni Eleny

1. Binarni
e ovladace zasuvek
e ovladace binarnich pohont

e ovladace svétel

2. Analogové
e signaly pro spojité ovladani pohonti
e signaly pro spojité ovladani ventilatora
e signaly pro spojité ovladani regulacnich ventilt

e svételné stmivade

Pro inteligentni domy je vhodné pouzit n€kterou z nasledujicich struktur. Kazdy
ma své specifika a také své vyhody a nevyhody. Vybér spravného zapojeni je u kazdého

objektu odlisny.

Centralni systém

Obrazek 8: Centralni systém (Zdroj: Vlastni)
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Na Obrazku 8 Ize vidét centrdlni feSeni systému. Na PLC vstupy jsou piipojeny
ovladaci prvky a senzory binarniho charakteru nebo analogového charakteru. Na vystup

Ize pfipojit binarni akéni ¢leny nebo analogové akéni Cleny.

V ptipad¢, Ze je potieba pfipojit vice vstupnich a vystupnich zafizeni, mizeme
zakladni modul PLC rozsifit o ptfidavné moduly odpovidajiciho typu. Ty mohou byt
piipojeny v raznych vzdalenostech od centralniho PLC modulu.

Toto feSeni mize byt vhodné pro fizeni nepfiliS rozsdhlych objekti (napf.
rodinnych domi nebo jednotlivych bytll). V soucasnosti jiz neni toto feSeni piili$

vyhodné.

Distribuovany systém

@@®

@@

Obrazek 9: Distribuovany systém (Zdroj: Vlastni)

Jinym typem centralniho systému je zcela distribuovany systém, ktery nepotiebuje
k fungovani centralni jednotku. Jedna se o opak systému piedeslého. K jedné sekci
sbérnice je pfipojeno zafizeni vstupniho 1 vystupniho charakteru (binarniho c¢i
analogového). Kazdé =z nich komunikuje po této sbérnici prostiednictvim
komunikacniho Cipu, kterym je vybaveno. Muze byt pii instalaci naprogramovano

napftiklad tak, ze pfi stisku vypinace (jeho aktivaci) odesle zpravu cilovému zatizeni a to
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pfeda pozadavek na provedeni odpovidajici akce, naptiklad na rozsviceni svétla nebo

aktivuje zasuvku.

Vsechny prvky systému obsahuji jen minimum “inteligence”, ktera spociva ve
schopnosti pfijimat a vysilat zpravy (schopnost komunikace). Timto zptisobem Ize

pomérn¢ snadno fesit ulohy inteligentni elektroinstalace.

Vyhoda tohoto feseni spociva v jednoduchosti elektroinstalace a to predevsim v
uspote kabelaZe a pracnosti pii instalaci. Dalsi z vyhod je extrémni variabilita. Pfi
pozadavku na zménu funkce staci pfeprogramovat potiebné prvky bez zasahu do zdiva,

za predpokladu, Ze instalace byla navrzena s potiebnymi rezervami.

vV

Realizace slozitéjsich logickych funkci napt. operatorského rozhrani, slozitéjsich
numerickych a ¢asovych funkci, regulace, ptipojeni k PC nebo Kk jinym podsystémim.
je v tomto piipadé problematickou zalezitosti. Do jisté miry je tento problém mozné
fesit pfipojenim specializovanych modulti, ale pak se jednd o pomérné slozitou a ne

zcela standardni ulohu.

Hybridni systém

PLC

Obrazek 10: Hybridni systém (Zdroj: Vlastni)
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Na Obrazku 10 je zobrazeno tzv. "hybridni feSeni”. Jedna se o spojeni piedchozich
feSeni. K centralnimu systému PLC je pfipojena sériova sbérnice, ktera mize mit podle
typu a konfigurace systému i vice sekci. Prvky lze pfipojit tradi¢nim zptisobem na
vstupy a vystupy PLC. Rozsah vstupt a vystupli, mize byt dle potieby rozsifovan
ptidavnymi moduly PLC. Dalsi prvky jsou pfipojeny ke sbérnici, kterd zprostfedkuje
jejich komunikaci s centralnim PLC modulem, ktery je v tomto ptipadé nositelem
inteligence a komunika¢nich schopnosti. Prvky, které jsou piipojené ke sbérnici lze
povazovat za jeho vzdalené pasivni vstupy a vystupy. Komunika¢ni inteligence

perifernich prvki je mensi nez u distribuovaného feseni.

Hybridni feseni spojuje vyhody piedchozich feSeni. Struktura disponuje
inteligentni technologii a komunika¢nimi moZnostmi centralniho systému PLC, vcetné
komunikace po internetu, komunikace s dal$imi standardnimi sbérnicemi a bezdratové
komunikace. Ptipojeni okrajovych prvka po sbérnici spoti kabeldz a usnadiuje feSeni
instalace. Pfi vhodném navrhu =zajistuje dostateCnou variabilnost a otevienost

k budoucim pozadavkiim uzivatele.

Systémy s hierarchickou strukturou

0
0
;

PLC PLC Cpc D

AkcEni clen

oo
D
b0

Obrazek 11: Hierarchicky systém (Zdroj: Vlastni)



V pripadé¢ kdy je pro ucel centralniho systému pouzit moderni PLC s vyspélymi
komunika¢nimi schopnostmi, mizeme systémy navzijem propojovat a vytvaret
distribuované systémy s hierarchickou strukturou a navic s libovolnou topologii. Tento
systém pfipojuje tii hybridni podsystémy s topologii podle "Hybridniho systému" spolu
s dalsimi PLC k siti PC.

Jednotlivé podsystémy mohou fidit cely objekt, ptipadné jeho ¢asti (napt. jedno
patro nebo byt). Dalsi PLC systémy fidi jiné specializované funkce (zdroj tepla,
vzduchotechniku, atd.). Néktery z po¢itac¢ii mize realizovat operatorské rozhrani (napft.
komunikace se servisnim technikem nebo programatorem). Struktura muze feSit

1 dlouhodobou archivaci dat a udalosti.

5.2 Komponenty

Sestava komponentd v systému Inteligentniho domu, mlZe byt rizna. Zavisi pouze na
ptani zadkaznika, které funkce v domé¢ bude chtit ovladat. Mym ukolem je vybrat ty
komponenty, o kterych si myslim, ze jsou pro systém z pohledu zékaznika dulezité.
Nasledné tyto komponenty podrobim vefejnému Setieni, abych zjistil, které z nich mohu

zahrnout do nabidkového portfolia.

5.2.1 MozZné komponenty systému

Hlasovy senzor

Jedna se o jednotku, kterd by méla rozpoznat az 64 hlasovych povelid. Je ve tvaru
klasického vypinace. Jeji umisténi mize byt libovolné na sténé, v piipadé ze by se

jednalo o bezdratové feSeni.
Cipovy terminal zamku

Cipovym klicem nebo kartou je mozné otevirani dveti a zamka v domé. Prostfednictvim
¢ipu, bude mozné rovnéz aktivovat/deaktivovat alarm. Kazdé pouziti ¢ipu bude

ukladano do paméti systému.
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Pohybovy senzor

Jedna se o klasicka pohybova ¢idla, ktera reaguji na pohyb aktivaci néjakého zatizeni,

napiiklad rozsviceni svétel nebo spusténi alarmu
Alarm

Bezpecénostni systém se sklada z vice Casti. Jde o senzory detekujici naruSeni prostiedi
domu (pohybové, tepelné, zvukové), dale pak vystupnich zafizeni typu houkacek, sirén

nebo jinych upozoriujicich prostredka (mobilni telefon, pager)
Kamerovy systém

Systém kamer zaznamenavajici déni v domé. Specialni funkci mtize byt infrakamerovy

systém, ktery zaznamenava déni i v noci.
Centralni ovladaci panel

Dotykovy panel, prostfednictvim kterého bude moci ovladat jednotlivé funkce v domé.
Velikost bude ve tvaru listu AS. Design bude moderni s vymeénitelnymi povrchy, dle

prani zékaznika.
Regulator intenzity osvétleni v byté

Dotykové nebo "koleckové" regulatory intenzity svétla v mistnosti. Budou pfipevnény
v mistech klasickych vypinact. Zdkaznikovi bude nabidnuta Siroké paleta rtiznych

provedeni.
Automatické ovladani Zaluzii

Ovladani Zaluzii je spojeno se svételnymi senzory umisténymi za oknem s Zaluziemi.
Tyto senzory budou umét vyhodnotit intenzitu svétla a podle potieb obyvatel domu

regulovat polohu Zaluzie.
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Multimedialni aplikace

Jedna se o aplikace (software) naptiklad v telefonech nebo ovladacich, prostiednictvim
kterych bude moci uzivatel sledovat a ovladat jednotlivé funkce v domé na dalku

z libovolného mista podle rozsahu site.
Komunikaé¢ni panel

Jedna se o formu komunikace v dom¢ mezi jeho obyvateli. Systém je zalozeny na

principu klasické telefonni tstfedné, kterou realizuje centralni jednotka systému.
Ovladani dveri / vrat

Ovladani dveii a vrat budou zajistovat vysilace, které prostfednictvim centralni

jednotky aktivuji oteviraci mechanismus.

Meteostanice

Zarizeni, které pomoci Cidel, dokaze kratkodobé predpovidat pocasi.
Tepelné regulatory

Ovladani umisténé na tepelnych zatizenich, které umozni jejich dlouhodobé nastaveni

a kontrolu prostfednictvim centralniho panelu.
Bezdratové vypinace

Klasické vypinace, které bude mozné jednoduse piemistovat podle pozadavki

uzivatelu.

5.2.2 Vvybér komponenti

Vybér spravnych komponentd pro prodej zavisi na pozadavcich trhu. Proto jsem
vypracoval studii, zalozenou na jednoduchém dotaznikovém Setieni, abych zjistil, které

sluzby a funkce v rodinném domé¢ a byt¢ jsou mezi potencialnimi zdkazniky zadouci.
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Vysledky prizkumu jsem rozd¢lil do dvou kategorii podle skupin dotazovanych.

vvvvv

kategorii zastavaji lidé Zijici v byté. Z rozdanych dotaznika jsem ziskal zpét odpovédi
od asi 1000 respondentti. Socialni postaveni obyvatel v dotazniku nehraje roli. Vysledky
prizkumu jsou zaznamenany do Tabulky 11 a Grafu 10 a 11.

Dotazovanych lidi jsem se ptal na otazku:

"Pokud byste uvazovali o porizeni Inteligentniho domu, sdélte prosim v tomto

dotazniku, jaky vyznam by pro Vas méli jednotlivé komponenty, pomoci stupnice 1 az 5"

Vahova stupnice:

1- nedilezity

2 - spiSe nediilezity

3 - primérné dilezity
4 - spiSe dulezity

5- dulezity

Tabulka 11: Dotaznik na komponenty (Zdroj: Ptiloha A)

V rodinném domé
2 3 4

Tepelné regulatory 100 112 138 163

N -

Centralni ovlddaci panel
O AdanhDEADYCI
Multimedialni aplikace
Hlasovy senzor

Chgoin ErniiDD 2dniky

Pohybovy senzor
Kamerovy systém
Bezdratové vypinace
Komunikaéni panel
Meteostanice
Ovladani zaluzii

Regulator osvétleni
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Rodinny dim (563 lidi)

600
500
400
300 ms
200 m4
100 "3
m2
0 m]l
&@Qﬁ P
Sl
Graf 10: Odpovedi lidi z rodinnych domt (Zdroj: Ptiloha A)
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Graf 11: Odpovédi lidi z byt (Zdroj: P¥iloha A)

74




Vysledek prazkumu predstavuje tabulka a z ni vytvofené dva grafy.
Komponenty jsou v tabulce a v grafech sefazeny podle vyznamu pro zakaznika sestupné
(podle poctt odpovédi v 5. stupni). Tabulka je rozdélena na dvé skupiny podle toho, kde
dotazovany bydli. Prvni skupina piedstavuje 426 lidi bydlicich v byté a druha 563 lidi
bydlicich v rodinném domé¢. Jednotlivé komponenty jsou rozdéleny podle vyznamu pro
zakaznika do tii kategorii. V tabulce je toto rozdéleni zndzornéné odstinem Sedé barvy.

U kazdého komponentu jsou uvedeny vahové stupné a jejich vysledné hodnoty.

Z pruzkumu vyslo, ze nejvic stalych odpovédi zaznamenal 3. stupen (pramérné
dilezity komponent). Pro tento stupent odpovidalo zhruba 105 lidi Zijicich v rodinnych
domech a kolem 85 lidi zijicich v bytech. KdyZ se podivate na ostatni hodnoty, zjistite,

ze dotaznik je relevantni, protoZe dotazovani lidé vyuzivali celou skéalu vdhové stupnice.

Na prvnim grafu Ize vidét u vSech stupiiti linedrni pribéh, bez vétSich vykyvi.
Na druhém grafu, je tento jev vidét také, az na dvé odchylky. Jedna se o odchylky
u komponentu Ovladani brany / vrat a u komponentu Cipovy terminal zamku. Tento
jev je dan faktem, ze jen maloktery clovek Zijici v byt€, ma moznost parkovat v garazi
nebo sdm si otevirat domovni dvefe prostiednictvim karty. Zdmérné€ jsem ponechal tyto

dva komponenty na stejné pozici jako v prvnim grafu, abych zachoval poradi

komponentt. Jinak by se tyto dva komponenty fadily na konec grafu.

Z prizkumu, jsem potieboval zjistit, ktery komponent je pro zékaznika
nedulezity a pro prodej zbytecny. Piesto Ze vySe zminéné dva komponenty jsou pro

ey

potencialni zakazniky zijicich v byté nepodstatné, ponecham je v sestavé, protoze u lidi
pro vyfazeni, jsou Ovladani Zaluzii a Regulator osvétleni. ProtoZze Ovladani Zaluzii je
komponent, ktery by mohl v pozdéjsi dobé¢ oslovit zékaznika, vyfazuji ze sestavy pouze
Regulator osvétleni. Ten v pocateCnich prodejich nebude zahrnut do portfolia

komponentt sestav Inteligentnich systémti.

Dale podotykam, Ze tento prizkum slouzi pouze, jako podptrny zdroj informaci
k rozhodovani s jakymi komponenty je vhodné pfijit na trh. NemlUzeme na néj nahlizet,
jako na relevantni zdroj informaci pro prodejni odd€leni firmy. Jinymi slovy, nikde neni

feceno, ze kazdy, kdo v dotazniku odpovidal kladng, si na zavér opravdu systém koupi.
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5.3 Zabezpeceni komponentii

Zabezpeceni komponenti znamena stanovit si, jaké komponenty si bude spole¢nost
vyrabét sama a které bude lepsi nakupovat. Rozhodnuti zalezi na vice faktorech. Mezi
takovymi jsou napiiklad technologickd omezeni ve vyrobé a finan¢ni dostupnost.
Technologickd omezeni mohou byt naptiklad nedostatecné vyrobni vybaveni nebo
neznalost spojend s druhem vyroby. Financni dostupnost porovnava celkové naklady pii
vlastni vyrobé s ndklady pfi externim pofizeni, které pak odecCitd od vynosi. Nyni
provedu zhodnoceni téchto dvou faktorid u kazdého komponentu a stanovim, zdali jej

budeme nakupovat nebo vyrabeét.

Tabulka 12: Zabezpeéeni komponentt (Zdroj: Vlastni)

Technologick4 omezeni Naklady

Ano Ne Vyrobni Nakup
Hlasovy senzor | x 1 380 K¢
Cipovy terminl zamku X 930 K¢ 1302 K¢
Pohybovy senzor X 300 K¢ 540 K&
Alarm X 4120 K¢ 6 180 K¢
Kamerovy systém X Neni technologie
Centralni ovladaci panel X Neni technologie
Ovladani zaluzii X 310 K¢ 496 K¢
Multimedidlni aplikace X nevyhodné
Komunikaéni panel X Neni technologie
Ovladani dveti / vrat X 320 K¢ 544 K¢
Meteostanice X Neni technologie
Tepelné regulatory X 810 K¢ 1215K¢
Bezdratové vypinace 492 K¢ 410 K¢
Centralni fidici jednotka X 3 630 K¢ 5082 K¢
Kabelaz X Neni technologie

Ze Setfeni vyplyva, Ze Kamerovy systém, Centralni ovladaci panel,
Meteostanice, Komunikaéni panel a KabelaZ nelze se soucasnymi technologiemi

vyrobit a tyto komponenty bude muset spole¢nost nakupovat. Déle jsem provedl odhad
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cen nakladu (variabilnich a fixnich), podle tabulkovych norem spolec¢nosti a porovnal je
s primérnymi cenami od jednotlivych dodavatelt. Zjistil jsem, Ze kromé Bezdratového

vypinace, je vyhodné vyrabét vSechny zbylé komponenty.

5.3.1 Viastni vyroba

Tento dokumentovany postup popisuje postup pii vyvoji nového vyrobku s podporou

softwaru a firmware, které 1ze ve spole¢nosti realizovat.

Vyvojovy tym je tvoien:

Garant - Vedouci tseku vyvoje
Zadavatel - Muze byt vedouci tseku vyvoje nebo feditel vyvoje
Vedouci ukolu - Osoba povétrend koordinaci praci na zadaném vyvojovém ukolu

Resitel - Osoba povéiend fesenim vyvojového tkolu

Postup navrhu a vyvoje produktu:

1. Zadani

Zadavatel navrhu definuje zadani pro vyvoj produktu. Specifikuje pozadavky a zajisti
jejich schvaleni feditelem vyvoje. V ptipad€ potieby, je nutno v zadani také definovat
pozadavek na validaci vyvijeného produktu, z hlediska plnéni zamySlené funkce

(pouziti) u zédkaznika. Po schvéleni je k zadani pfidé€len vedouci tikolu.
2. Plan navrhu

Vedouci tseku vyvoje zada vypracovani planu navrhu, necha jej schvalit feditelem

vyvoje a sam dohliZi na jeho plnéni. Plan navrhu miZze byt zménén v prubéhu navrhu.
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3. Projekt vyvojového navrhu

Vedouci ukolu vypracuje projekt vyvojového navrhu a pfeda ho k posouzeni osobam

odpovédnym za schvaleni projektu.
4. Schvaleni projektu / realizace

Vedouci ukolu zabezpeci schvaleni projektu vyvojového tkolu. V ptipad¢ schvaleni je
projekt odpovédnymi osobami validovan. V ptipad¢ neschvaleni projektu je provedeno

zhodnoceni realizovatelnosti produktu a dle potieby se provede revize planu navrhu.
5. Vyvoj

Vedouci ukolu koordinuje praci na jednotlivych etapach vyvoje.

6. Dokumentace

Vyhotoveni dokumentace pro vyroby prototypu.

7. Prototyp

Vyrobeni prototypu dle dokumentace.

8. Ovéreni prototypu

Obchodné technické sluzby (dale jen OTS) — Usek homologaci, ve spolupraci s fesiteli

ukolu provede ovéteni prototypu.
9. Schvaleni prototypu

Vedouci tkolu zabezpe¢i schvaleni prototypu. V piipadé schvaleni je prototyp
odpovédnymi osobami validovan. V pfipad¢ neschvaleni je provedeno zhodnoceni

realizovatelnosti produktu a dle potieby se provede revize planu navrhu.
10. Dokumentace po ovérovaci sérii (dale jen OS)

Vyhotoveni dokumentace, podle které¢ bude vyrabéna OS, zajisti Vyvojové a aplikacni

centrum (dale jen VAC) - Usek piipravy dokumentaci. Vyhotoveni obchodni
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dokumentace zajistuje OTS - Usek obchodni dokumentace a predava na VAC - Usek

ptipravy dokumentaci.

11. Piedani dokumentace do vyroby

Vyvoj pireda dokumentaci do vyroby, aby bylo mozné zah4jit vyrobu OS.
12. Vyroba OS

Vyrobni usek zajisti vyrobu OS ve vyrobnim zavodé¢ spole¢nosti TOROLA electronic,

spol. s r.o.
13. Schvaleni OS a uvolnéni sériové vyroby / oprava dokumentace

Na zékladé vyhodnoceni OS odpovédné osoby stvrdi svym podpisem uvolnéni produktu
do sériové vyroby. V piipadé neuvolnéni vyrobku se rozhodne o upravé dokumentace
resp. upravé navrhu. V ptipadé pozadavku validace vyvijeného produktu z hlediska
plnéni jeho funkce u zdkaznika je potfeba s validaci pockat, az na vyhodnoceni odezvy

z pouzivani produktu ze strany zakaznika.
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Vyvojovy diagram navrhu a vyvoje produktu:

| Zadani |

¥

I Fian navrihu |
#I I Dopinéni zadani
[

Me
Schvaleni

projekiu

Ao

“ JI Uprava ndvrhu

k4 r

| Vyvoj | )
! *

| Dokumentace |

v

I Prototyp I

v

[U\rereni prototypu ]

AN

I"—-_.___‘_-_‘_‘_‘_‘_

Realzace

Schvaleni
prototypu

W

AN

| Dokumentace pro OS |- 'lerava dokumenlace |

| Predani dokum. do vyroby I

| Wyroba OS |

Ano

Opr;.:\“‘--

dokumentace

valeni OS a
uvolnéni sériové
vyroby

Ang

Konec

Obrazek 12: Vyvojovy diagram - navrh a vyvoj produktu (Zdroj: Vlastni)
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Postup navrhu a vyvoje SW /FW:

1. Zadani

Zadavatel definuje pozadavky na software / firmware. Zajisti odsouhlaseni zadani
feditelem vyvoje. Po odsouhlaseni je piidélen vedouci ukolu a fesitelé. Dale je pridélena

verze software / firmware, ktera bude fesit pozadavky zadani.
2. Tvorba software / firmware

Resitelé provaddji prace s cilem splnit pozadavek, jejich praci koordinuje vedouci

ukolu.

3. Uprava zadani

Zadavatel miize upravit zadani.

4. Vytvoreni dokumenta¢niho popisu verze SW /FW

Resitele vytvoifi dokumentacni popis software / firmware s dirazem na oznaceni

software, popis zakladnich ryst, pfipadné odlisnosti od pfedchazejici verze software.
5. Ovérovani

OTS — Usek homologaci ve spolupréci s fesiteli provadéji ovérovani a testovani funkei

software / firmware.
6. Uvolnéni

Na zéklad¢ vysledku ovéfovani rozhodnou odpovédné osoby o uvolnéni software /
firmware, piepracovani nebo o ukonceni tvorby zadaného SW/FW. Uvolnéni software /

firmware s uvedenym koncovym obchodnim nazvem potvrdi podpisem feditel vyvoje.

81



Vyvojovy diagram navrhu a vyvoje SW / FW:

[ Zadani |

li’

| Tvorba SW / FW |

Doplnit
zadani
Ne

Vytvofeni dokumentacniho
popisu verze SW/ FW

v

| Ovéfeni SW /FW |

Je poZadavek
feSitelny
h
Ano

Ukon&eni ukolu

Uprava zadani

Obrazek 13: Vyvojovy diagram - navrh a vyvoj SW / FW (Zdroj: Vlastni)

5.3.2 Ndkup

Toto schéma ukazuje, jak postupovat pii nakupu komponentl, které nelze nebo neni

vhodné ve spolecnosti vyrabét.

Postup nakupu produktu:

1. Poptavka

OTS - Usek obchodu a sluzeb, zada pozadavek na nakup produktu, dle stavu zasob.

Rozesle poptavku dodavatelim.
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2. Nabidka

Ze strany dodavatelt piijde nabidka. OTS - Usek obchodu a sluZeb, vybere z nabidku.

V piipadé ze nabidka nevyhovuje, zasila poptavku znovu.

3. Objednavka

OTS - Usek obchodu a sluzeb, zasila dodavateli objednavku.
4. 7Zbozi a uhrada

Dodavatel zasila zbozi a fakturu. Nasleduje thrada faktury.

Vyvojovy diagram nakupu produktu:

( Zacatek >

v

Poptavka

Vyhovuje

Nevyhovuje

Objednavka

Uhrada

v
( Konec )

Obrazek 14: Vyvojovy diagram - nakup produktu (Zdroj: Vlastni)
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Navrhy na dodavatelé komponentu:

Kamerovy systém

Pro ucel sledovani pohybu v mistnosti a venku vybiram kameru a videorekordér od

firmy NOVATEC (dostupné na http://www.kamerove-systemy.biz).
Kamera SONY Super HADII Cena: 2 400,- K¢ (bez DPH)
Vlastnosti:

Barevna kamera v Antivandal Dome krytu s infra (20-30m), 0 lux, 540 TVL, ¢ip 1/3"
CCD SONY Super HADII, napajeni 12V DC / 450 mA, el. zavérka, IP68, s varifokalni

objektivem 4-9mm, rozméry 140mm x 110mm.
Digitalni videorekordér Cena: 5 300,- (bez DPH
Vlastnosti:

Digitdlni videorekordér pro 4 kamery,TRIPLEX,SITOVE FUNKCE + Ix
audio,rozliSeni 720x576/500br, H.264,100 obr./s CIF,detekce pohybu, pre-alarm,
I1xHDD, pfipojeni LAN, IP monitoring, WWW klient, bez HDD (>500GB a vice),
DO,ptenos v H.264 AUDIO/VIDEO po LAN,

Centralni ovladaci panel

Spravny vybér centralniho ovladdaciho panelu je velmi dilezity. Jedna se o hlavni
ovladaci prvek celého systému. Naroky na funkce a design jsou velké, proto vybirdm

firmu MIRONET computers (dostupné na http://www.mironet.cz).
Apple iPad 64 GB Cena: 11 500,- K¢ (bez DPH)
Vlastnosti:

Uhlopticka displeje (palce) 9,7", Rozliseni displeje 1024 x 768 bodd, Typ displeje:
leskly, barevny, Operacni systém Tablet / PDA Apple iOS, Typ procesoru Apple A4
1000Hz, Bluetooht, Wi-Fi, Vydrz baterie 10 hod., vaha 1kg.
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Komunika¢ni panel

Jako dodavatele komunikaéniho panelu volim firmu MS4 (dostupna na

http://www.ms4.cz).
Interkom SP-02 Cena: 1 100,- K¢ (bez DPH)
Vlastnosti:

Napajeni 2x alkalicka baterie AA 1,5V, Komunikacni standard ETSI EN 300 089
V3.1.1 (2000-12)

Meteostanice

Jako dodavatele meteostanice volim firmu Alza.cz (dostupna na http://www.alza.cz)
SENCOR SWS 50 Cena: 500,- K¢ (bez DPH)

Vlastnosti:

Bezdratovy senzor méteni teploty a vlhkosti, Rddiem fizené hodiny, 12/24 hodinovy
rezim, Vnitini teplota, vnitini vlhkost, vnéjsi teplota, vnéjsi vlhkost, Pamét’ max a min

teploty a vlhkosti, MozZnost piipojeni az 3 bezdratovych senzort
Kabelaz

Spole¢nost ma dlouholeté zkusenosti s dodavatelem kabelti a vodi¢t, firmou DDA,

spol. s r.0. Proto neni potieba hledat jiného dodavatele.

5.3.3 Prodej

Prodej systému, je mozné realizovat ndsledujicim zplisobem. Organizacné by byl

zaClenény do nové vzniklé Divize Inteligentnich systému.
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Prodejni tym:

Vedouci pracovnik - vedouci osoba tiseku prodeje
Prodejce - osoba zajist'ujici prodej

Projektant - osoba realizujici projekt v objektu

Realiza¢ni tym - osoby provadéjici instalaci systému do objektu

Postup pfi prodeji systému:

1. Zakazka

Prodejce systému zjisti, zda se jedna o prodej systému s montdzi nebo o prodej
partnerskym firmam bez montdze. V piipad¢, Ze se jedna o zakdzku bez montéze,

vystavi prodejce fakturu a predd komponenty na systém odbérateli.
2. Projekt

Systém je Projektantem navrhnut.

3. Nabidka systému

Projektant piedlozi zakaznikovi nabidku na posouzeni. Zakaznik rozhodne, zdali mu
systém vyhovuje nebo je nutna Gprava. V ptipad€, Ze navrhnuty systém nevyhovuje, je

zékaznikovi predloZena faktura za projekt.
4. Objednavka

Zakaznik provede objednavku u prodejce.
5. Zabezpeceni komponenti

Prodejce zajisti komponenty pro systém.
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6. Realizace projektu

Realiza¢ni tym provede instalaci systému do objektu. Piezkouseni a zaSkoleni

zékaznika.
7. Vystaveni faktury

Prodejce vystavi fakturu na zakaznika.

Vyvojovy diagram pro prodej systému:

Zacatek

S montazi Bez montaze
.

Projekt

Uprava l

Nabidka systému

Nevyhovuje

Vyhovuje

Objednavka
‘ —
Zabezpeleni komponentl

'

Realizace projektu ——

v
Vystaveni faktury

v
( Konec )

Obrazek 15: Vyvojovy diagram - prodej (Zdroj: Vlastni)
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5.4 Prodejni strategie

Dulezitou ¢asti prodeje je definovani odbérateld (zakazniki). Jak vyplyva z vyvojového
diagramu, jsou dvé moznosti prodeje. Systém muize spole¢nost prodavat "bez montaze"
nebo "s montazi". Variantu "s montazi", bych osobné nedoporucoval. Jedna se o slozity
proces, ktery by spole¢nosti pridélal hodné prace navic. Tato varianta je velmi nakladna

a ¢asove narocCna.

Varianta "bez montaze" znamena prodej specializovanym firmam zabyvajici se
instalacemi téchto systému. Mize se jednat o obchodni zastupce (dealery), nebo

0 vyhradni odbératelé.

Hlavni vyhodou u téchto zprostiedkovateli prodeje je kooperace pti
marketingovych aktivitdich (poskytuji informace zakaznikiim). Obchodni zastupci se
podileji na rozsifovani povédomi o znacce a pomahaji spole¢nosti s prosazenim se na
trhu. Nevyhodou hlavniho konkurenta je jeho soustavna snaha o vlastni prodej. Chce-li
spole¢nost zaujmout na trhu dobré postaveni, je vhodné se z pocatku opirat prevazné
o obchodni zastupce, kteti ji v tomto usili mohou vyrazné pomoci. Otdzkou je jakym
zpusobem motivovat obchodni zastupce k prodeji vyhradné nasich produkti a ne jinych.

Situaci je mozné fesit odménami, provizemi a dal$imi vyhodami.

V pocatecnich fazich prodeje je nutné stanovit si, jakym socidlnim skupindm
bude systém primarné nabizen. Jsou dv¢é varianty vyroby. Jedna znamend vyrabét
komponenty pro systém v sériich, coz zna¢i tUsporu ndkladi. Druhd znamena
prizptsobit vyrobu jednotlivym pfanim zékaznika a tedy vétsi vyrobni néklady. Protoze
cilovy trh nejvétsiho konkurenta je zaméfen spiSe na majetnéjsi zakazniky, navrhuji
spolecnosti pfijit na trh s levngj$i variantou systému, které by byly dostupné vétsi casti

zakaznikd. Jeji zaméteni by proto mélo byt na sériovou vyrobu.

Vyhodou pro spoleénost je, moznost dovolit si ztraty v pocatecnich fazich
prodeje. Spole¢nost ma stabilni prodejni vysledky u svych soucasnych produktd,
kterymi si vytvotila dostate¢né rezervy na pieklenuti nepfiznivych obdobi a muze si

dovolit menSich experimentl s prodejem.
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5.4.1 Marketingovy pldn

Cilem marketingového planu je vytvorit takovou strategii, ktera zajisti odbyt novych
produkti. Pro spole¢nost jsou do jist¢ miry vyhodou jeji dlouholeté zkuSenosti
s prodejem elektronickych systému. Za tuto dobu spolecnost navazala celou fadu
dilezitych kontaktt se zakazniky a dodavateli a ziskala cenné zkuSenosti s prodejem.
Jelikoz se vSak spole¢nost chysta prosadit na novém dosud nezndmém trhu, je potieba

zacit budovat novou marketingovou strategii.

Pfi vstupu na novy trh, je vzdy kli¢ovou otazkou identifikace a osloveni
zakaznika. Osloveni zakaznika znamena piesvédcCit ho, aby si pravé tento produkt

zakoupil. Dtllezita otdzka, kterd se v marketingové strategii ¢asto pouziva, zni:
""Co udélat proto, aby si zakaznik produkt koupil"’

V prvnim kroku je zapotiebi zajistit, aby se zékaznik o produktu vibec
dozvédél. Toho Ize dosdhnout dobfe volenou formou propagace. O zplisobech

propagace bude vice popsano v marketingovém mixu.

Dale je dilezité presvédCit zakaznika, ze produkt opravdu potiebuje. Bohuzel,
zijeme v dobé¢, kdy lidé sou¢asnym novym vécem moc neduvéiuji. Lidé maji obecné
tendenci, si nové véci nékolikrat ovefit nez si je koupi. Je proto vhodné vybudovat par
ukazkovych byt s Inteligentnim systémem ve vétSich méstech, které poslouZzi jako
ukazka vzorového feSeni. Zakaznik si bude moci systém vyzkouset a sim posoudi, jestli
systém opravdu splituje vSechny vlastnosti, které vyrobce uvadi. Doporucuji vybudovat
ukazkové byty v Ostravé, v Brné a v Praze. Koncentrace lidi je zde vétsi, nez na jinych
mistech v CR. V téchto méstech, by mohly byt vybudovany vzorové byty a na okraji
mést vzorové domy. JelikoZ kompletni stavba vzorového domu, by byla nakladnou
zalezitosti, je nutné oslovit spolecnosti zabyvajicimi se vystavbami domd na kli¢. Tyto
spolecnosti zpravidla maji postavené neobydlené domy, které zakazniktim predklada;ji

na ukazku. Zde by mohl byt nainstalovan Inteligentni systém.

Déle je nutné zékaznikovi sdélit, co zakoupenim vyrobku ziskd. Strategie by
méla byt zaméfena na tyto tii vlastnosti systtmu: KOMFORT, USPORA,
BEZPECNOST. S t&mito hesly by spole¢nost mohla oslovit zakaznika.
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Cilem spolecnosti TOROLA design s.r.o. je nabizet kvalitni produkty a sluzby.
Vysledkem tohoto cile je pak celkova spokojenost zdkaznika. Pouze spokojeny
zékaznik je tim nejlepsSim reklamnim prvkem! Hledani diavodi ke spokojenosti
zékaznika je véc slozita, protoze kazdy zakaznik upfednostiiuje néco jiného. Nekteti
preferuji kvalitu sluzeb, dal$i nizkou cenu a néktefi zase dobré jméno a povést

spole¢nosti.

Pokud chce spolecnost nalakat zakazniky, aby si kupovali jejich produkty, musi
nabizet kvalitnéjsi a vyhodnéjsi produkty a sluzby nez konkurence. Protoze nas vyrobni
sortiment je podobny konkuren¢nimu feseni, musime vyhody oproti konkurenci hledat
jinde. Napftiklad v levné&jSich vyrobnich nédkladech, které umozni prodavat zbozi za

ptiznivé ceny pro vSechny.

Nyni se jeS$t¢ vratim k otdzce: "Co udélat proto, aby si zdkaznik produkt
koupil?". Na ni dovede hezky odpovédét Gender marketing. Ten fika: "Abyste byli
schopni prodat své produkty, musite nejdiive presvéd¢it manzelku." A toto tvrzeni je
pravdou. Clovék by fekl, Ze nejvétsim problémem pii prodeji je cena produktu. Aviak
skutenym problémem je presvéd¢it manzelku. Podle jednoho nejmenovaného
prizkumu se zjistilo, ze Zeny v Americe z 83 - 87% urcuji spotiebu (v Némecku az
90%). Napftiklad pifi rozhodovani o domécnosti je v 94% na Zené jak se rozhodne
(v elektronice 50%). Diky tomuto poznatku je nutné pfistupovat k prodeji Inteligentnich
systému zase jinym zpisobem. Je nutné soustfedit pozornost také na estetické citéni nez
jen na funk¢nost a vybaveni systému. U zen pievlada citéni k Zivym tvorim, véci jsou
brany samoucelné. Proto je vhodné volit marketingova témata zaméfend vice na

empatiky, nez na systematiky.

5.4.1.1 Marketingovy mix
Product

Spole¢nost TOROLA design s.r.o. hodla obchodovat na trhu s prodejem systému
inteligentnich domt. Systém bude implementovatelny pfedevs§im do rodinnych domu

a bytil. Tento produkt je urcen pro delsi Casovy horizont uzivani. Systém je modulového
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charakteru. Sklada se z vice komponentl, které lze riznym zpisobem propojit, dle
potteb zdkaznika. Komponenty systému budou vyrobeny podle vSech predepsanych

norem, aby byla dosaZena potiebna kvalita produktu.

Systém se bude skladat z téchto komponenti: Tepelné regulatory, Alarm,
Centralni ovladaci panel, Ovladani brany / vrat, Multimedidlni aplikace, Hlasovy
senzor, Cipovy termindl zamku, Pohybovy senzor, Kamerovy systém, Bezdratové

vypinace, Komunika¢ni panel, Meteostanice a Ovladani zaluzii.

Sluzby, které bude spolenost nabizet, jsou: Servisni opravy produktu, Skoleni
pracovniki, Projektové tfizeni, Odborné konzultace, Servisni a poradenska linka, mozné
jsou také individudlni Instalace systému, dale Zprostiedkovatelské sluzby s dealery,

Informativni sluzby a dalsi.

Price

Produkt musi byt kvalitni a zarovenn cenové dostupny. Cena produktu se odviji od
spousty financ¢nich faktord. Ty jsou spojeny pievdzné s pofizovacimi naklady
u jednotlivych ¢asti produktu, vyrobnimi naklady, dale pak néklady na skladovani,
distribuci a dal§imi. Spolecnost podle pfedbézného prizkumu a po provedeni analyz
uvazuje o cené, ktera by uspokojila stfedni vrstvu obyvatel. Ceny u jednotlivych

komponentu jsou znazornény Tabulkou 13.
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Tabulka 13: Cena komponentti (Zdroj: Vlastni)

Komponent Prodejni cena
Hlasovy senzor 1104 K¢
Cipovy terminal zamku 1116 K¢
Pohybovy senzor 360 K¢
Alarm 4 944 K¢
Ovladani zaluzii 372 K¢
Ovladani dveri / vrat 384 K¢
Tepelné regulatory 972 K&
Centralni tidici jednotka 4356 K¢
Kamerovy systém 15 840 K¢
Centralni ovladaci panel 13 800 K¢
Komunikaéni panel 1 380 K¢
Meteostanice 624 K¢
Bezdratové vypinace 492 K¢
Kabelaz (1 instalace) 4 800 K¢

Promotion

Promotion zna¢i v piekladu podporu prodeje. Jelikoz se bude jednat 0 prodej
prostfednictvim obchodnich zastupitelll, je smér podpory prodeje sméfovan predevsSim
na tyto subjekty. Mezi obchodni zastupitele mohou patfit specializované spolecnosti
zabyvajicimi se instalacemi elektrickych rozvodl v domé nebo stavebni spolecnosti,

které rovnéz zajist'uji elektrické sluzby.

Podpora prodeje musi zajistit, aby se zakaznik o produktu dozvédél. Snadnou
formou sdéleni je pfimé osloveni odbératele. Spole¢nost mlize navrhnout stavebni firmeé
poptipad¢ architektim, aby se zminili u zakazniki, kterym objekt stavi, ze existuje
moznost této piidavné instalace. Kazdy novy objekt prochazi néjakou elektrickou
instalaci rozvodd, je proto snadné v "surové fazi" tento systém do objektu

implementovat za daleko pfiznivéjsi penize, nez u stavajicich objektt. Zde je velky

potencial Gspéchu.

Na zéklad¢ této myslenky, jsem oslovil jednu z pfednich stavebnich spolecnosti
firmu Stavby Komplet s.r.o. v Ostravé a po rozhovoru s feditelem spolecnosti, jsme

dospéli k nazoru, ze k této vzajemné spolupraci, za jistych podminek, je mozné
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pfistoupit. Podminky jsou takové, Ze kompletni instalaci systému, by zajiStovala firma
Stavby Komplet s.r.o., které by pak pfipadly vynosy z instalace. Projekt k realizaci
systétmu by zpracovala spolecnost TOROLA design s.r.o. spolu se zajiSténim
komponentt. Zisk z prodeje a z navrhu projektu, by pak nalezel spole¢nosti TOROLA
design s.r.o. Servisni sluzby by poskytovala pfimo stavebni spole¢nost. Opravy
produkti stiedisko OTS. Postupem cCasu by spole¢nost mohla rozsitit partnerské vztahy

s dalSimi stavebnimi spole¢nostmi.

Reklama, by mohla byt vedena prostifednictvim stavebnich spole¢nosti formou
jejich pfimluv k systému nebo vlastni kampani. Reklamni kampan mize byt situovana
naptiklad v ¢lancich odbornych Casopist, v reklamé v radiu a na internetu nebo na
veletrzich. Casopisy vhodné k umisténi inzerce jsou: Bydleni, Rodinny déim, Dém
a zahrada, Chatat chalupaf. Cetnost v jednotlivych periodikdch udava nasledujici Graf
12.

1.000 ctenard

Domov

Bydieni]

MUj dum

Dim a zahrada
Moderni byt
Rodinny dim
Nové Bydleni
P&kne bydleni
Svét koupelen
Svét kuchyni
Marianne Bydieni

| Chataf & chalupar
Katka Nas utulny byt
Bydleni Stavby Reality

Home byt / dim / styl/ zahrada

Graf 12: Cetnost ¢asopisti
(Ptevzato ze: SKMO, Media Projekt sdruzeni GfK Praha - Median. 1.7. - 17.12.2010.)
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Néklady na reklamu v jednotlivych ¢asopisech ukazuje Tabulka 14.

Tabulka 14: Cena inzerce v ¢asopise (Zdroj: Vlastni)

Casopis Internetova adresa Periodicita Velikost reklamy Cena inzerce (mési¢né)
Rodinny dim | www.dumabyt.cz Mgsic¢nik 1/2 31 000,00 K¢
Bydleni www.bauermedia.cz Mésicnik 1/2 32 000,00 K¢
Chataf chalupaf | www.chatar-chalupar.cz | Mési¢nik 1/2 34 500,00 K¢
Diim a zahrada | www.dumazahrada.cz Mésicnik 1/2 46 000,00 K¢&

Pro umisténi inzerce vybiram, z téchto 4 periodik, ¢asopis Rodinny diim. Pro
tento Casopis jsem se rozhodl z diivodu blizkého vztahu témat na Inteligentni systémy.
Reklama v radiu dal§i moZnou formou reklamy. Je tvofena 15 sekundovymi spoty, které

maji tyto naklady.

Tabulka 15: Cena reklamy v radiu (Zdroj: Vlastni)

Radio Délka spotu (s) Doba vysilani Cena za spot
Impuls severni Morava 15 12-15hod | 1200,00 K¢
Kiss Morava 15 12-15hod | 1 100,00 K&
Orion 15 12 - 15 hod 700,00 K¢
Helax 15 12 - 15 hod 500,00 K¢

Reklamu v radiu bych diky jeji vysoké cené nedoporucoval. Naklady na
vytvofeni internetovych stranek se pohybuji ptiblizné kolem 15 000,- K¢. Tato investice
je nezbytna. Internetova stranka pfedstavuje zakladni marketingovy naéstroj. Bez
internetové stranky se Zadna spole¢nost v dneSni dobé neobejde. Dalsi formou
propagace je ucast na veletrzich. Naklady na 4 denni prezentaci na "Veletrhu Bydleni"

v Brné se pohybuji kolem 40 000,- K¢ za 3 x 4m vystavni plochy.

Dalsi dilezitou formou propagace produktu je jeho znacka a nazev. Znacka
produktu nebude totozna s firemnim logem. Bude obsahovat jednoduchou kombinaci
pismen, které mohou, ale také nemusi, byt spojeny s identifikaci produktu. Podstatné je,
aby znacka nebyla zaménitelnd s jinymi, dosud pouzivanymi, znackami. Také je
dalezité, aby odpovidala webové adrese na internetu. To znamena, provést nejdiive

prizkum internetovych domén. Zvolit si sprdvnou doménu neni v dnesni dobé
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jednoduché. VétSina dobrych domén je jiz obsazena. Dilezity je spravny vybér, nebot
pravé na doméné¢ z velké Casti zavisi ndvstévnost firemnich stranek. Musime se

zamyslet také nad tim, jestli do domény vlozit jméno nebo radé€ji nazev firmy, ¢i oboji.

Domény na prodej zacinaji od druhého tadu. Kazdy tad se od sebe oddéluje

teCkou. Prvnim fadem je tedy domény cz, com, eu, net, org a dalsi.

Je vhodné pro Ceské stranky pozit ¢eskou doménu. Ceské vyhledavace si s ni

poradi I1épe a i uzivatelé internetu uz vétsinou automaticky dopliuji cz.

Druhy tad tvoifi ndzev domény. Diulezité je, aby doména byla kratkd a snadno
zapamatovatelna. Pti volbé domény musime najit takovy vyraz, aby se nemusely pouzit
pomlcky, podtrzitka a dal$i podobné symboly, nékteré vyhledavace pak takové domény

oznacuji za Sifitele virid, spamu apod.

Piiklady volnvch Ceskych domén (ze dne 14. 3. 2011):

honels.cz
dumpoddohledem.cz
ovladanidomacnosti.cz
chytrebudovy.cz

intelsystem.cz

M¢ predstavy o nazvu domény spliiuje honels.cz. Nazev "Inteligentni systémy -
Honels" je nezaménitelny s jinymi Inteligentnimi systémy. Pusobi zvuénym dojmem

a je dobfe zapamatovatelny. Navrh loga by mohl vypadat naptiklad takto:
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HOnels

Obrazek 16: Navrh loga (Zdroj: Vlastni)

Place

Spole¢nost TOROLA design s.r.o. bude realizovat prodej ve svém sidle v centru Frydku
- Mistku. Vyroba produkti bude provadéna v sidle dcefiné spolecnosti TOROLA
electronic spol. s r.o. ve Frenstit¢ pod Radho$tém. Distribu¢ni cesty mezi témito
spole¢nostmi budou organizovany elektronickou a silni¢ni dopravou. Silni¢ni doprava
pfedstavuje 3x Ford Transit a 4x Peugeot Partner, jez jsou soucasti spole¢nosti.

Elektronicka forma komunikace probihé po telefonni lince a elektronické poste.

Dodaci podminky odpovidaji objemu produkce. V soucasné dob¢ jsou vyrobni

kapacity dostatecné. Vyrobni oddé€leni je schopno vyrobit az 300 komponentd za den.

Na firemnim skladé, ktery je v soucasné dobé k dispozici s kapacitou 1000

uloznych pozic, bude fizeni zasob provadéno dle standardnich norem.

Baleni zbozi vykonad expedice formou krabicového ulozeni. VétSi objemy

dodavek budou umistény na palety, aby nedoslo k jejimu poskozeni béhem ptepravy.

5.5 Casovy harmonogram

Casovy harmonogram je sestaven pro vyvoj a vyrobu nového produktu. Jsou v ném
uvedeny jednotlivé operace, které na sebe navazuji. U kazdé operaci je uveden ¢asovy
idaj doby trvani. Operace jsou na sobé zavislé. Casovy harmonogram znézoriiuje

Tabulka 17 a Ganttiiv diagram v Grafu 13. Zahajeni projektu je stanoveno na 1. 7. 2011.
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Tabulka 16: Casovy harmonogram (Zpracovano v: Microsoft Office Project 2007)

Mazewv kol Doba trvani Zahajeni Dokonceni | Predchidci
Fadani 2 dny 1.7 11 47 1
Plan navrhu Zdny 5711 87 111
Projekt vivojoveho navrhu 7 dny 771 157.11 2
Schwaleni projektu Zdny 18711 18711 3
Vo] &0 dny 20.7. 11 1110, 114
Dokumentace 14 dny 20711 8.8 114
ZFajisténi materialu pro prototyp 7 dny 20711 BT 114
Prototyp &0 dny 9.8 11 3110, 11|67
Ovéreni prototypu 30 dny 1.11. 11 1212 11 58
Schwaleni prototypu 7 dny 1312 11 A2 11 8
Dokumentace pro ovérovaci séri 14 dny 1.11. 11 1811.11 8
Predani dokumentace do vyroby 1 den 2121 F2AZ2 11 1110
Zajisténi materialu pro 05 30 dny 211111 3012 11 11
Wyroba 0S5 14 dny 2112 18112 13,12
Schvaleni 05 1 den 20112 20112 14
Oprava dokumentace 7 dny 23112 3112 15
Seriova vyroba 1 den? 1212 12 12 16

Doba trvani vyvoje a vyroby nového komponentu je odhadovana na 259 dni.

Termin dokonceni je stanoven na 1. 2. 2012.

Iicerveneczw | srpen 2011 zan 2011 fign 2011 | topad 2011 [ prosinec 2011 | leden 2012
30,136, [9. [12[15] 18 ]21.[24 27 [30.[ 2. 5. [ 8. [TA.] 4. 17.[20 [25.[26 [28.[ . & [ 7. 0. 13.]16.[18.[22.[75.[28.[ 1. T4 [ 7. 0. 15.[16.[18.[2225. 28 5t.] 3. ] 6. [ 8. [12.[15.[18 120 2 J27.[30.] 3. [6. [ 9. |12 5. 18 J21.[2# [27.[30.[2 [ 5. [ 8] 1 14 .20 [ [

.

Graf 13: Ganttiv diagram (Zpracovano v: Microsoft Office Project 2007)
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5.6 Rizika projektu

Neexistuje projekt, ktery by nemél zadné riziko. Jednim ze zakladnich ptredpokladu
uspésné¢ho dokonceni projektu je dikladnd analyza moznych rizik, které mohou projekt
ohrozit. Kazdy projekt je ohrani¢en zdroji - lidskymi, materidlovymi, finan¢nimi.
Projekt vyroby a prodeje elektronického systému pro "Inteligentni domy" ma sva

specifika a jeho Gspésnost je zavisla na nékolika aspektech.

Clenéni projektového rizika:

Komunikaéni riziko

e Jednd se o nedorozuméni mezi Cleny projektového tymu (mezi zadavatelem

a zpracovatelem)
Socialni riziko

e Prid¢lovani pracovniki s neodpovidajici kvalifikaci nebo problémy ve

spolupréci v tymu
Technologické riziko
e Chyby pfi navrhu workflow
Externi riziko

e Tyto rizika se nedaji ovlivnit, jednd se napiiklad o dodavatelsko-odbératelska

rizika, trzni rizika, ekonomicka rizika a dalsi.
Interni riziko

e Zmény v podnikové strategii

Analyza metodou RIPRAN:

Tato analyza rizik je zpracovana na jednotliva rizika projektu. Je zde uveden scénar

rizika, pravdépodobnost vyskytu, dopad pro projekt a navrhy na opatfeni. V projektu
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vystupuji tii GCastnici, strana zadavatele (vedeni spoleCnosti) a zpracovatel (Jan

Jakimov) a fesitelé (pracovnici spole¢nosti).

Poradové ¢islo:
Hrozba:

Scénar:

Pravdépodobnost:

Dopad:

Navrhy na opatfeni:

Poradové ¢islo:
Hrozba:

Scénar:

Pravdépodobnost:

Pochybeni ze strany zpracovatele

Spociva predev§im v nespravném definovani potieb zdkaznika, ve
Spatn¢ provedené analyze trhu a nasledn¢ Spatném sestaveni

vyrobniho portfolia komponent.

Protoze analyzy byly provedeny podle aktualnich udaji, navic po
konzultaci s odborniky v oboru, je pravdépodobnost hodnocena

jako nizka.

Vcasné odhaleni pochybeni by mélo v pocatecni fazi projektu za
nasledek jeho pfepracovani. Naopak pii spusténi projektu by
pochybeni znamenalo velké finan¢ni ztraty. Dopad by byl proto

vysoky.

Opatieni spo¢iva v detailnich vnitfnich a vné&jSich analyzach.
V prognozovani budouciho vyvoje, v pribézném sledovani

vyvoje projektu a konzultaci s dal§imi ¢leny projektového tizeni.

Zména zadani projektu

Zmény interni a externi situace spolecnosti si vynuti zmény

v zadani projektu, az po jeho spusténi.

Na zaklad¢ expertniho odhadu a zkuSenosti je pravdépodobnost

hodnocena jako stfedni.
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Dopad:

Navrhy na opatfeni:

Poradové ¢islo:
Hrozba:

Scénar:

Pravdépodobnost:

Dopad:

Navrhy na opatfeni:

Poradové cislo:

Hrozba:

Velikost zmén muze byt i natolik zasadni, ze si vyzada celkové
pfepracovani projektu. Riziko zahrnuje dodate¢né ndklady,
piekroCeni stanoveného terminu a v extrémnim pfipad¢ 1 zménu

cile. Dopad je proto vysoky.

Hlavni opatfeni predpoklada dikladnou analyzu vSech internich

a externich vliva, jako je naptiklad diikladna analyza trhu,

vvvvvv

vytvafeni projektu takovym zpasobem, aby umoznoval budouci

modifikace.

Necekana insolventnost ze strany zadavatele
nedostatek finan¢nich prosttedkti na dokoncéeni projektu.

Zadavatel je silna spole¢nost, ktera s realizaci projektu planovala
delsi dobu a je finan¢né dostatecné ptipravena. Pravdépodobnost

vzniku rizika je nizka.

Nedostatek finan¢nich prostiedkli miize vazné ohrozit dokonceni

projektu a naplnéni cile projektu. Dopad rizika je vysoky.

Vlastnik rizika je zadavatel a prebira také odpoveédnost. Jednim

z opatfeni mize byt tvorba dostate¢nych rezerv na finanéni

vykyvy.

Pochybeni pracovniku
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Scénar:

Pravdépodobnost:

Dopad:

Navrhy na opatfeni:

Poradové ¢islo:
Hrozba:

Scénar:

Pravdépodobnost:

Dopad:

Navrhy na opatfeni:

Pracovnikovy chybné postupy pti vyvoji, vyrobé a prodeji
systému, jeho selhani pfi vykonavani ukolu, k némuz byl
pridélen. Spociva naptiklad ve Spatném nastaveni vyrobniho
procesu nebo v chybném zpracovani zakaznikovy objednavky pii

prodeji.

S témito riziky je nutné pocitat, predevsim v pocatecnich fazich.
Riziko nelze nikdy zcela vyloucit a jeho pravdépodobnost je proto

stfedni.

Chybné provedeni ukolu muize mit za néasledek pozastaveni
operace nebo problémy pfi jejim vykonavani. Dopad pro

stanoven¢ cile, mize byt rlizny, zdlezi na mife pochybeni.

Pravidelné kontroly dodrzovani zadaného ukolu, Skoleni

a odborné konzultace, stanoveni odpovédnosti.

Zpozdéni dodavek

Nepravidelny dodaci interval nebo nedodani materialu pro

vyrobu, miize znamenat pozastaveni vyrobniho procesu.

ProtoZe problémy s dodavkami materialu jsou Casté, je

pravdépodobnost vzniku tohoto rizika jako stfedné vysoka.

Dopad spociva ve finan¢nich ztratach pii pozastaveni vyrobniho

procesu a tedy v nedodrzeni stanovenych terminti.

Zajisténi vétsiho poctu dodavateld, tvorba zasob.
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Poradové ¢islo:
Hrozba:

Scénar:

Pravdépodobnost:

Dopad:

Navrhy na opatreni:

Nenalezeni odbytu

V piipadé¢ spravné stanovené a piiznivé analyzy poptavky po
produktu, nastane, piesto situace, kdy spole¢nost nebude schopna

produkty prodat.

Protoze provedené analyzy byly sestaveny v Sirokém spektru, dle
aktualnich udaji je pravdépodobnost vyskytu tohoto rizika
sttedni. Nikdy nemuze byt toto riziko brané¢ za malé, kdyz se

ptichazi na trh s novym produktem.

Dopad pro spole¢nost, by neaspésny prodej produkti,

znamenal velké finan¢ni ztraty.

Neustalé sledovani vyvoje trhu, tvorba prognéz vyvoje poptavky,
kvalitni vyroba, dobré jméno spole¢nosti, diferenciace od
konkurence, agresivni marketingova strategie, vét§i variabilita

produktd.

5.6.1 Celkové zhodnoceni rizik

Souhrnna rizikovost projektu je pfijatelna a umoziuje spusténi projektu. Dale je vSak

treba pocitat s dal§imi neznamymi riziky. Na tato rizika je rovnéZ vytvarena Casova

1 finané¢ni rezerva.

Zkusenosti projektového tymu neptedpokladaji dal§i mozné situace, které¢ by

mohly vyrazné ohrozit dokonceni projektu a naplnéni cile.

Odpovédné osoby budou nadale sledovat rizika v pribéhu celého projektu

a Vv piipadé zmén upravi jejich hodnotu tak, aby odpovidala skutecnosti.
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5.7 Ekonomické zhodnoceni projektu

V kapitole nazvané ekonomické zhodnoceni projektu, jsem se zaméfil na sestaveni
ekonomické analyzy projektu. Soucasti této kapitoly je sestaveni planu ndklada
a vynosu, vykazu zisku a ztrat v realizovaném projektu. Sledované obdobi je mezi
rokem 2012 (podle ¢asového harmonogramu stanoven zacatek prodeje systému) a 2016.
Roc¢ni odhad prodanych systémt je vyjadien z analyzy poptavky po systémech.

Odhadované hodnoty znazoriiuje tabulka.

Tabulka 17: Odhad prodeje (Zdroj: Vlastni)

Obdobi 2013 2014 2015 2016
Mésicné 10 20 30 40 50
Rocné 120 240 360 480 600

5.7.1 Naklady a vynosy projektu

Na zakladé¢ vypracovaného prizkumu daného trhu, mych zkusenosti a podle dat

ziskanych ze zdroji vedeni spolec¢nosti, jsem sestavil plan nékladii a vynost.

Vyrobni cena komponenti v systému je sestavena na zakladé tabulkovych
norem spoleCnosti a konzultace s projektovym manaZerem spolecnosti. Sklada se
z ndkladi na material, prace vyrobnich délnikli a reZie (350% z prace vyrobnich
délnikl). Ke kazdému komponentu, je nutné pripocitat primérny pocet v jednom
systému. Ten vychdzi z analyzy primérnych vlastnosti rodinnych domu a bytt. Po
vynasobeni vyrobni ceny komponentu a jeho primérného poctu v jednom systému,

dostaneme celkovou primérnou vyrobni cenu systému. Ta je stanovena na 58 505 K¢.
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Tabulka 18: Vyrobni cena systému (Zdroj: Vlastni)

Komponent Vyrobni cena (ks) RD (9 ks) Byt (9 ks) Celkem cena
Hlasovy senzor 920 K¢ 4 2 2 760 K¢
Cipovy termindl zamku 930 K¢ 2 0 930 K¢
Pohybovy senzor 300 K¢ 6 4 1 500 K¢
Alarm 4120 K¢ 1 1 4120 K¢
Ovladani zaluzii 310 K¢ 6 3 1 395 K&
Ovladani dvefi / vrat 320 K¢ 1 0 160 K¢
Tepelné regulatory 810 K¢ 6 4 4 050 K¢
Centralni tidici jednotka 3 630 K¢ 1 1 3 630 K¢
Kamerovy systém 13 200 K¢ 1 1 13 200 K¢
Centralni ovladaci panel 11 500 K¢ 1 1 11 500 K¢
Komunikac¢ni panel 1 150 K¢ 4 & 4 025 K¢
Meteostanice 520 K¢ 1 1 520 K¢
Bezdratové vypinace 410 K¢ 15 8 4715 Ke
Kabelaz (1 instalace) 4 000 K¢ 2 1 6 000 K¢
CELKEM 42 120 K¢é 58 505 K¢

Do nékladi projektu jsou zahrnuty nize uvedené polozky. Vyroba se sklada
z rocniho odhadu vyrobenych systému a jeho celkové primérné vyrobni ceny. Odhad
vyrobenych systémti odpovida jeho odhadovanému prodeji. Reklamni ndklady jsou
tvofeny v prvnim roce Casopisovou inzerci 12 x 31 000,- K¢&, internetovou strankou 15
000,- K¢, veletrhy 3 x 40 000,- K¢ a ostatni reklamou 100 000,- K&. V dalsich rocich se
nepocitd s naklady na internetovou stranku, proto jsou reklamni naklady niZsi. Instalace
systému do ukazkovych domi, bude provedena ve spolupraci se stavebni spole¢nosti,
ktera zajisti ukazkové domy. Proto jsou naklady v prvnim roce do 3 ukazkovych domt,
tvofeny pouze ndkupni cenou jednoho systému. V dal$im roce bude instalace provedena

do dal8ich 2 domu. Ostatni néklady tvofi, Skoleni a dal§i mimotadné néklady.
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Tabulka 19: Naklady (Zdroj: Vlastni)

Niaklady

Polozka Rk
2012 2013 2014 2015 2016
Vyroba 7020 600 K¢ | 14041200 Ke| 21061 800 K& | 28082400 K¢| 35103 000 K¢
Reklama 607 000 K¢ 592 000 K¢ 592 000 K¢ 592 000 K¢ 592 000 K¢
Ukazkové domy 175 515 K& 117 010 K& 0 K¢ 0 K¢ 0 K¢
Ostatni naklady 500 000 K¢ 500 000 K¢ 500 000 K¢ 500 000 K¢ 500 000 K¢
CELKEM 8303115 K¢ | 15250210 Ké| 22153 800 K&| 29174400 K¢| 36 195 000 K¢é

Prodejni cena za jeden komponent, je tvofena vyrobni cenou a 20% marzi.

Celkova primérna prodejni cena systému je 70 206,- K¢.

Tabulka 20: Prodejni cena systému (Zdroj: Vlastni)

Komponent Prodejni cena (ks) RD (O ks) Byt (@ ks) Celkem cena

Hlasovy senzor 1 104 K¢ 4 2 3312 K¢
Cipovy terminél zimku 1116 K¢ 2 0 1116 K¢
Pohybovy senzor 360 K¢ 6 4 1 800 K¢
Alarm 4 944 K¢ 1 1 4 944 K¢
Ovladani zaluzii 372 K& 6 3 1674 K&
Ovladani dveti / vrat 384 K¢ 1 0 192 K¢
Tepelné regulatory 972 K¢ 6 4 4 860 K¢
Centralni ridici jednotka 4356 K¢ 1 1 4356 K¢
Kamerovy systém 15 840 K¢ 1 1 15 840 K¢
Centralni ovladaci panel 13 800 K¢& 1 1 13 800 K¢
Komunikac¢ni panel 1 380 K¢ 4 & 4 830 K¢
Meteostanice 624 K¢ 1 1 624 K¢
Bezdratové vypinace 492 K¢ 15 8 5658 K¢
Kabelaz (1 instalace) 4 800 K¢ 2 1 7200 K¢
CELKEM 50 544 K¢ 70 206 K¢

Vynosy jsou vyjadieny trzbami z prodeje a trzbami sluzeb. Trzby za prodané
zbozi tvofi, primérnd prodejni cena systému a ro¢ni odhadovany prodej. Trzby za
sluzby jsou odvozeny od poctu prodanych systémil a tvofi je pfevazné projektovani

systémd.
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Tabulka 21: Vynosy (Zdroj: Vlastni)

Vynosy

Polozka Rk
2012 2013 2014 2015 2016
Trzby za prodej zbozi | 8 424 720 K& | 16 849 440 K& | 25274 160 K& | 33 698 880 K¢ | 42 123 600 K&
Trzby za sluzby 1200 000 K& | 2400000Ke| 3600000Ke| 4800000Ke| 6000000 Ke
CELKEM 9624 720 K¢ | 19 249 440 K¢ | 28 874 160 K¢ | 38 498 880 K¢ | 48 123 600 K¢é

5.8.3. Wkaz zisku a ztrat

Vykaz zisku a ztrat zachycuje ndklady a vynosy projektu ve sledovaném obdobi, zisk

pfed zdanénim, dan z pfijmu a zisk po zdanéni. Sazba dan¢ z ptijmu byla stanovena ve

Vi&i 19 %.

Tabulka 22: Vykaz zisku a ztrat (Zdroj: Vlastni)

Vykaz zisku a ztrat

Polozka R0k
2012 2013 2014 2015 2016
Vynosy 9624 720 K& | 19249 440 K& | 28 874 160 K¢ | 38 498 880 K& | 48 123 600 K¢
Naklady 8303 115 K¢ | 15250210 K¢ | 22 153 800 K& | 29 174 400 K& | 36 195 000 K¢
Zisk ptred zdanénim 1321 605Ke| 3999230Ke| 6720360 Ke| 9324480 Keé| 11928 600 K¢
Dan z pfijmu 251 105 K& 759854 Ke| 1276868 K&| 1771651 Ke| 2266434 Ke
Zisk po zdanéni 1070500 Ké¢| 3239376 KE| 5443492 KcE| 7552829KE| 9662166 KE
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5.7.2 Doba navratnosti projektu

Prabéh nakladl, vynosu a ziskl je znazornén na Grafu 14. Doba navratnosti projektu
neni zadna, projekt vykazuje hned v prvnim roce zisky, které linearné kazdym rokem
nartistaji. Vzhledem k této skutecnosti, je potvrzen zamér, realizovat novou vyrobni
¢innost, ktera by spole¢nosti TOROLA design s.r.o. pfinesla navysSeni ziskii z prodejt.

Spolecnost by jej méla realizovat.

60 000 000 K&
50 000 000 K&
40 000 000 K¢
30 000 000 K&
20 000 000 K&
10 000 000 K¢ ;//'/0
0 K¢
2012 2013 2014 2015 2016
=&—Zisk po zdanéni —#—Naklady Vynosy

Graf 14: Doba navratnosti projektu (Zdroj: Vlastni)
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6 Zaveér

Predmétem mé diplomové prace bylo navrhnout projekt, ktery by spole¢nosti TOROLA

design s.r.0., umoznil rozsifeni vyrobniho sortimentu a pomohl k navyseni zisku.

TOROLA design s.r.o. je vyrobni spole¢nost, ktera se zabyva vyrobou
a prodejem elektroniky, zejména taxametrii a systémi pro sledovani provozu
motorovych vozidel. Ze studie vyplynulo, Ze spoleCnost nevyuziva naplno svij
vyvojovy, vyrobni a prodejni potencial. Na zaklad¢ této skutecnosti, jsem zpracoval

projekt "vyroba a prodej Inteligentnich systému".

Tyto systémy mohou byt implementovany do riznych objekti, od velkych
pramyslovych celkil, az po malé bytové jednotky. Nepiedpokladam, ze by spolecnost
dokazala vyhovét pozadavkiim na systém pro velké primyslové budovy, kde se ocekava
vyb&rové fizeni a nezbytna praxe v oboru. Proto jsem spole¢nosti doporucil zaméfit se

na instalace do rodinnych domi a byta.

Pro 1spéSnou realizaci celého projektu, byly nezbytné analyzy wvnéjSiho
a vnitiniho prostfedi spole¢nosti. Nejprve jsem provedl zhodnoceni jeji finanéni situace.
Z té vyplynulo, ze se jedna o finanéné silnou spole¢nost s dostate¢nymi prostiedky pro
realizaci projektu. DalSimi analyzami jsem se dozveédél, jaké moZnosti nabizi souc¢asny
trh. Z vysledkd prizkumu nejvétSiho konkurenta, jsem zjistil jeho piednosti a slabé
stranky. Pomoci SWOT analyzy jsem definoval silné a slabé stranky projektu spole¢né

s ptilezitostmi a hrozbami.

V posledni ¢asti své diplomové prace, jsem se zabyval vlastnimi ndvrhy na
teSeni. Ty spocivaly pfedevSim ve struktufe celého systému. Nejprve jsem definoval
typy struktur. Jednd se o 4 zakladni uspotadani systému podle instalace v riznych
objektech. Dale jsem sestavil navrh komponentii systému, ktery jsem podrobil
dotaznikovému Setteni, abych zjistil, jaké komponenty jsou u potencialnich zakaznikl
zadouci. Vysledek prizkumu mél za nasledek vyfazeni 1 ze 14 navrhovanych
komponentti. Zbylych 13 komponentii, mohlo byt pouzito v sortimentu systému. DalSim
ukolem bylo stanovit, které komponenty je mozné vyrobit a které se budou nakupovat.

V nasledujici Casti, jsem sestavil 3 vyvojové diagramy pro vyrobu, nakup a prode;j
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systému. Obsahem vyvojovych diagrami byl popis jednotlivych operaci. V dalsi casti
navrhll na feSeni jsem stanovil prodejni strategii. Zpisob prodeje bude prosttednictvim
obchodnich zéastupcti. Touto formou prodeje, bude mozné dosdhnout vyhody oproti
konkurenci. Dale jsem stanovil typ vyroby. Cilem spole¢nosti bude vyrabét systémy pro
sttedni vrstvu obyvatel, coz umoziuje sériova vyroba. V marketingovém planu jsem
fesil problémem, co musi spolecnost udé€lat proto, aby si zékaznik produkt opravdu
koupil. Na zaklad¢ toho, jsem sestavil marketingovy mix, ve kterém jsem se pievazné
zabyval propagaci produktu a ndvrhem loga. V dalsi Casti jsem sestavil Casovy
harmonogram, ktery ukazuje na mozny zacatek prodeje v tinoru roku 2012. Dilezitou
casti celého projektu bylo definovani rizik. Ty ukazaly na mozné hrozby, se kterymi
musi spolecnost pocitat. V zavéru této Casti jsem provedl ekonomické zhodnoceni
projektu v rozmezi 5 let. Pomoci vy¢isleni ndkladt a vynost jsem zjistil zisk, ktery jiz

v prvnim roce dosahuje asi 1 mil. K¢&.

Domnivam se, ze tento projekt ptisp&je spole¢nosti TOROLA design s.r.o.
v rozhodovani o realizaci zajimavého druhu podnikéni. Pfinosem pro spolecnost bude
pfedev§im jeji celkovy rozvoj, rozSifeni klientely, zlepSeni prodejnich vysledkl
a celkové navySeni zisku. Podklady pro realizaci tohoto projektu budou v nejblizsi dobé

predlozeny spolecnosti, jako podpora pii rozhodovani.
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Ptiloha A: Dotaznikové Setfeni (Zdroj: Vlastni)

Dotaznikové Setreni

Pfredem Vam dékuji, Ze jste nasla/naSel ¢as pro vyplnéni mého kratkého dotazniku na

téma:
"Komponenty v Inteligentnim domé"’

Protoze fada z Vas nevi co si pod timto pojmem predstavit, dovolte mi, abych
Vam, tento systém ve zkratce popsal. Jednd se o pohodIné fizeni celé domécnosti
z jednoho mista, prostfednictvim nejmodernéjsi technologie. Pro lepsi pochopeni uvedu
par prikladu. Predstavte si, ze ovladate vytapéni v domé prostiednictvim svého chytrého
telefonu, tlumite osvétleni pomoci dotykového panelu ptfipevnénym na stén€ nebo jste
informovani o stavu domécnosti prostiednictvim bezpecnostnich kamer ¢i alarmu, kdyz
jste v praci. Tyto a jiné funkce umi systém propojit pro Vase bezpecné, usporné

a komfortni bydleni.

Pokud byste uvazovali o pofizeni Inteligentniho domu, sd€lte prosim v tomto
dotazniku, jaky vyznam by pro Vas méli jednotlivé komponenty, pomoci stupnice 1 az

5, kdy 1 - nediilezity a 5 - dileZity.

1. Bydlite v
a) v rodinném domé

b) v byté

2. Ovladani svétla / hudby hlasem



3. Cte&ka karet / &ipti misto kli¢t ve dvefich

1 2 3
4. Senzor svétla reagujici na pohyb

1 2 3
5. Domovni alarm

1 2 3
6. Bezpecnostni kamerovy systém

1 2 3

7. Ovladaci panel pro fizeni vSech funkci v domé z jednoho mista

1 2 3
8. Centraln¢ fizené vytapéni

1 2 3
9. Regulator intenzity pokojového osvétleni

1 2 3

10. Automatické zatahovani zaluzii podle intenzity svétla



11. Sledovéani a ovladani domacnosti prostfednictvim telefonu

1 2
12. Domaci interkom

1 2
13. Dalkové ovladani vrat / brany

1 2
14. Doméci meteostanice

1 2

15. Pokojovy vypinac, ktery mizete pfemistovat



