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Anotace:

Vliv globalizace sili na vSech trzich, stejné tomu je ina trhu pojistném, kde
Vv poslednich letech sili nové vyvojové trendy, které s sebou pifinasSi fadu zmeén.
Pomineme-li rizika spojena s majetkovym pojisténim, lidé si stale vice uvédomuji
potfebu zajistit rizika spojend s jejich zivotem V piipadé nenadéalych udalosti, které
vedou Kk propadu jejich piijmt. S timto vznikaji otazky: Je klientovo pojisténi
dostacujici? Zajisti je? Jak by mélo byt nastaveno? Tyto otdzky stavi pojiSténé¢ho
aporadce pied problém identifikace rizika a predikci budoucich Skod, plynoucich
z téchto novych nebezpeci.

Vv

republice, proto se stale vétsi pocet obCanti stava klienty komercnich pojistoven
aobraci na finanéni poradce. Zivotni pojisténi proslo Vv poslednich desiti letech
pfevratnymi zménami a poskytuje moznost komplexniho zajisténi tak, jak je tomu
vV bohatych zapadnich zemich. Komplexnost, variabilita a flexibilita se pfesouvaji
Vv oCich klienta na prvni misto. Jak ale produkt spravné nastavit? Vzhledem k tomu, ze
se nékolik let profesné vénuji finanénimu poradenstvi, rozhodl jsem se touto cestou
zarocit své poznatky a informace ziskané praxi v oboru. Proto jsem vytvofil metodicky
navod pro finan¢ni poradce, ktery se zaméfuje na metodiku ochrany piijmu Vv zivotnim

pojisténi.
Klicova slova:

Riziko, Zivotni pojiSténi, komercni pojiStovny, pojistnd udélost, pojistné plnéni,

zajisténi, finan¢ni poradce

Annotation:

The influence of globalization is strengthening in all markets including the insurance
market. In the past few years, new trends are bringing out various changes. People are
becoming aware of the risks associated by not being covered by insurance and the
exposure of financial loss that they could face. Due to this awareness, there are more
questions that need to be raised by the insurer. Are the clients being provided enough

coverage? What types of criteria should be set? All these questions are being asked by



the insurance provider in order to alleviate any problems/loss and identify all the risks
up front in order to prepare for these possible scenarios.

Most people in the Czech Republic are becoming more aware of the bad current
situation of the social system. Therefore, more people are coming to private financial
insurance consultants. Life insurance have experienced many changes the past 10 years
in which it is now able to offer the same complex coverage as in rich western countries.
Clients are now looking for variety and flexibility. The question is how to set up these
products correctly? | have been involved in professional insurance for the past several
years and have developed methodical guidelines using both my knowledge and
experience aimed at helping these clients be covered for these unforeseen circumstances

and protect their finances.

Keywords:

risks, life insurance, commercial insurers, claims, reimbursement/coverage, financial

consultant
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Uvod

Vazeni Ctenafi,

zivotni pojisténi je béznou soucasti lidského zivota vétSiny lidi. Jak se postupem casu
meéni lidsky zivot a priority, dochazi i ke zménam tohoto produktu. Problém nastane,
dojde-li k pojistné udalosti a pojisténi je nevhodné nastaveno. V takovém piipad¢ se
muze stat, Zze bude vyplaceno pojistné plnéni, které neodpovida té ¢asti pfijmu, o ktery
Clovek prichazi kvali neacasti v pracovnim procesu. Je-li plnéni adekvatni, klient je
spokojeny a pojisténi splnilo sviij ucel. Aby byl klient spokojen, sta¢i pred uzavienim
smlouvy o Zivotnim pojisténi, dikladné promyslet jeji nastaveni. Je-li klient s nécim
nespokojen nebo je neimérné nastaven néktery z parametrii pojisténi, mize to byt

pfic¢ina piipadného zruseni pojisténi ¢i odchodu ke konkurenéni pojistovné.

Trh, na kterém se budeme pohybovat, je ryze Cesky, byt pojistovny puisobi globalné.
Spravné nastaveni klientova pojisténi je stézejnim tukolem finan¢niho poradce.
Je vSeobecné zndmo, Ze odvétvi financniho poradenstvi je Sirokou vetejnosti vnimano
spiSe negativng, stejné¢ jako finan¢ni poradci. Pfitom jsou na né kladeny ¢im dal vyssi
naroky aje jim predavana vétsi zodpoveédnost. V diplomové praci Vam poskytnu

vSeobecny navrh, jak ma poradce docilit spravného nastaveni pojisténi.

V roce 2012 jsem byl registrovan u ¢eské narodni banky jako podiizeny pojistovaci
zprostiedkovatel. v rdmci spole¢nosti SMS finan¢ni poradenstvi, jsem mél moznost
poznat spousty kvalitnich, uspé$nych a dlouhodobé loajalnich poradcti i manazerd. Jako
jeji obchodni zastupce jsem dlouhou dobu stravil na pozici finanéniho poradce.
Hlavnim cilem bylo dosazeni jedné z nejvysSich pozic Vv ramci individuélni kariéry ve
firmé. Postupem cCasu jsem se rozhodl své pracovni zkuSenosti predat dale. Naplni mé
prace je predevsim dlouhodoba péce o tym poradcti, pravidelna spoluprace a jejich dalsi

vzdélavani v oblasti obchodnich a komunikac¢nich dovednosti.

I ptfesto, Ze se jednd o pomérné kratkou profesni historii, pozoruji spoustu zmeén
v poskytovanych sluzbach, v oblasti zivotniho pojisténi, které jiz ddvno neslouzi pouze
pro kryti rizika smrti. VétSina klientd si dnes uvédomuje nynéjsi Spatné nastaveni
socialniho systému a penzijnich produkti v Ceské republice. Proto se stale vétsi podet
obcanl stava klienty komercnich pojistoven. Rozvoj pojistného trhu po roce 1990
azruSeni pojistného monopolu Vv podobé Ceské statni pojistovny (dnes Ceska
pojistovna) s sebou pfineslo vznik konkurencniho prosttedi v podobé komercnich
pojistoven. Zivotni pojiiténi proslo v poslednich desiti letech pievratnymi zménami

a poskytuje nam moznost komplexniho zajisténi jak na stafi, tak pro soucasnost, jako je
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tomu v bohatych zapadnich zemich. Komplexnost, variabilita a flexibilita se pfesouvaji

Vv o¢ich klienta na prvni misto.
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Cil prace

Globalnim cilem této diplomové prace je vytvorit navod pro finan¢ni poradce, kterym
by se m¢li fidit pti sjednévani pojistné smlouvy zivotniho pojisténi, a to véetné dalsich
moznych pfipojisténi. Zejména se jedna o nastaveni kryti analyzovanych rizik, slouzici
k ochran¢ vypadku piijml V piipadé nenadalych udalosti. Problematika samotného
nastaveni téchto smluv je rozsahla a velké mnozstvi poradcti neumi pojisténi piizptsobit
potfebam klienta. V praci jsou popsany chyby, kterych se poradci dopoustéji a zplisob
jak se jim vyhnout. Po piecéteni poradci ziskaji nové praktické poznatky a doporuceni,
které budou schopni aplikovat do svého poradenstvi a logickou argumentaci svych

rozhodnuti.

Pokud se budou v zajmu klientovych potieb fidit jednotlivymi radami a doporuc¢enimi,

vytvofti si postupné dobré jméno, coz je piedpoklad pro dlouhodobé plisobeni na trhu.
Pro dosazeni tohoto hlavniho cile jsem si stanovil 3 nasledujici parciélni cile:

1. parcidlnim cilem prace je analyza jednotlivych pojistnych rizik, ktera klienti maji ve
svych smlouvach nastaveny.

2. parcialnim cilem prace je ukazat finanénim poradclim nejcastéjsi chyby, které se pfi
nastaveni rizikovych slozek zivotniho pojiSténi vyskytuji a cemu se tak maji poradci pii
sjednéni vyvarovat.

3. parciadlnim cilem poskytnou rady a doporuceni, kterych by se méli poradci pfti

sjednani fidit vzhledem k disledkiim $patného nastaveni.

13



Metodologie

Pti feSeni prvniho z parcidlnich cili bude pouzita metoda analyzy. Ta ndm popise
jednotliva pojistitelna rizika v produktu zivotniho pojisténi. Posléze budou poskytnuty
rady, pro¢ jsou jednotliva rizika spravné ¢i nespravné nastaveny a nasledné poskytuji
poradciim vSeobecné rady a doporuceni, kterymi by se méli fidit, pokud chtéji jednat
v dobré vite aklientovi poskytnout maximaln¢ kvalitni sluzbu. Zavérem budou
dosazené poznatky syntetizovany ana zakladé zvazeni dosazenych vysledku bude
vypracovan piisluSny navrh kategorizovany do skupin dle pfijmt a v€kovych skupin
lidi. VE&kové kategorie 20, 30, 40 a 50 let, pfijmova skupina s ¢istym mési¢nim piijmem
15 000 K¢, 20 000 K¢, 30 000 K¢, 40 000 K¢ a 50 000 K¢.

Vzhledem k zaméfeni prace je u tohoto produktu zcela abstrahovano od investi¢ni
slozky a soustiedime se pouze na zajisténi rizik. Kvili obsahlosti dané tématiky nelze
zachytit viechny jevy, proto je abstrahovano od OSVC, jelikoz by byl piekroden
standartni rozsah prace. Pokud by byl dodrzen, tak jediné za piedpokladu sniZeni
kvality prace jako celku. Ve vypoctech predpokladame, ze klient nema tspory, likvidni
majetek a finan¢ni cile, kterych by chtél dosahnout. Proto ma byt pojisténim invalidity
feseno 100 % pojistné potieby pii trvalé ztraté pracovni zpusobilosti. v 2. stupni
invalidity ma byt feSeno 70 % pojistné potieby (pfedpokladame, Ze dichodce je
schopen 30 % ze svého puvodniho piijmu vydélat) a v 1. stupni invalidity ma byt feSeno
50 % pojistné potieby (pfedpokladame, ze dichodce je schopen 50 % ze svého
puvodniho piijmu vydélat). v této praci se pocita s nejstar§i skupinou lidi narozenou
vroce 1966. Zenam narozenym mezi lety 1966- 1974 zkracuje odchod do diichodu
pocet narozenych déti. Abychom sjednotili vypoc€ty u muzi a Zen a snizili tak obsahlost
prace, predpoklddame bezdétnost u Zen. U trvalych nésledki pocitdme pouze se

¢tyfnasobnou progresi, o plnéni s vyssi progresi nebo bez ni neni uvazovano.

Jelikoz globalnim cilem prace je efektivni nastaveni Zivotniho pojiSténi pro ochranu
ptijmu Vv produktivnim véku, Vv ¢asti navrh vlastniho feSeni nejsou blize vysvétlovany
tyto poradenské Cinnosti: identifikace cil, analyza feSeni, feSeni, ochrana majetku
a ochrana pfijmi Vv obdobi Cerpani penze. Ty byly okrajové vysvétlovany V ramci

3. parcialniho cile jako soucast problematiky komplexniho finan¢niho poradenstvi.

Vypoctené pojistné castky pokryvaji schodek Vv ptijmech zplsobeny ztratou pracovni
zpusobilosti do doby odchodu do dichodu.

U trvalych nasledki je do jednorazovych vydaji zahrnuto oSetfovné 200 000 K¢, bytové
upravy, invalidni vozik a ostatni pomticky 500 000 K¢, asisten¢ni sluzby 100 000 K¢.
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Tento predpoklad je subjektivni au kazdého klienta se tyto vydaje mohou lisit.

Vypocitanou pojistnou ¢astku zaokrouhlujeme a stupnujeme po padesatitisicich.

U docasné ztraty pracovni zpusobilosti piedpokladame, ze je klient platce
nemocenského pojisténi a tudiz nemocenskou pobird podle vyse vydélku. Vypoctené
denni davky zaokrouhlujeme a stuptiujeme po padesatikorunach, jelikoz jiné Castky by
pojistovna zamitla. U vypocti pracovni neschopenky dale ptredpokladame, ze si
vypadek piijmu v 1. mésici Klient pokryje z vlastnich rezerv a ma zvys$ené zdravotni

vydaje 1 000 K& mési¢né (mésic ma vzdy 30 dni).
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1 Teoreticka vychodiska
1.1 Nenadalé Zivotni situace

Kazdy z nas se za sviij zZivot setkdva s neptiznivou situaci, at’ pfimo ¢i nepiimo. Jsou
nevyzpytatelné, az destruktivni. Nevime, kdy nds mohou potkat, a kde na né narazime.
Nejcastéji prichazeji v nejméné¢ vhodnou dobu. Je vSak nutné s nimi pocitat. VétSinu
téchto udalosti 1ze vycislit. Jsou méfitelné mirou financni narocnosti, tedy kolik nas
bude stat zaplaceni vSech $kod a nakladi souvisejicich. (12, str. 121 - 122)

1.2 Pojistny trh

Pojistny trh funguje na shromazd’ovani arozd€lovani penéznich prostiedkl- rezerv.
Rezervy se v pojistnych trzich vytvéreji pro thradu nenadalych vydaji, tudiz se neda
dopiedu fici, zda budou vyuzity na akumulaci &i spotiebu. Cerpani téchto rezerv se fidi
ptislusnymi pojistnymi podminkami, zdkonem, vyhlaskou, pojistnou smlouvou apod.
(4, str. 18)

Pojistny trh se jevi jako trh nabidky, kde o potencialni klienty jevi zajem pojistitelé
a zprostiedkovatelé. Pokud prevlada nabidka, pojistné produkty se zdokonaluji a cenova
tvorba je ku prospéchu poptavajicich. SoutéZivost je ¢asteCné ovliviiovana zasahy statu
vV podob€ dozoru V pojiStovnictvi. Na pojistném trhu plati princip solidarnosti,
podminéné navratnosti a neekvivalentnosti. (4, str. 19)

Pojistny trh plisobi na rozsah, kvalitu a cenu pojistovacich sluzeb, prestoze jde o trh
regulovany. Je to zplsobeno pfevladajici nabidkou Vv podobé pojistitelit
a zprostiedkovateli. Specifikem je rozsahla sit’ pojiStoven, pojistiteld, pojiStovacich
zprostiedkovatelll v riiznych ¢astech ekonomiky. Pojistny trh neni soustiedén na jedno
misto. (4, str. 20)

Na strané poptavky vystupuje Siroké Skala fyzickych osob, osob pravnickych a piipadné
sdruZzeni. Pojistny trh je specificky vzhledem k nevé€domosti potieby poptéavajicich.
Spousty z nich si neni védoma existujici rizikové situace. Na stupnici potieby se
pojisténi pohybuje na nizsich stupnich, byt by mélo mit zajisténi piijmid a majetku
stejnou hodnotu, jako zajisténi zakladnich potfeb, kterymi jsou potrava, bydleni
a odivani. Pojistnym trhem protéka obrovské mnozstvi kapitalu a neni tajemstvim, Ze je

tak jednim z nejdualezitéjSich segmentt finan¢niho trhu. (4, str. 20)
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1.3 Pojisténi

Cejkova definuje pojisténi jako: ,,vztahy tvorby arozdélovani rezerv v zavislosti na
riziku a pouzivani téchto rezerv k uhradé potieb, které jsou V jednotlivych ptipadech
vyskytu ndhodné, vcelku vSak odhadnutelné. Pojisténi tedy funguje na principu a teorii
tvorby rezerv pro predpokladané pojistné plnéni, resp. pojistné nahrady v budoucnosti.*
(4, str. 18)

U rezerv nezalezi na pocCtu subjekti ani objemu vklddanych prostiedka, je dulezité, aby
celkova vySe tvorby rezerv zavisela na riziku. Takto je zajiSténa thrada pojistnych
potieb, jelikoz dochéazi k vyvazenému poméru mezi naroky na plnéni z rezerv a vysi

tvorby rezerv. (4 str. 18)

Trh je mistem, kde se stfetava nabidka s poptavkou a jsou tak vytvareny ceny, za které
se uskutecnuji obchody na trhu. Na pojistném trhu se stfetavd nabidka a poptavka po
pojistné ochrané. Pfedmétem obchodu je pojisténi. Pojisténi je specificka sluzba majici
fiktivni charakter. Kupujici kupuje tuto sluzbu a dostavéd jeji protihodnotu az po

realizaci pojisténého rizika. (4, str. 19)

1.4 Pojistné, pojistné plnéni

Pojistné ptfedstavuje pfedem zaplacenou uplatu za pfeneseni negativnich financnich
dasledki na pojistiteliv ucet na zdkladé¢ nahodilosti. To znamend pieneseni

pojistitelnych rizik na odvétvi pojistovnictvi. (8, str. 48)

Pojistné plnéni pak piedstavuje pojiStovnou vyplacené ndhrady Skod na majetku ¢i
vyplaty z Zivotniho, dichodového, Urazového pojisténi ato na zadkladé realizace
nahodilosti ¢i jinych vyznamnych udalosti- napiiklad odchod do invalidniho
dichodu.(8, str. 48)

Za pojistné plnéni je povazovano spravedlivé plnéni za nahradu §kody. Pro ptedchézeni
vzniku moralniho rizika by vyplata pojistného plnéni méla vytvofit stejnou hmotnou

situaci, jakoby §koda viibec nenastala. (8, str. 48)

1.5 Pojistna udalost

Pojistna udalost je nahodild udalost, pfi které vznikd ndrok na pojistné plnéni.
Pojistnych udalosti je méné nez uzavienych pojistek (smluv s pojistovnou) a jestlize
pojistna udalost nenastane, tak ndm vloZené rezervy nevraci. Diky tomu je moZné
vyplacet pojistné plnéni, piipadné hradit ostatni ndklady jako je provoz pojistovny,

provize zprostiedkovatelil a V neposledni fadé vytvaret zisk. (1, str. 34)
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1.6 Teorie her

Podstatu pojistného trhu muzeme definovat na zaklad¢ teorie her. (4, str. 18)

Teorie her je védni obor zafazen do matematické ekonomie, teorie rozhodovani
a operacniho vyzkumu. Teorie her rozebird rozhodovaci situace s vice ucastniky tedy
hraci, odtud pojem hra. Zahrnuje Vv podstaté jakoukoli konfliktni situaci mezi jedinci,
podniky, armadami, staty, politickymi stranami, biologickymi druhy. Ruznorodost
aplikacnich oblasti ukazuje na univerzalitu modelli, pro zachyceni konfliktnich situaci
vyuziva matematicky aparat. Matematika jasné¢ a jednozna¢né urCuje piedpoklady
a pravidla hry. (6, str. 5)

Podle teorie her se jednotlivé pojistovaci obchody rovnaji loterii s Casem oproti vyhram
podle neurcitych tahii. PojiStovna se snazi rozsifovat pojisténi, vyrovnavat tak riziko
a zaroven je protihraem klienta. Ugelem pojisténi je snizovani disledkd negativnich
udélosti pro ¢lovéka, prostfedkem je hra. Ekonomickou ulohou pojistovnictvi je vést
k zevseobecnéni této hry. Ne kazda komeréni pojistovna je schopna V této hie obstat
a muaze tak zkrachovat. (4, str. 18)

1.7 Pojistny trh v CR

Transformace byvalé ¢eskoslovenské, v sou€asnosti jiz ¢eské ekonomiky na ekonomiku
trzni vedlo k upusténi od ptistupu monopolni pojistovny, kterd plnila pfani vSemocného
planovaciho centra. Diky tomu dochazi k pfechodu od zcela zdeformovaného pojeti
0 pojiStovnictvi k modelu zdravé konkurence, ve které proti sobé stoji komercni
pojistovny. Pojistovnictvi je pojato jako odvétvi sluzeb zamétené na pojistnou ochranu,
tvorbu pojistnych rezerv, jejich spravu, zhodnoceni awuziti. Dochédzi tak ke
kvalitngj§imu a diverzifikovanému poskytovani sluzeb. Pojistny trh v CR zahrnuje
veSkeré pojistitele, zprostfedkovatele pojiSténi a dalSi subjekty. Vykonavaji pojistné
operace aochranu pfislusnym klientim. Na zakladé¢ principu solidarity,
neekvivalentnosti a podminéné navratnosti se tvoii arozd€luji pojistné rezervy.
Pojisténému je vyplaceno pojistné plnéni Vv piipadé pojistné udélosti bez ohledu na
¢astku, kterou pispél. Vzdy se odviji od poskozeni téla a nemuize byt vyssi nez samotna
Skoda. Plati, ze do rezerv pfispivaji vSichni pojisténci a narok na vyplatu ma pouze
poskozeny. Komer¢ni pojistovny nabizeji pojistnou ochranu i sluzby Siroké klientele
dle jejich zajmu. (4, str. 39 - 40)

Proces transformace pojisStovnictvi byl narocny ukol, ceské obyvatelstvo se pomérné

rychle adaptovalo inflaci, diverzifikaci mezd, nutnosti alesponi ¢astecn¢ hradit zdravotni
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vylohy. Stale si v§ak velké mnozstvi z nich neuvédomuje potiebu kryt rizika vypadku
ptijmu. (4, str. 40)

V dubnu 1991 prijala ¢eskéd narodni rada zakon ¢. 185/1991 Sb., o pojistovnictvi, ktera
ma za vysledek vstup zahrani¢niho kapitdlu do tohoto odvétvi avznikaji tak nové

pojistovny. Ceska statni poji§tovna tak ztraci titul statniho monopolu. (4, str. 41)

Zanedlouho po vzniku trzniho prostfedi se na nasem trhu zacinaji objevovat makléfi.
Vybér zSirokého okruhu pojistoven orientované na tuto oblast vytvafi novou
specializovanou profesi. Makléti ptisobi ve prospéch klienta jako zprostredkovatelé
a poradci v otazce pojisténi. Vzhledem k tomu, ze nejsou jako agenti ¢i jednatelé
zam¢eieni vyhradné na jednoho pojistitele, kontaktuji Siroké okoli pojistného trhu
a umoznuji tak vzniknout volné soutézi. (10, str. 27 - 28)

Do pojmu pojistovnictvi neni zahrnovéana instituce socidlniho pojisténi a zdravotni

pojistovny. Mluvime vyhradné o komercnich pojistovnach a jejich produktech. (8, str.
34)

1.8 Ceské pojistovnictvi po vstupu do EU- Zakon & 38/2004 Sb.,
0 pojistovacich zprostiedkovatelich a samostatnych likvidatorech
pojistnych udalosti

S vyvojem ¢eského trhu, respektive s navratem k ekonomickému fizeni pojistovnictvi,

byla zfejma nutnost zpracovat komplexni zdkon. Ten ma zajistit, aby zprosttedkovani

pojisténi bylo provozovano osobami na zddouci odborné Urovni a byla garantovana
ochrana spotiebiteld. Zikon ¢. 38/2004 Sb., jehoz cilem je upravit postaveni
pojistovacich zprostiedkovatelii a samostatnych likvidatorii se soustfedi zejména na

tyto oblasti:

e ziizuje registr pojisStovacich zprostiedkovateli a samostatnych likvidatort

pojistnych udalosti

e davd povinnost predkladat névrhy na wuzavirdni pojistnych smluv nebo

zajiStovacich smluv

e provadéni pfipravnych praci, kter¢é vedou kuzavieni pojistnych nebo

zajiStovacich smluv

e uzavirani pojistnych ¢i zajiStovacich smluv jménem ana ucet pojistovny ¢i

zajistovny

e pomoc pii sprave a vyfizovani narokt z pojisténi nebo zajisténi (3, str. 85)
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1.9 Subjekty pojistného trhu

Nabidka a poptavka v oblasti pfenaSeni rizika pojiSténim se uskute¢iiuje na pojistném
trhu. Pokud existuje duvéryhodny a solidni pojistny trh, je to symptomem zdravé
auspésné ekonomiky asamoziejmé idobrého fungovani finan¢ni sféry vtomto
teritoriu. Pojistny trh mizeme pfirovnat k jakémukoliv jinému trhu, rysy jsou velice
podobné. Pro spravné fungovani mezi nabidkou a poptavkou mohou mezi klienty
a pojistitele vstoupit zprostiedkovatelé pojisténi, t€émi jsou agenti, makléfi, poradci
ajini. Vzhledem k tomu, Ze je poji$téni zalozeno na principu rezerv, existuji docasné
volné penézni prostredky, které je mozné dale investovat. Proto nabidka a poptavka po
téchto prostfedcich predstavuje tzv. investi¢ni trh, ¢imz se pojistny trh jesté vice prolina
do trhi finan¢nich. Na vécném pojistném trhu prevladd nabidka, coz determinuje
zpusob prodeje pojistnych produktu. (7, str. 43)

1.10 Pojistovny a jejich klienti

Hlavni ¢innosti pojiStovny je zejména piebirdni rizik klienta smluvné sjednanych.
PInéni nastava pfi pojistné udalosti, za ni inkasuje fair, neboli pojistné. Pojistovny
pracuji s nahodilosti a ¢asovym zpozdénim Vv ramci vlastni pojistovaci ¢innosti. Vedle
své hlavni pojiStovaci Cinnosti hospodaii s dofasné¢ volnymi penéznimi prostiedky
rezerv a provadi investi¢ni aktivity. PojiStovny jsou situovany jako komercni subjekty-
akciové spolecnosti, ptfipadné jako vzajemné a statni pojistovny. Hnacim motorem

komerénich pojistoven je zisk. (8, str. 41)

Na druhém biehu pojistovaciho trhu jsou klienti - pojistnici, coz jsou osoby, které
sjednali pojisténi sob&é nebo ve prospéch 3. osoby. Pojistény je tak bud'to shodny
s pojistnikem, nebo jim je napiiklad nezletilec ¢i jina dospéla osoba. Vznik pojisténi je
podminén vznikem pojistné smlouvy mezi pojistovnou a klientem, nevznikne-li jinak,
napiiklad na zéklad¢ jiného ustanoveni jakym je napiiklad ustanoveni zakonné. (8, str.
43)

1.11 Zprostredkovatelé pojiSténi

Jedna se o mezi¢lanek, diky kterému je zjednodusen vztah klientl a pojistitele. Jedna se
o samostatné podnikatelské subjekty. Ti jsou schopni objektivizovat rovnovahu nabidky
a poptavky vzhledem ke znalosti trhu. v piipadé ze zastavaji silnou pozici na trhu, jsou
schopni ovlivilovat pojistitele tak, aby putsobil pro klientsky, tedy ptizplisoboval
pojistna rizika. Pokud je jejich pozice slaba, maji pojistitelé mensi tendence
pfizpusobovat své produkty podle specifickych potieb klienta. (8, str. 43)
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Zprostiedkovatelé jsou clenéni na agenty, ti prodavaji pojistné produkty pojistiteli
a makléte, kteti vyhledavaji na pojistném trhu co nejoptimalnéjsi pojistné kryti na
zakladé plné moci. (8, str. 43)

Na vrcholu zprosttedkovatelského zebticku stoji makléfi, ti nezavisle analyzuji pojistny
trh, ocenuji aanalyzuji rizika klientd a sestavuji pro klienty pojistny program,
vyhodnocuji nabidky pojistoven, uzaviraji pro klienta nejvyhodnéjsi smlouvu
a Vv pripadé pojistné udalosti zastupuji jeho zajmy. Soucésti toho je poradenstvi

Vv oblastech, ve kterych klient nemusi mit dostate¢ny piehled. (8, str. 43)

1.12 Ceska asociace poji§t'oven

Ceska asociace pojistoven byla zalozena za Gi¢elem ochrany prav a zajmi pojisténych.
Jejim tcelem je zvySovat vzdélanost a kvalifikaci zaméstnancti pojistoven, makléit
a pojistovacich agentq. (4, str. 43 - 44)

Cleny asociace mohou byt pouze pojistovny, které maji povoleni podnikat
V pojistovnictvi na uzemi Ceské republiky na zakladé splnéni podminek stanovenych

zakonem o pojist'ovnictvi. (5, ptiloha ¢. 5)

1.13 Ceska narodni banka

Ceska narodni banka reguluje oblast pojistovnictvi, tyka se tuzemskych pojistoven
azajiStoven podle zdkona o pojiStovnictvi a pojistovacich zprosttedkovateli
a samostatnych likvidatorG pojistnych udalosti podle zdkona o pojistovacich
zprostiedkovatelich a samostatnych likvidatorech pojistnych udalosti. Ceska néarodni
banka taktéz reguluje pobocky zahrani¢nich pojistoven a zajiStoven z jinych zemi nez
zemi Evropského hospodéiského prostoru Vv rozsahu ¢innosti provozované na uzemi
CR. Pobocky zahraniénich pojistoven a zajistoven ze zemi Evropského hospodatského
prostoru spadaji zejména dohledu zemé, kde je umisténa jejich centrala. Jedna se
napiiklad o povolovaci aschvalovaci fizeni, informaéni povinnosti vici CNB,

informacéni systémy k registraci pojistovacich zprostfedkovatelt atd. (18)

1.14 Nahodilost, nejistota, neurcitost a riziko

Neexistuje Zadna jednotna definice rizika. Ekonomové, behavioralni védci, teoretikové
rizika, statistici a znalci. Ti v§ichni @ mnozi dalsi maji své vlastni pojeti rizika. Nicméné
riziko bylo historicky definovano jako nejistota. Na zéklad¢ této koncepce je riziko tizce
propojovano se ztratou. Napiiklad riziko usmrceni pii autonehod¢ je zpusobeno

ptitomnosti nejistoty. (13, str. 2)
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Metodologicky pojisténi tzce souvisi s nutnosti anahodilosti, jelikoz pojisténi

predstavuje jednu z forem ochrany lidi pfed nahodilymi udalostmi, které mohou

wrwe

MW

majetku. Duchackova a Danhel uvadéji: ,,Projevem nutnosti, zakonitosti, pfi¢innosti je
pravdépodobnost jevu, naproti tomu nahodilost neni pojmem ¢i kategorii matematiky,
na rozdil od pravdépodobnosti nepojednava o kvantitativnich strankach, nahodilost je
kvalitativni (filosofickd) interpretace, predpoklada pohled, zahrnujici veSkeré jevové
bohatstvi svéta. Dale cituji: ,,Vztah protikladnych stranek kvalitativni a kvantitativni
interpretace je obsahem na nahodilost navazujicich pojmu, jakymi jsou riziko, nejistota
a neurcitost. Zakladnim matematickym pfistupem, opirajicim se o pravdépodobnostni
instrumentarium, je rozliSovani mezi rizikem a nejistotou v tom smyslu, Ze rizikem je
rozumén stav, Vnémz je budouci situace doptfedu jednoznacné pravdépodobnostné
charakterizovéna, tedy je pfedem znamo objektivni rozdéleni pravdépodobnosti
nastupovani jednotlivych hodnot ndhodnych veli¢in; na druhé stran€ nejistotou je

rozumén stav, kdy je toto objektivni rozdéleni pravdépodobnosti nespecifikované.* (8,
str. 13)

V posledni dob¢ déle rozSifujeme o pojem neurcitost, tento se od nejistoty (ktera ma
definované veli¢iny, nezndmé hodnoty) liSi tak, Ze v neurcité situaci definice veli¢in
a vztahl znamy nejsou a pouzivaji se u nich pojmy jako znaény, piiblizny apod. Exaktni
analyza rozhodovacich situaci Vv souvislosti s pojisténim poukazuje na nejistotu
a neurcitost, kterym lidé naslouchaji vice nez riziku. v souvislosti s pojisténim je vSak

pojem riziko pouzivan bez exaktniho zdtvodnéni. (8, str. 14)

1.15 Zakladni funkce komeréni pojistovny

Hlavnim poslanim komer¢ni pojistovny je uspokojovani pojistnych potieb a pojistné

ochrany stavajicich i potencialnich klientd.

e Prodejni (marketingovd) funkce- zkouma pojistné potteby a poptavku po
pojistné sluzbé, stanoveni produktové nabidky, vysi pojistného, slev, pfirazek,
distribu¢ni cesty, alternativni distribu¢ni kandly, propagace, reklama, public
relations, poradenska ¢innost, uzavirani pojistnych smluv a podpora prodeje

e Provozni funkce- zahrnuje vznik pojistnych produktli, taxaci pojistnych smluv,
spravu  pojiSténi  a poskytovani pojistnych plnéni  z pojistnych  smluv,
poskytovani asistenc¢nich sluzeb, zpracovani osobnich udaji, uzavirani smluv

pojistovnou se zajisStovnami o zajisténi zavazki pojistovny
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e Investi¢ni funkce - nakladani s aktivy, jejichz zdrojem byvaji technické rezervy
pojistovny, potizeni dlouhodobého hmotného majetku, dopravnich prostredk,

penézniho kapitalu a sluzeb

e Finan¢ni funkce- planovani a obstardvani financnich prostiedkl (kapitalu),
zvySovani zékladniho kapitalu, sanaci a likvidaci komer¢ni pojistovny, fuze,

prodej, vyplata pojistného plnéni, intervence viici neplati¢iim pojistného apod.

(14, str. 9-10)

1.16 Charakteristika komercniho (soukromého) pojisténi

Soukromé pojisténi slouzi ke kryti rizik zptisobem odpovidajicim pojistné metodé
tvorby a pouziti pojistného fondu. Zde plati zasada ekvivalence, tj. Ze velikost piispévku
zucastnénych se odviji od velikosti rizika. Zahrnuje v sob& riizné podoby pojistnych
produktt. (9, str. 38)

1.16.1 U¢astnici pojistného vztahu

Pojistitel - pravnickd osoba, ktera ma opravnéni provozovat pojisténi, nejéastéji

pojistovna (mulize byt i jina instituce), kterd ma povoleni k provozovani pojisténi.

Pojistnik - fyzickd nebo pravnickd osoba, kterd uzaviela pojistnou smlouvu

s pojistitelem a ktera za pojistnou ochranu hradi pojistné.

Pojistény - jedna se o osobu, na jejiz zivot, zdravi, majetek ¢i odpovédnost za Skody se
pojisténi vztahuje.

Pojem pojistnik a pojist€ény ma smysl rozliSovat ve chvili, kdy pojistnik uzavira
pojisténi ve prospéch jiné osoby. Naptiklad ditéte, partnera, partnerky apod. (9, str. 40)

1.16.2 Nezivotni pojiSténi

Nahodilost se nejéastéji projevuje v pojisténi nezivotnim, a to v klasickém majetkovém
pojisténi, zejména nahodilé poskozeni nebo zniCeni véci pojisténého. Do kategorie
nezivotniho pojiSténi také spada pojisténi, které nespada do pfimych majetkovych skod,
ale do pfimych Skod finan¢nich ¢i naslednych Skod finan¢nich. Tim je mySleno
pojisténi, kterému piipada stale vétsi vaha- pojisténi odpovédnosti. Je zde pojistovana
tieti osoba stojici mimo smluvni vztah. v ramci pojisténi odpoveédnosti je i prvek
zivotniho pojisténi, vzhledem Kktomu Zze je odskodiovana I ztrata na zivotech.
Vv disledku vécnych Skod ptimych mohou vznikat Skody nasledné. Ty svym objemem

Casto prevysuji Skody pfimé. NejvyznamnéjSim pojisténim néslednych Skod je pojisténi
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pro piipad preruseni provozu podniku. Dal$i hrani¢ni oblasti mezi pojisténim zivotnim
anezivotnim jsou takové produkty, které svoji konstrukci spadaji do nezivotniho
segmentu, ale obsahové spadaji do pojisténi zivotniho vzhledem k pojistitelnym
riziktim, které souviseji se ztratou piijmt ¢loveka kvili 4jmé na zdravi. Proto jsou Casto
sdruzovéany s riziky Zzivotnimi. ,,Vedle klasického urazového pojisténi, obsahujiciho
prvek zivotniho pojisténi V (rizikové) slozce smrt irazem, jmenujme pojisSténi vaznych
chorob, pojisténi lécebnych vyloh, pojisténi uslého vydélku (denni davky) v ptipadé
pracovni neschopnosti, pojisténi nadstandartniho vybaveni pii pobytu vV nemocnici atd.*

Druhy neZivotnich pojisténi
1) Pojisténi domacnosti a budov
2) Pojisténi motorovych vozidel
3) Pojisténi pro ptipad pteruseni provozu
4) Uvérové pojisténi
5) Dopravni pojisténi
6) Pojisténi zeme&delskych rizik
7) Urazové pojisténi

8) Pojisténi vaznych chorob, pojisténi 1é¢ebnych vyloh a cestovni pojisténi (8, str.
111 -122)

Ad 7) Z tirazového pojisténi se nejcastéji odskodnuje prechodné nebo trvalé poskozeni
zdravi nebo smrt tirazem. ,,Uraz byva Vv pojistnych podminkach pojistoven definovan
jako nahlé aneocekavané plsobeni zevnich sil vcetné vlastni sily télesné, piisobeni
vysokych teplot, par, plynt, zafeni a jedi, které mély za nasledek poskozeni zdravi nebo
smrt pojisténého.“ Produkt se sklada z postupné odstupnovanych pojistnych castek pro
dobu nezbytného léCeni, pro trvalé nésledky urazu asmrt urazem. Denni davka
odSkodného vV pfipadé¢ wrazu je n€kdy omylem vydavana za uUrazové pojisténi.
Teoreticky se nejedna o urazové pojisténi, ale dusledki pracovni neschopnosti urazem.
Stane-li se ¢loveku vazny uraz, ale bude chodit do prace, odSskodné nedostane. (8, str.
111 -122)

Ad 8) Sjednani rizika zavaznych onemocnéni zajistuje pojisténému nebo obmyslenému
(v ptipad€¢ umrti pojisténého) vyplatu pojistného kryti, v ptipad¢ ze je pojisténému
diagnostikovano nékteré z vaznych onemocnéni a zaroven ubc&hla karencni lhita

(nejcastéji 6- mésicni od data pocatku nebo data sjednani smlouvy). Naptiklad se jedna
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0 epilepsii, infarkt myokardu, Parkinsonova choroba, nahla cévni mozkova piihoda
ajiné. (8, str. 111 - 122)

Pojisténi 1éCebnych vyloh zahrnuje thradu nezbytnych vydaji, které pojistény béhem
pobytu Vv zahrani¢i uhradil z ddvodu nemoci ¢i urazu. Jsou jimi napiiklad pobyt
V nemocnici, 1ékafska vysetfeni, 1éky a jiné tikony Vv souvislosti s pojistnou udalosti. (8,
str. 111 - 122)

1.16.3 Reseni Zivotnich rizik pojistnymi produkty

D¢élka naSeho zivota je nepfedvidatelna stejné jako udalosti, které nas béhem jeho trvani
potkaji. Ujma na zdravi astim spojené dopady na ekonomickou situaci jednotlivce,
rodiny ¢i blizkych jsou individudlni zalezitosti. Pravé proto se snazime tyto Zivotni
situace v ekonomickém smyslu objektivné fesit. v ramci eliminace negativnich dusledkt

nahodilosti je v tomto ptipadé pojisténi. (8, str. 41)

Dale cituji: ,,S ohledem na ekonomickou véhu Zivotnich rizik doslo k uplatnéni varianty
jejich feSeni prostiednictvim Zivotniho pojisténi, ato prakticky soucasn¢ se zrodem
pojisténi viibec, pivodné vzniklého jako atribut lidské solidarity a pozdé&ji se stale vice

prosazujiciho jako komer¢ni kategorie.“ (8, str. 41)

Pivodni poslani Zivotniho pojiSténi a jeho soucasna modifikace

Pienos rizika na zivotni pojisténi se puvodné datuje vice nez 2 500 let pt. n. 1. do dob
fecké spolecnosti kde jsou dochovany dilkazy o kryti nakladi na pohteb, nicméné prvni
papirové pojistky lze dohledat z 16. Stoleti v Anglii. (15, str. 529)

Prvotné bylo Zivotni pojisténi zamysleno jako zabezpeceni finan¢nich zdroji v ptipadé
umrti nebo ztraty vydélecné Cinnosti Zivitele rodiny. Historicky nejstarSi je zajiSténi
umrti, zejména pohibu a pfipadného zajisténi rodiny. Tato pojisténi byla jesté do
nedavné doby zhruba pted sto lety v podobé tzv. pohiebniho pojisténi, odpovidajici
zhruba nakladim pohibu. Soucasnd podoba pojisténi se zcela 1isi. Plvodni rizikovy
motiv je stale na misté, nyni jiz v daleko Sir§im pojeti pfizptisobeny nasi hektické dobé.
U soudobych produkti stale ztistava puvodni rizikovy motiv. (8, str. 135)

Zivotni poji§téni je mozno rozsifit o irazové pojisténi, pojisténi pro piipad nemoci,
pojisténi trvalych nasledkl a pojiSténi invalidity. Diky tomu je mozné zajistit rodinu
nejen pro piipad smrti, ale I pro ptipad dalSich udalosti, které mohou negativné ovlivnit
piijmy sviij nebo celé rodiny. Zivotni pojisténi je tvofeno skupinou pojiiténi s riiznymi

vlastnostmi, na které je tieba pti vybéru optimalni varianty brat ohled. (1, str. 35)
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Rizikové Zivotni pojiSténi- tento typ pojistné smlouvy kryje pouze rizika, to znamena,
ze pojistovna vyplaci nalezité pojistné plnéni pouze V ptipadé, pokud dojde k pojistné
udalosti. Ve chvili, kdy se pojistény dozije konce pojistné smlouvy, smlouva zaniké bez

jakékoliv vyplaty finan¢ni ¢astky. (1, str. 35)

Kapitalové Zivotni pojiSténi, investi¢ni Zivotni pojiSténi - oba tyto typy smluv kryji
rizika nastavena ve smlouveé, navic vSak ukladaji ¢ast pojistného do kapitalové ¢i
investi¢ni slozky, ta se obvykle vyplaci ve chvili, kdy se ¢lovék dozije urcitého veku.
VvV tomto piipadé je platba, tedy pojistné hrazené pojistovné vyssi, jelikoz obsahuje
I investiéni cast. U kapitalového zivotniho pojisténi musi pojistovna zhodnocovat
investi¢ni ¢ast minimalnim stanovenym vynosem, ten udava technicka urokova mira
vyhlaSend ministerstvem financi. U investi¢éniho Zivotniho pojisténi je investovano do
otevienych podilovych fondd, jejichz rozlozeni si klient vybral pfi zalozeni smlouvy.
Vynos se odviji od investi¢ni strategie a od vyvoje finan¢nich a kapitalovych trhi.
Vv obou pfipadech je €ast celkového pojistného pouzita k thrad¢ poplatki za spravu
smlouvy, proto je investovana nizsi pojistné, nez je rozdil mezi zaplacenym pojistnym
a cenou rizik. Pokud se ¢lovek rozhodne takovéto pojisténi ukoncit, pojistovna ukonci
sjednana rizika okamzité, od vSech plateb odecCte cenu rizik a dals$i smluvni poplatky.
Zbyla ¢ast (pokud néjaké existuje) se nazyva odkupné. Zpravidla se vétSina poplatkli
plati v prvnich dvou letech trvani pojiSténi a narok na vyplatu odkupného vznikd az po
dvou letech trvani smlouvy. Zaroven je odkupné dlouhou dobu niz$i nez uhrn
pojistného, proto by se mélo pred sjednanim zvazit, zda takovéto pojisténi chce
vzhledem k dlouhodobému horizontu navratnosti vlozenych prostiedkd, ktery mize byt
klidné 20 let, nebot’ pfedCasné zruSeni smlouvy mulZe znamenat nemalou finan¢ni
ztratu. (1, str. 36)

Pokud se klient rozhodne tohoto produktu vyuzit, musi pocitat s vyssi cenou
drobngjsich trazu jako je zlomena ruka, nebo b&znych nemoci. vtomto produktu
bychom méli pojistit zejména: trvalé nasledky Grazu nebo nemoci, dlouhodoba ztrata

ptijmu, smrt v disledku urazu nebo nemoci. (1, str. 36)

(34

1.17 Pojistitelna rizika v Zivotnim pojiSténi
V Zivotnim pojiSténi rozliSujeme tirazovou a nemocenskou slozku.
1.17.1 Urazova pojisténi:

e pojisténi pro ptipad smrti irazem

e pojisténi trvalych nésledki trazu
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e pojisténi denniho odskodného za dobu nezbytného 1éceni trazu

1.17.2 Nemocenska pojisténi

e pojisténi pro ptipad pracovni neschopnosti
e pojisténi hospitalizace

e pojisténi vaznych onemocnéni

e pojisténi trvalé invalidity

(1, str. 37)
1.18 Optimalni Zivotni pojiSténi

Kwvili odlisnym lidskym potfebam neexistuje idedlni pojisténi, které by bylo vhodné pro
vSechny. Nicméné pred sjednanim pojisténi by vSichni méli dodrzovat jisté zasady.
Ptedevsim bychom se méli zajimat o potfebnost= smysl, ekonomickou Ginosnost= cenu,
reaktibilitu= flexibilitu. (16, str. 17 - 18)

Aby zivotni pojisténi davalo smysl, musi poskytovat skutecny uzitek a k tomu by mélo
byt spravné nastaveno s ohledem K aktualnim zivotnim potiebam. Zejména jde

0 sjednané pojistné ¢astky, které maji byt pojistovnou vyplaceny. (16, str. 17 - 18)

Zivotni pojisténi by nemélo byt drahé, zakladni chyba je pojistit se proti viem Zivotnim
rizikim na tukor dosazeni finan¢ni nezavislosti. Za piijatelny vydaj povazujeme
pojistné, které nepiesahuje 5 % naSeho ¢istého mési¢niho piijmu. Snizit vydaje na
pojisténi lze, pokud vyuZijeme vlastni Uspory a majetek na kryti rizik. PfedevS§im
malych rizik. Je dualezité zajistit rizika s velkymi dopady na rodinny rozpocet. (16, str.
17 -18)

Kdybychom mluvili o flexibilité v Zivotnim pojisténi, mame na mysli ,,usit na miru®.
Podstatné je, aby §li jednotlivé pojistné ¢astky sniZovat ¢i navySovat, piipadé odstranit
¢i pridat s moznosti pieruSeni placeni pojistného, aniz bych musel produkt rusit. (16, str.
17 - 18)

1.19 Princip solidarity a ekvivalence v socialnich systémech

Zékladni socialni systémy v CR jsou V teoretické turovni zaloZzeny na kombinaci
principu ekvivalence a solidarity. Ackoliv se muze zdat, ze tyto principy pusobi proti
sob¢, existuje mezi nimi fada uzkych vazeb. Obecné plati, ze s rostouci vysi piijma
klesa nahradovy pomeér, tzn. na tkor posilovani principu solidarity dohdzi k vytésiiovani
principu ekvivalence. v nékterych socialnich systémech je tohoto vyuzivano
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u nizkoptijmovych skupin obyvatelstva. Naopak je tomu u stfednich vrstev, které se
neciti byt dosti chranény a casto tak u stfednich, ale ivysSich pfijmovych vrstev
k pfechazeni nemoci, popf. Cerpani fadné dovolené na zotavenou, nebot’ uroven
nemocenskych davek je nastavena hluboko pod mezinarodné doporucovanymi
standarty. (11, str. 7)

1.19.1 Princip ekvivalence

Samotny pojem ekvivalence znamena rovnocennost. V socialnich systémech aplikovan
piredevsSim V pojistnych systémech a je zde interpretovan jako princip zasluhovosti €i
vykonnosti. Tim je mysleno, Ze rozdélovani dichodu, statkl, podminek apod. odpovida

jejich vlastnimu vykonu, pracovni zasluze. (11, str. 12)

1.19.2 Princip solidarity

SoudrZznost, vzdjemna podpora a soundleZitost jsou nezbytnym prvkem uspotradani
kazdého socidlniho systému. vV moderni dobé chapana jako vzdjemnd odpovédnost,
porozuméni, pomoc aje chapana jako vzajemnd hybna sila nejen materidlniho, ale
I mravniho a duchovniho vyvoje lidstva. Je dikazem toho, ze Clovék je zavisly na
souziti ve spolecnosti, kterou zdroven sdm utvari. NejCastéji se hovoii o solidarité
mezigeneracni, o solidarit¢ zdravych s nemocnymi a zaméstnanych s nezaméstnanymi.
(11, str. 17)

1.20 Invalidni dichody

Invalidita je dlouhodobé neptiznivy zdravotni stav. Aby mél ¢loveék narok na invalidni
dichod, musi spliiovat nasledujici podminky:

Invalidita je definovana jako pokles pracovni schopnosti z divodu dlouhodobé
nepiiznivého zdravotniho stavu nejméné o 35 %. Zakon o dichodovém pojisténi

rozliSuje 3 stupné invalidity.

Jestlize pracovni schopnost pojisténce poklesla:
e nejméné o 35 %, avSak nejvice o 49 %, jde o invaliditu prvniho stupné
e nejménég o 50 %, avSak nejvice o 69 %, jde o invaliditu druhého stupné

e nejméné o 70 %, jde o invaliditu tietiho stupné (19)
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1.21 Pozistalostni dichody - vdovsky, vdovecky a sirot¢i

Jestlize dojde k umrti manzela nebo manzelky, tak m& vdova ¢i vdovec narok na
pozustalostni diichod za statem stanovenych podminek. Pokud je dité nezaopatiené, tak
ma narok na sirotci diichod po rodici (osvojiteli) nebo po osobé, kterd jej prevzala do

péce, jestlize rodi¢ (osvojitel) splni statem stanovené podminky. (20)

1.22 Nemocenské pojisténi

Na nemocenskou ma pojisténec narok od 15. kalendainiho dne docCasné pracovni

neschopnosti nebo karantény, za kazdy kalendéaini den.

Zamgéstnavatel poskytuje nahradu mzdy béhem prvnich dvou tydnii doCasné pracovni
neschopnosti nebo karantény za pracovni dny. Za prvni 3 dny vSak takova nahrada
nepfiislusi. Ndhrada mzdy pojisténci nalezi pouze v dobé, kdy plyne doba zaméstnani,

ktera zaklada i¢ast na nemocenském pojisténi.

Nemocenskou lze pobirat nejdéle po dobu 380 kalendainich dnid ode dne vzniku
docasné pracovni neschopnosti nebo nafizeni karantény. (vCetné ptipadnych zapoctl

piedchozich pracovnich neschopnosti), neni-li stanoveno jinak.

Vyplacena davka za kalendéini den tvoii 60 % redukovaného denniho vymétovaciho
zakladu. Ten ziskame tak, ze se vezme zapocitatelny piijem zuctovany zaméstnanci
v rozhodném obdobi (zpravidla 12 kalendainich mésict pied kalendainim mésicem, ve
kterém vznikla do¢asné pracovni neschopnost) a ten se vyd¢li poctem ,,zapocitatelnych*
kalendarnich dni, které pripadaji na toto obdobi.

Tento praimérny denni piijem je dale redukovan, a to tak, ze se do ¢astky prvni redukéni
hranice pocita 90 % (100 % pro vypocet penézité pomoci V matefstvi a vyrovnavaciho
prispévku Vv téhotenstvi a matefstvi), z Castky nad prvni redukéni hranici do druhé
reduk¢ni hranice se pocita 60 %, z ¢astky nad druhou redukéni hranici do tieti redukéni

hranice se pocita 30 % a k ¢astce nad tieti reduk¢ni hranici neni pfihliZeno.
1. redukcni hranice 888 K¢&
2. reduk¢ni hranice 1331 K¢
3. redukéni hranice 2 662 K¢

Pokud si osoba dofasnou pracovni neschopnost pfivodila sama, ztrdci narok na
vyplaceni davky. Pokud si pojisténec zapti€inil docasnou pracovni neschopnost tcasti
ve rvacce, €1 uddlosti které bezprostiedné piedchazela opilost, zneuZiti omamnych

prostiedkii nebo psychotropnich latek, nalezi za kazdy kalendarni den poloviéni vyse
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nemocenské a to bez ohledu na to, zda ma pojisténec rodinné piislusniky. v neposledni

fad¢ pii spachani umyslného trestného ¢inu nebo umyslné zavinéného piestupku. (21)

1.23 Paragraf na dité

Narok na oSetfovné Vv roce ma zaméstnanec, pokud nemize pracovat, jelikoz oSetiuje

nemocného ¢lena domécnosti, a to pii splnéni podminek stanovenych zakonem.

Narok ma také v ptipad¢, kdyz musi peCovat o zdravé dité mladsi 10 let, v situaci kdy
Skolské nebo détské zatizeni bylo uzavieno kvili epidemii, havarii ¢i jiné nepredvidané
udélosti, ditéti byla nafizena karanténa, nebo onemocnéla osoba, kterd jinak o dité
pecuje.

Osetfovné je davka nemocenského pojisténi, podminkou pro pfiznani je, Ze oSettfujici
osoba si platila nemocenské pojisténi. OSetiovné je vyplaceno od prvniho dne
osetfovani, maximalné po dobu deviti kalendarnich dni, pouze u samoziviteld se

maximum prodluzuje na 16 kalendainich dni.

Vyse denniho oSetfovného od prvniho kalendainiho dne ¢ini 60 % redukovaného
denniho vymérovaciho zakladu (tim je pramérny denni pfijem zpravidla za poslednich

12 kalendainich mésicu. (17)
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2 Analyza jednotlivych pojistnych rizik, ktera klienti maji ve
svych smlouvach nastaveny

Podoba pojisténi je zdvisld na zivotnim stadiu astylu klienta, ktery je ovlivnén
zaméstnanim, sportem a vékem. Za sport mohou byt pfirdzky na pojistném, piipadné
muze pojistitel dle svych pojistnych podminek odmitnout dany sport pojistit.
Zaméstnani deli klienty zpravidla do 4 rizikovych skupin, 1. Rizikova skupina je
Vv nejlevngjsim tarifovém pasmu. Radime sem napiiklad administrativni ¢innost, oproti
tomu 4. rizikovd skupina zahrnuje zaméstnani s nejvyssi pravdépodobnosti vyskytu
urazu, tim muaze byt napiiklad profese zachranafu, pyrotechnikt, vojaka apod.
V pojistné smlouveé lze stanovit obmysSlenou osobu, tedy osobu, které nalezi plnéni.
Neni-li stanovena, postupuje se dle zdkona o dédickém fizeni. vV nasledujici ¢asti jsou
analyzovana jednotliva rizika, ktera Ize v zivotnim pojisténi pokryt.

Smrt z jakékoliv pri¢iny - zajiStuje pozistalé Vpfipadé umrti pojisSténého
z jakychkoliv pfi¢in, to znamena pii umrti jak Grazem, tak nemoci. Zpravidla se
stanovuje obmyslena osoba, tedy osoba, které nalezi ptipadné plnéni. Touto osobou
mize byt n€kdo z rodiny, ale také osoba zcela cizi. Neni-li obmyslena osoba stanovena,
postupuje se dle zdkona o dédickém fizeni. Pojistnd ¢astka- tedy Castka, na kterou jsme
pojisténi, mize byt pevna, tedy neménici se po celou dobu trvani pojiSténi, nebo
klesajici. Varianta klesajici se do pojisténi dava naptiklad k hypotéce, castka v priabéhu
trvani pojisténi klesa, stejné tak jako dochazi ke splaceni hypotéky. Je mozné sjednat

i ve varianté vyplaty dichodu.

Smrt urazem - tato polozka je vyplacena pozlstalym, zemfe-li pojistény trazem,
pojistovna vyplaci sjednanou Castku. Spoustu pojisStoven nabizi dvojnasobné kryti pii
dopravni nehodé€, pojiStovna tak u tohoto pfipojiSténi vyplaci dvojndsobné kryti
sjednaného Vv pojistné smlouvé Vv piipad¢ smrti autonehodou. Jsou-li ur¢eny obmyslené

osoby, nalezi toto plnéni jim. Nejsou-li stanoveny, spada plnéni do dédického tizeni.

Vazna onemocnéni - V pojistné smlouvé lze mit pojisténa vazna onemocnéni. Je-li
diagnostikovano nékteré ze zavaznych onemocnéni dle pojistnych podminek, ma
pojistény narok na vyplatu pojistné &astky. Ukolem pojisténi vaznych onemocnéni je
sniZit negativni dopad onemocnéni a pokryti rizika, kdy je ¢lov€k na zéklad€ uznané
choroby pracovné neschopny. PojiStovna vyplaci sjednanou pojistnou ¢astku, kterd
muze slouzit pro nadstandartni l€kafskou péci, splaceni zdvazkd apod. Vaznym
onemocnénim miZze byt napiiklad infarkt, hluchota, slepota, Parkinsonova choroba,
epilepsie a jiné.
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Pojisténi invalidity - n¢které z pojistoven statni definice invalidity a jeji odstupniovani
neuznavaji amaji vlastni vétSinou piisnéjsi definice, ty lze nalézt Vv pojistnych
podminkach. Vybrané pojistovny pfiznaji vyplatu plnéni az pouze pii pfiznani
invalidniho dichodu, nikoliv stupné invalidity. Stejn¢ jako u nékterych dennich davek
(pojisténi hospitalizace, denni odskodné, pracovni neschopenka) mize byt vyplata
unizsich stupni invalidity omezena vydélkem. Pojistitel tak nemusi vyplatit plné
sjednanou pojistnou c¢astku, nedosahuji-li pfijmy stanovené urovné. Invaliditu Ize
pojistit z jakychkoliv pfi¢in, nebo pouze Grazem a to ve variantach invalidity 3. stupné,
2. a3. stupné, 1. 2. a3 bud vyplacené pojistnou castkou, nebo s vyplatou dichodu.
Pojistnou castku lze nastavit | ve varianté klesajici, tzn., Ze se pojistna ¢astka snizuje
spolu s rostoucim vékem Kklienta, jelikoz se snizuje doba odchodu do starobniho
dichodu, diky ¢emuz ¢lovék nebude potiebovat tak velkou castku pro ptipad vykryti pfi

pojistné udalosti, jelikoz mu k ur¢itému véku bude pfiznan starobni dichod.

Trvalé nasledky urazu s progresivnim plnénim - toto pojisténi slouzi jako zajisténi
pfed dlouhodobym negativnim financnim dopadem. Plnéni piipadd uraza, které
zanechaji trvaly nésledek. Zpravidla se posuzuje rok po uraze, v 0jedinélych ptipadech

ihned, da-li se fici, Ze se zdravotni stav nezlepsi ani nezhorsi.

Pojistné plnéni je zavislé na nastavené pojistné Castce a od rozsahu poskozeni, které
uraz zpusobi. Pojistovna ma své ocenovaci tabulky, na zaklad¢ kterych vypocita a hradi
pojistné plnéni. Cim vétsi je poskozeni nebo pojistna &astka, tim vice pojistovna vyplati
penéz. Roli zde hraje také posouzeni Iékate, podle kterého je urcovano procento

trvalych nasledkt. Kazda pojistovna ma seznam svych smluvnich 1ékait.

Je-li vyplacena pojistna ¢astka 100 %, prestavuje to dle ocenovacich tabulek 100 %
trvalych nasledkil, coZ je maximalni moZzné plnéni, kterého lze pfi Urazu dosahnout.
Nekteré pojistovny plni uz od 0,001 % trvalych nasledkt, zalezi na konkrétni instituci
ajejich pojistnych podminkéach. Plnéni mlZze byt linearni nebo progresivni. Progrese
mize byt 4- nasobna, 5- nasobnd, 6- nasobna, 8- nasobna a 10- nasobna. Problematiku

linearniho a progresivniho plnéni rozebirdm ve vlastnim navrhu feseni.

Trvalé nasledky zavazného trazu - tyto trvalé nasledky funguji zcela stejné jako
béZné trvalé nasledky s tim rozdilem, Ze plnéni muize byt narokovéno az od 10 %
trvalych nasledkt. v tom ptipadé by za trvalé nasledky s ohodnocenim menSim nez
10 % nebyl narok na zadné pojistné kryti. Do 10 % trvalych nasledki je napiiklad
pourazové zuZeni jicnu lehkého stupné ¢i ztrata Cichu. Trvalé nésledky zdvazného urazu
jsou levngjsi, nicméné je klientim nedoporucuji sjedndvat samostatné, nybrz

v kombinaci s klasickymi trvalymi nasledky. Pojistné plnéni se tak s¢ita.
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Télesné poskozeni - stejné jako u trvalych nasledkd i u télesného poskozeni pojistitel
poskytne plnéni pro jednotliva poskozeni dle ocefiovacich tabulek. Jednotlivé urazy
maji pevné procentudlni ohodnoceni nebo rozpéti, pojistné plnéni se vypocitava ze
sjednané pojistné ¢astky. Ocenovaci tabulky jsou sestaveny od primérné doby léceni
véetné nezbytné rehabilitace. Na rozdil od denniho odskodného lze o pojistné plnéni
zazadat diive, tedy nez skon¢i doba nezbytného léCeni. EXistuje-li vice poSkozeni
ruzného charakteru nebo na riiznych castech téla soubézné€, dochazi k vyplaté pojistného
plnéni za vSechny tyto urazy, maximalné do vyse 100 % pojistné Castky. To je zasadni
vyhoda oproti dennimu odskodnému za turaz, u kterého je plnéni pfi soub&hu vice
poskozeni zardz vyplaceno pouze za to poskozeni, které ma dle ocenovacich tabulek
stanoven nejvetsi pocet dni. Vysi plnéni urcuje pojistitel na zakladé pisemné zpravy

1ékare.

Denni odskodné za dobu nezbytného 1é¢eni irazu-vyplaci se na zéklad¢ takzvanych
»ocenovacich tabulek”. Ty si kazda pojistovna tvofi sama, s vyvojem mediciny je po
Case vzdy aktualizuje ajsou soucasti pojistnych podminek. Jsou vypracovany na
zaklad¢ spoluprace se zkuSenymi lékafi. Napiiklad trznd rana chirurgicky oSetfena
vV délce jednoho az dvou centimetrii odpovidd dobé 1é¢eni dva tydny. Doba 1écby

U podvrtnutého kotniku je bézné pét tydni.

Kazdé¢ télo je jedinecné a léci se s jinou rychlosti a s riznymi komplikacemi. Bohuzel
maloktera pojistovna k tomuto piihlizi a fidi se striktné svymi tabulkami. Po dikladné
analyze pojistnych podminek jednotlivych pojistoven jsem zjistil, ze se jejich ocenovaci
tabulky pfili§ nelisi. Zpravidla tam, kde jedna pojistovna ptida, jinde ubere a naopak.
Denni odskodné ma dnes jiz bézné karenéni lhutu 7 - denni, u starSich produkta je
15 - denni a vice. Pokud tedy ptesahne doba trvani urazu dle oceniovacich tabulek tuto

karenci, je narok na plnéni od 1. dne.

Denni davka pri pracovni neschopnosti - pojisténi denni davky pfi pracovni
neschopnosti se sjednava pro piipad ztraty piijmu kvuli pracovni neschopnosti nemoci
¢i trazem. Podminkou pro narok je vypsani pracovni neschopnosti. Lze sjednat i pouze
urazem nebo pouze nemoci, ¢i v kombinaci. Nékteré pojistovny maji plnéni omezeno
oceflovacimi tabulkami, jiné vyplaceji dle skute¢né doby, po kterou je pracovni
neschopenka evidovéna.

Pojistovna nevyplaci presnou ztratu piijmu, vysledné plnéni je stanoveno jako denni
davka roznasobend poctem dni V pracovni neschopnosti. Stejné¢ jako u denniho
odskodného 1u pracovni neschopenky existuje karencni (¢ekaci) doba. Na rozdil od
denniho odskodného se neplni zpétné od prvniho dne, ale nasledné. Coz znamena, ze se

do vysledného plnéni pracovni neschopnosti nezapocitavaji dny karence, pfestoze pocet
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dnti presdhne. Karen¢ni dobu si lze zvolit ve variantach 15, 22, 29, nebo 62 dni. Cim
delsi karence, tim niZ$i cena pojisténi. PInéni poskytuje pojistovna vétSinou zpétné po
ukonceni neschopnosti. Jsou vSak pojistovny, které umoznuji o nahradu zazadat

Vv prub¢hu trvani pracovni neschopenky.

Minimalni denni plnéni ¢ini 100 K¢, maximalni 1500 az 2000 K¢&. Plnéni v ramci statni
nemocenské davky a davky denniho odSkodného ze soukromého zdravotniho pojisténi
by v sou¢tu nemélo piekrocCit pramérny piijem, to je divod pro¢ vétSina pojistoven

pozaduje pii nastaveni denniho plnéni nad 300 K¢ potvrzeni o odpovidajicim piijmu.

Denni davka pri hospitalizaci nasledkem trazu ¢i nemoci-pii hospitalizaci
pojistovna vyplaci denni davku nastavenou V pojistné smlouveé. Tato davka muze byt
nastavena pro hospitalizaci nasledkem nemoci aturazu nebo jen nasledkem trazu.
v souasnosti ¢ini minimalni karenéni lhiita 24 hodin. Pojisténi hospitalizace se v Ceské
republice sjednavalo zejména kvuli regulaénimu poplatku, proto ma spoustu klientd
nastaveno stale 100 K¢ na den, coz dnes jiz neni aktualni. Pojisténi hospitalizace vSak

mize kryt takové véci jako je nadstandartni pokoj ¢i lepsi strava apod.

OSetrovani ditéte - zalozeno na principu denni davky a to s karenc¢ni lhtitou devét dni.
Narok na denni davku za oSetfovani ditéte vznikd zaméstnanci, ktery oSetiuje
nemocného ¢lena domacnosti, a proto nemiize pracovat. Davka muize byt vyplacena
i za predpokladu, ze musi pecovat o dité mladsi 10 let, jelikoZ bylo uzavieno $kolské
nebo détské zatizeni kvuli epidemii, havarii ¢i jiné nepfedvidatelné udalosti, nebo

onemocné¢la ditéti pecujici osoba ¢i byla ditéti natizena karanténa.

Zprosténi od placeni pojistného - klient je zprostén od placeni pojistného, pokud je
Vv pracovni neschopence déle nez tfi tydny, nebo se stane invalidnim nasledkem nemoci

¢1 urazu.
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3 Nejcastéjsi chyby, které se pri nastaveni rizikovych slozek
Zivotniho pojisténi vyskytuji a Cemu se tak maji poradci
pri sjednani vyvarovat

V této Casti je vybrano 5 nejcastéjsich chyb, kterych se poradci dopoustéji. Jednotlivé

obrazky jsou vytvofeny poradenskym software Galaxy, vychazejici z dat Ceského

statistického ufadu, Ceské spravy socidlniho zabezpeeni. Déle se vychazi z dat

Ministerstva prace a socialnich véci a Ustavu zdravotnickych informaci a statistik CR.

3.1 Chybné pojisténi smrti irazem

MuZi

0f

1-4

59
10-14
15-19
20-24
52 W
30-34
35-39
40-44
45-40
50-54
55-59
60-64
65-69
70-74
75-19
80-84
85-89
90-94

95+

SCIIT2IRVIBIIIBIBEIRIBI G

2238333333383 8333

H Novotvary 1 Nemoci obéhové soustavy [ Nemoci dychaci soustavy
Nemoci travici soustavy I3 Vnéjsi pfidiny B Ostatni

Obrizek 1: struktura zemielych podle p¥i¢in smrti a véku v CR,

zdroj: software Galaxy s vyuzitim dat z CSU
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Vnéjsi priciny maji vyssi podil na umrtnosti mladsich lidi, pfevazné¢ muzi ve vékové
kategorii 15- 39 let. Mezi vngjsi pfiiny lze zahrnout sebevrazdy, dopravni nehody,
pady, otravy, utonuti, napadeni, pfirodni zivly ajiné. Z obrdzku je patrné, Ze ke smrti
dochazi Castéji nemoci, proto by poradci v zadném piipadé neméli pojistovat smrt

pouze urazem, ale z jakychkoliv pficin.

3.2 Chybné pojisténi invalidity irazem

96 % pripadu invalidity je zapfiéinéno nemocemi!
Urazy tvori pouze zanedbatelnou ¢ast.

Jaké jsou pficiny invalidity:
Poranéni,
Rakovina otravy,
8% urazy
@ 4% Ostatni

nemoci
20%

i Onemocnéni
o svalové
‘s)(?j:::; a kosterni
10 % soustavy

29%
Dusevni
h

Obrazek 2: pojisténi invalidity

zdroj: propagacni materialy pojistovny NN

Pouze 4 % pficin invalidity je z diivodu poranéni, otrav a trazli. Poradci by tedy méli
pojistovat invaliditu z jakychkoliv pficin.
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3.3 Chybny predsudek - mladych se invalidita netyka, pojiSt'ujeme

pouze invaliditu 3. stupné

Invaliditu je zapotfebi fesit, dokud jste MLADY a ZDRAVY

Poéet invalidnich dichodct v CR - muzi

70000
|. stupen = od 35%
I A =
nejéastéjsi divod = Il. stupen = od 50%
I svaloveé a ki i y
50000 - IIl. stupefi = od 75%
38%
R Stupeﬁ poskozeni zdravi

40000 nejéastéjsi davody =

= dusevni a nervove nemoci (34%)
30000 > i svalové a ki ni y (18%)
-2 nemoc/ obéhové soustavy (15%)

10000 - : Ill. stupen

51%

Podil invalidnich dichodcu dle vékovych skupin v CR - muzi

100.0% 52% dichodc
>  Invalidnich duchodcu je je ve véku do 55 let!
0 17,4% vice 0%
nez dichodkyf 20.0% :
(60% muzi : 40% Zeny) -
d 70.0% temei 40% duichodcu
> Ve vékovych kategoriich je ve véku do 50 let!
do 35 let vyrazné ©0.0% .
pfevysuje pocet e
invalidnich duchodca v :
40.0% Necelych 20% duachoiig
> Riziko invalidity je ve véku do 35 let! g
je vysoké jiz pfed 30.0% : :
dosazenim o : 36,70/0 :
véku 30 let 2 6, 3%

-19  20-24 25-29 30-34 35-39 4044 4549 50-54 55-59 6064 6569

2droy: ESU, E582

Obrazek 3: pocet invalidnich dichodcu v CR - muzi

zdroj: software Galaxy s vyuzitim dat CSU a CSSZ

Z obrazku je patrné, ze necelych 20 % invalidnich diichodcti muzi spada do véku 35 let.
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Invaliditu je zapotFebi fesit, dokud jste MLADY a ZDRAVY

Poéet invalidnich dichodca v CR - Zeny

60000 I. stupen = od 35%
nejéastéjsi duvod = =
50000 | tevitovd a k i ¥ - Il. stupen = od 50%
0,
“é IIl. stupen = od 75%
40000 e gkozen| zdravi
nejéastéjsi divody = el
= dusevni a nervové nemoci (39%)
30000 - I svalové a ki ni y (20%)

= novotvary (11%)

20000 -

oy - lll. stupen
51%

19 20-24 2529 30-34 35-39 4044 45-49 50-54 55-50 60654 65-69
vék 2dos CSU, 6552

Podil invalidnich dichodcl dle vékovych skupin v CR - Zeny

60% dichodkyn
> Mezi 40. — 50 rokem Zivota '9°0% je ve véku do 55 let!
je 0 22% vice invalidnich i

: : . 90,0%
dichodkynn nez duchodcu
80,0%
> Od véku 55 let 40% duchodkyn
potet dichodkyh : 70.0% je ve véku do 50 let!
:Iz :;ovném s duchodci . s
R 50,0%
- ;‘f&:;.’(‘;‘;';’;? & s Necela 1/5 duchodkyn
dosasenin ' je ve véku do 35 let!
véku 30 let 30.0% :
20,0%

10,0%

| o 176% |

0.0%

-19  20-24 25-29 30-34 35-39 40-3:“ 45-49 650-54 655-59 60-84 65-69

Zdroj: 65U, CSS2Z

Obrazek 4: potet invalidnich diichodcii v CR - Zeny

zdroj: software Galaxy s vyuzitim dat CSU a CSSZ

Z obrazku je zfejmé, Ze neceld 1/5 invalidnich Zen spadd do veéku 35 let.
49 % invalidnich muza a zen spada do 2. a 1. stupn¢ invalidity. Je dtlezité pojistovat
vSechny stupné invalidity a to i u mladych lidi.
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3.4 Nepojist'ujeme pracovni neschopnost

Vite, Ze:

« kazdy rok je v Ceské republice evidovano v priméru 1,3 milionu pfipad( pracovni neschopnosti?
« primérna doba pracovni neschopnosti je 43 dni?

37 % vsech pracovnich neschopnosti je delSich
nez 28 dni a jejich primérna délka je 96 dni.

Nejcastéjsi priciny pracovni neschopnosti:

nemoci mocové nemoci obéhové
a pohlavni soustavy soustavy
5% 3%

|
nemoci infekeni {
travici a parazitarni | z toho:
soustavy nemoci =
7% 3% 87 %
. nasledkem nemoci

poranéni 4 3 ostatni / 13 % )
a otravy onemocnéni nasledkem urazu
13% ‘ 17%
\Z
nemoci

%
svalové nemoci
a kosterni dychaci .
soustavy soustavy g . ‘
19 % )

33%

Obrazek 5: pracovnich neschopnosti v CR

zdroj: propagacni materialy pojisStovny NN

Primérna délka pracovni neschopnosti je 96 dni, proto ma byt pojisténi pracovni
neschopnosti nedilnou soucéasti pojisténi. Poradce ma navic pojisStovat pracovni
neschopenku z jakychkoliv piicin, jelikoz pouze 13 % pracovnich neschopnosti vznika

nasledkem trazu.
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3.5 Nepojistujeme vazna onemocnéni

Vite, zZe:

« pfirozenou smrti umird v Ceské republice roéné 1.8 % lidi, oproti tomu na rakovinu jich zemie 26 %?
= potet nadorovych onemocnéni vzrostl za posiednich 20 let o vice nez 100 %?

« vCeské republice kazdoroéné onemocni rakovinou vice nez 77 000 lidi?

« v pottu onkologicky nemocnych zaujimame pledni mista v Evropa?

= ING kryje nad a éni véetné rakoviny In situ?

Statistika hovofi jasné: kazdy 3. obyvatel Ceské republiky
v prubéhu svého Zivota onemocni rakovinou a kazdy 4. na ni zemfe!

Co je to rakovina in situ o rakovina? Jaké organy misze rakovina postihnout?
Nadory travicd trubice ( jicen, 2aludek, tenkeé stievo, tusié sifevo, kanednk,

Rakovina in situ fif), radory prsu. zhoubnd nddory pridusek, pic a pohrudnice, nadeey ater

Jde o pocatedni stadwm karcinomu, kdy nadorové bunky neprestoupily pfes a Bucniky, nadary slinwky begai, nadory ledviry 4 mogavého méchjre,
bazalni membranu malgni melanom, spinalom, bazalom, gynekologcké nadory. zhoubné
Rakovina néadory muZského pohlavnibe dstroji, leuk yelady icky syndrom,
3 o v b . edom, feratived anemacnéni, nddory Havy & krku, nddory kosti
Rakovina je onemocnéni, pii némi dochazl k nekontrolovanému riisty uréité myelom, nyeloprolifer: el st gl Aexriod
skupiny bunigk. Obecné Ize fici, 26 u kazdého typu bunsk, kieny v bdskem oulss s chyvpiesy. 1 dory mchie Cuuah o v S TRorY

¥ 4 o %3 % R v oblast oka, nadory srdce a osrdedriku, neurcendokrinai nddory (karcinoidy),
organismu existuje, mize dojit k rakovinnému bujeni. Pedle ndleitosti bundk sarkomy mékkych teani, nddary &titnd 7lazy, zhoubné nadory thyrmw, nadory
k uritym zakladnim typdm se také nadorova onemocnéni déli, neznamého pivedu.

090 o s 090
O IR® 4 . O %
& P

Rakovwina u 2en

* Melanceny & jiné nacory kide 28 % | * Melanormy o joé nadary kitke 26 %

« Trénici dstrof véetni tlusteho stieva 20 % 8 \ / « Prsa 16 %

* MuZske pohlawni organy 17 % ‘. Ly || « Trayici Ustrog veetné tlusteho stfeva 16 %
+ Dychaci ostroji a ntrohrudni organy 12 % ! B4 « 2erské pohlavri organy 11 %

* Mecove ustrop 6 % ! \, L + Navotvary in situ 10 %

* Mizmi 2 krvetvorna than 4 % 15 { - « Dychaci dstrof a nitrobrudnd orgdny 5 %

« Novotvary in stu 3% e i « Mocowt dstroji 5 %

+ Ustaahltan2% 1 L | = Mizni a krvetvorna ticdh 4 %

» liné 4% A N . liné 6%

Obrazek 6: obecna statistika rakoviny v CR

zdroj: propagacni materialy pojistovny NN

Poradci ¢asto do pojisténi nezahrnuji vaZzna onemocnéni. Jedno z onemocnéni, které
toto pojisténi kryje je rakovina. v pribéhu zivota na ni onemocni kazdy tfeti obyvatel
Ceské republiky akazdy 4. zemie. Pfitom ne vzdy je pfi nékterém z vaznych
onemocnéni pfiznan ndrok na invalidni dichod atyto penize tak mohou slouzit pro
nadstandartni 1écbu. Toto pojisténi je ovSem nutné brat jako dopliikové, neslouzi jako

nahrada pro pojiSténi invalidity nemoci.
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4 Rady adoporuceni, kterych by se méli poradci pri
sjednani Fidit vzhledem k diisledkiim Spatného nastaveni.

V této ¢asti poskytuji poradcim vSeobecné rady a doporuceni, kterymi by se méli fidit,

pokud chtéji jednat v dobré vife a klientovi poskytnout maximalné kvalitni sluzbu.

4.1 Konsolidace osobnich financi

Kvalitni poradce by se mél vénovat komplexnimu poradenstvi ato zplisobem feSeni
potieb acili na zakladé dlouhodobé spoluprace s klientem. Ctit hodnoty jako jsou
svobodna mysl, otevienost, pravdomluvnost a serioznost, to je zakladem dobrého
vztahu. Tyto hodnoty by mély byt podloZeny systematickym vzdélavanim nejen
v oblasti produktd. Diky vicetroviiovym kurzim a seminaiim lze zvySovat Groven
komplexniho poradenstvi a dodate¢n¢ poskytovanych sluzeb. Postup poradenské

¢innosti Ize charakterizovat nasledujicimi ¢innostmi.

4.1.1 Identifikace potieb

Poradce by mél identifikovat klientovi potieby za Gcelem zjisténi tdaju o potiebach
a problémech kvili nastaveni odpovidajici vySe pojistného kryti pro ptipad vypadku
ptijmu pfi pojistné udalosti ¢i k pofizeni majetku stejné, ¢i obdobné hodnoty. Dulezitou
roli v zivoté klienta hraje pojisténi odpovédnosti za Skody zpisobené v obcanském
Zivoté, V zaméstnani ¢i V podnikani. Lze ocekavat, ze do roku 2060 klesnou diichody az
0 50 %, proto by poradce mél s klienty fesit i problematiku jako je pokryti schodku
Vv piijmech v dobé Cerpani penze. Klienti jsou si védomi toho, Ze dichody nebudou,
pfipadné s ironii sd€luji, ze se jich nedoZziji. Osoba poskytujici kvalitni komplexni
poradenstvi musi byt schopna zpracovat kvalitni navrh finanéni konsolidace. Cim vice
udajii o svych ptijmech, vydajich acilech dokaze poradce od klienta ziskat, tim
presnéjsi financni plan dokdze vytvorit. Tyto tidaje muaze ziskat v pribéhu schizky,
pokladanim pfisluSnych otazek, vztahujici se k dané tématice nebo vyplnénim
ptedpiipraveného dotazniku. Poradce nesmi zapominat, Ze je vazan mlcenlivosti podle
zékona ¢. 101/2000 Sb., o ochran¢ osobnich udajti.

4.1.2 Identifikace cili

Drtiva vétSina klientdi ma své cile, sny, pfani ¢i predstavy aporadce by mél pfi
zajiStovani rizik mezi témito nalézt rovnovdhu. Rovnovdahu mezi pojisténim
a vytvorenim podminek pro finan¢ni nezavislost. K zajisténi finan¢ni nezavislosti miize

doporucit fadu investi¢nich nastroji. Vv prvni fadé by ale poradce mél vyfesit otazku
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pomoci zabezpecit cilovou ¢astku, ktera muze slouzit k podpoie vzdélavani déti, koupé

auta, dovolené apod.

4.1.3 Analyzy potieb

Teprve ve chvili, kdy poradce vytvoii finanéni plan pro pokryti pozadované ochrany
piijmil, majetku a k zabezpeceni finanénich cili, mél by poradce zacit fesit, jaké k tomu
Vv soucasnosti klient vyuziva programy. Zda odpovidaji vypoctenym potiebam a ciltim,
popiipad¢ které mu chybi. Programy pojistoven a jinych instituci se zpravidla 1isi cenou
a samoziejm¢ svymi vlastnostmi jako je kryti, potencial vynosu, investicni horizont,
mira rizika a jiné. Poradce by mé&l byt nezavisly na institucich, jejichz produkty nabizi,
aby mohl poskytnout objektivni a komplexni informace. Poradce, ktery chce poskytovat
komplexni servis klientim, by mél mit jako svého obchodniho partnera takovou firmu,
diky které mize sjednavat provadet servis u vétSiny produktli financnich instituci
pusobicich na ¢eském trhu. v konecné fazi této Casti by mél potvrdit klientovy Setiici
a zabezpecovaci programy, nebo navrhnout feSeni optimalizace stavajicich smluv,
ptipadné jejich rozsifeni. Dopliikovou ¢innosti poradce mize byt i pfipadna analyza
rodinného rozpoctu, slouzici k zefektivnéni nakladani s financemi, piipadné naleznuti

novych penéznich zdroji.

4.1.4 QOchrana prijmi vV produktivnim véku

Kazdy poradce by mél umét spravné nastavit produkt zivotniho pojisténi. Cilem je
zabezpelit plné nebo cCastecné klienta ajeho blizké v ptipadé vypadku piijmu ¢i
z diivodu ztraty pracovni zptsobilosti, zdravotnich potizi, tirazu ¢i umrti dostate¢nou
finan¢ni rezervou, v disledku sniZeni osobnich ¢i rodinnych pfijml. vV navrhu feSeni
prace se dostavam k tomu, jak by mél poradce nastavit pojistné ¢astky, aby klientovi
pokryly pfesné¢ vypadek jeho piijmu a zaroven nepteplacel pojisténi nad uroven

pojistnych potieb.

4.1.5 Ochrana prijmi v obdobi €erpani penze

K tomu, aby mél klient v zivotnim stadiu staii spokojeny Zivot penzisty, jsou dulezité
dostate¢né finan¢ni prosttedky v obdobi pobirdni penze. Ptispévek statu nepokryje celé
zivotni naklady dichodce. v obdobi diichodu se zvySuji ndklady na zdravotni péci,

bydleni, dopravu achce-li takovy c¢lovék zaroven vyuzit této klidné faze zivota
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s velkym mnozstvim volného ¢asu soucasné K cestovani, ¢i si uzivat jinych vyhod
tohoto obdobi, mél by poradce vysvétlit, pro¢ a kam uz nyni investovat alespon ¢ast
svého piijmu. Schopny poradce by m¢l tuto potfebu vzbudit jiz v mladém c¢loveku,
jelikoz ¢im dfive zacne se svym investicnim programem, tim delSi ¢asovy horizont do
odchodu do dichodu ma k dispozici a tim mensi sta¢i obétovat penézni ¢astku na tikor
své soucasné potreby, aby klient dosdhl dan¢ho investi¢niho cile, kterym je vytvoreni
odpovidajici finan¢ni rezervy. Nesmi zapomenout zohlednit inflaci, ktera znehodnocuje
nase uspory. Diky slozenému uroCeni a efektu tzv. snéhové koule mize pravidelnym
odklddanim malé ¢astky klient dosdhnout pozadovaného vysledku. Pokud jiz klient jisté
produkty vyuziva, mize poradce pouze navrhnout doplnéni ¢i optimalizaci stavajicich

programil. Penize se zaroveinn mohou stat rezervou pro pokryti nenadalych potieb.

4.1.6 Ochrana majetku

row

Nejcastéjsi skodovy prubéh pojistovny eviduji z povinného ruceni na automobilech.
Skoda na majetku, kradeZ vozidla & $koda, kterou zptisobi jiné osobé&, jsou udalosti,
které mohou byt soudasti Zivota, kazdého klienta. Skody se mohou vysplhat do

vysokych ¢astek a praveé proto existuji nasledujici pojistné produkty:
* pojisténi nemovitosti a domacnosti
* povinné a havarijni pojisténi vozidel
* pojisténi odpovédnosti za Skody v obanském zivoté
* pojisténi odpovédnosti za Skody zptuisobené zaméstnavateli
* pojiSténi pravni ochrany

* pojisténi odpoveédnosti podnikatele

4.1.7 ReSeni cil

Kazdy poradce by mél dbat na zvySovani ristu zivotni Grovné klienta a jeho stabilizace
pfi vypadku piijmu. Vv ramci analyzy rodinného rozpoctu muze vytvofit takovy plan,
ktery redukuje neefektivni vydaje ¢i zvy$i piijmy. Mnohdy je nutné odlozit méné
dilezitou soucasnou spotiebu anasledné vyuzit uvolnéné prostiedky k investovani,
¢imz se klienti blizi k dosazeni svych cilt. Za nékolik let si tak vytvoti rezervu, kterou
mohou pravidelné cCerpat a zvySovat si tak svoji zivotni Groven ¢i pofidit vysnény
majetek. Pokud roste klientovo bohatstvi, muze pokryt pojistné potieby svym majetkem
a tak ob€tovat mens$i Cast svého piijmu do pojisténi. USetiené zdroje tak miize dale
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primarnimu cili. Dosahnout finan¢ni nezavislosti a ekonomické svobody. Poradce by
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mél navrhnout klientovi investi¢ni strategii podle investi¢niho horizontu, dileZitosti cilti
a osobnostniho profilu investora. K sestaveni osobniho finan¢niho planu by mél poradce
mit kK dispozici velké mnozstvi programt od fady finan¢nich instituci. Dulezitou roli

hraje objektivni piistup.
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5 Navrh vlastniho FeSeni - nastaveni analyzovanych rizik

Pravdépodobné kazdy z klienth si n¢kdy polozil otazku, zda se pojistit ¢i nikoliv.
Odpoveéd’ je snadna, rozhodné ano, pokud nemaji finanéni rezervu fadové v milionech
korun.

Pted uzavienim zivotniho pojisténi by mél kazdy poradce s klientem dukladné
promyslet, co od n¢j ¢ekd, na co ma smysl se pojistit, jaka je optimalni pojistna castka
ajak velké mésicni pojistné je schopen platit. Poradce by mél polozit otazku, zda ma
zivotni pojiSténi slouzit jen ke kryti rizik, nebo méa byt spojeno s investici. Tomu
odpovida nabidka pojiStoven, které klientim nabizeji rizikova zivotni pojiSténi

a kombinovana zivotni pojisténi tzv. hybridy.

Zivotni pojisténi je jako investiéni produkt vice nakladové a stejné tak to prezentuji
I svym podfizenym poradcim. Pro investici ma vsak investi¢ni zivotni pojisténi jednu
nespornou vyhodu. Pojistovny nakladaji s vlozenymi prostiedky jako by byly jeji
vlastni, vV zajmu je generovat zisk a proto se klient nemusi ke konci trvani 0 nic starat.
Oproti tomu v CR existuji investi¢ni spole¢nosti ak investici samotné lze vyuzivat
jejich specializované produkty, které nejsou zatizeny tak vysokou nakladovosti. Jiz

Vv tvodu ovSem bylo feceno, ze od investicni slozky zcela abstrahujeme.

V ¢asti, ve které se fesi optimalni nastaveni pojistnych ¢astek, jsou klienti rozdéleni dle
veéku apiijmu. Vékové kategorie 20, 30, 40 a50 let, pfijmova skupina S Cistym
mési¢nim piijmem 15 000 K¢, 20 000 K¢, 30 000 K¢, 40 000 K¢ a 50 000 K¢&.

5.1 Trvalé nasledky urazu

Rozdil mezi linedrnim a progresivnim plnénim vcetné principu trvalych nasledkt

vysvétluji na nasledujicim ptikladu:

Petr jezdi rad na bruslich, protoZe bydli v centru mésta, mé pojisténi trvalych nasledka
urazu. Honza ma svého finan¢niho poradce aje pojiStén na pojistnou ¢astku 500 000

K¢, s 4- ndsobnym progresivnim plnénim od 1 % trvalych nésledkd.

Kdyz jel Petr na bruslich, srazilo ho auto. Petr pfisel o slezinu a bylo mu uznano 26 %
trvalych nasledkti. Pojistovny maji odlisné ocenovaci tabulky a odlisné progrese.

Ukézkova tabulka s progresivnim plnénim pojistovny vypada néasledovné:
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Tabulka 1: progrese u trvalych nasledku tirazu

Procento trvalych Nasobek pojistné
nasledkt castky
od 1% do 25 % 1x
od 26 % do 50 % 2 X
od 51 % do 75 % 3x
od 76 % do 100 % 4 X

zdroj: vlastni prace autora

Procento trvalych nasledki se vleze do dvojnasobku pojistné ¢astky. Petrovi bylo
priznano 26 % z dvojnasobku pojistné ¢astky, vypocet probihd z 1 000 000 K¢. Petrovi
bude vyplaceno plnéni ve vysi 260 000 K¢&. Kdyby si uzaviel pojiSténi bez progrese,
obdrzel by pouze 26% z 500 000 K¢, to je plnéni 130 000 K¢.

Trvalymi nésledky urazu nelze nahrazovat invaliditu urazem. Maji vice vyluk, zejména

urazy zad a nékteré chronické problémy.

Pro osoby zivici se manualni praci sjednavame od 0,001 %, 0,1 %, 0,5 % nebo od 1 %.
Pro skupiny lidi pracujici napiiklad v administrativé, tedy osoby zafazené s niz$im
rizikem Urazu by teoretiky stacilo kryti od 10 %. Snizi se jim tak cena pojisténi.
Bohuzel, pokud by mél klient Graz s niz$imi trvalymi nasledky, pravdépodobné bude
moci chodit do prace, tudiz nepfichazi o pfijmy, tudiz nepotiebuje plnéni z pojistky. To
ale ve vysledku nemusi pochopit a disledkem toho mtze byt nespokojenost s poradcem.
Poradce by se tedy mé¢l tomuto vyvarovat, sjednavat trvalé nasledky od nizs§iho
procenta, nebo sepsat konkrétni divody pro nastavil trvalé nasledky od procenta
vyssiho do zdznamu z jednani s klientem. v pfipadé€, kdy bude klient davat poradci za
chybu, Ze mu nedoporucil trvalé néasledky od niz§iho procenta kryti, mize mu ukazat
podepsany zaznam z jednani. Nejcastéji se vSak doporucuje vyuzivat trvalé nasledky
zavazného Urazu, tedy trvalé nasledky s krytim od 10 % pouze jako doplitkové trvalé
nasledky, které pfi vaznéjsim trvalém nasledku zajisti klientovi dvojnasobné kryti, je-li
s procentem ohodnoceni od 10 % a vySe. Rozdilné jsou i ocenovaci tabulky pojistoven,
poradce by m¢l znat oceniovaci tabulky pojistoven a védét, kterd z nich 1épe plni na
vazné nasledky aktera na ty méné vazné. Samotny vybér produktu neni cilem nasi
prace. Lze jen podotknout, Ze nejhorsi jsou tabulky, které ur¢uji maximalni plnéni pfi
tézkém urazu, jako je napiiklad ztrata koncetiny. Toto plnéni miiZze byt vyrazné nizsi,

zalezi na posudkovém lékafi pojistovny a s timto se klient nemusi ztotoznovat. Chce-li
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poradce vybrat spravné, vybird takovou pojisStovnu, kterd ma jednotlivé procenta ¢i

rozpéti plnéni presné vypsana.

5.2 Pracovni neschopenka versus denni odSkodné

V této diplomové praci bylo nckolikrat zminéno, ze pojisténi slouzi pro piipad kryti
vypadku piijmu. Oproti pojisténi pracovni neschopnosti je denni odskodné vyplaceno i
V situaci, kdy ¢lovék muze chodit do prace. Co by si z toho poradce a klient mél vzit?
Denni odskodné je tedy nadbytecna slozka pojisténi, navic jedna z nejdrazsich. Pokud
ma klient iraz a mize pfitom chodit do prace, nedochézi tak k vypadku pfijmu. Proto je
zcela postacujici pojisténi pracovni neschopnosti, které je podminéno vypsanim na
pracovni neschopenku a mimo jiné kryje i nemoci. v ¢em tkvi problém? Klient by m¢l
byt s timto dostatecné obezndmen a poradce by mél nejlépe sepsat diivod nesjednani
denniho odskodného do zaznamu jednani s klientem, ktery je nedilnou souc¢ésti nabidky
pojisténi a shrnuje pozadavky klienta. Pokud si klient naptiklad zlomi prst a jeho
zamé&stnani mu dovoli chodit do prace, muze uvazovat nelogicky asvadét vinu na
poradce. Pro¢? Klient nema nastaveno denni odSkodné, ale pojisténi pracovni
neschopnosti. Na pracovni neschopenku nebyl vypsan a v tom piipadé nema narok na
plnéni. Pfitom za ten samy uraz dostal neddvno jeho kamardd zajimavé plnéni.
Nezapominejme, Ze spoustu lidi bere pojisténi jako sdzku do loterie. Nicméné takto
podobné zni i jedna z prvnich definic pojisténi, ktera pojisténi ptirovnava praveé k sazce
do loterie. Pivod apfesné znéni definice bohuzel nezndm. Lidé si tedy stale
neuvédomuji princip pojisténi a poradce s tim musi pocitat, nechce-li piijit o klienta
a pokazit si reputaci. Co si z toho poradce ma vzit? Dostate¢né vysvétlit rozdil, pokud
nesjedna denni odskodné, tak sepsat divody do zaznamu z jednani s klientem, nebo
ackoliv je to proti jeho presvédceni tak by mél sjednat denni odSkodné nebo kombinaci

denniho odSkodného a pracovni neschopnosti.

Denni odSkodné nesjedndvame ani u déti, doporucuji oSetfovani ditéte. Muze ale
vzniknout stejny konflikt zajmu jako je popsan vyse.

Sportovci jsou atypickou skupinou, ve které je velka pravdépodobnost tirazu, zde denni

odSkodné sjednavame vzdy.

Rozdily jsou i V plnéni pracovni neschopenky, nékteré pojistovny plni realny pocet dni
stravenych na pracovni neschopence, jiné ji maji omezenou oceflovacimi tabulkami, tzn.
maximalnim poctem dni, ktery miize byt vyplacen. Poradce by mél védét, které
pojistovny plni na pracovni neschopenku vzniklou pracovnim urazem, a které naopak
plnéni zamitaji. v této situaci je zameéstnavatel povinen poskytnout plnou ndhradu mzdy.

Také by mél klienta obezndmit s karencni lhiitou od data pocatku pojisténi, kterad
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Z pojisténi vyplacenych formou dennich davek. Je S8koda aby jej klient nem¢&l a musel
tak sahat na své tspory. Vzhledem k tomu, Ze Vv praci pfedpokladame, ze si klient
vypadek piijmu Vv prvnim mésici hradi sam, doporucuje se vzhledem k poméru cena
a kvalita sjednavat pracovni neschopnost od 29. dne. Miizeme tak zajistit ostatni
vaznéjsi rizika nebo klientovi usetiit. Klient by mél byt dobie obeznamen proc€ to tak ma
nastaveno, jelikoz muze byt Vase prace jinym poradcem napadena, kviilli moznosti

sjednani pracovni neschopnosti od 15. dne plnéni.

Rozdily v pojisténi denniho odskodného
Denni odskodné mize byt vyplaceno dvéma zpisoby:

+ Varianta SDL - (Skutecna Doba Léceni)- klientovi se vyplaci plnéni za
skute¢nou dobu 1éceni, soucasti jsou ocenovaci tabulky, které urcuji strop pro
maximalni plnéni. Poradce tim klientovi zdrzuje pojistné plnéni, které mize byt

vyplaceno az po ukonceni pojistné udalosti.

* Varianta MAX - kazdy iraz ma stanoveny pocet dni 1écby aty jsou vyplaceny
bez ohledu na skutecnou délku trvani 1écby. Penize mohou byt vyplaceny ihned

po stanoveni diagnozy.
5.3 Rizikové skupiny

Poradce musi spravné uréit rizikovou skupinu klienta Vv oblasti povolani
a volnocasovych aktivit - zejména sporti. Kazdé povolani ¢i provozovany sport s Sebou
nese jistou miru rizika. Cim vys§i riziko, tim je zpravidla vyssi cena pojisténi. Neni-li
povolani nebo provozovany sport spravné urCen, vystavuje tim poradce klienta
K odmitnuti plnéni pojistovnou. Poradce by Vv Zzadném piipadé nemélo napadnout
zadavat jiné povolani sniz§i rizikovou skupinou do pojisténi kvili niZsi cené. Tato
nekala praktika, diky které poradce mize prodat nabidku, jako levnéjsi variantu miize

stat klienta ptipadné plnéni, poradce jeho dobré jméno.

5.4 Zdravotni zkoumani

Poradce by mél upozornit klienta na daleZitost vyplnéni zdravotni dotaznik pravdivé
a svédomité. Neni Vv jeho silach klienty pfemétovat, dokaze ho ale upozornit na

dasledky ptipadného zaml€eni podstatnych informaci. Témi miize byt zamitnuti plnéni.
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5.5 VSeobecné vyluky V pojiSténi

Poradce by mél upozornit klienta na vSeobecné vyluky z pojisténi. Ty se mohou u kazdé
pojistovny lisit, poradce by o nich mél mit vSeobecny piehled. Mohou mezi né
napiiklad patfit: rizikové téhotenstvi, nékteré provozované sporty, nckteré dusSevni
onemocnéni ¢i poruchy nebo zmény psychického stavu, urazy anemoci vzniklé u
alkoholikl a toxikomanti, urazy v disledku nelécebnych kosmetickych zakroku, nahlé

ploténkové pateini syndromy, osteopordza tj. zvySena kiehkost kosti a jiné.
5.6 Pojisténi invalidity

V tabulce jsou uvedeny ptiklady onemocnéni a trazii k jednotlivym stupiiiim invalidity.
v souvislosti s obrazkem pficin invalidity a vékového rozlozeni invalidnich dichodct
by si kazdy poradce mél uvédomit nutnost vykryt invaliditu komplexné ato u vSech
veékovych kategorii. Jak lze vypozorovat nize, i 1. stupen invalidity s sebou nese
zdavazné nemoci a Urazy, které klienta omezi na cely Zivot. PojiSténi na 3. stupen

invalidity pouze Urazem je jiz ddvno piekonana zalezitost.

Tabulka 2: priklady zdravotnich komplikaci u jednotlivych stupiii invalidity

1. stupen e stfedné tézké poruchy imunity

e leh¢i forma hluchoslepoty

e ztrata dolni koncetiny V bérci

e deformity prstii rukou s Gplnou ztratou tchopové
schopnosti ruky

e stfedné téZké funkeéni poskozeni plic se s niZenim
funkci 0 35 - 50 %

e ztrata jednoho oka nebo ztrata vizu jednoho oka se

zavaznou poruchou zrakovych funkci na druhém

oku (40 — 50 %)

2. stupen e t€Zké poruchy imunity
e oboustranna Uplna hluchota
e roztrousend sklerdza (stfedné tézka az tézka forma)

e t&zka popalenina (40 — 60 %)
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e anatomicka ztrata Casti dolni koncetiny ve stehné
nebo ztrata horni koncetiny Vv pazi

e cpilepsie (Castecné kompenzovand) — zpravidla vice
nez 12 zachvati rocné, nékteré denni aktivity

omezeny

3.

stupen e novotvary se zvlast’ tézkym postizenim (vyzadujici
1é¢bu minimalné 12 — 18 mésici)

e nevidomost obou o¢i (70 %)

e transplantace plic — selhavani transplantovaného
organu

e revmativni artritida — tézka forma, tézké snizeni
celkové vykonnosti, vétSina dennich aktivit

omezena, destrukce a deformity kloubt

Zdroj: (2, str. 5)

Ve chvili, kdy poradce stanovuje pojistnou castku pro ptipad invalidity, m¢l by vzit

V ivahu invalidni diichody od statu, Uspory a likvidni majetek klienta, ktery miize

prodat a vykryt tak ptipadnou ztratu piijmu a uspokojit své potieby.

5.6.1
1)
2)
3)

4)

5.6.2

Co by méla pojistna ¢astka pro pripad invalidity pokryt
Splaceni piimych zavazk jako je hypotéka ¢i jiné Gvéry
Nezbytné Zivotni vydaje klienta a piipadné jeho rodiny

Néklady spojené sinvaliditou pii jejim vzniku, napf. vybudovani

bezbariérového piistupu

Finan¢ni cile, které chce klient dosahnout i v piipadé€ invalidity

Jak pojistit klienta na invaliditu

Dulezity je samotny vybér produktu. Na co by mél poradce dat pozor? Zda pojistovné

staci pro vyplaceni pojistné ¢astky pfiznani invalidity nebo dichodu.

Pt. Klient pracuje Vv IT firmé, d¢la kancelaisky typ prace. Na horolezecké sténé si

pfivodi uraz a ziistane na voziku. Dle tabulek se jeho pracovni schopnost snizi o 55 %.

Je mu CSSZ ptiznan 2. stupefi invalidity, ktery ho oviem neomezuje natolik, aby

nemohl vykonavat svoji pracovni ¢innost atudiZ mu neni pfizndn invalidni diichod.
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Pokud tedy poradce vybere takovy produkt, ktery je podminén pfiznanim invalidniho
dtchodu, stane se, ze Clovéku invalidnimu, bez ptiznaného invalidniho dichodu nebude

vyplacena ani pojistna ¢astka z jeho komercniho pojisténi.

Invaliditu by mél poradce pojistit vzdy z jakychkoliv pfic¢in. v médiich je nam sice
neustale pfipominan nespocet autonehod a urazu, statistiky o pficinach invalidity ovSem
mluvi jinak. Pouze 4 procenta invalidnich dichodcii se stalo invalidni nasledkem urazu,

naopak z pficin invalidity pfevladd onemocnéni svalové a kosterni soustavy a to ve vysi
29 %.

Co se vyplaty plnéni tyce, poradce by mél upfednostiiovat sjednani pojistné Castky.
Vyplata dichodu neni doporucovéna. Klient o dichod mize piijit, pokud na
nasledujicich prohlidkach dojde ke zjisténi zlepSeni zdravotniho stavu. Neni vylouceno,
ze V prubéhu vyplaty dichodu muaze dojit ke zpfisnéni posuzovani invalidity statem
a klient tak opét miize o plnéni pfijit. v neposledni fad¢ je vyplata jednorazové pojistné
¢astky pro klienta vice zajimava, jelikoz ¢ast z ni mize byt pokryto zvySeni pocate¢nich
nakladi spojenych s invaliditou afesi tak nepfijemnou Zivotni udalost. Musi vSak
pocitat s tim, ze mu muze byt vyplaceno 10 az 50 % z pojistné Castky a zbyvajici ¢astka
az po uplynuti stanovené doby trvani invalidity. Pfi vybéru by poradce mél uvazovat
tak, aby nebylo nutné klienta posilat navic na lékatské prohlidky pojistovnou a pfiznani
invalidity ze strany statu tak byl jediny pozadavek pro vyplatu plnéni. Vyhneme se tak

fipadnému neplnéni, jelikoz odstranime manévrovaci prostor pojistovny.
s y

Invaliditu na vSechny 3 stupné, jelikoz 49 % invalidnich dichodct je v 1. a 2. stupni
invalidniho dichodu. Poradce by pii vybéru produktu mél klienta seznamit s cekaci
lhiitou pro néarok na plnéni Vv pfipadé pojistné udalosti, po kterou neni narok na plnéni
I pfesto, ze jiz byl pocatek pojisténi. Tyto ¢ekaci lhuty se u jednotlivych pojistoven lisi.
Zpravidla se pohybuji mezi 3 mésici az dvéma roky. Tato lhiita se vztahuje pro pojisténi
invalidity nemoci, nikoliv urazem. Cekaci lhiita je kvili situacim, ve kterych by klient
mohl pojisténi zakladat ve chvili, kdy ma pfiznaky nékterého onemocnéni, jesté jej ale
nema evidovano V lékaiské karté. Lze to chapat ijako obranu pojistoven, jak se
vyhnout pifipadnym pokustim o pojistné podvody. Soucasti této obrany jsou i vyluky na

nemaoci a urazy, se kterymi klient vstoupil do pojisténi.
5.7 SniZeni ceny pojiSténi

Jako poradci ¢asto u klienta bojujeme s cenou. Jak ji snizit a dostat se tak na klientovu
vysnénou ¢astku? Vyradime nékteré z ptipojisténi? v zadném piipadé ne. Cenu miiZeme
snizit nastavenim klesajicich namisto konstantnich pojistnych c¢astek. Ty s kazdym

rokem pomérn¢ snizuji pojistnou ¢astku. Cenu snizime i odstranénim méné dilezitych

51



pojisténi, viz.: vysvétlovana problematika denniho odskodného versus pracovni
neschopnost.

5.8 Mylna predstava o pojiSténi zavaznych onemocnéni

Poradce by nemél prodavat zavazné onemocnéni jako ndhradu pojisténi invalidity
nemoci vedle trvalych nasledkti irazu. Velmi Casto si klienti mysli, Ze je pojistna castka
vyplacena okamzité po diagndéze vazného onemocnéni. To vSak neni pravda. Ve
skutecnosti musi byt diagndza stanovena piesné, dle pojistnych podminek pojistovny.
v praxi vSak vétSinou definici diagnézy nespliuji a proto neni pojistovnou plnéno.
Pouze v minimu pfipadu, Ze by klient dostal plnéni z tohoto pojisténi a nedostal by jej
Z pojisténi invalidity. 15 - 30 % zavaznych onemocnéni nastalo pied pfiznanim nebo

bez zpiisobeni trvalé invalidity.

Jesté¢ vaznéjSim problémem je, ze se pojisténi vztahuje pouze na vyjmenované

onemocnéni dle pojistnych podminek a fada z nich zde neni vitbec promitnuta.

I lepsi pojisténi zavaznych onemocnéni kryje pouze 20 - 25 % statickych pficin
invalidity. Poradci tedy nesmi zaménovat pojisténi vaznych onemocnéni a pojisténi

invalidity.
5.9 Pojisténi déti

Déti pojistujte pouze na Grazy a nemoci s vaznymi dopady, nikoliv na denni davky jako
je hospitalizace ¢i denni odskodné. Opét zde muize dojit k stietu z4jmu, na které by si
poradce m¢l dat pozor. Nepojisti-li poradce dit€ na denni davky, dit€¢ samoziejmeé
nedostane plnéni z denni davky. Pokud ale jiné dité ze sousedstvi dostane za ten samy
uraz plnéni fadové V tisicich korun, mlze se stat, Ze klient nebude uvazovat logicky
a pojisténi zrusi, popiipadé pospini dobré jméno poradce.

Poradce by mél opét sepsat divod nezahrnuti pojisténi denni davky do zdznamu
Z jednani s klientem nebo denni davku do pojisténi zahrnout, byt’ tak nesmysiné zvysuje
cenu pojisténi a tyto prostfedky mohl vyuZzit k navySeni jinych pojistnych castek, ¢i
investovat.

5.10 Nastaveni ¢astek u trvalé ztraty pracovni zpisobilosti

Predpokladame, Ze pojiSt€nim invalidity ma byt feSeno 100 % pojistné potieby pfi
trvalé ztraté pracovni zpusobilosti. V 2. stupni invalidity ma byt feSeno 70 % pojistné
potieby (pfedpokladame, Ze dichodce je schopen 30 % ze svého pivodniho piijmu
vydélat) a v 1. stupni invalidity ma bat feseno 50 % pojistné potieby (predpokladame,
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ze dichodce je schopen 50 % ze svého ptivodniho pfijmu vydélat). Vypocitané pojistné
Castky pokryvaji schodek Vv pfijmech zpisobeny ztratou pracovni zpusobilosti do doby
odchodu do diichodu. U vypocti nebereme v potaz inflaci.

U trvalych nasledkl je do jednorazovych vydaji zahrnuto osetfovné: 200 000 K,
bytové upravy, invalidni vozik a ostatni pomucky: 500 000 K¢, asistencni sluzby:
100 000 K¢&. Tento predpoklad je subjektivni a u kazdého klienta se tyto vydaje mohou
lisit.

Je abstrahovano od OSVC, jelikoz by byl piekro¢en standartni rozsah prace. Pokud by
byl dodrzen, tak jediné za pfedpokladu snizeni kvality prace jako celku. Ve vypoctech
predpokladame, Ze klient nema uspory, likvidni majetek a financni cile, kterych by chtél
dosahnout. V této praci se pocita s nejstarSi skupinou lidi narozenou Vv roce 1966.
Zenam narozenym mezi lety 1966- 1974 zkracuji odchod do diichodu narozené déti.
Abychom sjednotili vypocty u muzi a zen a snizili tak obséhlost prace, pfedpokladame
bezdétnost u Zen. U trvalych nésledkii pocitame pouze se Ctyfnasobnou progresi, o
plnéni s vyS$i progresi nebo bez ni neni uvaZzovano. Vypocitanou pojistnou ¢astku
zaokrouhlujeme a stupiiujeme po padesatitisicich.

5.10.1 Trvalé nasledky urazu - nastaveni pojistné ¢astky

Vydaje pro pokryti urazu odpovidaji situaci, pti které ma ¢lovek natolik vazny uraz, ze
je odkazan na pomoc druhého. Dle naSeho pfedpokladu tuto potifebu pokryje castka
800 000 K¢.

Tabulka 3: trvalé nasledky urazu- nastaveni pojistné ¢astky

Vzorec vypoctu Vékova kategorie 20 - 50 let
PC pro pokryti jednordzovych vydajii 800 000 K&
spojenych s urazem
+ | PC pro pokryti schodku v prijmech (TN neresi) 0 K¢
- Viastni zdroje z financnich rezerv 0 K¢
_ | Celkova vyse pojistné ochrany pri maximalni 800 000 K&
~ | progresi
4 Navyseni ochrany vzhledem k max. plnéni 342 857 K¢&
z progrese 70 %
_ | Pojistnd ochrana pri max. plnéni z progrese 70 y
= | o 1142 857 K¢
14 | Pojistna castka (TN s 4- nasobnou progresi) 300 000 K¢

zdroj: vlastni prace autora
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Castku 800 000 K& navysujeme, jelikoz urazy, pii kterych je Elovék odkazan na pomoc
druhého, se v pruméru dle ocenovacich tabulek zacinaji vyplacet na urovni 70 %
poskozeni téla. Vychazime ze zkuSenosti plnéni od pojistoven. Proto automaticky
¢astku navySujeme za pouziti vypoctu (800 000/ 70) x 100. Doporucend pojistna castka
vzhledem K progresi ¢ini 300 000 K¢.

5.10.2 Invalidita z jakychkoliv pFi¢in - nastaveni pojistné ¢astky

Tyto Castky nastavujeme s klesajicim charakterem, tzn. linearné klesajici pojistna
Castka, kterda klesa po dobu zbyvajiciho poctu let do doby odchodu do dichodu.
Vypocéty zbyvajiciho poctu let odchodu do dichodu a vySe invalidnich dichodd byly
vypocteny pomoci interni diichodové kalkulacky spolecnosti SMS finanéni poradenstvi.

Ukézka vypoctu pojistné ¢astky pro piipad invalidity je uvedena Vv ptiloze.

54



Tabulka 4: nastaveni pojistnych ¢astek invalidity - prijmova skupina 15 000 K¢

Klient vek 20 let, Cisty mésicni prijem 15 000 K¢

Stuper invalidity

Socialni davka

Schodek

% pokryti schodku v

Doporucena pojistna

Vv pFijmech prijmech  pojiSténim | ¢astka / pocet let pokryti
K¢ % z prijmi invalidity
I1. st. invalidity 12 300 K¢ 82 % 2700 K¢ 100 % 1626 480 K¢ /50,2 let
I1. st. invalidity 7320 K¢ 48,8 % 7 680 K¢ 70 % 3238502 K& /50,2 let
I. st. invalidity 5655 K¢ 37,7% 9 345K¢ 50 % 2814714 K¢ /50,2 let
Klient vék 30 let, cisty mésicni piijem 15 000 K¢
Stupei invalidity Socidlni davka Schodek % pokryti schodku v | Doporuéena pojistna
V pFijmech prijmech  pojiSténim | ¢astka / pocet let pokryti
K& % z piijmil invalidity
I11. st. invalidity 11910 K¢ 79,4 % 3090 K¢ 100 % 1427 580 K& /38,5 let
11. st. invalidity 7125 K¢ 47,5% 7875 K¢ 70 % 2546 775 K¢ / 38,5 let
1. st. invalidity 5535 K¢ 36,9 % 9456 K¢ 50 % 2184336 K& /38,5 let
Klient vék 40 let, Cisty mésicni piijem 15 000 K¢
Stupeii invalidity Socialni davka Schodek % pokryti schodku v | Doporucena pojistna
Vv pfijmech pFijmech  pojiSténim | ¢astka / pocet let pokryti
K& % z pFijmi invalidity
1. st. invalidity 11520 K¢ 76,8 % 3480 K¢ 100 % 1119 168 K¢ /26,8 let
11. st. invalidity 6930 K¢ 46,2 % 8070 K¢ 70 % 1816 718 K& /26,8 let
1. st. invalidity 5400 K¢ 36 % 9 600 K¢ 50 % 1543 680 K& /26,8 let
Klient vék 50 let, Cisty mésicni piijem 15 000 K&
Stupeii invalidity Socialni davka Schodek % pokryti schodku v | Doporuéena pojistna

Vv pFijmech prijmech  pojisténim | ¢astka / pocet let pokryti
K& % z prijmi invalidity
11. st. invalidity 11 325 K¢& 75,5 % 3675Ke 100 % 670320 K& /15,2 let
11. st. invalidity 6 825 K¢ 455 % 8175 K¢ 70 % 1043 784 K¢ /15,2 let
I. st. invalidity 5340 K¢ 35,6 % 9 660 K¢ 50 % 880992 K¢ /15,2 let

zdroj: vlastni prace autora
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Tabulka 5: nastaveni pojistnych ¢astek invalidity - pfijmova skupina 20 000 K¢

Klient vek 20 let, Cisty mésicni prijem 20 000 K¢

Stupeii invalidity Socialni davka Schodek % pokryti schodku v | Doporucena pojistna
Vv pFijmech prijmech  pojiSténim | ¢astka / pocet let pokryti
K¢ % z pl\:ijmﬁ |nVa||d|ty
I1. st. invalidity 13 640 K¢ 68,2 % 6360 K¢ 100 % 3831264 K& /50,2 let
11. st. invalidity 8000 K¢ 40 % 12 000 K¢ 70 % 5060 160 K¢ /50,2 let
I. st. invalidity 6 100 K¢ 30,5 % 13900 K¢ 50 % 4186 680 K& /50,2 let
Klient vék 30 let, cisty mésicni piijem 20 000 K¢
Stupei invalidity Socidlni davka Schodek % pokryti schodku v | Doporuéena pojistna
V pFijmech prijmech  pojiSténim | ¢astka / pocet let pokryti
K& % z piijmil invalidity
11. st. invalidity 13200 K¢& 66 % 6 800 K¢ 100 % 3141 600 K& /38,5 let
11. st. invalidity 7760 K¢ 38,8 % 12 240 K¢ 70 % 3958416 K¢ /38,5 let
I. st. invalidity 5960 K¢ 29,8 % 14 040 K& 50 % 3243240 K¢ /38,5 let
Klient vék 40 let, &isty mési¢ni piijem 20 000 K¢
Stupeii invalidity Socialni davka Schodek % pokryti schodku v | Doporucena pojistna
Vv pfijmech pfijmech  pojiSténim | ¢astka / pocet let pokryti
K& % z pFijmi invalidity
1. st. invalidity 12 740 K¢ 63,7 % 7260 K¢ 100 % 2334816 K¢ /26,8 let
11. st. invalidity 7540 K¢ 37,7% 12 460 K& 70 % 2804 995 K& /26,8 let
I. st. invalidity 5800 K¢ 29 % 14 200 K& 50 % 2283360 K& /26,8 let
Klient vék 50 let, Cisty mésicni piijem 20 000 K&
Stupeii invalidity Socialni davka Schodek % pokryti schodku v | Doporuéena pojistna

Vv pFijmech prijmech  pojiSténim | ¢astka / pocet let pokryti
K& % z pEijmi invalidity
11. st. invalidity 12 520 K¢& 62,6 % 7480 K¢ 100 % 1364352 K¢ /15,2 let
11. st. invalidity 7440 K¢ 372% 12 560 K¢ 70 % 1603 661 K¢ /15,2 let
I. st. invalidity 5740 K¢ 28,7 % 14 260 K¢ 50 % 1300512 K¢ /15,2 let

zdroj: vlastni prace autora
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Tabulka 6: nastaveni pojistnych ¢astek invalidity - pFijmova skupina 30 000 K¢

Klient vek 20 let, Cisty mésicni prijem 30 000 K¢

Stupeii invalidity Socialni davka Schodek % pokryti schodku | Doporudena pojistna ¢astka /
Vv pFijmech v pFijmech | pocet let pokryti
K¢ % z pFijmit pojisténim invalidity

I1. st. invalidity 16 290 K¢ 54,3 % 13710 K¢ 100 % 8258 904 K& /50,2 let
11. st. invalidity 9330 K¢ 31,1% 20 670 K& 70 % 8716 126 K& /50,2 let
I. st. invalidity 6 990 K¢ 23,3% 23010 K¢ 50 % 6930 612 K& /50,2 let
Klient vék 30 let, cisty mésicni piijem 30 000 K¢

Stupei invalidity Socidlni davka Schodek % pokryti schodku | Doporudena pojistna ¢astka /

V pFijmech \ prijmech | pocet let pokryti
K¢ % z pFijmi pojisténim invalidity
I11. st. invalidity 15 750 K¢& 52,5 % 14 250 K¢ 100 % 6 583 500 K& /38,5 let
11. st. invalidity 9030 K¢ 30,1 % 20970 K¢ 70 % 6 781 690 K¢ / 38,5 let
1. st. invalidity 6810 K¢ 22,7% 23 190 K¢ 50 % 5356 890 K& / 38,5 let
Klient vék 40 let, &isty mési¢ni piijem 30 000 K¢
Stupeii invalidity Socialni davka Schodek % pokryti schodku | Doporudena pojistna ¢astka /
Vv pfijmech v prijmech | pocet let pokryti
K¢ % z pFijma pojisténim invalidity
1. st. invalidity 15 180 K¢ 50,6 % 14 820 K¢ 100 % 4776 112 K¢ /26,8 let
11. st. invalidity 8760 K¢ 29,2 % 21240 K¢ 70 % 4781549 K¢ /26,8 let
1. st. invalidity 6 630 K¢ 221% 23370 K& 50 % 3757 896 K& /26,8 let
Klient vék 50 let, Cisty mésicni piijem 30 000 K&
Stupeii invalidity Socialni davka Schodek % pokryti schodku | Doporudena pojistna ¢astka /
Vv pFijmech v pFijmech | pocet let pokryti
K& % z pFijmit pojisténim invalidity
I11. st. invalidity 14910 K& 49,7 % 15 090 K¢& 100 % 2752416 K& /15,2 let
11. st. invalidity 8610 K¢ 28,7 % 21390 K¢ 70 % 2731075Ke¢ /15,2 let
I. st. invalidity 6 540 K¢ 21,8% 23460 K¢ 50 % 2139552 K& /15,2 let

zdroj: vlastni prace autora
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Tabulka 7: nastaveni pojistnych ¢astek invalidity - pfijmova skupina 40 000 K¢

Klient vek 20 let, Cisty mésicni prijem 40 000 K¢

Stupeii invalidity Socialni davka Schodek % pokryti schodku | Doporudena pojistna ¢astka /
v pFijmech v pFijmech | pocet let pokryti
K¢ % z pFijmi pojisténim invalidity

I1. st. invalidity 18 960 K¢ 47,4 % 21 040 K¢ 100 % 12 674 496 K& /50,2 let
11. st. invalidity 10 640 K¢ 26,6 % 29 360 K¢ 70 % 12 380 524 K& /50,2 let
I. st. invalidity 7 880 K¢ 19,7 % 32 120 K¢ 50 % 9674 544 K& /50,2 let
Klient vék 30 let, cisty mésicni piijem 40 000 K¢

Stupei invalidity Socidlni davka Schodek % pokryti schodku | Doporudena pojistna ¢astka /

V pFijmech \ prijmech | pocet let pokryti
K¢ % z pFijmi pojisténim invalidity
I11. st. invalidity 18 280 K¢& 457 % 21720 K& 100 % 10 034 640 K& /38,5 let
11. st. invalidity 10 320 K¢ 25,8 % 29 680 K¢ 70 % 9598 512 K& /38,5 let
1. st. invalidity 7 640 K¢ 19,1 % 32360 Ké 50 % 7475 160 K& / 38,5 let
Klient vék 40 let, &isty mési¢ni piijem 40 000 K¢
Stupeii invalidity Socialni davka Schodek % pokryti schodku | Doporudena pojistna ¢astka /
Vv pfijmech v prijmech | pocet let pokryti
K¢ % z pFijma pojisténim invalidity
1. st. invalidity 17 640 K¢ 44,1 % 22 360 K¢ 100 % 7190976 K¢ / 26,8 let
I1. st. Invalidity 10 000 K¢ 25% 30 000 K¢ 70 % 6 753 600 K¢ / 26,8 let
1. st. invalidity 7440 K¢ 18,6 % 32560 K¢ 50 % 5235 648 K& / 26,8 let
Klient vék 50 let, Cisty mésicni prijem 40 000 K&
Stupeii invalidity Socialni davka Schodek % pokryti schodku | Doporudena pojistna ¢astka /
Vv pFijmech v pFijmech | pocet let pokryti
K& % z pFijmit pojisténim invalidity
I11. st. invalidity 17 280 K¢& 432 % 22 720 K& 100 % 4144 128 K& /15,2 let
11. st. invalidity 9800 K¢ 24,5% 30200 K¢ 70 % 3855936 K¢ /15,2 let
I. st. invalidity 7320 K¢ 18,3 % 32 680 K¢ 50 % 2980416 K¢ /15,2 let

zdroj: vlastni prace autora

58




Tabulka 8: nastaveni pojistnych ¢astek invalidity - prijmova skupina 50 000 K¢

Klient vek 20 let, Cisty mésicni prijem 50 000 K¢

Stupeii invalidity Socialni davka Schodek % pokryti schodku | Doporudena pojistna ¢astka /
Vv pFijmech v pFijmech | pocet let pokryti
K¢ % z pFijmit pojisténim invalidity

I1. st. invalidity 21 600 K¢ 432 % 28 400 K¢ 100 % 17 108 160 K& /50,2 let
11. st. invalidity 11950 K¢ 239% 38 050 K¢ 70 % 16 044 924 K& /50,2 let
I. st. invalidity 8 750 K¢ 17,5 % 41250 K¢ 50 % 12 424 500 K& /50,2 let
Klient vék 30 let, ¢isty mésicni piijem 50 000 K¢

Stupei invalidity Socidlni davka Schodek % pokryti schodku | Doporudena pojistna ¢astka /

V pFijmech \ prijmech | pocet let pokryti
K¢ % z pFijmi pojisténim invalidity
11. st. invalidity 20 850 K¢& 41,7 % 29 150 K¢ 100 % 13 467 300 K& /38,5 let
11. st. invalidity 11 600 K¢ 232% 38400 K¢ 70 % 12 418 560 K& /38,5 let
I. st. invalidity 8500 K¢ 17 % 41500 K¢ 50 % 9586 500 K¢ /38,5 let
Klient vék 40 let, &isty mési¢ni piijem 50 000 K¢
Stupeii invalidity Socialni davka Schodek % pokryti schodku | Doporudena pojistna ¢astka /
Vv pfijmech v prijmech | pocet let pokryti
K¢ % z pFijma pojisténim invalidity
1. st. invalidity 20 050 K¢ 40,1 % 29950 K¢ 100 % 9631920 K¢ /26,8 let
11. st. invalidity 11 200 K¢& 224 % 38 800 K¢ 70 % 8734 656 K& /26,8 let
I. st. invalidity 8250 K¢ 16,5 % 41750 K¢ 50 % 6 713 400 K& / 26,8 let
Klient vék 50 let, Cisty mésicni piijem 50 000 K&
Stupeii invalidity Socialni davka Schodek % pokryti schodku | Doporudena pojistna ¢astka /
Vv pFijmech v pFijmech | pocet let pokryti
K& % z piijmii pojisténim invalidity
11. st. invalidity 19 700 K¢& 39,4 % 30300 K¢ 100 % 5526 720 K& / 15,2 let
11. st. invalidity 11 000 K¢ 22% 39 000 K¢ 70 % 4979 520 K¢ /15,2 let
I. st. invalidity 8 100 K¢ 16,2 % 41900 K¢ 50 % 3821280 K¢ /15,2 let

zdroj: vlastni prace autora
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Tabulka 9: nastaveni pojistnych ¢astek invalidity- shrnuti

Piijmova skupina

Vékova kategorie

Pojistné ¢astky pro jednotlivé stupné invalidity

1. stupeii 2. stuperi 3. stuperi

20 let 2814714 K& 3238 502 K& 1626 480 K&
30 let 2184336 K& 2546 775 K& 1427 580 K&

15 000 K&
40 let 1543 680 K& 1816 718 K& 1119 168 K&
50 let 880 992 K¢ 1043 784 K& 670 320 K&
20 let 4186 680 K& 5060 160 K& 3831264 K&
30 let 3243240 K& 3958 416 K& 3141 600 K&

20 000 K&
40 let 2283360 K& 2804 995 K& 2334816 K&
50 let 1300 512 K& 1603 661 K& 1364 352 K&
20 let 6930 612 K& 8716 126 K& 8258 904 K¢&
30 let 5 356 890 K& 6 781 690 K& 6 583 500 K&

30 000 K&
40 let 3757 896 K& 4781 549 K& 4776 112 K&
50 let 2139 552 K& 2731075 K& 2752416 K&
20 let 9 674 544 K& 12 380 524 K& 12 674 496 K&
30 let 7 475 160 K& 9598 512 K& 10 034 640 K&

40 000 K&
40 let 5235 648 K& 6 753 600 K& 7190 976 K&
50 let 2980 416 K& 3855 936 K& 4144128 K&
20 let 12 424 500 K& 16 044 924 K& 17 108 160 K&
30 let 9586 500 K& 12 418 560 K& 13 467 300 K&

50 000 K&
40 let 6 713 400 K& 8 734 656 K& 9631 920 K&
50 let 3821280 K& 4979 520 K& 5526 720 K&

zdroj: vlastni prace autora

5.11 Nastaveni pojistnych c¢astek u docasné ztraty pracovni

zpusobilosti - pracovni neschopnost

U docasné ztraty pracovni zpusobilosti plati stejné piedpoklady jako u trvalé ztraty

pracovni zpisobilosti, dale ptredpokladame, Ze si klient vypadek piijmu v prvnim mésici

trvani pracovni neschopnosti hradi z vlastnich pfijmi a ma zvySené zdravotni vydaje

1000 K¢ mesicné (mesic ma vzdy 30 dni). Klient je platce nemocenského pojisténi,
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tudiz nemocenskou pobira podle vyse vydélku. Vypoctené denni davky zaokrouhlujeme

a stupniujeme po padesatikorunach, jelikoz jiné ¢astky by pojisStovna zamitla.

Tabulka 10: nastaveni pojistnych ¢astek u docasné ztraty pracovni zptsobilosti

Vzorec vypoctu Vékova kategorie 20 - 50 let

Prumeérny
mésicni Cisty 15 000 K& | 20 000 K& | 30 000 K& | 40 000 K& | 50 000 K&
prijem
Nemocenska od | 1) 050 k& | 13920 Ke | 10230 K& | 21 780 K& | 24 360 K&

— | 2. mésice

_ | Schodek 4950 K¢ | 6080Ke | 10 770 K& | 18 220 K& | 25 640 K&
V prijmech

4 |LwSenévydaje | g 00 ke| 1000Ke| 1000KE| 1000KE| 1000KE
na zdravotni péci

_ | Céstka pro 5950 K& | 7080K& | 11 770 K& | 19 220 K& | 26 640 K&
pokryti rizika

130 | Peistna castka 200Ke |  250KeE|  400Ke| 650KE| 900 K&

(denni davka)

zdroj: vlastni prace autora

Jednotlivé doporu¢ené denni davky pro pracovni neschopenku jsou vypocteny
s ohledem Kk ptijmum klienta v tabulce. Ukazku vypoctu nemocenské ze strany statu
naleznete v piiloze pro ptijmovou skupinu 15 000 K¢.

r wvr

5.12 Nastaveni ¢astek u ostatnich Zivotnich rizik

Klienti vékova kategorie 20- 50 let, Cisty mésic¢ni piijem 15 00- 50 000 K¢

Nepsanym pravidlem je, Ze pojisténi hospitalizace nastavujeme na stejnou ¢astku jako
pracovni neschopnost. Pojisténi vaznych onemocnéni by mélo byt na tirovni 12 nasobku
mésicniho pfijmu, Castka slouzi pro nadstandartni lécbu. Pocita se stim, Ze clovek
pobira pracovni neschopenku, nasledné je navracen do pracovniho procesu, poptipadé
je mu pfiznan invalidni dichod. U smrti z jakychkoliv pfi¢in by rodina méla byt kryta
po dobu 24 mésicti od umrti pojisténého, to znamena 24 - nasobkem mési¢niho piijmu.
Pojistna ¢astka pro ptipad smrti ma navic pokryt dluhy jako je napfiklad hypotéka.
Osetfovné na dité by se mélo rovnat plné vysi denniho piijmu, jelikoz mame od statu
narok na oSetfovné, které je vyplaceno od prvniho dne oSetfovani, maximalné po dobu
deviti kalendafnich dni (stejn¢ tak je dlouhd ikarencni lhita pro narok na vyplatu
plnéni), pouze u samozivitell se maximum prodluZzuje na 16 kalendainich dni. Vyse

denniho oSetfovného od prvniho kalenddiniho dne ¢ini 60 % redukovaného denniho
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vymétovaciho zékladu (tim je primérny denni piijem zpravidla za poslednich 12

kalendainich mésict).
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Zavér

Poradce by mé¢l pfi sjednavani zivotniho pojisténi jednat v dobré vife. Rozhodné neplati
pravidlo, ¢im vyssi pojistna ¢astka, tim lepsi pro klienta. Naopak cilem kompletniho
finan¢niho poradenstvi je klienta osamostatnit od potfeby pojisténi a vytvofit u néj
finan¢ni nezéavislost. Mohou vsak nastat situace, pii kterych klient zbytecné preplaci
pojisténi, byt mohl platit méné a usetiené prostiedky investovat ¢i pouzit ke zvySeni své
zivotni arovné. Do vypoctu pojistnych castek je tedy nutné brat v tivahu socialni davky,
likvidni majetek a financ¢ni rezervy a cile. Az na socialni davky bylo v nasich vypoctech

od vyjmenovanych abstrahovano.

Ditlezita je garance neménnosti pojistnych podminek, coz poskytuje jen maloktera
pojistovna. Obrana v podob¢ piipadnych vyluk a nemoci, se kterymi ¢lovék vstupuje do
pojisténi, je bézna. Neplati domnénka, Ze varianta pojisténi bez zkoumani zdravotniho
stavu znamena i jednozna¢né plnéni na nemoci aUrazy jiz vzniklé. Pojistovna tim
pouze piedava riziko neplnéni na klienta. NejdaleZzitéjsi je pojisténi invalidity a smrti.
Pojistovny se lisi v tom, zda mohou jednotliva pojisténi poskytnut plnéni vypovédét,
zda plni na irazy a nemoci, se kterymi clovék vstupuje do pojisténi. Kazda pojistovna
ma svilj seznam vyluk V pojisténi, pfi kterych neplni a pozadavky na piijem pro narok
na plnéni Vv piipadé pojistné udélosti. Pokud je klient pojistén na stanovené c&astky,
a nedosahuje na né svymi piijmy, bude mu vyplacena pouze pomérna ¢ast dle jeho
piijmu. Pojistovny se 1ii ihranici maximalnich poskytnutych pojistnych castek.
Odlisuji se izafazenim povolani do ruznych rizikovych skupin. Tam, kde jedno
povolani bude V rizikové skupiné€ nizsi, miize byt u druhé pojistovny V rizikové skupiné
vyssi anaopak. Pfipadné to pifi vétSim riziku muze fteSit pfirazkou. Pojistovna je
vydéle¢ny subjekt a nejlevnéjsi pojisSténi neznamena nejlepsi. Vice nez dvé stoleti si
pojistovny vedou statistiky a kazda pojistovna chce generovat zisk. Levnéjsi pojisténi
tak pravdépodobné poskytuje méné rozsidhlou pojistnou ochranu. Pojistovat pouze na
urazy je holy nesmysl, byt jsou klientim v médiich neustale prezentovany smrtelné
urazy, autonehody ajiné. Na prvni pohled vypadd pojisténi invalidity s krytim
2 000 000 K¢ zajimavé, pokud je ale pouze na 3. stupenl invalidity a pouze urazem,
pojistna ochrana ztraci na sile. Pokud je navic podminéna pouze V piipad¢ autonehody,
takové pojisténi pozbyva smysl. Vyhoda je pouze cenova. Zivotni pojisténi by nemélo
byt ani drahé, zakladni chyba je pojistit se proti vSem zivotnim rizikim na ukor
dosaZeni finan¢ni nezavislosti. Snizit vydaje na pojisténi I1ze, pokud vyuzijeme vlastni
uspory a majetek ana kryti rizik. Predev§im malych rizik. Je dilezité zajistit rizika
s velkymi dopady na rodinny rozpocet. Poradce by mél umeét nastavit pojistné castky

tak, aby klientovi vykryly pfesné vypadek jeho pfijmu a zaroven nepieplacel pojisténi
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nad uroven pojistnych potieb. KdyZ se bavime o flexibilité v Zivotnim pojisténi, ma se
na mysli ,,usit na miru®“. Podoba pojisténi je zavisla na zivotnim stadiu a stylu klienta,

ktery je ovlivnén zaméstnanim, sportem a vékem.

Pfed uzavienim zivotniho pojisténi by mél kazdy poradce s klientem dukladné
promyslet, co od néj ¢ekd, na co ma smysl se pojistit, jakd je optimalni pojistna castka
ajak velké mésicni pojistné je schopen platit. Poradce by mél polozit otdzku, zda ma
zivotni pojisténi slouzit jen ke kryti rizik, nebo ma byt spojeno s investici. Tomu
odpovida nabidka pojiStoven, které klientim nabizeji rizikova zivotni pojisténi
akombinovana Zivotni pojiiténi tzv. hybridy. Zivotni pojiiténi je jako investiéni
produkt vice nakladové a stejné tak to prezentuji i svym podiizenym poradcim. Pro
investici ma vSak investi¢ni zivotni pojiSténi jednu nespornou vyhodu. Pojistovny
nakladaji s vloZzenymi prostiedky jako by byly jeji vlastni, v zajmu je generovat zisk
a proto se klient nemusi o nic starat. Oproti tomu v CR existuji investiéni spole¢nosti
a k investici samotné lze vyuzivat jejich specializované produkty, které nejsou zatizeny

tak vysokou nakladovosti.

V této praci jsem vychizel z dat Ministerstva prace asocidlnich véci a Ustavu
zdravotnickych informaci a statistik CR. Diky tomu bylo potvrzeno, Ze ke smrti dochéazi
Castéji nemoci, proto by poradci Vv zadném ptipadé neméli pojiStovat smrt pouze
urazem, ale z jakychkoliv pfi¢in. Pouze 4 % pficin invalidity je z divodu poranéni,
otrav a urazi. Poradci by tedy méli pojistovat invaliditu z jakychkoliv pfi¢in. Necelych
20 % invalidnich dichodcti muza a neceld jedna pétina invalidnich zen spada do véku
35 let. 49 % invalidnich muz( a zen spadd do 2. al. stupné invalidity. Je dulezité
pojistovat vSechny stupné invalidity, ato i u mladych lidi. Praimérma délka pracovni
neschopnosti je 96 dni, proto ma byt pojisténi pracovni neschopnosti nedilnou soucasti
pojisténi. Poradce ma navic pojiStovat pracovni neschopenku z jakychkoliv pficin,
jelikoZ pouze 13 % pracovnich neschopnosti vznikd nasledkem urazu. Poradci ¢asto do
pojisténi nezahrnuji vaZzna onemocnéni. Jedno z onemocnéni, které toto pojisténi kryje
je rakovina. v pribéhu zivota na ni onemocni kazdy tfeti obyvatel Ceské republiky
a kazdy 4. zemfte. Pfitom ne vZdy je pii n€kterém z vdZnych onemocnéni pfiznan narok
na invalidni dichod atyto penize tak mohou slouZit pro nadstandartni lécbu. Toto
pojisténi je ovSem nutné brat jako doplikové, neslouzi jako nahrada pro pojisténi

invalidity nemoci.

Trvalymi nésledky Urazu nelze nahrazovat invaliditu razem. Maji vice vyluk, zejména
urazy zad a n€které chronické problémy. Pro osoby Zivici se manudlni praci sjednavame
od 0,001 %, 0,1 %, 0,5 % nebo od 1 %. Pro skupiny lidi pracujici napiiklad

V administrativé, tedy osoby zafazené s nizS§im rizikem urazu by teoretiky stacilo kryti

64



od 10 %. Snizi se jim tak cena pojiSténi. Bohuzel pokud by m¢l klient uraz s nizSimi
trvalymi nasledky, pravdépodobné bude moci chodit do prace, tudiz neptichéazi o ptijmy
a nepotiebuje tak plnéni z pojistky. To ale ve vysledku nemusi klient pochopit
a disledkem toho mtize byt nespokojenost s poradcem. Poradce by se tedy mél tomuto
vyvarovat, sjednavat trvalé nasledky od nizsiho procenta, nebo sepsat konkrétni divody
pro nastavil trvalé nasledky od procenta vys$s§iho do zdznamu z jednani s klientem.
Vv ptipad¢ Ze bude klient davat poradci za vinu, Ze mu nedoporucil trvalé nasledky od
niz§iho procenta kryti, miize mu ukazat podepsany zdznam z jednani. Nejcastéji se vSak
doporucuje vyuzivat trvalé nasledky zavazného trazu, tedy trvalé nasledky s krytim od
10 % pouze jako doplitkové trvalé nasledky, které pti vaznéj$im trvalém nasledku zajisti
klientovi dvojndsobné kryti, jeli s procentem ohodnoceni od 10 % a vyse. Rozdilné jsou
I ocenovaci tabulky pojistoven, poradce by mél znat ocenovaci tabulky pojistoven

a védet, ktera z nich 1épe plni na vazné nasledky, a kterd na ty mén¢ vazné.

Poradce by nemél prodavat zdvazné onemocnéni jako ndhradu pojiSténi invalidity
nemoci vedle trvalych nasledkii Grazu. Velmi Casto si klienti mysli, Ze je pojistna castka
vyplacena okamzité po diagnéze vazného onemocnéni. To je vSak omyl. Ve skute¢nosti
musi byt diagndza stanovena ptesné, dle pojistnych podminek pojistovny. V praxi vSak
vétsinou definici diagn6zy nesplituji a proto neni pojistovnou plnéno. Pouze v minimu
ptipadu by klient dostal plnéni z tohoto pojisténi a nedostal by jej z pojisténi invalidity.
15 - 30 % zavaznych onemocnéni nastalo pied pfiznanim nebo bez zptsobeni trvalé
invalidity. Jest¢ vaznéjSim problémem je, ze se pojisténi vztahuje pouze na
vyjmenované onemocnéni dle pojistnych podminek afada znich zde neni vlbec
promitnuta. i lepsi pojisténi zavaznych onemocnéni kryje pouze 20 - 25 % statickych
pri¢in invalidity. Poradci tedy nesmi zaméiovat pojiSténi vaznych onemocnéni
a pojisténi invalidity.

Oproti pojisténi pracovni neschopnosti je denni odskodné vyplaceno i v situaci, kdy
¢lovek miize chodit do prace. Co by si z toho poradce a klient mél vzit? Denni odskodné
je tedy nadbyte¢na slozka pojiSténi, navic jedna z nejdrazsich. Pokud ma klient traz
amulze pfitom chodit do prace, nedochdzi tak k vypadku piijmu. Proto je zcela
postacujici pojisténi pracovni neschopnosti, které je podminéno vypsanim na pracovni
neschopenku a mimo jiné kryje i nemoci. v ¢em tkvi problém? Klient by mél byt opét
s timto dostatecné obeznamen a poradce by mél nejlépe sepsat divod nesjednani
denniho odskodného do zaznamu jednani s klientem, ktery je nedilnou souc¢ésti nabidky
pojisténi a shrnuje pozadavky klienta. Pokud si klient naptiklad zlomi prst ajeho
zaméstnani mu dovoli chodit do prace, mize uvazovat nelogicky asvadét vinu na
poradce. Pro¢? Klient nema nastaveno denni odSkodné ale pojiSténi pracovni

neschopnosti. Na pracovni neschopenku nebyl vypsan a v tom ptipadé¢ nema narok na
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plnéni. Pfitom za ten samy tUraz dostal neddvno jeho kamarad zajimavé plnéni.
Nezapominejte, ze spoustu lidi bere pojisténi jako sdzku do loterie. Lidé si tedy stale
neuvédomuji princip pojisténi a poradce s tim musi pocitat, nechce-li pfijit o klienta
a pokazit si reputaci. Co si z toho poradce ma vzit? Dostateéné vysvétlit rozdil, pokud
nesjedna denni odSkodné tak sepsat divody do zaznamu z jednani s klientem, nebo
ackoliv je to proti jeho presvédceni, tak by mél sjednat denni odskodné nebo kombinaci

denniho odSkodného a pracovni neschopnosti.

Denni odSkodné nesjedndvame ani u déti, doporucuji osetfovani ditéte. Mulze ale
vzniknout stejny konflikt z4jmu jako je popsan vySe. Sportovci jsou atypickou
skupinou, ve které je velka pravdépodobnost urazu, zde denni odSkodné sjednavame

vzdy.

Déti pojist'ujte pouze na urazy a nemoci s vaznymi dopady, nikoliv na denni davky jako
je hospitalizace ¢i denni odskodné. Opét zde mize dojit k stietu z4jmu, na které by si
poradce mél dat pozor. Nepojisti-li poradce dité na denni davky, dit¢ samoziejmé
nedostane plnéni z denni davky. Pokud ale jiné dité ze sousedstvi dostane za ten samy
uraz plnéni fadové V tisicich korun, mize se stat, Zze klient nebude uvazovat logicky

a pojisténi Vam zrusi, popiipad¢ pospini poradcovo dobré jméno.

Nepsanym pravidlem je, Ze pojisténi hospitalizace nastavujeme na stejnou castku jako
pracovni neschopnost. Pojisténi vaznych onemocnéni by mélo byt na trovni 12 ndsobku
mésicniho pfijmu, Castka slouzi pro nadstandartni lécbu. Pocita se s tim, ze ¢lovek
pobira pracovni neschopenku, nasledné je navracen do pracovniho procesu, poptipadé
je mu pfiznan invalidni diichod. U smrti z jakychkoliv pfic¢in by rodina méla byt kryta
po dobu 24 mésicli od umrti pojisténého, to znamena 24 - nasobkem mési¢niho piijmu.
Pojistna castka pro pfipad smrti ma navic pokryt dluhy jako je naptiklad hypotéka.
Osetfovné na dité by se mélo rovnat plné vysi denniho pfijmu, jelikoZ médme od statu
narok na oSetfovné, které je vyplaceno od prvniho dne oSetfovani, maximaln¢ po dobu
deviti kalendafnich dni, pouze u samozivitell se maximum prodluZuje na
16. kalendarnich dni. VySe denniho osetfovného od prvniho kalendéainiho dne ¢ini 60 %
redukovaného denniho vymétovaciho zakladu (tim je primérny denni pfijem zpravidla
za poslednich 12 kalendainich mésicii). Jednotlivé pojistné Castky pro pracovni
neschopnost a invaliditu jsou vypodteny vV soudinnosti se socialnim systémem Ceské
republiky v kapitole navrh vlastniho feSeni.

Poradce musi spravné urcit rizikovou skupinu Kklienta v oblasti povolani
a volnocasovych aktivit- zejména sporti. Kazdé povolani ¢i provozovany sport s sebou

nese jistou miru rizika. Cim vyssi riziko, tim je zpravidla vyssi cena pojisténi. Neni-li

povolani nebo provozovany sport spravné urcen, vystavuje tim poradce klienta
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K odmitnuti plnéni pojistovnou. Poradce by mél upozornit klienta na dulezitost vyplnit
zdravotni dotaznik pravdivé a svédomité. Neni Vv jeho silach klienty premétovat, dokaze
ho ale upozornit na disledky piipadného zamlceni podstatnych informaci. Témi miize
byt zamitnuti plnéni. Poradce by mél upozornit klienta na vS§eobecné vyluky z pojisténi.

Ty se mohou u kazdé pojistovny lisit, poradce by o nich mél mit v§eobecny piehled.

Casto u klienta jako poradce bojujeme s cenou. Jak ji snizit a dostat se tak na klientovu
vysnénou castku? Vytradime nekteré z pripojisténi? v zadném piipad€ ne. Cenu mizeme
snizit nastavenim klesajicich namisto konstantnich pojistnych c¢éstek. Ty s kazdym
rokem pomérné snizuji pojistnou ¢astku. Dulezité je ponechat komplexni kryti. Cenu
snizime 1 odstranénim méné dilezitych pojisténi, viz.: vysvétlovana problematika

denniho odSkodného versus pracovni neschopnost.

Kvalitni poradce by se mél vénovat komplexnimu poradenstvi ato zplisobem feSeni
potieb acili na zikladé¢ dlouhodobé spoluprace s klientem. Poradce by m¢él
identifikovat klientovi potieby za Ui€elem zjiSténi Gdaji o potiebach a problémech kvili
nastaveni odpovidajici vySe pojistného kryti pro ptipad vypadku piijmu pii pojistné
udalosti. M¢l by byt nezavisly na institucich, jejichz produkty nabizi, aby mohl
poskytnout objektivni a komplexni informace. Poradce, ktery chce poskytovat
komplexni servis klientim, by mél mit jako svého obchodniho partnera takovou firmu,
diky které mize sjednavat provadet servis u vétSiny produktl financnich instituci
pusobicich na ¢eském trhu. Kazdy poradce by mé¢l dbat na zvySovani rastu zivotni

urovné klienta a jeho stabilizace pii vypadku piijmu.

Poradce by m¢l ke klientovi pfistupovat jako ke svému obchodnimu partnerovi. Tudiz
by mu informace nemél pouze sdélovat a poucovat jej, mél by se snazit vést rovnocenny
dialog, ve kterém se s klientem pokusi spole¢né dostat k pfedem stanovenému cili.
Konverzaci je vhodné dopliovat o skute¢né piibéhy lidi ze Zivota, opakovat jiz sdélené
informace. Poradce piedpoklada, ze klient vi, jaké disledky maji rizné Zivotni situace,
a pouze ukazuje klientovi smér spravné pokladanymi otdzkami. v pribéhu obchodniho
jednani by mél vysvétlit divody svych otazek. Mohl by se s klientem dostat do
konfliktu, klient se bude citit ohrozen a uzavie se. Mate dluhy nebo hypotéku? Ptam se,
protoZe V pojisténi lze tyto bézné vydaje zajistit. Pravdépodobné kazdy z nas si dokaze
predstavit disledky pracovni neschopenky trvajici jeden rok, umrti zivitele rodiny pii
hypotéce a jiné. Pro klienta neni pfili§ t€zké vzit se do dané situace, duvetuje-li Vam
klient, nedéla mu problém se Vv této situaci s Vami bavit podrobnéji a vyvodit zavery.
Problém spociva Vv ziskani si divéry. Dnes jsou lidé zahlceni informacemi ze vsech
stran, navic ne vzdy jsou poskytovany Vv zajmu klienta. Poradce by si mél zapamatovat

dilezitou véc. Pokud on sam nevéii produktim, se kterymi obchoduje, ziidka bude
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vzbuzovat duvéru v okoli. Také by se nemél bat investovat do svého image. Pokud Vy
sami nevypadate, ze zijete spofadany zivot, pravdépodobné se s Vami klient nebude
bavit o své zivotni trovni. Klient si je védom duasledkt neptiznivych Zivotnich udalosti,
svych cilt, zavazkl a potteb. Co ale vétSinou neznd, jsou moznosti V pojisténi, zajiSténi
ze strany statu, nebo potiebné vyse pojistnych castek, které mu Vy dokazete spocitat.
Pojisténi nabira jiny smér, nefidi se pfedstavami poradce, ale klienta. Pokud dokazete
informace ptredané v této praci chopit jako celek a pfizpusobit je Vasi osobé, jste na

dobr¢ cesté k tomu se stat kvalitnim poradcem.
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Priloha Cislo 1: vypocet pojistné ¢astky pro invaliditu

Ukazka vypoctu je uvedena pro piijmovou skupinu 15 000 K¢, veék 20 let

Doporucena pojistna ¢astka

pro I11. st. invalidity

(Schodek v prijmech) 2 700 K& x (pocet mésicii v roce)
12 x (% pokryti schodku v prijmech pojisténim
invalidity) 1 X (pocet let kryti nez odejde do diichodu)
50,2 let =1 626 480 K¢

Doporucena pojistna ¢astka

pro Il. st. invalidity

(Schodek v prijmech) 7 680 K& x (pocet mésicii v roce)
12 X (% pokryti schodku v prijmech pojistenim
invalidity) 0,7 X (pocet let kryti nez odejde do diichodu)
50,2 let = 3 238 502 K¢

Doporucena pojistna ¢astka

pro I. st. invalidity

(Schodek v prijmech) 9 345 K& x (pocet mésicii v roce)
12 x (% pokryti schodku v prijmech pojisténim
invalidity) 0,5 X (pocet let kryti nez odejde do diichodu)
50,2 =2 814 714 K¢
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Priloha Cislo 2: vypocet nemocenské od statu

Ukazka vypoctu je uvedena pro prijmovou skupinu 15 000 K¢.

15 000 K¢ ¢istého ptijmu odpovida 18 776 K¢ hrubého piijmu (1 710 K¢ dan, 1 221 K¢
socialni pojisténi, 845 K¢ zdravotni pojisténi)

Hruba mzda: 18 776 K¢

+ 25 % socialni pojisténi placené zaméstnavatelem, tj. 4 694 K¢

+ 9 % zdravotni pojisténi placené zaméstnavatelem, tj. 1690 K¢

Super hruba mzda a zdklad dané pro vypocet zalohy na dan: 25 160

Zaloha na danl z pfijmi pted odectenim slev (15 % z 25 200 K¢): 3 780 K¢

- danova sleva na poplatnika: 2070 K¢

Zaloha na dan po odecteni slev 1 710 K¢

Hruba mzda: 18 776 K¢

- 6,5 % socialni pojisténi placené zaméstnancem (6,5 % z 18 798 K¢): 1 221 K¢

- 4,5 % zdravotni pojisténi placené zaméstnance (4,5 % z 18 798 K¢): 845 K¢

Vypocet nemocenského:
e redukéni hranice 888 K¢ (90 %)
e reduk¢ni hranice 1331 K¢ (60 %)
e reduk¢ni hranice 2 662 K¢ (30 %)
nad 2 662 K¢ se nezohlednuje
12 x 18 776 = 225 312 K¢
Denni vymétovaci zaklad= 225 312/ 365 = 618
Redukce vyméfovaciho zakladu:
z 1. Redukéni hranice zapocteme 618 K¢ x 90 % = 557 K¢

Nemocenska 557 x 0,6 x pocet dni = 334 x 30 =10 050 K¢
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