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Abstrakt

Diplomové prace se zabyva navrhem algoritmi pro novy modul firemniho
informacniho systému. V tvodni ¢asti se zabyva zpusoby popisu informacnich systéma.
Pro upfesnéni popisované¢ho systému stru¢né chrakterizuje prosttedi IBM Lotus Notes.
Nasleduje objektove orientovana analyza a navrh modulu informacniho systému pomoci
diagramt jazyka UML v modelovacim prostiedi Enterprise Architect. Ve tieti ¢asti je
provedena analyza a navrh propojeni navrzeného modulu se stavajicimi samostatnymi
systémy, konkrétn¢ aktualizace dat ve formulafi. Uvadi realizaci navrzenych algoritma
v prostfedi Lotus Domino Designer pomoci jazyka LotusScript a SQL a Lotus Domino
Connectoru pro ODBC piistup k databdzi. V posledni ¢asti prace navrhuje vyuziti
nastroje pro mapovani ICT infrastruktury podporujici vyuziti procesu Change
management podle metodiky ITIL k efektivnimu fizeni zmén ve vyvijejicim se systému.

Abstract

Master’s thesis is considered with design of algorithms for new module of
company information system. In the beginning of thesis there are characterized types of
ways to describe an information systems. For specification of described system is
briefly defined IBM Lotus Notes environment. Next chapter is about object-oriented
analysis and design of a module of information system by using UML’s diagrams in
modeling tool Enterprise Architect. In the third chapter is made analysis and design of
module’s connection with current system, specificly update data in form. Thesis shows
designed algorithms in environment of Lotus Domino Designer by using LotusScript
and SQL languages and Lotus Domino Connector for access into the database by using
ODBC. In last part of thesis is proposed to use a mapping tool to mapp the ITC
infrastructure by using Change management process according to ITIL method, to
manage all the changes in developing system effectively.

Klic¢ové slova: informacni systém, objektova analyza a navrh, UML, aktualizace
dat podle databéaze, Lotus Domino Designer, LotusScript, ITIL, Change management

Keywords: information system, object analysis and design, UML, data update
according to database, Lotus Domino Designer, LotusScript, ITIL, Change management
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1 Uvod

1.1 Popis informacnich systémii a jeho vztah k etapé navrhu a
provozovani IS

Chceme-li vytvoftit jakykoliv program, musime si nejprve ujasnit, co od n¢j
oc¢ekavame. Chceme-li vytvofit informacni systém, musi si tato ocekavani ujasnit
vsichni lid¢, ktefi jej budou pouzivat. Miizeme to samoziejmé nechat napiiklad jen na
nckolika zodpovédnych osobach, ale pak se miize stat, ze uZzivatel¢ systému budou
nespokojeni, protoze potfebuji trochu jiné funkce, nez se zadavatelim zdalo. Popsat
tedy informacni systém znamena zainteresovat mnoho lidi, kteti preferuji rizné zptisoby
popisu a tomu vSemu pak dat jednotnou podobu. Vznikly popis navic musi byt napsan
srozumitelné jak pro dodavatele, tak i pro zdkaznika. Mit dobfe popsany systém
znamena v prvé fadé mit dobie specifikované pozadavky. Odsouhlasi-li je vSichni
zainteresovani lidé, snadné&ji se predejde pozdéjSim sporim o funkce systému. Shoda
puvodnich pozadavkli zadavatele s funk¢ni specifikaci vyvinuté aplikace je také
zakladem pro jeji ohodnoceni jako kvalitniho softwaru. Kvalitu aplikace nelze néjak
m¢éfit, ale tato shoda je identifikovatelny pozadavek kladeny na aplikaci, na zakladé
které budou aplikaci povazovat za kvalitni jak zdkaznik, tak 1 dodavatel. Jasné a uplné
specifikované pozadavky mohou také zabranit tomu, aby v prib¢hu vyvojového cyklu
softwaru nedoslo k postupnému odklonu od téchto pozadavka. Nékdy se muze stat, ze
nékteré pozadavky splni dodavatel jen Castecné, nékteré vibec, a nebo naopak ze si
dodavatel uméle vytvofi n¢jaké pozadavky, které pak mohou omezit vyuziti systému
pro zékaznika (napf. nepozadované automatické kontroly dat, [10]).

Teprve ztéchto specifikaci vlastné¢ vznikne konkrétni zadéni softwarového
projektu. VSechny dal§i kroky pfi vyvoji aplikace pak predstavuji v podstaté jen
transformace pozadavkil do urcitého softwarového feSeni. Ze specifikaci se pak v etapé
navrhu vytvofi model IS, ¢imz vznikne jeho ptehledny a podrobny popis. Tento model
slouzi k vytvofeni funkcénich algoritmi. Pokud mé& model strukturu, kterd je
srozumitelnd pro vSechny zainteresované, usnadiiuje to komunikaci nejen mezi
zakaznikem a dodavatelem, ale také mezi samotnymi navrhari softwaru, kteti predejdou
otazkam typu: ,,Jak to vlastné¢ bylo mysSleno?“. Jasna syntaxe a sémantika modelu je
také dobrou pomitckou pii spravé IS nebo pii hledani moznych chyb ve struktufe.
Potfebujeme-li napt. sezndmit nového zaméstnance s nasim systémem, snadnéji pochopi
jeho principy z modelu, na kterém uvidi, jak jednotlivé moduly na sob¢ zavisi a jak je
cela struktura vymyslena.

Mit IS popsany je tedy nutné nejen pii navrhu systému, ale velmi vyhodné i pii
jeho provozovani. Cinnost organizaci je dnes zavisla na podpofe informaénim
systétmem. Pocet vazeb a zavislosti mezi jednotlivymi moduly informac¢niho systému
roste s mnozstvim podporovanych firemnich aktivit. Firemni procesy (Business
Proceses) jsou vSak velmi rychle se vyvijejici oblast, a tak je nezbytné¢ nutné, aby byl
informacéni systém také takto flexibilni. Rychlému promitani zmén do systému velmi
napomaha pravé dobry popis tohoto informacniho systému. Na modelu snadnéji
identifikujeme vhodna mista pro implementaci zménénych pozadavkd, a také vSechny
navazané procesy, kterych se budou zmény tykat. Tim se snizi riziko nevhodnych
zasahil do systému a zlepsi se rychlost a efektivnost zmén a v neposledni fad¢ také
kontrola ndkladi na informacni technologie. Procesnim fizenim a modelovanim
obchodnich procest se zabyva lit. [28].
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1.2 ReSens problematika

Firemni informac¢ni systém, kterym se zabyva tato prace, se nachazi ve fazi
postupného nasazovani jednotlivych modulii. Nékteré jsou tedy jiz plné nasazeny,
nekteré jsou ve fazi testovani, nékteré jesté ve fazi navrhu a misto nich se pouzivaji
moduly ptedchoziho systému. Spolecnost ma dokument s nazvem Koncepce
informacniho systému (lit. [29]), kde je k urCitému datu shrnut stav celého systému.
Dokument obsahuje globalni vizi struktury celého systému, jsou zde heslovité shrnuty
funkce jednotlivych modult, u nékterych modult jesté dopliujici pozadavky na drobné
upravy a podrobnéjsi pozadavky na funkce a strukturu n¢kolika modulti ve fazi navrhu.
Vznikl zde vSak problém zpétné specifikace hotovych modulii. Jednoduse a ptfehledné
ukazat funkci hotového modulu neni mozné jinak nez ukazkou funkci na redlnych
datech. Také specifikace pozadavkil pfedavané programatortim se jiz Spatné dohledavaji
a navic se jednd o detailni slovni popisy, jejichz prochdzeni neni nejrychlejsi. Textové
specifikace pozadavkii na nové moduly také nejsou vSechny jesté kompletni, navic se
vnich promichévaji funkéni pozadavky s dopliikovymi pozadavky na vzhled
jednotlivych ¢asti. Ve vétsiné piipadi chybi zakladni specifikace, kdo bude modul
pouzivat. Chybi zde tedy jednoduchy a rychly ptehled o funkcich jednotlivych modult,
jejich vhodny popis. Prace se tedy snazi popsat jednotlivé moduly pomoci objektove
orientovaného zpusobu, a to diagramy UML (Unified Modeling Language). Déle tedy v
praci zpracovavam objektové orientovanou analyzu a navrh vybraného modulu
firemniho informaéniho systému na zdklad€ unifikované¢ho procesu vyvoje aplikaci
(Unified Process). Jednu s knihoven pro aktualizaci dat v modulu jsem realizovala
v programu Lotus Domino Designer pro systém Lotus Notes, ktery spolecnost pouzivé a
umoznila mi ho vyuzit pro diplomovou praci.

1.3  Cile diplomové prace
Cile diplomové prace jsem odvodila ze zadani diplomové prace:

1. Provést objektové orientovanou analyzu pozadavki na novy modul
informacniho systému.

2. Navrhnout zakladni algoritmy a datovy model v jazyku UML.

3. Analyzovat pfinosy nasazeni nového modulu a pfistupu ITIL.

Kromé téchto ulozenych ukold jsem se rozhodla provést analyzu a navrh
propojeni navrzeného modulu se stdvajicimi samostatnymi systémy, konkrétné
aktualizaci dat vjednom z jeho formulafi a provést realizaci téchto navrzenych
algoritmd.
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2 Zpisoby popisu informacnich systémiu

Dutlezitost vhodného popisu programového vybaveni je jiz zfejma z ivodni
kapitoly. Zpusob popisu systému je tieba volit podle Grovné znalosti zainteresovanych
lidi a také podle zvoleného podplirného softwarového ndstroje. Riizné systémy CASE
vyuzivaji razné vyjadfovaci prostfedky, nejCastéji vSak jejich kombinaci. Dle [ 7] Ize
rozli$it tyto zptisoby popisu softwaru:

* Verbalni popis

Verbalni popis systému by mél byt ze své podstaty lehce srozumitelny zdkaznikim i
dodavatelim. Kvili CASE néstrojim se vSak pouziva spiSe formalizovaného
zpusobu vyjadfovani (vétSinou Structured English). Tento zptsob byva velmi
presny, ovSem lidé neznali programovacich technik mohou mit problémy
s pochopenim strukturovanych vyrazli a obé strany musi znat a ptresn¢ dodrzovat
pravidla dané¢ho formalizovaného jazyka.

= Symbolicky popis

Tento zpusob popisu se podobad formalizovanému verbalnimu popisu, ale vychazi
spiSe z aparatu matematickych zpisobli popisu svéta. Vyuzivd napf. mnoZin,
matematické logiky nebo matematickych formuli. Verbalnimu popisu se tedy
podoba také svymi nevyhodami pro nezb&hlé v aparatu matematiky.

= Tabulkovy popis

Tabulkovy popis je velmi rozsifeny zpiisob popisu softwaru. Je ptehledny a tabulky
jsou snadno srozumitelné jak pro zdkazniky, tak pro dodavatele. Byvaji
standardizované, kazdy sloupec ma svilij vyznam a podle nich se do fadkid dopliuji
pozadované vlastnosti. Tabulky se pak snadno zpracovavaji pomoci relacnich
databazi. Tento zptsob popisu je vhodnéjsi pro méné rozsahlé projekty, protoze pak
se jiz muze stat neprehlednym.

= Graficky popis

Grafy jsou jiz od pocatki tvorby programového vybaveni nejndzornéjSim zptisobem
vyjadreni algoritmi. Stejné nazorné€ v§ak mohou vyjadiovat také pozadavky kladené
na navrhovany systém. Pokud jsou spravné nakresleny, pochopeni problematiky je
velmi rychlé a prehledné. Nékteré pozadavky lze vSak graficky vyjadfit Spatné,
hlavné ty nefunk¢ni a je 1épe popisovat jinou metodou.

V praxi se uvedené zplusoby kombinuji, aby se vyuzilo jejich vyhod,
kompenzovaly nevyhody jednotlivych zplsobl popisu a co nejlépe se popsal cely
analyzovany a navrhovany automatizovany informacni systém.
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2.1 Charakteristika jazyka UML

Jazyk UML (Unified Modeling Languauge) patii do kategorie grafickych
zpusobl popisu softwarovych produkti. Kombinuje vSak i verbélni popis. Podrobny
popis jazyka UML je obsazen v fad¢ prirucek, napt. v lit. [ 1], [ 5] nebo [11]. Uvedu zde
proto jen jeho stru¢nou charakteristiku. Jednd se o objektové orientovany pfistup
k vyvoji systémi, podporuje vSechny znaky objektove orientovaného programovani:

* pouziva tfidy a objekty
= dédi¢nost

» polymorfismus

= zapouzdieni

Svymi diagramy podporuje vSechny faze projektu, od specifikovani pozadavki a
vstupnich analyz, navrhu koncepce feSeni, az po jeji implementaci a testovani.
Unifikovany jazyk sjednotil pouzivané vyrazové prostfedky pro modelovani rtiznych
typl aplikaci, takze vznikl jazyk s bohatou sémantikou a syntaxi. Vyslednym modelim
je snadnéj$i porozumét, protoze pro jejich popis jiz existuji definovand pravidla.
Nedilnou soucasti jazyka je také zabudovany mechanismus rozsiteni, ktery umoziuje
podle potfeby definovat nové elementy jazyka. V soucasnosti se stal jazyk UML
mezinarodnim standardem pro popis analyzy a navrhu informacnich systému pfi pouZiti
objektoveé orientovaného ptistupu. Proto jsem se rozhodla vyuzit jeho prostiedkii v mé
diplomové préci.

2.1.1 Metodika Rational Unified Process

Jazyk UML je jen jazykem, piimo vSak podporuje proces vyvoje softwaru
nazvany Unified Process. V tomto procesu jsou uzivatelské pozadavky realizovany
vytvoienym softwarem. Je to proces, ktery pii vyvoji definuje otazky KDO, CO, KDY a
JAK. Metodika Rational Unified Process (vyvinuta firmou Rational, viz. lit. [30]) je
zaloZena na iterativnim a prirastkovém postupu, k tomu specifikuje pet hlavnich aktivit:

class up

>Pozadavky>> Analyza >> Navrh >>wplementac>>Testovan|>

Planovam Odhad Specmkace
projektu

Obr. 1 Upraveny obrazek aktivit Unified Process z lit. [ 1].
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V dtsledku masivni propagace metodiky RUP ze strany IBM, ktera zakoupila
firmu Rational a rozsifila jeji pouZivani z USA, se tato metodika pouZiva v soucasné
dobé¢ i v Evropé jako standard v oblasti realizace projekti informacnich systémi. Proto

jsem ji vyuzila i v mé diplomové préci.

2.1.2 UML pohledy na systém

Pohledy na systém v jazyce UML slouzi k vyjadieni vSech strategickych aspekti

architektury daného systému, opét v zavislosti na Zivotnim cyklu SW projektu.

class Pohledy /

Slownicek
Funkce

Logicky pohled

Diagramy tfid
Stavoveé diagramy

Objektove diagram
Chovéni
systému
~e Pohled procesi

Diagramy tfid

Pohled pripadu uzti

Diagramy pfipadt
uzti

Sekvenéni diagram:
Diagramy
spoluprace

Pohled implementace

Diagramy
komponent

Pohled nasazeni

Diagramy
nasazeni

Objektove
diagramy
-
Wkon
Skalovatelnost
Propustnost

Systémova
seskupeni
Sprava konfigurace

Topologie systému
Distribuce
Doruceni

Instalace

Obr. 2 Upraveny obrazek pohledl na systém z lit. [ 1].

* Pohled ptipadl uziti — jedna se o zakladni pohled na systém vyjadiujici zékladni

pozadavky. Ostatni pohledy jsou odvozeny z piipadi uziti.

» Logicky pohled — zachycuje pojmy ze zkoumané oblasti jako mnoZzinu tiid a

objektll, a zobrazenim jejich chovani zobrazuje chovani systému.

* Pohled procesti — zobrazuje procesy, které systém vykonava jako aktivni tiidy,
které¢ spliiuji omezeni definované v pfipadech uziti. Je to procesova varianta

logického modelu.

* Pohled implementace — modeluje systém jako komponenty a jejich zévislosti,

které pak utvareji kodovy zéklad systému.

= Pohled nasazeni — modeluje nasazeni komponent na hardwarové prostiedky.
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2.1.3

2.14

Stavebni bloky jazyka UML
Predméty

,»Predméty jsou samotné elementy modelu®, jak uvadi lit. [ 1]. Elementy
(obdélniky, Sipky apod. tvofici diagram) mohou vyjadfovat:
= Strukturni zalezitosti modelu
- jako jsou tfidy, ptipady uziti ¢i komponenty.
= Chovani systému
- formou zobrazeni jednotlivych stavli nebo interakci elementii a
diagramti
= Seskupovaci prvky
- balicky slouzici k seskupovani vyznamové souvisejicich elementl a
diagramii
= Poznamky
- vhodné pro =zobrazeni zajimavych nebo dilezitych vlastnosti
elementu

Relace

Relace vyjadiuji propojeni mezi piedméty. Vyjadiuji jejich vzdjemny
vztah, zavislost, dédi¢nost a realizacni postup. Zakladnimi typy relaci jsou:
= Asociace
= Zavislost
= Zobecnéni
= Realizace

Diagramy

Diagramy UML

Z pohledi na systém vyplyva pouzivani nékolika typli diagramu. Jedny jsou pro

staticky popis systému (systémova struktura), dal$i pro vyjadfeni chovani systému
(dynamicky model):

Staticky model Dynamicky model
(systémova struktura) (chovani systému)

Diagram tfid | Objektovy diagram

Diagram komponent | Diagram pfipadu uziti

Diagram nasazeni | Sekvencni diagram

Diagram spoluprace

Stavovy diagram

Diagram aktivit

Tab. 1 Diagramy UML
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V navaznosti na Unified Process se pouzivaji v jednotlivych fazich diagramy takto:

class UP a diagrany /
Pazadavky Analyza Navrh Implementace

E + Diagramy pfipad( uzti 4 + Diagram akKivit g + Diagram tfid - navrhowych 24 + Diagram komponent
=1 + Diagram spoluprace [~] + Stavovy diagram § + Diagram nasazeni
+ Sekvencni diagram

E + Diagram tfid - analytickych

Obr. 3 Diagramy ve fazich Unified Process

2.1.5 Mechanismy UML
1. Specifikace

— grafické diagramy poskytuji model daného problému z riznych pohledd,
jeho sémanticka specifikace jim vSak dava spolecny zaklad. Uvadéji se

specifikace tfid, pripadt uziti a zavislosti.

2. Ozdoby

— slouzi ke zdtraznéni dilezitych vlastnosti elementd modeld, jsou to vlastné

zajimavé podrobnosti (vlastnosti objektu apod.).
3. Podskupiny

—jazyk UML rozliSuje dvé podskupiny pohledl na systém:

a. Klasifikatory a instance (typ predmétu a jeho konkrétni vyskyt)

b. Rozhrani a implementace (co pfedmét vykonava a jak to vykonava
4. Mechanismy rozsititelnosti

a. Omezeni (napf.: {omezujici podminka} )

b. Stereotypy (zastupuji urc¢ité varianty existujiciho elementu)
c. Oznacené hodnoty (atributy objekti s definovanou hodnotou)
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2.2 Popis pouzitého prostiedku pro graficky popis IS v elektronické
formé — Enterprise Architect

Enterprise Architect od firmy Sparx Systems je komplexni néstroj pro analyzu a
navrh programového vybaveni v jazyce UML. Pokryva vyvoj softwaru od shromazdéni
pozadavkll pfes analytické faze, navrhovani modelli, testovani a nasazeni. Diky
rozsadhlym doplnkiim muze vyzbrojit cely tym, analytiky, testery, projektové manaZzery,
zaméstnance pro kontrolu kvality, nasazovaci tym. Enterprise Architect je multi-
uzivatelsky, na Windows zalozeny graficky néstroj. Dulezitym znakem je flexibilni
dokumentacni vystup. Enterprise Architect pomaha zvladat slozitost projekti pomoci
nastrojt pro sledovéni zavislosti, podporou pro velmi obsahlé modely, kontroluje verze
a zaméfeni na cil v ¢asovych snimcich, obsahuje porovndvaci funkce pro sledovani
zmén v modelu, pouziva intuitivni rozhrani pro piehled o prvcich projektu podobné
prizkumniku. Tento produkt jsem pouzila, protoZe nejlépe vyhovoval pro elektronicky
popis diagramtt UML v mé diplomové préci.
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7 Collaboration 5 Evample diagrams
Bl  Boundary ﬁ Activity Diagrams
P Package T3 Class diagrams
2 lse ES Communication diagrams
a8 Component Diagrams
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2 Eytend EP Package Diagrams
) 4 iy W Sequence Diagrams
.~ Redlize B state Diagrams
Class - 2 Timing
i 22 Use Case diagrams
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Tining 4 View Orders k Sequence Diagrams k Create Account k Use Case diagrams \ *Manage Users I b |Pan & Zoom - 3 X
State LD M J
Activity Priarity Task Type Status Owner Description ~ i o
| 3:iLow RM - Define System Requirements Request In Progress All Syskem (Mon Functiona L
Companent B 2: Medium  Create development environment models Release Complete CraigBass  Deployment diagrams inch l?G """ ®
M 1: High P Send weekly status reports Request In Progress WWeekly skatus reports mus <
Deployment ™ 1: High DM - Create Data Model Request New The data model created us T
Profile | 3:Low Structure the Use Case Maodel Request Deferred Structure the model by fac
B 2: Medium  Refine Use Case Model Request Carnplete Refine the model by addin| ¥
Metamade! M 4 » M . Project Tasks . Project lssues Project Glossary | £
Ready

Obr. 4 Pracovni prostiedi Enterprise Architect
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2.2.1 Hlavni znaky Enterprise Architect

Ze specifikaci produktu uvedenych na strankach vyrobce Enterprise Architect,
lit. [13], a zmych zkuSenosti s timto nastrojem se daji vysledovat tyto jeho rysy a
vlastnosti, které uvadim podrobnéji, protoze zatim u nas neni ptili§ rozsifeno pouzivani

takovychto produktt.

= Zéklady EA jsou postaveny na specifikacich UML 2

o Podporuje vSech 13 diagramti a modelovacich prosttedkt UML:

Strukturalni diagramy

Diagramy vyjadiujici

Prostiedky pro spravu

chovéni systému moduli
Diagram tiid Diagram pfipadi uziti balicky (Packages)
Objektovy diagram Diagram spoluprace subsystémy
Diagram komponent Sekvencni diagram modely

Diagram nasazeni

Stavovy diagram

piehled rozhrani

Diagram komponent

Diagram aktivit

Diagram Casovani

Tab. 2 Diagramy UML podporované v Enterprise Architect

= Podporuje ndvrh a konstrukei ptipada uziti, logickych, dynamickych a fyzickych

modelu

= Obsahuje zabudovanou podporu uzivatelskych rozsifeni pro modelovani procest
o Analytické diagramy (prosté aktivity)
o Uzivatelem definované diagramy (pro pozadavky, zmény)

» Umoznuje generovat kvalitni dokumentacni vystup podle specifickych potteb,
at’ uz pro vlastni tym nebo pro zdkaznika

o Kompletni MS Word kompatibilni dokumentaci se vSemi diagramy

podle navrhnutych propojeni, jednotlivych specifikaci ptipadi uziti,

rozhrani atp.

o Kompletni HTML report pro snadné a piehledné informovani zakaznika
o aktualnich postupech
o Report slozeny pouze z vybranych diagraml pro jednoduchy zakladni

prehled

o Vlastni report vytvoteny podle Sablony upravené ve vestavéném editoru

Sablon

= Intuitivni uzivatelské rozhrani obsahujici kompletni ovladaci prvky
o Toolbox — nabizi vybér nastroji podle zvoleného UML profilu

k rozsifeni

modelovaci

informacni tok a Work-flow v jednom:
= UML2.1
= Business Analyst
= Domain Analyst
= Requirements Analyst
= System Architect
= Data Architect
=  SOA Architect

domény. Kombinuje

Business  Procesy,
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= Developer

= Real-time Engeneer

= Tester

= Deployment Architect

* Project Manager

=  Meta-Modeler

= JCONIX
Project Browser
Informace o projektu — ke snadnému sledovani prabéhu projektu,
zadanych ukoll a problému projektu. UmoZiluje také rozdéleni zdrojl a
¢asové sledovani praci. Podpora schvalovani modeli zajist'uje integritu.

= Project Tasks

= Project Isues

= Project Glossary

Podporuje datové modelovani

@)
@)

pokrocilé databazové projektovani pro DDL
reversni databazové projektovani pro ODBC Multi-user

Funkcemi pro generovani a importovani kédu podporuje piimé i reverzni
programovani. Diky vestavénému editoru zdrojového kodu umoznuje rychle
prozkoumat zdrojovy koéd modelu v jednom prostiedi. Pfedlohy pro generovani
kédu umoznuji upravit si uspofadani generovaného koédu podle potieby.
Podporuje:

o

O O O O O O O O

ActionScript 2.0

Java

C#

C++

VB.Net

Delphi

Visual Basic

PHP

K dispozici jsou dopliky pro Python a CORBA

Zatizeni pro XMI import/export
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2.2.2 Modelovani v Enterprise Architect

Zakladem nového projektu je jeho zalozeni. Pfi modelovani v Enterprise
Architect je tfeba postupovat jako pfi vytvareni standardniho projektu. Pfi jeho vzniku
je vhodné ujasnit si, které diagramy budou pouzity a nechat si od tohoto nastroje vlozit
do projektu ptfeddefinované Sablony. Béhem vyvoje modelu je mozné potiebné
diagramy ptridavat ¢i ubirat, generovat reporty rovnou z okna Project Browseru c¢i
sledovat prab¢h praci v systémovém okné.

Overview /

Business Domain Model

+ Overview

+ Process Model

+ Domain Model

+ Opportunity Definition

Requirements Model

+ Formal Requirements

+ Non-Functional Requirements Model
+ Use Case Model

+ Traceability

Current business context, environment and
processes. Provides the background and
justification for proceeding with the planned
automated system.

AN
The Quality Assurance model contains a
number of sub packages devoted to testing,
verification of the model and support details

\
\
\
\

\
QA Model

System Model

+ Analysis
+ Design Model

+ Component Model
+ Deployment Model
+ Environment Model

Project Model

+ Testing
+ Maintenance

+ Metricsand Estimation
+ Risk
+Resources ~ [[TTTTTT

+ Implementation Model (PSM) |-----

The requirements
model defines the
formal requirements
| and the use cases.
Formal requirements
are directly linked to
use cases and
scenariosin the Use
Case model.

The System Design
Model covers the key
areas of code
development from the
Design model through
to the Component and
Deployment models.

The Project Model
covers details on the
Phases, Metrics and
Estimation for work on
the project, Definitions
of Risks and the
Resources used on the
project.

Obr. 5 Podpora raznych fazi vyvoje softwaru v Enterprise Architect podle
zabudovaného piehledu podporovanych funkci

Model vznikajiciho aplikace je sloZzen zjednotlivych diagrami. Samotné
vytvafeni diagramu je ve své podstaté¢ jen vkladani elementi z Toolboxu. Pfimo pii
vloZeni vSak program umoznuje urcit konkrétni specifikace elementu, jejich vlastnosti,
viditelnost v projektu nebo napojeni na jiné diagramy. Také umoziuje v kterékoliv fazi
vygenerovat kéd (snadno piimo z okna Project Browseru) a jeho editaci.

Postupnym upfesiiovanim nebo zobecniovanim (zalezi na zvoleném postupu dle
konkrétniho problému) vznikne komplexni model aplikace. VSechny vytvofené modely
jsou ulozeny v jednom projektu. Jednotlivé diagramy a pohledy na systém jsou
zapouzdieny v zékladnich bali¢cich zobrazenych jako slozky. Balicky také zobrazuji
seznam polozek, které jsou v nich obsazeny. Jednotlivé polozky balickli se zobrazi
dvojklikem na balicek nebo pomoci Project Browseru. Takto si mizeme zvolit
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podrobnost zobrazeni jednotlivych modelti v projektu, coz velmi zvySuje piehlednost a
rychlost orientace v problému.

ViebPages Book Cataloge o b
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«outoomey’
> A
|/> o i
’qu‘rg&sm Shopping Basket ’ Warehouse Inventory
ltem on 1
Jem «gal»
Ship Order
cinput
B Manage Qustorer Orders:
Thissdionddines Qeomer | Delivered Order
theSalehddss their Order prp—
interedsandtreley
partsintheir A
| posiicring toverchsthel !
indererigionda «aq‘jy»
rensdem !
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Obr. 6 Ukazka zapouzdieni diagramu do bali¢kli podle zabudovaného ptehledu
podporovanych funkei
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3  Popis informacniho systému

3.1 Upresnéni konkrétniho IS ve vybrané engineeringové firmé

Vybrana engineeringova spolecnost je stfedné¢ velkd firma zabyvajici se
architektonickymi navrhy, projektovanim staveb, projektovym fizenim zakazek a
odbornymi konzultacemi. Pro podporu svych cinnosti vyuzivd pocitacové podpory
riznych specializovanych programt. Pro fizeni lidskych zdroja a jednotlivych zakazek
vyuziva dnes jiz stary informacni systém 1S2000 a dalsi informacni systémy.

Informacni systém nazvany IS2008 si klade za cil snizit celkovy pocet nyni
pouzivanych informacnich systémt, které bézi na riznych platformach, maji odlisné
ovladani, grafické rozhrani atd.

Pro konsolidaci stavajicich systémi byl zvolen desktop klient IBM Lotus Notes
6.5.1. Informacni syst¢tm se podle Koncepce informacniho systému I1S2008 ma
v kone¢né fazi skladat z 16-ti moduli. Moduly jsou vyvijeny postupné. Nyni je na fadé
modul ¢. 9 - Piijjaté faktury. Cely informacni systém vyuzivd v maximalni podobé
silnych stranek systému IBM Lotus. Vyuziva distribuovany systém (replikace mezi
servery 1 se vzdalenou kancelafi), poStovni schranky, kalendaf, ukoly, systémovy
adresaf, distribu¢ni skupiny, skupiny ptistupovych prav, rezervace sdilenych prostredkli
atd. IS dale vyuziva data s dalSich samostatnych systémd.

cmpls /
Lotus Notes Wheel
152008
01_Pristupova_ prava {global} m W 09_Prijate_faktury n l
02_Dnes {global} 10_Vydane_faktury [l
Money
03_Agenda_EPO 11_Interni_vykony n
04_Adresar I 12_Nakladove_plany
05_Personalni_a_mzdy I l 13_Plan_prace_vytizenosti L Rozhrani v_VmShy\q?\t\
06_Obchodni_moduly 14_Celkovy_navrh_rozpoctu n L
07_Kniha_jizd 15_Intranet
08_Cestovni_nahrady 16_1SO 1

Obr.7 Moduly IS2008
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3.2 Lotus Notes

Podle lit. [14] je Lotus Notes uréeny pro zpracovani zprav a spolupraci na
podnikové urovni. Zabudované schopnosti Lotus Notes zahrnuji elektronickou postu
s integrovanou podporou okamzitych zprav, kalendafem a planovanim ukold, referencni
databazi a nastroji personalniho informac¢niho fizeni. Lotus Notes podporuje zaroven
zabezpeceni pristupu. Pti pouziti funkce pro fizeni provadeéni programi muze zabranit
spusténi neautorizovanych skriptii, kodi a vzorci na pracovni stanici. Viceluroviiové
moznosti zabezpeCeni umoznuji fidit pfistupova prava od urovné serveru az k
jednotlivym polim na formulatich.
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= Hocker "985 ﬁ ) [ 542
@ Docker Wydané faktun
on DS -Bmo on DS -Bmo
—

Obr. 8 Lotus Notes Workspace

3.3 Lotus Domino Designer
Domino Designer 6.5.1 je integrované vyvojové prostiedi aplikaci.

= Umoziuje rychlé navrhovani
Framesets v jednoduchém GUI.

= Pro zobrazovani informaci v aplikaci pouziva nastaveni stranek (Pages),
pro editovani informaci pouziva nastaveni Forms. Zména dat ve
formuléfi zplsobi také zménu dat v dokumentu z databaze, ktery Form
zobrazuje.

= Jako vstupni bod do databaze se pouzivaji definované Views, které
zobrazuji ulozeni dokumentli v databazi. VétSina databazi ma vice
pohledd.

= K ulozeni souvisejicich dokumenti slouzi Folders, které maji stejné
polozky jako Views.

vzhledu aplikace pomoci polozky
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Pro obsluhu navrzenych poli a pohleda se pouzivaji polozky Shared Code:

Agents — k obsluze uzivatelem aktivovanych slozitéjSich ukoli pro piistup a
spravu databéaze

Outlines — slouzi k navrhu navigace pro uzivatele, pro jeho snadny pohyb v
aplikaci

Subforms — jsou kolekce formulafi, které jsou ulozeny jako samostatné objekty.
Pii zméné polozky v Subforms se zméni vSechny dané polozky ve vSech
ptislusnych Forms.

Fields — pole se vytvareji na formuléfich a slouzi ke sbéru dat. Kazdé pole
uklada jeden definovany typ informace. Po ulozeni formulare se data z poli ulozi
v samostatném dokumentu. Obsah poli je tak mozno pouzit v dalSich
dokumentech a pohledech nebo upravovat pomoci formuli.

Actions — predstavuji tlacitka na formulafich, pohledech a strankach a zajistuji
obsluhu rutinnich ukold v pohledu nebo v dokumentu. Akce mohou byt soucésti
navrhu elementu nebo sdilené uloZené jako Shared resources v databazi.

Script Libraries — jsou pouzivany Agenty, ktefi komunikuji s databazemi.
ScriptLibraries jsou soucasti databdze. Mohou obsahovat LotusScripts,
programy v Java nebo Java Sripty.
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Obr. 9  Navrh formuléit a poli v prostifedi Lotus Domino Designer



28 3 Popis informac¢niho systému

3.3.1 Lotus Domino Connectors

Lotus Domino Connectors poskytuji pfirozeny pfistup k riznym DBMS
syst¢tmiim, ODBC, platformam pro spravu souborl, k syst¢émim pro Enterprise
Resource Planning a Transaction Processing. RozSifeni LotusScriptu pro Lotus
Connectors (LC LSX) poskytuje napojeni téchto pfistupii do psanych LotusScripti.
Zajistuje interpretaci jejich piikazii mimo prostfedi Notes. Programovaci model je
nezavisly na jednotlivych konektorech. To eliminuje nutnost ucit se specifikace riznych
systémi a umoznuje pristup k jednotlivym polozkam specifického systému. Napt. diky
Lotus Connectors mohou aplikace pracovat s externimi daty formulaii bez pouZiti
definice agenti a zarovei je mozno s dokumentem pracovat v jiné aplikaci.

Dostupna verze nastroji rozsifeni (LC LSX Toolkit) podporuje pftistup
k nasledujicim databdzovym aplikacim:

* Notes

* DB2

* File System
* ODBC

*  Oracle 7

*  Oracle 8

* OLEDB

* Sybase

3.3.2 LotusScript

LotusScript je nedilnou soucasti programovaciho rozhrani do Lotus Notes
v programu Lotus Domino Designer. LotusScript obecné¢ a jeho ndstroje poskytuji
bézné programovaci prostiedi pro Lotus aplikace na vSech platformach podporovanych
softwarem Lotus (Windows, AIX, Linux). LotusScript je zalozeny na jazyku BASIC
scripting language, obsahuje fadu rozsifeni, které umoziuji programovani i objektové
orientovanych aplikaci.

Ttida se definuje pomoci Class className [ As baseClass |, nasleduje télo tiidy
a nakonec piikaz End Class. Integrované uZzivatelské prostiedi (IDE) pro kazdou tfidu
vétSinou automaticky definuje specializované procedury (subs):

» Sub Initialize — umoziuje provést operace nastaveni pii zavolani tfidy, je vzdy
typu Private

= Sub Terminate — umoziuje provést operace ,,uklidu* pti opousténi tfidy
= Sub New — umoziuje provést definované operace pii zavolani objektu tiidy
= Sub Delete — umoziuje provést operace ,,uklidu* pii mazani objektu tiidy
V téle funkce se mohou nachazet dalsi funkce. Jsou to pojmenované procedury,
které vraci jednu hodnotu. LotusScript poskytuje soubor zabudovanych funkci a
umoziuje také vytvorit funkce nové. Signatura funkce specifikuje jméno procedury, jeji

prostor, typ hodnot, které ocekdva ze bude aplikace pouzivat, dobu existence téchto
hodnot a typ navratové hodnoty. Definice tvotici télo funkce miize zahrnovat:
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deklaraci proménnych
o Dim variableDeclaration As type

= pfifazovaci ptikazy
o Setvarl =var2
o Setvar=New class [ argList |

* volani zabudovanych 1 nové definovanych funkci (zahrnuje moznost volani
sama sebe)
o Call subOrFunction [ ([ argList]) ]
o subOrFunction ( argPassedByVal )
o returnVal = function | ([ argList]) ]

= funkce cyklil a vétveni (zahrnuje ptikaz Exit Function pro ukonceni funkce diiv,
nez je dosazeno jejiho konce)
o cykly typu For, ForAll, Do, While

» funkce pro standardni praci se soubory a pro komunikaci s koncovym
uzivatelem
o funkce Open, Close, Get, Kill
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Obr. 10 LotusScript v Lotus Domino Designer

Vice informaci o Domino Designer, Lotus Connections a LotusScript je v lit.
[15] a v ndpovede k programu.
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4

4.1

Navrh modulu informac¢niho systému

Charakteristika popisovaného modulu informacniho systému

Novy modul informaéniho systému, ktery firma potiebuje doplnit do stavajiciho
informacniho systému, se jmenuje Pfijaté faktury a zajiStuje ob¢h pfijatych faktur pres
vSechny zlc¢astnéné osoby viceuroviiového schvalovaciho systému. Fakturu musi
schvalit ptifazeny likvidator. Ten se stard o zakazku, které se faktura tyka. Dale musi
faktura projit pres fakturanta, ktery vlozi fakturu do ucetniho systému Money. Po
naplnéni Detailt faktury podle Money ji musi schvalit k thradé ptifazeny schvalovatel a
pak teprve nasleduji ¢innosti pro jeji uhrazeni.

Pro pfijatou fakturu je definovano 9 stavi:

Stav €.
Stav €.
Stav €.
Stav €.
Stav €.
Stav €.
Stav €.
Stav €.
Stav €.
Stav €.

WX D B 2O

Skenovatel

Podatelna

Odeslana na likvidatora
Odeslana na fakturanta
Cekajici na import dat
Odesléano ke schvaleni thrady
Schvaleno

Odeslano k uhradé

Uhrazeno

Vytazeno

Uzivatelské rozhrani modulu ale bude podporovat jen akce uzivateld, import dat
budou =zajistovat piikazy na serverech, pies které data prochazeji. Pro proces
uzivatelské spravy piijatych faktur je tedy mozno definovat tyto aktory, zaméstnance
firmy, ktetfi budou s novym modulem pracovat:

uc Actors

Mol A

Skenovatel

Ekonomické oddéleni

Zaméstnanec Fakturant

podatelny

Ucetni proplaceni

Likvidaton,

Schvalovatet-

\
\
N
\
\

Vedouci
zakazky

Administrator

N
~
N
N

Zpravidla
feditel divize

Obr. 11  Aktoti modulu Pfijaté faktury
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4.2 Prehled pozadovanych funkci

Pozadavky kladené na systém, které jsem analyzovala prizkumem u pracovnikii
ve firm¢, se daji rozdélit na funkéni a nefunkéni. Funkcéni pozadavky urcuji pouze
logické funkce systému, nefunkcéni pozadavky zahrnuji navrhy na vzhled obrazovky a
uspofadani formulafd. Ve svém navrhu jsem se zamcéfila na funkéni pozadavky na
modul, ve verbalnim popisu jsem se vSak kvuli vysvétleni ndvaznosti na ostatni akce
kolem pfijatych faktur nevyhnula popisu nékterych nefunkénich pozadavki, hlavné
nekterych pracovnich postupti.

4.2.1 Verbalni popis

Pozadavky na funkce modulu Ptijaté faktury vyplyvaji z moznych stavii faktury.
Jedna se o kontrolu a vypliovani polozek formulait pro fakturu, jejich kontrolu a
editaci a prepindni mezi stavy. Proto jsem zvolila pro verbalni popis funkci ptehled akci
v jednotlivych stavech. Po konzultacich s vybranymi zainteresovanymi zameéstnanci
firmy, ale hlavné z firemniho dokumentu Koncepce IS vyplynuly tyto poZadavky:

= Stav ¢. 0: Skenovatel
Tento stav vyjadiuje uvodni proceduru s pfijatou fakturou, kdy skenovatel na
recepci v Brné nebo Praze naskenuje pfijatou papirovou fakturu do elektronické
podoby. Modul mé& podporovat zalozeni nové piijaté faktury, pfidani ptilohy
(naskenovaného originalu) a zobrazeni ptehledu naskenovanych faktur pro skenovatele.
Skenovatel musi jednotlivé pripravené faktury prepnout do nasledujiciho stavu, tzn.
postoupit na podatelnu.

= Stav ¢. 1: Podatelna

Podatelna je vlastné recepce v Brnénském sidle firmy. Na podateln¢ dostavaji
faktury, které se sem schazi zrGznych pofizovacich mist jednotné evidencni cislo.
V ptipadé, ze se jedna o zakdzkovou fakturu, je tfeba dohledat odpovidajici zodpoveédné
osoby (likvidatora a schvalovatele). V pfipadé€, ze se jedna o tzv. rezijni fakturu ma
recepéni vybrat likvidatora ze seznamu vSech moznych likvidatorii. Pokud se podatily
predchozi akce, musi recepEni postoupit fakturu na likvidatora. Je-li na faktufe néco
Spatné vyplnéno (nespravné ID, fakturacni adresa), musi recepcni fakturu oznacit jako
formalné nespravnou, pokud je faktura viibec Spatna nebo patii nékam jinam, je teba ji
vyftadit z evidence. Podatelna si mlize zobrazit piehled vSech pftijatych faktur ve vSech
stavech, nema vSak pravo editace faktur, které nejsou ve stavu 1.

= Stav €. 2: Odeslana na likvidatora
Ptijata faktura v tomto stavu ¢eké na likvidaci od likvidatora, tzn. na schvaleni
jeji Castky a ucelu. Jakmile je zlikvidovana, hned pieskoc¢i do stavu €. 3. To prob&hne
akce likvidatora Schvaleni bez vyhrad nebo Schvaleni s vyhradou. Vyhrady je mozno
zapsat do specidlniho pole. Likvidator ma moznost také vratit fakturu zpét do stavu €. 1
na podatelnu. Miize si zobrazit seznam faktur, které jsou urceny k likvidaci pravé jeho
osobou.

= Stav €. 3: Odeslana na fakturanta
Fakturant podle naskenovaného originalu vlozi fakturu do ucetniho programu.
Do vyhrazeného pole (v uCetnim programu) rovnéz vlozi parovaci symbol, ktery



4 Navrh modulu informac¢niho systému 33

odkazuje na evidencni Cislo (napi. 08-0000237) z modulu Ptijatych faktur. Modul vSak
podporuje j

en tyto akce fakturanta: Odeslat zpét na likvidatora a Odeslat na schvalovatele.
Kdyz fakturant zvoli Odeslat na schvalovatele, ptejde faktura do stavu €. 4, cozZ jeste
neni stav pro samotného schvalovatele. Nejprve faktura ¢ekd az prob&hne import dat
z G€etniho programu, ¢imz se doplni a ptipadné aktualizuji polozky formulara faktury.

= Stav &. 4: Cekajici na import dat
V pravidelnych intervalech probiha jednosmérny export dat (mezi nimi i
ptijatych faktur) z ucetniho systému a rovnéz tak probiha v pravidelnych intervalech
import dat do systému Lotus (modulu Pfijaté faktury). Parovani polozek probihd na
zakladé¢ vlozeného parovaciho symbolu. V pfipadé korektniho importu dat dojde
k naplnéni karty ,,Detaily faktury”. Timto importem se zabyva kapitola 6. Jakmile
import probéhne, pfepnou se faktury ve stavu €. 4 do stavu nésledujiciho.

= Stav €. 5: Odeslano ke schvaleni thrady

Pfijatd faktura ¢ekd na vyfizeni od schvalovatele. Schvalovatel je obvykle
vedouci divize, $¢f oddéleni. Schvalovatel si mlize zobrazit seznam faktur, které jsou
uréeny ke schvaleni pravé jeho osobou. Schvalovatel mtize schvalit fakturu bud’ k plné
uhradé nebo k ¢astecné uhrad€. V ptipadé, ze schvalovatel schvali fakturu k uhradé s
¢astkou 0 K¢ (at’ se jedna o ¢astecnou nebo plnou tthradou), pak je faktura pokladana za
zaplacenou v hotovosti, Sekem, zalohou atp. Pfislusna informace se objevi zpravidla v
poznamce. Takové faktury by se nemély nabizet jako Cekajici na uhradu, nejdou pies
proplatitele, ale jdou rovnou do stavu €. 7.

= Stav €. 6. Schvaleno
Faktury vtomto stavu ¢ekaji na odeslani do banky osobou zodpovédnou za
proplaceni. Mély by se dat zobrazi v pohledu nastaveném na zobrazeni informaci o
fakturach cekajicich na thradu. Osoba zodpovédnd za proplaceni mé po provedeni
platby mit moZnost pfesunout vybrané faktury do ,,dne$ni thrady*. Faktury tak ptechazi
do stavu €. 7.

= Stav ¢. 7. Odeslano k uhradé
Ve vedené¢ Historii Uthrad u aktualniho dne Uhrady osoba zodpovédnd za
proplaceni ma mit moznost provést pomoci tlac¢itka Export vybranych faktur do Gemini,
coz vyexportuje faktury do formatu kompatibilniho s softwarem pro internetové
bankovnictvi. Nasledné faktury ¢ekaji na to, az budou sparovany s platbou, kterd se
objevi ve vypisu z banky a projde ptes Money. Pak se faktura pfepne do dalSiho stavu.

= Stav ¢. 8. Uhrazeno
Faktury v tomto stavu jsou jiz uhrazeny. Faktury, které maji nastavenu ¢aste¢nou
uhradu by se mély opét vratit schvalovateli do stavu Odeslano ke schvéleni thrady. U
takovych faktur se lisi celkova Castka a uhrazena, tj. zbyva uhradit je i po sparovani s
bankou nenulové.

= Stav €. 9. Vyfazeno
Tento stav slouzi jako koS na faktury, které viibec nepatii do systému a u kterych
se neceka na opravu (jako u Formalné nespravnych). Sem patii faktury, které vibec
nejsou adresovany této firme.
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4.2.2 Graficky popis Use Case diagramem v jazyce UML

Popisované funkce jsou daleko prehlednéji zobrazeny v Use Case diagramu.
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Obr. 12 Upraveny Use Case diagram modulu Ptijaté faktury




4 Navrh modulu informac¢niho systému 35

Jedna se o diagram ptipadl uziti, tzn. kdy (v jakém ptipad¢€) navrhovany systém
kdo (ktery aktor) pottebuje. Diagram ptehledné zobrazuje jednotlivé piipady v elipsach,
které jsou spojeny s ptislusSnymi aktory. Obr. 11 je upraveny pro Citelné zobrazeni,
ptehledny diagram pozadavkl na modul je zobrazen v pfiloze €. 1.

Pro vysvétleni jeho principu jsem zvolila ¢ast diagramu zahrnujici akce pro
podatelnu.  Aktor Zaméstnanec podatelny pouzije systétm pro piipad
ZobrazeniNovychFaktur. Ptipad Zarad’PF vzdy pfi svém provadéni pouzije jiné ptipady
uziti, jako je Pfifad’EvidenéniCislo nebo VyberLikvidatora ze seznamu. Znamena to Ze
zahrnuje dalsi pripady uziti, pouzila jsem tedy relaci <<include>>. Pokud se jedna o
zakéazkovou fakturu, bod rozsifeni Faktura je zakazkové nabude platnosti. Pak ptipad
uziti pouzije jest¢ jeden ptipad, a to VyhledejPodleZakazky.

Podatelna
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--«-i;::I-u-d;j)-- extension points:
Faktura je
/ gkdzkovd
H
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Obr. 13 Cast Use Case diagramu pro Pfijaté faktury — akce podatelny

4.3 Navrh koncepce FeSeni modulu

4.3.1 Diagram aktivit

Podle lit. [ 1] jsou diagramy aktivit objektové orientovanymi diagramy tokd.
Diky nim Ize modelovat proces jako seznam aktivit a pfechodii mezi nimi. Aktivity jsou
zobrazeny jako obdélniky se zaoblenymi hranami a jsou fazeny pod sebe podle
casového sledu. Tok udalosti je v urcitych mistech rozdélen rozhodovacimi body, aby
se ve slucovacim bod¢ zase seSel. V diagramu jsou také pro uplnost zobrazeny nékteré
stavy objektu Ptijata faktura (obdélniky s podtrzenym nazvem). Urcité soubory aktivit
lze logicky ohranicit, v diagramu tak vznikly jednotlivé zdény zobrazené jako
pojmenované sloupce.

Diagram aktivit je podle metodiky Unified Process jesté soucasti analytické ¢asti
vyvoje aplikace. Vzhledem k tomu, Ze je ale vlastné specidlnim piipadem stavového
diagramu navrhové ¢asti procesu a protoze je jiz navrzen dostatecné podrobné, rozhodla
jsem se jej pouzit i pro ¢ast navrhu. Vysledny diagram aktivit vznikl postupnym
upfesiiovanim pozadavkd definovanych v diagramu pfipadi uziti a naslednymi
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konzultacemi se zastupci firmy na funkénost modulu. Cely diagram je velmi rozsahly,
proto je zobrazen samostatné v piiloze €. 2. Zde uvadim jen nahled na cely diagram.

aa,

F

Obr. 14 Nahled na diagram aktivit modulu Pfijaté faktury
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4.3.2 Diagram tfid

Diagram tfid zobrazuje staticky pohled na systém, jeho strukturu. Zobrazuje
ttidy jako typy objektl, obsahy tiid a statick¢ vztahy, které mezi nimi existuji.
Z verbalniho popisu pozadavkld na systém lIze analyzou podstatnych jmen a sloves
rozpoznat zékladni nadvrhové tfidy pro systém. Ttidy jsem zvolila s ohledem na pouZzité
programovaci a uzivatelské prostredi, syst¢ém Lotus Domino Designer a Lotus Notes a
jejich specifické vlastnosti. Zakladni tfidou je PrijataFaktura s atributem Stav a hlavni
metodou ZmenitStav. Ta je pouzivana vSemi ostatnimi tfidami. VSechny tfidy také
pouzivaji metodu ZobrazPF a metody zobrazeni seznamti. Kviili nastaveni pfistupovych
prav bude vytvofen pro kazdého aktora vlastni formulat faktury. Obsluhu tohoto
zobrazeni a naplnéni obecnych dat ve formulafich zajiStuje rozhrani
ZobrazitForms a Views, tak jak pfedpokladéa postup tvorby programu v Lotus Domino
Designer.

class PF /
Skenovatel
- Stav: byte=0
+  Vytvorit() : void
+ ZmenitStav(byte) : byte
+ ZobrazitPF() : void
+ ZobrazitSeznamPF() : void
+ ZobrazitSeznamPriloh() : void
«interface» N,
ZobrazitForms_a_Views e
77777777777777777777777777777777777777777777 |t ZobrazitPF() : void
7777777777777777777777777777 =t ZobrazitSeznamPF() : void
+ ZobrazitSeznamPriloh() : void|
5 R
Podatelna ,
Admin
- Stav: byte =1
= + NastavAplikaci() : void
+ FormqlneNe§pravna() : void + NastavCiselniky() : void
T Vyrad!t() : vo!d + ServisPF() : void
+ Zaradit() : void + SpravaReplikacnichKonfliktu() : void|
+  ZmenitStav(byte) : byte + ZmenitStav(byte) : byte
+ Zobraz!tPF() :void i + ZobrazitPF() : void
+ Zobraz!tSeznamPE() : void } + ZobrazitSeznamPF() : void
+ ZobrazitSeznamPriloh() : void + ZobrazitSeznamPriloh() : void
Likvidator
Stav: byte =2 Fakturant
+ Schvalit_s_vyhradou() : void - Stav: byte=3
+ SchvalitBezVyhrad() : void + ZmenitStav(byte) : byte
+  ZmenitStav(byte) : byte + ZobrazitPF() : void
+ %ot;raz!:gF() : VOII:?F() y PrijataFaktura + ZobrazitSeznamPF() : void
+ ZobrazitSeznam 1 Voi ; - VO
+ ZobrazitSeznamPriloh() : void Stav: byte +_ZobraziSeznamPriloh() : void
+ PridejPrilohu() : void
+ ZmenitStav(byte) : byte
Proplaceni
Schvalovatel - Stav: byte =6
- Stav: byte=5 ExporotvatDoBanky() : void | |

VlozitPFdoUhrazenych() : void
ZmenitStav(byte) : byte
ZobrazitPF() : void
ZobrazitSeznamPF() : void
ZobrazitSeznamPriloh() : void

SchvalitKCastecneUhrade(float) : void|
SchvalitKPIneUhrade() : void
ZmenitStav(byte) : byte

ZobrazitPF() : void
ZobrazitSeznamPF() : void
ZobrazitSeznamPriloh() : void

+ 4+ + + 4+

+ 4+ ++ 4+

Obr. 15 Diagram tfid modulu Ptijaté faktury
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4.3.3 Rozhrani systému

Zobrazeni pohledi na faktury a spravu dat zajistuji rozhrani systému,
frameworks, jak specifikuje navrhové prostfedi Lotus Domino Designer (viz kap. 4.3).
Agenti obsluhuji pomoci akci jednotliva pole. Akce se piSou pomoci formuli jazyka
LotusScript, ale to neni pfedmétem této prace. Tyto jednoduché formule si totiZ pisi
administratofi systému podle diagramu aktivit a také podle aktudlnich zmén v business
a pracovnich postupech. Ja jsem se v nasledujici kapitole zamétila na import dat do
Prijatych faktur, ktery je zajistovan pomoci Scipt Libraries.

class PF_CIassModeI/

PrijateFaktury |‘L| TFidy, rozhrani a
logické komponenty
Admin nového systému
Fakturant -

Likvidator -7
Podatelna
PrijataFaktura
Proplaceni
Schvalovatel
Skenovatel

SpravaPF
ZobrazitForms_a_Views

+ o+ + + 4+ 4+ + o+ o+ o+

Framew orks

+ Agents

+ Fields

+ Notes Wheel

+ Shared Actions [ ~~~~~~__] T¥dy knihoven,

+ Sript Libraries obsluha dat, APl a jiné
znovupouzitelné

komponenty

Obr. 16 Model navrhu modulu Pfijatych faktur
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4.3.4 Navrh vzhledu obrazovek modulu

Jak jsem jiz uvedla na zacatku analyzy, zaméfila jsem se na zadkladni navrh
modulu, tedy hlavné funkéni pozadavky. Vzhled vysledné aplikace je totiz dan
vzhledem a usporadanim jiz hotovych modult, aby byla zachovéna jejich jednotnost.
Vlevé casti obrazovky musi byt kaskddovd nabidka. Prostym kliknutim na
pozadovanou polozku se zobrazi dany seznam piijatych faktur, roztfidény podle
definovanych polozek. Na obr. 15 miizeme vidét vSechny polozky modulu, je to pohled
administratora aplikace. Diky tomu také v pravé ¢asti obrazovky miizeme vidét prehled
o vSech stavech vSech faktur.

(B prijaté faktury ... - Lotus Notes [_[&]=]
Fie Edit View Creats Actions Help

[CEiE- B ferocohl v BAAE | [ |

| address |vmc:- -Q&EO]

) Workspace | #F Prijaté faktury .. X
: Prijaté faktury [ T4 ovér piicté fettura | ] Pretied potdacten | 22 Nastroe 7| [[5] nformace =

2 | wytvoreno |Evidenzniéisio | Likvictor Schvalovatel ar. symbol |Obch. partner Gastia k hracs |Eislo z money | Datum zaplaceni

vée =1. Podatelna (2)
e 15.022008 05:04 Jii Svestha

D

L 1510420081340 08-0000002 Petr Sdurkevit

.- Potle sy, Eisla 13, Odeslani na fakturanta (1) -

| Podls akézky 16:41.2007 1051 07-0000732 Tomas Havicks  Miod Schneider  1BB2007 g Jana GALOVA 50505 2074310
L (215, Odeslino ke sthudleni iihrady (37)

16 Uhrazeno (11)

&}

Bl Lo

%I 7 s!‘e“,m:'s,ém =19, Vyfazeno (1)
@

®

&

& Podatelna 22062007 10:31 070000025 37001238 SPEED CAR, 510 3608 201070823
|-~ Nowé nepostoLpend I Formalné nespraund (4)
[ 25.06.2007 10:28 3.07-0000010
Nevytizend 02.07 2007 1545 3.07-0000013
\yHizend 10.09.2007 0921 3.07-0000023
B Likvidator 12.08.2007 10:08 3.07-0000030
- Podle kvidétora
i Podle data
(ﬂ - Podls svidenénih Sl
L. Sehy. likvid. s vihradou
(]| © Fakturant
- Podle cita
- Podle evidenénho Elela
Fodle Eitka 2 IS
Sehvalovan 3 vhradou
- Sehv. llkvid. s vihradou
1. Cekajioi ra import
Schvalovatel
- Padle schvalovetels
- Padle data
- Padle evidenénho Bisla
Provedeni dhrady
-~ Eekajict e thradu
- Historie Ghrad

- Placené iinak
- Dle var. symboi
- Dle obeh. parinera =
- Dle Bésthy k dhradé EETETES
Al NIECINITT <l [

Obr. 17 Navrh vzhledu modulu
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5  Navrh aktualizace dat v modulu Prijaté faktury

Aktualizace dat v navrhovaném modulu je soucasti rozhrani systému, jak
ukazuje model na obr. 15. KdyZ je faktura ve stavu €. 3, tzn. je zaloZena jako nova
v systému a ma piipojen jako pfilohu svilj naskenovany original, fakturant podle n¢j
piepiSe jeji tidaje do samostatného ucetniho programu Money. Fakturu pak piepne do
stavu €. 3, ¢ekajici na import. Aby se data neptepisovala dvakrat, vyuzije novy modul
schopnosti programu Money exportovat sva data. V pravidelnych intervalech probiha
jednosmérny export dat z ucetniho systému a nyni probiha také export pfijatych faktur.
Rovnéz tak bude probihat v pravidelnych intervalech import dat do systému Lotus a
jeho modulu Piijaté faktury. Parovani bude probihat na zakladé pérovaciho symbolu,
ktery vklada fakturant. V pfipad¢ korektniho importu dat dojde k naplnéni karty
,Detaily faktury* a faktura se prepne do nésledujiciho stavu, stavu €. 5.

(@ piijata Faktura Eislo: 07-0000732 - Lotus Notes

Fie Edt Wiew Crests Actions Help

FEEET=E [Focontom & I |
| Addiess Fler - o®ay]
orkspace | B Priiate fakiury ... X | B Priata fakiuia éislo: 070000732 x}

[y ptiony... ¥ [29 Informace

e e
Prijata f o ooy o sessie P00732

v doblr | Detaly tartry | vistore |
Cislo fakiury: 1662007
Cislo dokladu podie 1S 201071310
Firrna: Ing Jana GALOVA
120, 43400418
Gislo Gétu 4060028284
Kdd banky 6600
Warlabilnf symbol 1682007
Zaklad 5000
DPH 950
Castha 595058
Uhrazena tastha a
Zhyva uhradit: 5950
Datum splatnost 09.11.2007
Datum uhrazenf.

Ména

Waluty- ¢astka; o
Waluty - Zbiwa k uhrazent:
“aluty - uhrazeno

guddde 080ee00

Obr. 18 Detaily faktury

5.1 Vyména dat mezi systémy

Synchronizaci dat, ktera byla navrhnuta jiz diive pro cely informacni systém, Ize
rozlozit do jednotlivych kroku:

1. Na serveru pro ucetni a persondlni systémy se kazdou hodinu spousti
naplanovana uloha Export z Money do IS. Volany skript vyexportuje vSechna
data z Money do zvoleného adresaie. Ve slozce 2008 lze ovéfit aktudlnost dat
podle data, v souboru PFaktury.dbf lze ve sloupci AG (obsahujici parovaci
symboly) zkontrolovat, jestli obsahuje nové do Money zadané piijaté faktury.

2. Na serveru, ktery obsahuje mimo jiné novy informacni systém se se zpozdénim
také kazdou hodinu spusti napldnovand uloha Automat Money, kterd vytvofi
z DBF odpovidajici XLS soubory. U vzniklého souboru PFaktury.xls lze
zkontrolovat jak datum, tak jeho obsah.
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3. Na stejném serveru, opét se zpozdénim kazdou hodinu se spusti napldnovana
uloha Automat LN, kterd aktualizuje soubor IS Wheelln.mdb (u kterého lze
opét oveéfit datum). Pfimo v tomto souboru Ize v tabulce tblUcto MON PF
zkontrolovat ve sloupci MON PF IMP PARSYMBOL, zda obsahuje nové
faktury.

4. Na zalohovacim serveru se kazdych 5 minut spusti Export z Wheelu do IS, ktery
jen prenasi data z IS Wheelln.mdb do zéilohovaciho adresafe, kde jsou
nachystana pro zpracovani Lotus Notes agentem.

5. Kazdych 15 min. od 6 do 18 hodin na zalohovacim serveru zpracuje pfipravena
data z ptislusného adresafe Lotus Notes agent, ktery mimo jiné provede
aktualizaci dat v prijate faktury.nsf, coz je soubor databaze Lotus Notes
obsahujici modul informac¢niho systému Ptijaté faktury.

5.2  Aktualizace dat v karté Detaily faktury

Aktualizace dat v modulu Prijatych faktur se tyka piedevsim detaild faktury.
Celad aktualizace je dana konceptem vymeény dat, konkrétn€ aktualizace dat detailli
faktury se bude provadét pomoci Lotus Domino Connector pro pfistup k ODBC
databazim definovaného v knihovné LSXODBC. Agent definujici ptistup k ODBC
databazi je jiz napsan v knihovné ODBC _general, kterou budu pozivat pro aktualizaci
konkrétnich dat v karté Detaily faktury.

5.2.1 Pozadavky na knihovnu

Pro popis pozadavkii na knihovnu jsem zvolila graficky popis, diagram ptipadi
uziti. Diagram ukazuje ¢im se bude knihovna zabyvat. Jednd se zalohu piehledu
aktualizovanych zakazek, import piehledu zakazek podle ucetniho systému a u
uhradovych polozek je tfeba pohlidat ptfipadné zmény a zapsat je do historie. V ptipadé
zmeény schvalené ¢astky k uhrad¢ je tfeba vyvolat nové schvaleni polozky.
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uc database_ODBC /

aktualizace
jednotlivych
zakazek

polozky faktur

schvaleni

-7 «extend»

Zkontroluj zmény
Uhrady
extension points:
Nastala zména

«extend»-

Zkontroluj zmény
Uhradovych polozek

extension points:
Nastala zména

- +*dextend»

ontroluj zmény UC
extension points:
Nastala zména

Zmény se projevi
azpo jejich
schvaleni jinym
mechanismem

/Aktualizuj polozky
oddilu

obchodnich
partnerti

polozky zakazek

Obr. 19 Use Case diagram aktualizace Detaila faktury
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5.3 Diagram tfid podle analyzy pozadavki knihovny

Podle ptipadii uziti 1ze rozeznat nékolik tfid a sestavit diagram tiid. Spoluprace
tfid neni zndzornéna, nebot o pouziti kazdé tfidy bude rozhodovat funkce
DalsiZpracovaniDokumentu z knihovny ODBC general podle toho, jestli probéhne
dana cast aktualizace dat v pofadku. Ulozenim data a Casu jednotlivych zakdzek a
importem nového prehledu zakazek se zabyva tifida databaseODBC. K aktualizaci
zékladnich polozek zakdzek slouzi tfida update faktury odbc, ktera ma také za tkol
kontrolu zmén ¢t a thradovych polozek a piipadné vyvoléani jejich schvaleni. Ostatni
tfidy jsou urcena k aktualizaci dat dalSich poloZek Detailu faktury.

class Initialize /

«ODBC»
databaseODBC

«ODBC»
update_zakazek odbc

cdoc: NotesDocurment
dres: NotesDateTime
poleNotes: String
poleODBC: String
pview. NotesView
subject: String

table: String

DalsiZpracovani Dokumentu(NotesDocument) : boolean
do_update() : void

«ODBC»
update_partreri_odbc

+ +

DalsiZpracovani Dokumentu(NotesDocument) : boolean
ExportuData() : void
ImportujData() : void

DalsiZpracovani Dokumentu(NotesDocument) : boolean
do_update() : void

«ODBC»
update_osob_odbc

«ODBC»
update faktury odbc

DalsiZpracovani Dokumentu(NotesDocument) : boolean
do_update() : void

C: boolean

email: Mail

emaily: Notesltem
history: Hstory

settings: NotesDocument

«ODBC»
update_oddilu_odbc

+ +

DalsiZpracovani Dokumentu(NotesDocument) : boolean
do_update() : void
getSettings() : NotesDocument

DalsiZpracovani Dokumentu(NotesDocument) : boolean
do_update() : void

«ODBC»
update spz odbc

DalsiZpracovani Dokumentu(NotesDocument) : boolean
do_update() : void

Obr. 20 Class Diagram knihovny database ODBC

5.4 Analyza algoritmi knihovny pomoci diagramii aktivit

Funkce jednotlivych tfid a konkrétni data, kterd aktualizuji jsou popsany
diagramy aktivit.

5.4.1 Navrh tridy databaseODBC

Aktivity diagram této tfidy je zobrazen v ptiloze €. 3. Zde je zobrazen ve dvou
jeho hlavnich ¢astech. Nejprve se zabyva zalohou ptehledu aktualizovanych zakéazek do
tabulky tblWheelOut.
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act databaseODBC

ExportujData

NapojitNaODBC

Prijate_faktury.nsf:
poleNotes

(ymazatExportniPromen@-————> «column»
cdoc.index

\l/ cdoc.subject

dnes.DateOnl
,,,,,,, @stavitExporlniPromenne - dggz.Ti?nZOEK/

pole
promennych
jako String

NaplnitRadekTabulky

> IS_Wheellin.mdb::tbIWheelOut

«columny

OdpojitOdODBC WheelOutZakazkaCislo
WheelOutZakazkaNazev
WheelOutAktualizaceDatum
WheelOutAktualizaceCas

polem
promennych
jako String

Obr. 21 Upraveny diagram aktivit tfidy databaseODBC — 1.¢4st

Dalsim krokem je import prehledu zakazek podle ucetniho systému z tabulky
tblWheelln do tabulky nazvané index v databazi Lotus Notes Pfijaté faktury
(Prijate_faktury.nsf).

IS_Wheelln.mdb::
tblWheelin

Nastavitimport

----- =
AktualizovatData

|

«column»
WheellnZakazkaCislo
WheellnZakazkaNazev

i

Prijate_faktury.nsf:

Odpojit index
«columny»
ISZakazkaCislo
ISZakazkaNaze

@a stavitS ubjectProHistoriD

$

Obr. 22 Upraveny diagram aktivit tfidy databaseODBC — 2.¢4st
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5.4.2 Navrh tfidy Update faktury odbc

Aktivity diagram tifidy Update faktury odbc je zobrazen v priloze ¢. 4. Zde je
zobrazen ve dvou jeho hlavnich ¢astech. Nejprve aktualizuje zdkladni polozky zakazky
v pohledu importy faktury podle tabulky tblUcto MON PF.

act update_faktury_odbc

do_update

IS_Wheelln.mdb::tblUcto_ MON_PF

Nastavitimport

«column»
MON_PF_IS_UhradaCastkaDPH
MON_PF_IS_UhradaCastkaZaklad
MON_BK_IMP_DATPLAT
MON_PF_IMP_DOKLAD
MON_PF_IMP_D_ICO
MON_PF_IMP_PRIJATDOKL
MON_PF_IMP_SPLATNO
MON_PF_IMP_D_NAZEV
MON_PF_IS_UhradaCastka
MON_PF_IS_UhradaCastkaUhrazeno
MON_PF_IS_UhradaCastkaZbyva
MON_AdUcBan_IMP_UCET
MON_AdUcBan_IMP_KODBANKY
MON_PF_IMP_VARSYMBOL

- MON_PF_IMP_MENA

e MON_PF_IS_UhradaValutyCastka

1Aktua|izovatData ' MON_PF_IS_UhradaValutyCastkaUhrazeno

MON_PF_IS_UhradaValutyCastkaZbyva

MON_PF_IS_Uhrazeno

s
-

Prijate_faktury.nsf::importy_faktury

«columny»
MON_PF_IS_UhradaCastkaDPH
MON_PF_IS_UhradaCastkaZaklad
MON_BK_IMP_DATPLAT
MON_PF_IMP_DOKLAD
MON_PF_IMP_D_ICO
MON_PF_IMP_PRIJATDOKL
MON_PF_IMP_SPLATNO
MON_PF_IMP_D_NAZEV
MON_PF_IS_UhradaCastka
MON_PF_IS_UhradaCastkaUhrazeno
MON_PF_IS_UhradaCastkaZbyva
MON_AdUcBan_IMP_UCET
MON_AdUcBan_IMP_KODBANKY
MON_PF_IMP_VARSYMBOL
MON_PF_IMP_MENA
MON_PF_IS_UhradaValutyCastka
MON_PF_IS_UhradaValutyCastkaUhrazeno
MON_PF_IS_UhradaValutyCastkaZbyva
MON_PF_IS_Uhrazeno

Obr. 23 Upraveny diagram aktivit tfidy Update faktury odbc — 1.¢4ast
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Potom zkontroluje zmény ucth a uhradovych polozek, které je tieba zapsat do
vytvotené historie zakazky. Aby mohly byt zmény zkontrolovany, vyhleda se nastaveni
daného formuléafe obsahujici predmétné polozky. Postup je znazornén jako Structured
Activity, tzn. Ze je rozebran v dal§im diagramu. Nastaveni dokumentu také obsahuje
zvlast kopie jeho polozek, coz zajistuje prostfedi Lotus Notes. V piipadé zmény
schvalené Castky k uhrad¢ je tfeba vyvolat nové schvaleni polozky. Pro kontrolu uhrad
jsem navrhla dalsi Structured Activity ZkontrolovatUhrady a pro kontrolu polozek ucétu
Structured Activity ZkontrolovatUcet. Pokud probéhly v aktudlnim dokumentu faktury
zmény, musi se ulozit. Pak se jiz jen nastavi pokracovani pro aktualizaci dalSich
polozek Detailu faktury.

VytvoritHistorii

VytvoritNastaveni

Vyhleda nastaveni
polozek faktury a
ttings )] ulozi si kopii hodnot
z poliformulare.

Zkontoluje zmény v
ulozenych kopiich
kontrolovatUhrady|--="""] poli tykajicich se
uhrad.

NastavitE maily

Zkontoluje zmény v
ZkonrotlovatUcet |------- uloZzenych kopiich
poli tykajicich se
uctu.

I
WL

[Probehly zmeny]

UlozD okument

astavPokracovani

Odpojit

Obr. 24 Upraveny diagram aktivit tfidy Update faktury odbc — 2.¢4ast
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Structured Activity getSettings vyhleda profil dokumentu nastaveny v Lotus
Notes a prevezme jeho nastaveni. Pokud tento dokument nenalezne, nemuze
aktualizovat jeho polozky, proto musi zobrazit upozornéni.

act getSettings

( ZiskatNastaveniDokumentu )

[dokument nebyl vytvoren]

C ZobrazitUpozorneni )

Obr. 25 Subdiagram aktivit getSettings tfidy Update faktury odbc

Structured Activity ZkontrolovatUcet ma na starost zapsat tdaje bankovniho
uctu podle zdlohovanych ptedchozich dat, pokud v importovanych datech tdaje

z jakéhokoliv ditvodu chybi.

act ZkonrotlovatUcet /

< [chybi kod banky]

Kontrloje pole

MON_AdUcBan_IMP_KODBANK

B‘ ( ZapisKodDle_copy )
Y.

<

[chybi cislo uctu]

Kontroluje pole

MON_AdUcBan_IMP_UCE

j éapisCisIoUctuD Ie_cop@
T.

<

®

Obr. 26 Subdiagram aktivit ZkontrolovatUcet tfidy Update faktury odbc

Structured Activity ZkontrolovatUhrady nejprve zkontroluje, je-li polozka
castka k tthradé v impotovanych datech vyplnéna. Pokud ne, zapiSe udaj podle



5 Navrh aktualizace dat v modulu Piijaté faktury 49

zalohovanych ptfedchozich dat. Jestlize Castka vyplnéna je, odesle email o zméné této
castky pftislusnému schvalovateli. Dalsi aktivity kontroluji vyplnéni Gdaji o uhrazené
Castce a zbylé ¢astce k thrade.

act ZkontrolovatUhrady

A AN [UhradaCastka_copy <>
Kontrloje pole - e

MON_PF_IS_UhradaCastka.

[Castka se
ila]

(OdeslatlnfoOzmeneCastky )

( PridatZmenuDoHistorie )

AN

[Castka se
la}

Kontroluje pole
MON_PF_IS_UhradaCastka.

Qahradit_copyPuvodniCastk09

S

Kontroluje pole [Unrazena castka se
MON_PF_IS_UhradaCastkaUhrazeno. )

V\éhradit_copyPuvodniUhrazeng.l

AN

[Zbyla castka k uhrade se
L
1

Kontroluje pole
MON_PF_IS_UhradaCastkaZbyva.

@ahradit_copyPuvodniZbyIOLD

®

Obr. 27 Subdiagram aktivit ZkontrolovatUhrady tfidy Update faktury odbc
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5.4.3 Navrh tiidy Update zakazek odbc

Ttida je urcena k aktualizaci poli tykajicich se zakazky, ke které faktura patfi.
Nejprve nastavi piikazy pro dany import dat a pak provede update ptislusnych poli
formulafe zobrazenych v diagramu aktivit.

actUpdate_zakazek_odbc /

do_update DalsiZpracovaniDokumentu

IS _Wheelln.mdb::
tblZakazky

CNastavitImport ) «columny»
CisTypy
ZAKAZKY
e ZakazkaNazev

ZakazkalD
CAktuaIizovatD ata)

ZakazkaCislo

J

Prijate_faktury.nsf:
importy_zakazky

«columny»
form
kategorie
value
zakazka_id
zakazka_cislo

I\@stavitP okracovaa

C Odpojit )

s

Obr. 28 Diagram aktivit tfidy Update zakazek odbc
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5.4.4 Navrh tiidy Update partneri_odbc

Ttida je urena k aktualizaci poli tykajicich se udajii o obchodnich partnerech
pro konkrétni fakturu dané zakéazky. Nejprve nastavi piikazy pro dany import dat a pak
provede update ptislusnych poli formulate zobrazenych v diagramu aktivit.

act update_partneri_odbc /

do_update DalsiZpracovaniDokumentu

; IS_Wheelln.mdb::
CNastathmport ) tblObchodniPartneri

«columny»
CisTypy
PARTNER
ObchodniPartnerID
ObchodniPartnerNazev
7 ObchodniPartnerIC
-7 ObchodniPartnerDIC

- ObchodniPartnerUlice
@ktuallzovatData) ObchodniPartnerObec

Prijate_faktury.nsf::
importy_partneri

«columny
form
kategorie
unid
value
ico
dic
adresa
mesto

héstavitPokracovaD

( Odpoijit )

3

Obr. 29 Diagram aktivit tfidy Update partneri odbc
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5.4.5 Navrh tiidy Update osob_odbc

Tato tfida se zabyva aktualizaci poli tykajicich se tidajii o vnitropodnikovych
osobdach zainteresovanych ve vicetroviiovém schvalovacim procesu pro pfijaté faktury.
Nejprve nastavi prikazy pro dany import dat a pak provede update ptislusnych poli
formuléte jak ukazuje diagram aktivit.

act update_osob_odbc

do_update DalsiZpracovaniDokumentu

( Nastavitimport | IS_Wheelln.mdb::tbIPersonalOsoby

«columny
CisTypy
OSOBY
PersonalOsobalD
PersonalOsobaPrijmenidmenoTitul
PersonalOsobalnicialy
PersonalOsobaSR

7 PersonalOsobaMZ

( . ) PersonalOsobaSchvaluje

AktualizovatData PersonalOsobalikviduje

PersonalOsobalotusNotesName

Prijate_faktury.nsf::importy_osoby

«column»
form
kategorie
unid
prijmeni
zkratka
PersonalOsobaSR
PersonalOsobaMZ
PersonalOsobaSchvaluje
PersonalOsobalikviduje
PersonalOsobalotusNotesName

l‘éastavitPokracova n|

Odpoijit

Obr. 30 Diagram aktivit tfidy Update osob_odbc
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5.4.6 Navrh tiidy Update oddilu_odbc

Tato tfida se zabyva aktualizaci poli s idaji o vnitropodnikovém oddilu, ktery
zpracovava danou zakazku, ke které ptijatd faktura patii. Nejprve nastavi piikazy pro
dany import dat a pak provede update ptislusnych poli formulare jak zobrazuje diagram

aktivit.

act Update_oddilu_odbc

Nastavitimport

do_update

IS_Wheelln.mdb::tblZakazkyOddily

AktualizovatData f”'?

«column»

CisTypy

ODDLLY

ZakazkaOddilSelD
ZakazkaOddilSeZkratka
ZakazkaOddilSRPersonalOsobalnicialy
ZakazkaOddilNazev
ZakazkaOddillD
ZakazkaOddilZakazkaCislo
ZakazkaOddilCislo
ZakazkaOddilSRPersonalOsobalD
ZakazkaOddilMZPersonalOsobalD

Prijate_faktury.nsf::importy_oddily

«column»

form

kategorie

ZakazkaOddilSelD
ZakazkaOddilSeZkratka
schvalovatel_uhrady_zkratka

value

oddil_id

oddil_zakazka_cislo

oddil_cislo
ZakazkaOddilSRPersonalOsobalD
ZakazkaOddilMZPersonalOsobalD

DalsiZpracovaniDokumentu

G\lastavitPokracovani)

Odpoijit

Obr. 31 Diagram aktivit tfidy Update oddilu_odbc
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5.4.7 Navrh tiidy Update spz_odbc

Tato tiida se zabyva aktualizaci poli vnitropodnikové identifikace zakéazky, ke
které piijatd faktura patii. Nejprve nastavi piikazy pro dany import dat a pak provede
update prislusnych poli formulate jak podle diagramu aktivit.

actupdate_spz_odbc

do_update DalsiZpracovaniDokumentu

IS_Wheelln.mdb::
tblUcto_C_SPZ

Nastavitimport «column»
CisTypy
SPZ

SPZID
AktualizovatD ata SPZNazev
SPZZkratka

Prijate_faktury.nsf::
importy_spz

«column»
form
kategorie
unid
value
zkratka

N@astavitPokracovan]

Odpojit

Obr. 32 Diagram aktivit tfidy Update spz odbc
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6  Realizace aktualizace dat v Detailu faktury

Aktualizaci dat v pohledu Detaily faktury jsem realizovala v programovacim
prostiedi Lotus Domino Designer, v jazyce LotusScript. Tento nastroj a programovaci
jazyk je popsan v kapitole 4.3. VSechny navrzené algoritmy pouzivaji knihovnu
ODBC general, dédi z ni nékteré metody tiidy ODBC a pouzivaji v ni definované
funkce pro pfistup k databazi IS Wheelln.mdb. Ttida ODBC general pouziva Lotus
Domino Connector pro ptistup k ODBC databazim pomoci knihovny LSXODBC.
Kromé LotusScriptu bylo tfeba pouzit SQL dotazl pro vybér dat z tabulek databéze.

Algoritmy jsem navrhovala podle diagrami aktivit pro jednotlivé tfidy knihovny
popsané v predchozi kapitole.

6.1 Trida databaseODBC

Podle diagramu aktivit v ptiloze ¢.2 a rozebraného v kapitole 5.3.1 vznikl tento
algoritmus. Pro praci s daty je nejprve tifeba vytvofit pfipojeni s externi databazi.
K tomu tfida pouziva funkci z knthovny ODBC ConnectToODBC, pro kterou je tieba
nastavit nazev zdrojové knihovny pomoci ODBCSource. Protoze LotusNotes pouziva
k zobrazeni formuléit tzv. pohledy, nastavi se prvni pohled na databazi podle jednoho
z jejich pohledd ExportIS2000 a pouzije se prvni pohled jeho dokumentu.

Do tabulky tblWheelOut pak budou zapsdna data nastavend v proménné
poleODBC. Pied zapisem se nastavi SQL dotaz pro smazani piedchozich polozek
tabulky, coz se vykona zavolanim funkce ResultSetODBC z knihovny ODBC. Pak se
podle nastavené¢ho pohledu dokumentu naplni proménna poleNotes, jejiz polozky se
piipoji k polozkam poleODBC a pomoci ResultSetODBC se vykoné zaloha ptehledu
aktualizovanych polozek. Plnéni fadkt tabulky se opakuje, dokud neni splnéna
podminka, ze v dokumentu jiz nejsou zadné polozky k naplnéni proménné poleNotes:

Class databaseODBC As ODBC

Sub New
End Sub

Function ExportujData
Dim pview As NotesView
Dim cdoc As NotesDocument
Dim table As String, poleODBC As String, poleNotes As
String
Dim dnes As New NotesDateTime (Now)
'"Napojeni na ODBC
Me .ODBCSource ="TCL"
Call ConnectToODBC
'Nastaveni exportni proménné
Set pview=db.GetView ("ExportIS2000")
Set cdoc=pview.GetFirstDocument
table="tblWheelOut"
PoleODBC=" (WheelOutIndexID,WheelOutZakazkaCislo,WheelOutZak
azkaNazev,WheelOutAktualizaceDatum, WheelOutAktualizac
eCas)"
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'Vymazani exportnich proménnych
ODBCSQL = "DELETE FROM "+table
Call ResultSetODBC
'Naplnéni exportni proménné
Do Until cdoc Is Nothing
poleNotes=" ('"+Trim(cdoc.index (0))+""', "', ""+Trim (cdoc
.subject (0))+"', ""+dnes.DateOnly+""', '"+dnes.TimeOnly+
"l)"
'"Naplnéni radku tabulky
ODBCSQL = "INSERT INTO "+table+" "+poleODBC+" VALUES
"+poleNotes
Call ResultSetODBC

Set cdoc=pview.GetNextDocument (cdoc)
Loop
Call con.Disconnect

End Function

Pro import dalSich dat se bude pouzivat zdroj K4. Déle se nastavi vyhledavaci
dotaz pro vyhledani polozek z tabulky tbIWheelln, pohled pro vyhledani dokumentu
keyViewName jako ,,index*“ a kli€em pro hleddni unikdtniho zdznamu bude pole
WheellnlndexID. V proménné seznampoli se nastavuji pole, ktera se budou prenaset z
tblWheelln do nastavenych poli pohledu ,,index* databaze v Lotus Notes. Ttida ODBC
definuje ve funkci ConnectToContact, kterou pouzivd funkce RunUpdate vyznam
posloupnosti znaki ,,->“ jako ,,pfemisti polozku z prvniho pole do druhého pole®.
Rovnéz definuje znak ,,|*“ jako odd€lova¢ pro dvojice poli. Nakonec se ve funkci
ImportujData nastavi pro RunUpdate informace, Ze chci provést pouze update dat (ne
dalsi funkce jako je smazani ptectenych polozek atp.):

Function ImportujData

'Nastaveni importu
Me.ODBCSource ="K4"
Me .ODBCSQL="SELECT * from tblWheelIn"
Me.keyViewName="index"
Me.SearchKey="WheelInIndexID"
Me.seznampoli="WheelInZakazkaCislo-

>ISZakazkaCislo|WheelInZakazkaNazev->ISZakazkaNazev"

Me.justUpdate=True

"Aktualizovat data
Call RunUpdate

"Odpojit
Call con.Disconnect

End Function

Z funkce RunUpdate knihovny ODBC je voléana funkce
DalsiZpracovaniDokumentu,  ktera  slouzi  knastaveni, jestli chci  se
souCasnym dokumentem jesté¢ manipulovat. V této tfidé je pfepsdna pro nastaveni
pfedmétu do zapisu do historie dokumentu:
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Function DalsiZpracovaniDokumentu (zakazka As NotesDocument) As

Boolean

Dim subject As String

subject="ZaloZend zakézka v IS ¢. " &
zakazka.ISZakazkaCislo(0) & " s nézvem " &

zakazka.ISZakazkaNazev (0)
End Function

End Class

6.2 Trida update faktury odbc

Hlavni funkci této tfidy je funkce do update(). Ta nejprve nastavi dotaz pro
vyhledani polozek ztabulky tblUcto MON PF, pohled pro vyhledani dokumentu
keyViewName jako LHimporty faktury* a klicovym polem bude
MON_PF IMP PARSYMBOL. V proménné seznampoli se nastavuji pole, kterd se
budou piendset z tabulky do nastavenych poli pohledu ,,importy faktury* databaze
v Lotus Notes podle diagramu na obr. 23. Jak jsem jiz napsala diive, tfida ODBC
definuje ve funkci ConnectToContact, kterou pouziva funkce RunUpdate vyznam
posloupnosti znaki ,,->“ jako ,,pfemisti polozku z prvniho pole do druhého pole®.
Rovnéz definuje znak ,,|*“ jako oddélovac pro dvojice poli:

Class update faktury odbc As ODBC
Sub New
End Sub

Function do update()
'Nastaveni importu
Me.ODBCSource ="K4"
Me .ODBCSQL="SELECT * from tblUcto MON PE"
Me.keyViewName="importy faktury"
Me.SearchKey="MON PF IMP_ PARSYMBOL"
Me.seznampoli="MON PF IS UhradaCastkaDPH-
>MON_PF IS UhradaCastkaDPH|MON PF IS UhradaCastkaZakl
ad->MON_PF IS UhradaCastkaZaklad|MON BK IMP DATPLAT-
>MON_BK_IMP DATPLAT|MON PF IMP DOKLAD-
>MON_PF IMP DOKLAD|MON PF IMP D ICO-
>MON_PF IMP D ICO|MON PF IMP PRIJATDOKL-
>MON_PF IMP PRIJATDOKL|MON PF IMP SPLATNO-
>MON_ PF IMP SPLATNO|MON PF IMP D NAZEV-
>MON PF IMP D NAZEV|MON PF IS UhradaCastka-
>MON_ PF IS UhradaCastka|MON PF IS UhradaCastkaUhrazen
o—
>MON_PF IS UhradaCastkaUhrazeno|MON PF IS UhradaCastk
aZbyva-
>MON_PF IS UhradaCastkaZbyva|MON AdUcBan IMP UCET-
>MON_AdUcBan IMP UCET|MON AdUcBan IMP KODBANKY-
>MON_AdUcBan IMP_KODBANKY |[MON PF IMP VARSYMBOL-
>MON_PF IMP VARSYMBOL"
Me.seznampoli=Me.seznampoli+" |[MON PF IMP MENA-
>MON_PF IMP MENA|MON PF IS UhradaValutyCastka-
>MON_PF IS UhradaValutyCastka|MON PF IS UhradaValutyC
astkaUhrazeno-
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>MON_PF IS UhradaValutyCastkaUhrazeno|MON PF IS Uhrad
aValutyCastkaZbyva-
>MON_PF IS UhradaValutyCastkaZbyva|MON PF IS Uhrazeno
->MON PF IS Uhrazeno"

Me.justUpdate=True

Me.removeDocs=False

Me.Searchformula=""

Me.compute with form=False

Call RunUpdate
Call con.Disconnect

End Function

Nasledujici funkce getSettings() je nachystdna pro pouziti funkci
DalsiZpracovaniDokumentu. Funkce getSettings() vyhleda profil dokumentu nastaveny
v Lotus Notes a pfevezme jeho nastaveni. Pokud tento dokument nenalezne, nemize
aktualizovat jeho polozky, proto musi zobrazit upozornéni:

Function getSettings () As NotesDocument
Dim settings As NotesDocument
Set settings=db.GetProfileDocument ("settings")
If settings Is Nothing Then
Msgbox "Nebyl vytvoren dokument nastaveni. Pozadejte
administratora."
End If
Set getSettings= settings
End Function

Z funkce RunUpdate knihovny ODBC je volana funkce
DalsiZpracovaniDokumentu,  kterda  slouzi  knastaveni, jestli  chci  se
soucasnym dokumentem jeS$t€ manipulovat. V této t¥idé je pouzita pro kontrolu
nékterych polozek na zménu. Nejprve vytvori novou polozku historie dokumentu a pak
pfevezme pomoci funkce getSettings() profil nastaveni dokumentu. Pfed samotnou
kontrolou polozek jesté nastavi emaily pro zasilani schvalovacich pozadavki pti zméné
v kontrolovanych polich:

Function DalsiZpracovaniDokumentu (doc As NotesDocument) As
Boolean
Dim email As Mail
Dim history As History
Dim settings As NotesDocument
Dim emaily As NotesItem

Set history=New History ()

Dim ¢ As Boolean

Set settings=getSettings/()
Set emaily=settings.GetfirstItem("fakturanti")
c=False
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Kontrola zmén v ulozenych kopiich poli tykajicich se thrad probihd podle
diagramu na obr. 27. Pokud byla pivodni ¢éastka vyplnéna (nyni je v kopii) a pokud v
importované ¢astka je hodnota jina, pak je tieba poslat email na schvaleni nové ¢astky a
zapsat zménu do historie faktury. Pokud se Castka k Uthradé zmeénila, je tieba nahradit
polozku kopie v nastaveni dokumentu za novou ¢astku. Stejné tak u polozky Uhrazena
Castka a Zbyva uhradit. Funkce Cstr zajisti vraceni jeji proménné jako fetézce pro
snadné porovnavani hodnot poli:

'"Kontrola zmén v ulozZenych kopiich poli tykajicich se uhrad
If Cstr(doc.MON PF IS UhradaCastka copy(0))<>""
Then If
doc.MON PF IS UhradaCastka (0)<>doc.MON PF IS UhradaCastka
copy (0)
Then
'odesli info o zméné cCéastky
Set email=New Mail (doc,emaily.values,"U faktury ¢&islo
"+Cstr(doc.ev_cislo(0))+" byla zménéna celkova
vySe uUhrady z
"+Cstr (doc.MON PF IS UhradaCastka copy(0))+" na
"+Cstr (doc.MON PF IS UhradaCastka(0)),"Prosim o
schvaleni thrady faktury viz. priloZzeny odkaz")
Call email.send()
'a proved zdpis do historie
Call history.AddHistoryMessageDirect (doc, "Byla
zménéna celkova vysSe Uhrady z
"+Cstr (doc.MON PF IS UhradaCastka copy(0))+" na
"+Cstr (doc.MON PF IS UhradaCastka(0)))
End If
End If

'pokud se cdstka k Uthradé zménila, je treba nahradit poloZku

kopie v nastaveni dokumentu za novou cCdstku

If
Cstr(doc.MON PF IS UhradaCastka copy(0))<>Cstr (doc.MO
N PF IS UhradaCastka(0))
Then
doc.MON PF IS UhradaCastka copy=doc.MON PF IS UhradaC
astka
c=True

End If

'pokud se uhrazena cdstka zménila, je treba nahradit poloZku

kopie v nastaveni dokumentu za novou d&dstku

If
Cstr(doc.MON PF IS UhradaCastkaUhrazeno copy(0))<>Cst
r (doc.MON PF IS UhradaCastkaUhrazeno (0))
Then
doc.MON PF IS UhradaCastkaUhrazeno copy=doc.MON PF IS
_UhradaCastkaUhrazeno
c=True

End If
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'pokud se zbyla cdstka k Uhradé zménila, je treba nahradit
polozku kopie v nastaveni dokumentu za novou cCastku
If
Cstr (doc.MON PF IS UhradaCastkazZbyva copy(0))<>Cstr(d
oc.MON PF IS UhradaCastkaZbyva (0))
Then
doc.MON PF IS UhradaCastkaZbyva copy=doc.MON PF IS Uh
radaCastkazZbyva
c=True
End If

Kontrola zmén v ulozenych kopiich poli tykajicich se bankovniho uctu probiha
podle diagramu na obr. 26. Funkce Trim zajisti vraceni upravené hodnoty jeji proménné
bez ptipadnych mezer. Pokud po importu dat chybi udaj o kddu banky nebo samotném
Cisle uctu, je tfeba pouzit udaje nastavené pied importem (pfedpokladd, ze byly
vyplnény, pokud ne, pole budou nadéle prazdna):

'"Kontrola zmén v uloZenych kopiich poli tykajicich se uctu
If Trim(Cstr (doc.MON AdUcBan IMP KODBANKY (0)))=""
Then
doc.MON AdUcBan IMP KODBANKY=doc.MON AdUcBan IMP KODB
ANKY copy
c=True
End If

If Trim(Cstr(doc.MON AdUcBan IMP UCET(0)))=""
Then
doc.MON AdUcBan_ IMP UCET=doc.MON AdUcBan IMP UCET cop

Y
c=True

End If

Pokud v dokumentu nastavujicim pole formulafe probéhly zmény, bude piiznak
,»C*“ nastaven na hodnotu True a zménény dokument se ulozi:

If c=True Then
Call doc.save (True, False)
End If

DalsiZpracovaniDokumentu=True
End Function

End Class
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6.3 Trida Update_zakazek odbc

Hlavni funkci této tiidy je opét funkce do update(). Ta nastavi dotaz pro
vyhledani polozek ztabulky tblZakazky a pohled pro vyhledani dokumentu na
LHimporty zakazky“. Klicovym polem bude ZakazkalD. V proménné seznampoli nastavi
pole, ktera se budou ptenaset z tabulky do nastavenych poli pohledu ,,importy zakazky*
databaze v Lotus Notes podle diagramu na obr. 28.

Pouzité symboly ,,->* a ,,|* definuje tfida ODBC ve funkci ConnectToContact,
kterou pouziva funkce RunUpdate. Definuje vyznam posloupnosti znaka ,,->* jako
»premisti polozku z prvniho pole do druhého pole”. Rovnéz definuje znak | jako
oddélovac pro dvojice poli. Zaroven znak ,,$“ urcuje, podle kterych pocatecnich
polozek se budou nacitat ty ostatni. Pak nastavi proménnou justUpdate na False a
removeDocs na True, takze plivodni dokument se podle tfidy ODBC cely ptepise a jeho
kopie se smaze. Pokud bude removeDocs na True a zarovenn Searchformula nastavena
jako prazdny fetézec, formula pro vybér dokumentl, které¢ se budou aktualizovat se
podle ODBC pievezme z nastaveni klicového pohledu. Proménnd compute with form
slouzi k nastaveni, aby se nasledné¢ provedla kontrola, jestli data umisténd do formulare
jsou podle jeho nastavenych pozadavkl na vypliiovani poli:

Class update zakazek odbc As ODBC
Sub New
End Sub

Function do_ update ()
Me .ODBCSource ="K4"
Me .ODBCSQL="SELECT * from tblZakazky"
Me.keyViewName="importy zakazky"
Me.SearchKey="ZakazkaID"
Me.seznampoli="$CisTypy->form|$ZAKAZKY-
>kategorie|ZakazkaNazev->value|ZakazkalID-
>zakazka id|ZakazkaCislo->zakazka cislo"
Me.justUpdate=False
Me.removeDocs=True
Me.Searchformula=""
Me.compute with form=True
Call RunUpdate
Call con.Disconnect
End Function

Function DalsiZpracovaniDokumentu (doc As NotesDocument) As
Boolean
DalsiZpracovaniDokumentu=True

End Function

End Class

Ostatni popisované tfidy jsou zalozany na principu popsaném v této kapitole.
Pouzivgji ale jiné tabulky a jind pole téchto tabulek, proto uvadim popis kazdé dalsi
tiidy zvlast.
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6.4 Trida Update_partneri_odbc

Ttida nejprve nastavi dotaz pro vyhledani polozek z tabulky tblObchodniPartneri
a pohled pro vyhledani dokumentu na ,,importy partneri. Klicovym polem bude
ObchodniPartnerID. V proménné seznampoli nastavi pole, kterd se budou prenasSet z
tabulky do nastavenych poli pohledu ,,importy partneri* databaze v Lotus Notes podle
diagramu na obr. 29. Pak nastavi ostatni proménné pro funkci RunUpdate tfidy ODBC
tak, jak je popséno v podkapitole 6.3:

Class update partneri odbc As ODBC
Sub New
End Sub

Function do_ update ()
Me .ODBCSource ="K4"
Me .ODBCSQL="SELECT * from tblObchodniPartneri"
Me.keyViewName="importy partneri"
Me.SearchKey="ObchodniPartnerID"
Me.seznampoli="$CisTypy->form|$PARTNER-
>kategorie|ObchodniPartnerID-
>unid|ObchodniPartnerNazev->value |ObchodniPartnerIC-
>ico|ObchodniPartnerDIC->dic|ObchodniPartnerUlice-
>adresa|ObchodniPartnerObec—->mesto"
Me.justUpdate=False
Me.removeDocs=True
Me.Searchformula=""
Me.compute with form=True
Call RunUpdate
Call con.Disconnect
End Function

Function DalsiZpracovaniDokumentu (doc As NotesDocument) As
Boolean
DalsiZpracovaniDokumentu=True

End Function

End Class
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6.5 Trida Update osob_odbc

Ttida nejprve nastavi dotaz pro vyhledani polozek z tabulky tblPersonalOsoby a
pohled pro vyhledani dokumentu na ,importy osoby®. Klicovym polem bude
PersonalOsobalD. V proménné seznampoli nastavi pole, kterd se budou pienaSet z
tabulky do nastavenych poli pohledu ,,importy osoby* databdze v Lotus Notes podle
diagramu na obr. 30. Pak nastavi ostatni proménné pro funkci RunUpdate tfidy ODBC
tak, jak je popséno v podkapitole 6.3:

Class update osob odbc As ODBC
Sub New
End Sub

Function do_ update ()

Me .ODBCSource ="K4"

Me .ODBCSQL="SELECT * from tblPersonalOsoby"

Me.keyViewName="importy osoby"

Me.SearchKey="PersonalOsobaID"

Me.seznampoli="$CisTypy->form|$SOSOBY-
>kategorie|PersonalOsobalD-
>unid|PersonalOsobaPrijmenidmenoTitul-
>prijmeni|PersonalOsobalnicialy-
>zkratka|PersonalOsobaSR-
>PersonalOsobaSR|PersonalOsobaMz-
>PersonalOsobaMZ | PersonalOsobaSchvaluje-
>PersonalOsobaSchvaluje|PersonalOsobalLikviduje-
>PersonalOsobalikviduje|PersonalOsobalLotusNotesName-
>PersonalOsobalotusNotesName"

Me.justUpdate=False

Me.removeDocs=True

Me.Searchformula=""

Me.compute with form=True

Call RunUpdate

Call con.Disconnect

End Function

Function DalsiZpracovaniDokumentu (doc As NotesDocument) As
Boolean
DalsiZpracovaniDokumentu=True

End Function

End Class
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6.6 Trida Update oddilu_odbc

Ttida nejprve nastavi dotaz pro vyhledani polozek z tabulky tblZakazkyOddily a
pohled pro vyhledani dokumentu na ,importy oddily”. Klicovym polem bude
ZakazkaOddilID. V proménné seznampoli nastavi pole, ktera se budou pienaset z
tabulky do nastavenych poli pohledu ,,importy oddily* databaze v Lotus Notes podle
diagramu na obr. 31. Pak nastavi ostatni proménné pro funkci RunUpdate tfidy ODBC
tak, jak je popséno v podkapitole 6.3:

Class update oddilu odbc As ODBC
Sub New
End Sub

Function do_ update ()

Me .ODBCSource ="K4"

Me .ODBCSQL="SELECT * from tblZakazkyOddily"

Me.keyViewName="importy oddily"

Me.SearchKey="ZakazkaOddilID"

Me.seznampoli="3$CisTypy->form| SODDILY-
>kategorie|ZakazkaOddilSeID-
>ZakazkaOddilSelID|ZakazkaOddilSeZkratka-
>ZakazkaOddilSeZkratka|ZakazkaOddilSRPersonalOsobalni
cialy->schvalovatel uhrady zkratkalZakazkaOddilNazev-
>value | ZakazkaOddilID-
>oddil id|ZakazkaOddilZakazkaCislo-
>oddil zakazka cislol|ZakazkaOddilCislo-
>oddil cislo|ZakazkaOddilSRPersonalOsobaID-
>ZakazkaOddilSRPersonalOsobalD|ZakazkaOddilMZPersonal
OsobalD->ZakazkaOddilMZPersonalOsobalID"

Me.justUpdate=False

Me.removeDocs=True

Me.Searchformula=""

Me.compute with form=True

Call RunUpdate

Call con.Disconnect

End Function

Function DalsiZpracovaniDokumentu (doc As NotesDocument) As
Boolean
DalsiZpracovaniDokumentu=True

End Function

End Class
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6.7 Trida Update spz odbc

Ttida nejprve nastavi dotaz pro vyhledani polozek z tabulky tblUcto C SPZ a
pohled pro vyhledani dokumentu na ,,importy spz®. Kli¢ovym polem bude SPZID.
V proménné seznampoli nastavi pole, ktera se budou pifenaset z tabulky do nastavenych
poli pohledu ,,importy spz*“ databdze v Lotus Notes podle diagramu na obr. 32. Pak
nastavi ostatni proménné pro funkci RunUpdate tiidy ODBC tak, jak je popsano

v podkapitole 6.3:

Class update spz odbc As ODBC
Sub New
End Sub

Function do_ update ()

Me
Me

Me

.ODBCSource ="K4"

.ODBCSQL="SELECT * from tblUcto C SPZ"
Me.
Me.
Me.

keyViewName="importy spz"

SearchKey="SPZID"

seznampoli="S$CisTypy->form|$SPZ->kategorie|SPZID-
>unid|SPZNazev->value|SPZZkratka->zkratka"

.justUpdate=False
Me.
Me.
Me.

removeDocs=True
Searchformula=""
compute with form=True

Call RunUpdate
Call con.Disconnect
End Function

Function DalsiZpracovaniDokumentu (doc As NotesDocument) As
Boolean
DalsiZpracovaniDokumentu=True

End Function

End Class
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7  Zajisténi podkladi pro udrzbu informacniho systému
s vyuzitim ITIL

7.1 Navrh udrzby informacniho systému

Firemni informacni systém, kterym se zabyva tato prace, se nachazi ve fazi
postupného nasazovani jednotlivych modulti. Nékteré jsou tedy jiz plné¢ nasazeny,
nckteré jsou ve fazi testovani, nékteré jesté ve fazi nadvrhu a misto nich se pouzivaji
moduly pfedchoziho systému. V informacnim systému tedy neustale probihaji zmény,
at’ ty vyvojové, nebo ty vztahujici se k moduliim, které jiz jsou nasazeny v plném
provozu. Zmény v systému nejsou dokumentovany a tak nastavaji incidenty z diivodu
nedostupnosti nékteré sluzby informacniho systému. Zména jedné casti totiz miize
zpisobit zménu v ¢asti jiné, ale tyto mozné disledky snad dokaze odhalit jen dodavatel
celého systému.

Proto navrhuji pro fizeni zmén v informacnim systému pouzit proces Change
management metodiky ITIL zaméfené na spravu sluzeb v oblasti informacnich
technologii. Change Management je proces pouzivajici standardizované metody a
procedury k efektivnimu a rychlému vyfizeni zmén. Jeho ucelem je minimalizovat
vznik incidentll z divodu zmény. Proces managementu zmén se zabyva zajisténim, aby
byly provadény jen takové zmény, které maji smysl pro celou firmu a ptinaSeji néjaké
vyhody — vy$§i vynosy, uspory nakladt, eliminaci rizik. Pokud zmény nejdou zdtvodnit
nebo jsou divody typu nevyhnutelny trend v IT nebo Ze finanéné to sice vycislit nelze,
ale kvalita bude podstatné vyss$i, nejsou to podle Change managementu divody ke
zmeéné. IT oddéleni jako dodavatel sluzeb a management podniku musi najit ve zméné
kvantifikovatelny pfinos pro celou organizaci.

7.2  Charakteristika metody ITIL

ITIL je zkratka anglického nazvu Information Technology Infrastructure
Library. V piekladu to znamena knihovna infrastruktury informacnich technologii.
Podle lit. [16], ze které byla pfevzata tato podkapitola, je knihovna ITIL je dnes
spravovana organizaci The Office of Government Commerce (OGC) a Sifena formou
knih, CD, Skoleni, konzultaci a certifikaci. Je podporovana celou fadou skolicich firem
(napf. Pink Elephant, Quint Wellington Redwood a cela tada dalSich) a softwarovych
nastroji. Podle internetovych zdroji (www stranek uvedenych skolicich firem a v ¢esku
napt. podle lit. [17], [18], [19]) je mezindrodné uzndvanym standardem zaloZenym na
,Best Practices®, nejlepSich zkuSenostech z praxe fizeni IT sluzeb. Hlavnim cilem ITIL
je dosdhnout pozadovanou kvalitu IT sluzeb za odpovidajici cenu. Vychazi z britskych
norem BS 15000, ale opira se o dalsi kvalitativni standardy jako jsou normy ISO 9001 a
European Foundation for Quality Management (EFQM). Jednotlivé knihy ITIL popisuji
CO se ma udélat. Zpiisob provedeni, tj. JAK se to ma délat, je potom zavisly jiz na
vlastni organizaci implementujici ITIL, na jeji velikosti, interni kultuie atd. Vzéjemné
vztahy vSech osmi publikaci ITIL a jednotlivych jejich publikaci k obchodnim
procesim na jedné stran¢ a ICT infrastruktufe na stran¢ druhé ukazuje schéma na obr.
33.
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Obr. 33 Zabér metody ITIL

ITIL obsahuje osm zakladnich oblasti, které jsou tizce propojeny (viz Obr. 33).
Pod témito oblastmi jsou pak definovany jednotlivé procesy:

IT Service Management

Obr. 34 Procesy ITIL

ITIL
T
| —— SEEE——— [ | | =
1 .
Business : 1T IT ! IT 1T Project
Perspektive ' Service Service 1| Infrastructure Application Mgmt
. 1
P ' Delivery Support i Management Management
I 1
1
1
1 .
' i Security
Business | . . ! Network .
H  Continuity ] Capacity Service 1 | | Service | | Business Mgmt
1
Mgmt : Mgmt Desk : Memt Needs
1
I 1
1 ! SW
Partnership : Fi ial id : . Require- Asset
| | by H inancia | | Incident | | Op;\f/:[ratlons | | ment
t
Outsourcing ' Mgmt Mgmt : e Definition Mgmt
I 1
1 1
1
1
Business 1 ! Local
M  Change VU Avi'dlab‘l“y | | Pﬁblem | | | Processor | | ngftwarle
Memt ' gmt emt ! Mgmt ifecycle
1
1
. 1
1
Business ' Service Configu- |1 Computer Test
—| Transform [ Level u ration : | [instalation B Mersnt
ation . Mgmt Mgmt ! €
1 1 acceptance
I 1
! |
1
o Con:;l;lui ty || Change ! L] Systems Impl:mem’
1 ation
: Mgmt Mgmt : Mgmt Mgmt
I 1
1
! !
, R(fli_s“":_ Release 1
elationship L} ]
: Memt Mgmt :
1
! |




7 Zajisténi podklada pro udrzbu informac¢niho systému s vyuzitim ITIL 69

7.3 Navaznost dokumentace na ITIL

Metoda ITIL je zaloZzend na kdykoliv dostupném a dobfe zdokumentovaném
ptehledu funkci vSeho, ¢eho se tyka. Pottebuje tedy také dokumentaci IT infrastruktury.
Zvladnout rozsahlou IT infrastrukturu ve firm¢ vyzaduje dokonalé zmapovani jejich
jednotlivych prvkil. Znamena to mit informace o kterémkoliv ¢lanku tohoto fetézce v
kterémkoliv okamziku. Vysledkem dobré dokumentace a zmapovani IT infrastruktury
jsou snadno zvladnutelné diive tézké situace, jako napf. feSeni krizovych situaci,
rozSitovani IT infrastruktury nebo jeji audit. Uplatnéni ITIL principti v IT oddéleni
velmi usnadnuje jeho audit, diky dliraznému uplatiiovani procesniho pfistupu. To
umoziiuje definovani zékladnich IS/IT procest, jejich nalezitosti, vazeb, urovni
vyspélosti atd., jak uvadi lit. [22]. Dokumentace podle ITIL by méla napt. obsahovat:

= cile a pfinosy procest

= role lidi v procesech, jejich odpovédnosti a kontakty na né
* rozhodovaci pravomoci

= priority

» rizika, jejich pravdépodobnost a navrh feSeni

= zaruky a trovné kvality

= technické specifikace

* naroky na zdroje - externi a interni

Protizeni zmén je tfeba mit také definovano:

» zodpovédné osoby

" postupy pro provadéni

» zohlednéni zmén v cen¢ a Case
* terminy zmén

= kritické cesty

O dokumentaci pro ITIL pojednava lit. [23] a [25].

7.4 Navrh opatieni pro implementaci Change managementu

Zakladem pro fizeni zmén v IT je zmapovani podnikové IT infrastruktury.
K tomu jsou jiz vyvinuty mapovaci nastroje, které mohou automaticky rozpoznat, z
jakych objektt se dané podnikové IT sklada. Zmapuji pfitom nejen infrastrukturu, site,
servery a aplikace, ale také uzivatele, databaze, databazové instance, oteviené porty na
firewallech atd. Zjisténé podrobné tdaje ulozi do konfiguraéni databaze a poté sleduji
pouzivani a chovani jednotlivych objektt. Cilem nastrojii pro mapovani aplikaci je
pfitom zjistit, jakym zplsobem spolu jednotlivé objekty komunikuji, jaké jsou
provadény transakce, jak funguji aplikace a které z nich se provadeéni transakci ucastni.
Zjistuji také vzijemné vazby jednotlivych objektli pifi vykondvani podnikovych
procest, jejich hierarchickou provazanost. Vysledkem tohoto monitoringu je databaze s
pfesnym popisem jednotlivych IT objektd, jejich ¢innosti a vazeb mezi nimi ve vSech
vrstvach IT infrastruktury, od sitové po aplikacni. V databazi jsou navic jednotlivé
infrastrukturni objekty pfifazeny konkrétnim business objektim (podnikovym funkcim,
podnikovym procesiim atd.). Podnik pak muze shora vytvofit a nastavit priority
vyuzivani a provozu jednotlivych IT objekti podle stupné dileZitosti aplikaci a
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transakci, které tyto objekty pouzivaji. Pii Spatné funkci nebo selhani urcité transakce se
da snadno zjistovat, které objekty jsou za tuto situaci odpovédné, a nasadit na né
odpovidajici diagnostické nastroje. Zaroven muze jesté¢ pred vymeénou nebo upgradem
hardwaru zjistit, jaké aplikace a transakce dany hardware vyuzivaji, jaké ukoly
hardware plni a co bude znamenat jeho vypnuti a opétné zapnuti z hlediska vsech
provoznich vrstev. Néstroje pro mapovani aplikaci nejen vytvoii staticky snimek stavu
podnikového IT, ale poté nepietrzit¢ v redlném case udrzuji obraz déni v IT
infrastruktufe. Podnik tak mlize pribézné registrovat zmény, k nimz v jeho IT dochazi,
a reagovat na n¢. Z rozdilu provoznich snimka pied a po zméné lze vysledovat, jaké
objekty v IT pfibyly ¢i ubyly, jak se zménilo jejich nastaveni a zaroven jak se zménily
vazby mezi nimi, zplsob jejich vzajemné komunikace, jejich hierarchie atd. Tyto udaje
slouzi pro vyhodnoceni nédkladii na zménu a posouzeni jejiho dopadu na bezpecnost.

Nad technologickou ¢asti BTO nastrojii funguje jejich procesni ¢ast umoznujici
realizovat procesni workflow zmén. Tato ¢ast urcuje, jak ma zména probihat, kdo ji ma
iniciovat, kdo ji ma schvalit, kdo ji ma provést ¢i kdo ji ma zkontrolovat. Konsoliduji a
normalizuji pozadavky na zmény a déavaji jim jednotnou tvai odpovidajici pravidlim
ITIL.

Dalsi schopnosti téchto néstrojl je sledovani Zivotniho cyklu vykonnosti aplikaci
jak z technologického, tak podnikatelského hlediska. Tyto nastroje varuji uzivatele
nejen v piipadé selhdni nebo Uplné nedostupnosti aplikace, ale i pii jeji zhorSené
nedostupnosti nebo Spatné kvalité. Vyskytne-li se néjaky problém nebo pokud je tifeba
aplikovat zménu, postupuje se od zadosti o testovani aplikace pies jeji zménu a
testovani této zmény k testovani celé aplikace z hlediska vykonu.

Néstroje podporuji tvorbu planu, ktery umoziiuje piesné stanovit naklady
naptiklad na zkraceni odezvy systému na dvacet, deset nebo pét vtefin. Umoziuje také
vyhodnotit situaci, kdy dany pozadavek neni mozno pomoci soucasné aplikace splnit a
je tieba napsat novou, &i pouzit Gplné jiné feseni. Ugelem sledovani Zivotniho cyklu
vykonnosti aplikaci je umoznit pomoci kvalitnich simulacnich nastroji kvalifikované
rozhodovéani o tom, jaké feSeni pouzit, a po jeho zavedeni do provozu prokazat
monitoringem redlnost predpokladi a stabilitu aplikace. Poté 1ze na konkrétnim zaklade
realizovat vazby mezi IT a podnikédnim, které se daji zakotvit ve form¢ SLA (Service
Level Agreement), dal§iho procesu ITIL.

Ptikladem popisovaného néstroje mize byt napt. produkt Mercury Application
Relationship Mapping. Popisem ndstroji, kterym byla podstatné inspirovana tato
podkapitola se zabyva lit. [26].
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Graficky popis softwaru je ¢im dal vice pouzivan pro efektivni navrh aplikaci. Je
dobrym komunika¢nim prosttedkem mezi zakaznikem a dodavatel, rovnéz tak je
pfehlednym podkladem pro programatory. Ve své praci jsem se pokusila shrnout
vSechny pouzivané formy popisu informacnich systémil. Graficky popis pomoci
unifikovaného modelovaciho jazyka UML jsem popsala podrobnéji v jeho hlavnich
charakteristikach. Rovnéz jsem se pokusila nastinit jeho pouziti v metodice Rational
Uniffied Process pro unifikovany navrh aplikaci. Tento proces podporuje také pouzity
modelovaci nastroj Enterprise Architect od firmy Sparx Systems.

Pro upfesnéni popisovaného firemniho informacniho systému jsem stru¢né
charakterizovala prostftedi IBM Lotus Notes, které bylo zvoleno pro konsolidaci
stavajicich systému. Dale jsem charakterizovala jeho navrhové prostiedi Lotus Domino
Designer rozsifené o Lotus Domino Connectors a jeho programovaci jazyk LotusScript.

Prvni cil této prace, provést objektové orientovanou analyzu pozadavkd na novy
modul informacniho systému jsem splnila v kapitole 4. Zde jsem pro popis pozadavku
pouzila jak verbalni popis, tak popis graficky diagramem piipadi uziti podle notace
jazyka UML a modelovaciho nastroje Enterprise Architect. Tato kombinace popisu
informacnich systémt je asi nejbéznéjsi.

V kapitole 4 a 5 jsem splnila také druhy cil diplomové prace, navrhnout zakladni
algoritmy a datovy model v jazyce UML. Navrhla jsem koncepci feSeni nového modulu
Ptijaté faktury pomoci diagramu aktivit a ndvrhu diagramu tfid. Diagram aktivit ukazuje
procesy probihaji v modulu jako seznam aktivit a pfechodii mezi nimi. Diagram tiid
ukazuje strukturu systému. Zobrazuje 8 navrzenych tiid jako 8 typi objektl, obsahy
téchto tfid a statické vztahy, které mezi nimi existuji.

V navaznosti na navrh nového modulu jsem se rozhodla provést analyzu a navrh
propojeni navrzeného modulu se stdvajicimi samostatnymi systémy, konkrétné
aktualizaci dat ve formuladii Detaily faktury a provést realizaci téchto navrzenych
algoritmt. Timto se zabyva kapitola ¢. 5. Pomoci Use Case diagramu ukazuje
pozadavky na knihovnu vramci automatizované vymény dat mezi systémy.
Z pozadavki jsem navrhla jednotlivé tfidy znazornéné pomoci diagramu tfid a ¢innosti
tfid jsem znazornila v jednotlivych diagramech aktivit. V 6. kapitole se pak zabyvam
realizaci téchto navrzenych algoritmli v prostfedi Lotus Domino Designer. Pouzila jsem
jazyk LotusScript a pro vybér dat z ODBC databaze SQL dotazy. Pristup k databazi
zajist'uje jiz hotova knihovna pomoci Lotus Domino Connectoru pro ODBC.

Novy modul Piijaté faktury informacniho systému umozni pirehlednéjsi spravu
ptijatych faktur pro jednotlivé zakdzky a jejich schvalovatele a likvidatory. Automaticka
aktualizace polozek formulari zajisti snadnou synchronizaci dat mezi modulem
informac¢niho systému a ucetnim softwarem Money. Piehled funkei systému popsany
pomoci UML umoznuje ptenositelnost informaci o programovém vybaveni. Jasna
syntaxe a sémantika modelu bude pomickou pii spravé IS nebo pii hledani moznych
chyb ve struktufe. Bude vyuzivana k seznamovani zaméstnancli s novym modulem.
Z obrazovych podkladt snadnéji pochopi jeho principy, uvidi jak jednotlivé moduly na
sobé zavisi a jak je celd struktura vymySlena. Diky modelu bude systém také
flexibilnéj$i. Bude snadnéji reagovat na zmény vyplyvajici zrychle se ménicich
obchodnich procesti, které jsou na podpofe informaéniho systému zavislé. Na modelu
manazeii snadnéji identifikuji vhodna mista pro implementaci zménénych pozadavki, a
také vSechny navéazané procesy, kterych se budou zmény tykat. Tim se snizi riziko
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nevhodnych zasaht do systému a zlepsi se rychlost a efektivnost zmén a v neposledni
fad¢ také kontrola nékladii na informacni technologie. K tomu navrhuji v kapitole 7
vyuziti procesu fizeni zmén podle metodiky ITIL. Zakladem pro fizeni zmén v oblasti
IT je zmapovani podnikové IT infrastruktury. K tomu navrhuji pouziti podptirného
mapovaciho nastroje, ktery dokaze automaticky rozpoznat, z jakych objekti se
podnikové informacni technologie skladaji. Jako vysledek monitoringu vznikne
databaze s ptesnym popisem jednotlivych IT objekti, jejich ¢innosti a vazeb mezi nimi
ve vSech vrstvach IT infrastruktury, od sitové po aplikacni. Nastroj bude nepfetrzité
sledovat a v realném Case udrzovat obraz déni v IT infrastruktufe a jeho procesni ¢ast
umoznujici realizovat procesni workflow zmén. Bude konsolidovat a normalizovat
pozadavky na zmény a davat jim jednotnou tvar odpovidajici pravidlim ITIL. Firemni
informacéni systém, kterym se zabyva tato prace, se nachdzi ve fazi postupného
nasazovani jednotlivych moduld. Nékteré jsou tedy jiz pIn€ nasazeny, nékteré jsou ve
fazi testovani, nékteré jest€é ve fazi ndvrhu a misto nich se pouzivaji moduly
predchoziho systému. Change management umozni udrzovat piehled o zménach a jejich
dopadu na celou infrastrukturu co se tyce dostupnosti aplikaci i potiebnych finanénich
prostfedkdi. Timto je mozno splnit posledni cil, ktery uklad4d analyzovat pfinosy
nasazeni nového modulu a ptistupu ITIL.

Prehled funkci systému popsany pomoci UML umozni prenositelnost informaci
o programovém vybaveni, novy modul realizovany podle takového navrhu umozni
prehlednéjsi spravu piijatych faktur pro zakdzky a osoby, které je budou spravovat.
Automaticka aktualizace polozek formulditi zajisti snadnou synchronizaci dat mezi
modulem informac¢niho systému a ucetnim softwarem. Domnivam se Ze, prace ukazala
vyznam modelovani uzivatelskych poZzadavkli a névrhu algoritmi pro optimdlni
objektoveé orientovany navrh informacniho systému. Doporucuji, aby byl model déle
vyuzivan pro spravu vyvijeného informacniho systému a cely systém byl spravovan
pomoci nastroje pro popsany proces fizeni zmén.
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