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Anotace

Diplomova prace je za#hena na optimalizace prodeg oblasti nakupu a skladového
hospodé&eni ve vyrobnim podniku za pouziti modernich metod.

Popisuje sokasny stawizeni zasob se zatienim na Gtvar nakupu, pohyb zasob,
skladovani a planovani. Pra@si problém pomoci zavedeni systému

Kanban v oblasti skaldovych zasob, v oblasti ndkppiom doporduje vyuZziti metody
ABC a hodnoceni dodavatelCilem prace je podat vhodné navrhy, které pomatepsit
souwasny procesizeni zasob v oblasti nakupu a skladovani.

Kli ¢ova slova

logistika, nadkup, optimalizace, zdsoba, kanbanadattl, sklad, metoda ABC, planovani
materialu, pedpowd’, hodnoceni, dodaciika

Abstrakt

This master’s thesis deals with optimalizationroicpdures in production company using
modern methods.

Describing actual status of inventory managemetit feicus on purchasing department,
inventory movements, stocking and planning. Thesige problem by introducing Kanban
system in field of inventory management, ABC anialgnd evaluation of suppliers in the
area of purchasing. The purpose of the masterssstigeto submit suitable solutions, which
can improve existing processes in inventory manage@nd purchases.

Key words

logistics, purchasing, optimalization, stock, kampbsupplier, store, ABC analysis,
materials planning, forecast, evaluation, delivieryn
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0. UVOD

V Gvodu se nejprve zamysleme nad tim, za jakyelaim existuji uskupeni jako
jsou malé podniky, velké spaieosti, soukromé firmy a co je jejich hlavnim pos$taf
Jsou tu proto, aby uspokojovaly ety trhu. Jejich Ukolem je vyrébvyrobky v ugité
kvalit¢ a poskytovat sluzbyifslusné Grové v souladu s poptavkou zakaznika, ktery za
tento vystup zaplati. Usph firmy je mimojiné fizen jejim vniinim uspoadanim,
nastavenim internich Kibvych proces a jejich propojenim. Blezitym kritériem
aspeSnosti firmy je i vnitrofiremni komunikace, kterge tato prace prim&mezabyva, ale
kterd provazi vSechny procesy a nastaveni &pofti. Konkrétd anlayzovana oblast
nakupu je efektivni vnitrofiremni komunikaci rfépo fizena. Pouze na zékkadpravnych
a Wasnych vnitnich informaci je mozno ¢&it, co, kdy a kde nakoupit a jak s tim dale
nakladat. VstupCeské republiky do Evropské unie byl pro mnoho pkilrElomovym a
ovlivnil jednotlivé organizani jednotky podnik, Gtvar nakupu nevyjimaje. Nakup na
prahu tetiho tisicileti provazi mnoho zm jako napiklad zjednoduSovani nakupnich
proces: a odstraovani celnich a jinych bariér.

Tradiéni zpisobyiizeni, o které se opiralyige usgSné podniky dnes ztraceji na
acinnosti. Standardhjiz mnoho podnit vyuzivAd moderni prostdky tizeni ndkupu, které
odpovidaji velikosti podniku a jeho strategii. Rogwelektronického obchodovani a
integrani tendence provazeji stasny trend v oblasti nakupu. Materidlovy tok mugi b
fizen komplexa s cilem minimalizace celkovych naktagii optimélni arovni sluzeb
poskytovanych zékaznikn.

Cilem moji diplomové prace je dopditua zavest vhodné optimaliaa nastroje v
charakterizované firtnv oblasti nakupu a skladového hospstiéd. V prvni kapitole je
predstavena vyrobni firma, druhd kapitola popisujecasny stav a zakladni firemni
procesy se zamenim na oblasti ndkupu a skladovani a zatoxenezuje hlavni problémy
firmy. Tieti kapitola se sou®&l’uje na teoretické poznatky ze zrovanych obak.
Nasledujici¢tvrta kapitola detailéji charakterizuje a popisuje navrhy na zlepSentcego
nékupnich i logistickych. Kapitola pata stnd a komplex® hodnoti navrhované zmy a

jejich prinos.



1. CHARAKTERISTIKA VYROBNI FIRMY

Firma XY byla zaloZena v roce 2003eské republice jako spéieost s rigenim
omezenym, samostatny subjekt skupiny XY Group zaiéz roce 1981.

Firma je odbornikem na lisovani pkash zabyva se navrhovanim, vyvojem a
vyrobou netradinich lisovanych plastovych vyrobk a prostednictvim svych
specializovanych divizi. Divize "Automotive”, "Ingtrial” a "Healthcare” zaji%iji feSeni
vypracovana na zakazku a podlgm zakaznik z jednotlivych piimyslovych od¥tvi
(automobilovy pimysl, segment iimyslu a zdravotnictvi) po celéméy.

Ze svych vyrobnich zézeni, kterd jsouizzena v Irsku, USA a&eské republice
firma XY zasobuje mezinarodni trh vysoce kvalitnimiobky z lisovanych pladt Do jeho
zakladny odbratel setadi rekteré ze s¥toveé nejuznavagSich vyrobnich zngek.

Uspssnost firmy i celé skupiny jeifkladana neustalému investovani do technologie
lisovani plasi a netradiniho gistupu k navrhovani a vyvoji vyrobk Jeji rozsahlé
odborné schopnosti zahrnuji vSechny aspekty teogmllisovani plast od vychozi
koncepce a vyrobeni modelu aZ po vyrobu prototypéasdeds sériovou vyrobu.

Jako pedni specialista na technologii lisovani plast trhu firma Gzce spolupracuje s
odbirateli na vytvéeni vylepSenych a kvalitnich vyrobkrofadu fiznych upotebeni.

Jednim z ry®, kterymi se firma XY odliSuje od konkurence, j&aijejich sluzeb.
Tym konstruktél, rizeni projekd, zajis€ni kvality a vyroby spolupracuji, aby zabe&ibg
Ze nové programy budou dodanyas a nebudetrpkraien rozpéet. Schopnost firmyidit
programy globalé vedla k vytvdeni dlouhodobych dodavatelskych vAtateloswtove.
Skupina vyuziva standardizovany syst®izeni progrard prostednictvim kterého je
schopna spustit komplexni programy v kterémkoli sxgch mezinarodnich provbz
Obdobr se uplatuji standardy vyroby s¥ové Urové (World Class Manufacturing

Standards) na vSechglanky organizace.
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1.1 Strategie a cile firmy

Trvaly Usgch vyrobd@ automobili zavisi na jejich schopnosti rychle reagovat na
prudce se rnici trh a na schopnosti vyr&bautomobily Spikové kvality @i nizSich
nakladech. Rozséhlé technické schopnosti a zngbogtiyvaji vSechny aspekty lisovani
plasti od stanoveni furdnich poZadavk plastovych dii az po poéateni koncepci a
vyrobeni modelu, a od vyrobeni prototypu az k vemhtisi@a montadznich sestav na lince,
a to v8e v pozadovanych kvalitativnich normach pazadovanou cenu.

Vize:

Firma se usiluje o to, aby vytigla a dodavala svym o&fatetim netradéni reSeni
lisovani plasi na s¥toveé arovni co do nakldd kvality a servisu.

Kli¢em k dosazeni této vize jedam hlavnich zpsobilosti a hodnot, které ugmuje firma
pii fizeni svych aktivit:

0 zamefenina zakaznika

o flexibilita ptizpusobeni se

o technické schopnosti a znalosti

0 provozni vykonnost

0 otewenost ve vztazich se vSemi investory
Cile

v s

NejduleZit¢jSim cilem je plné uspokojeni zékazinipomoci dodanych, vysoce
kvalitnich vyrobki a sluzeb, P souwasném drazu na spokojenost zastnand,
ekologickou odpogdnost a imérenou navratnost investic.

Aktivity firmy jsou zangieny na dosaZeni Uplné spokojenosti zakazaiglnohodnotnych,
vzajemr uziteinych partnerstvi s nimi.

Firma usiluje o orientaci na zékanika ve vSechclefiinnostech a tim zajisje, Ze
pozadavky zakaznikna kvalitu, cenu a dodaci podminky jsoué¢pini prekonavany.

V z4mu udrZeni konkurence schopnosti se firmalpodi kontinualnich zdokonalovacich
programech, proggnych pro nasSe zakazniky i pro naSe &tmance.

Firma si stanovuje jagrdefinované cile a ukoly a kontroluje jejich naplani.

11



NejlepSimi postupy, otégnou komunikaci, idtazem na tymovou praci a neustalymi
zdokonalovacimi aktivitami, ip pouzivani o¥ienych nastrdgj jakosti a naleziteho Skoleni

vSech zaréstnand, je v podniku silné vytu&no po¥domi o vyznamu jakostz(lroj:7)

1.1.1 Inovace

Inovace ve firmi znamenaji neustalou zmu toho, co seda a jak se to &a, aby
firma ziskala pro odizatele konkure#ni vyhodu.
Pochopeni saiasnych a budoucich geb odirateli a technicka odbornost, pokud se
jedna o technologii a materialy, uniiedi, aby firma nabizela svym zéakaziik netradini
feSeni ve vSech svych vyrobnich sektorech. FirmaG(yup dodavdeSeni na zakazku v
celos¢tovém nefitku. Uspsnost firmy je pikladana neustalému investovani do
technologie lisovani plasta netradiniho gistupu k navrhovani a vyvoji vyrobkJejich
rozsahlé odborné schopnosti zahrnuji vSechny agpekthnologie lisovani plast od
vychozi koncepce a vyrobeni modelu az po vyrobtopypu a naslednsériovou vyrobu.
Jako pedni specialista na technologii lisovani pilast trhu firma Gzce spolupracuje s
odbirateli na vytvéeni vylepSenych a kvalitnich vyrobkrofadu fiznych upotebeni.
“Poskytujeme hlavnim nadnarodnim spaieostem inovativni technické&eSeni vylisk na

swtové urovni v oblasti naklad kvality a servisu”

1.1.2 Lidé a kariéra, organiz&ni struktura

Firma XY zangstnava celkem 80 zasstnand, tedy paiti k malym firmam (10-99

zanestnan@):

Administrativni¢ast 10
Technicka skupina 12
Kvalita 3
Vedouci smin+zastupci 6
Operatdi vyroby 49

Lidé jsou ve spolosti XY povazovani za nejtSi aktivum. Vysledkem kreativity
zantstnan@, oddanosti a dosahovanych &ésm je neustale rostouci a @§ma spolénost,
proto firma stale hleda nadSené, kvalifikované aSeké uchaze, ktgi by neli zajem stéat

se sodasti globalniho vyrobniho a vyvojového tymu spotesti. Spolénost ma zajem
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zejména o osoby se zkuSenostmi z automobilovélioysiu, zdravotnictvi a vyroby
pramyslovych vyrobk. Spol€nost nabizi budoucim za&stnaném vzruSujici vyzvy,
prilezitosti k postupu v karté a rychle se vyvijejici pracovni priesdi, které klade daz
na inovaci a provozni vykonnost. Spsiest se zavazala zajistit vSem zgtnan@m
pracovni prosedi, ve kteréem se s kazdym jedna stejrs respektem. DalSi wddvani ve
firm¢ je zangteno jak na individualni ptgby zansstnand, tak na celkové cile organizace.
Firma wnuje prostedky na Skoleni a veSkera Skoleni se préygdanovit a systematicky.
Jako souvast SirSi filozofie neustalého zdokonalovani sedirzavazala zlepSovat kvalitu
interni komunikace. Iniciuje a podporuje se zapbjeantstnané do kontinualnich

zdokonalovacich aktivit.Organizai struktura je v fehledrgjsi forme v Friloze 1.
Organizaénistruktura

I Majitel
Firmy

{Gmenﬁn‘
manager

Vedouci |
technické
skupiny

Vedouc |
Géetniho
oddéleni || |Marketing |

Procesni
manader

¢ -
Projektovy
manader

Manaier ( Wrobni Pro;eg‘
kvality feditel

Nakup . .
':f::}lf rékamickil|  |Etektrika? || | Elektriké? NéstrojaF Odriva Ocetni

servis

Technik

kvality Wedouci Vedouci Wedouci

smény smény smény

(Technik || S—
kvality ls&ladnfk Nastrojaf || |cefizovas

Skisdnik || |Néstroje?

p Nastrojaf - < Admin
Skladnik Sefizovac pracovnik

Sefizovac

Sefizovaé

Sefizovac

Sefizovat

Obrazek 1: Organiza&ni struktura firmy XY
Zdroj: interni materialy firmy (7)
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1.2 Vyrobni sektory a technické vybaveni

Vyrobni sektory

Podil v %
Elektrické ndiadi (kutiky na elektrické nisadi) 40%
Zdravotnictvi (nemocgii lizka) 15%
Automobilovy pamysl (vzduchové systémy a interiérové &imsti) 25%
Kancel&ské stroje (fisluSenstvi pro kopirovaci stroje) 10%
Ostatni (pisluSenstvi pro niky a susdiky) 10%

Zdravotnictv i

Elektrick é naradi

Kancel afsk e Automobilovy
stroje prumysl

Graf 1: Podil vyrobnich sektér
Zdroj: vlastni zpracovani
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Vyvoj vyrobk i:

v vedeni trhem — za&teni na zdkaznika

v vyroba prototyg
v' vykresy v CAD
v’ testovani a vyhodnocovani

“Celkovérizeni projektu od p@atecniho konceptu fes design k hromadné vyesb

Technické vybaveni:

Firma XY je vybavena nésledujicimi strojovym parké vyfukovacich lig):

Tabulka €.1 Seznam strojového vybaveni firmy

Ozna&eni | Vyrobce Typ Vyrobniislo Rok
vyroby
MC 401 Krupp Kautex KBS-F-KB50 84682911 1985
MC 402 | Battenfeld Fischer VK3-100 320488-4452/00Q5 1991
MC 403 | Krupp Kautex KB35.01-S100.03| 84211001 1988
MC 404 | Krupp Kautex KB35.01-S100.03| 84211003 1990
MC 405 | Euromech VK60L NO.002 1995
MC 406 | Bekum BA31 S901 Wi 8.205.0 1989
MC 407 Bekum BA31 S701 Wi 8.142.0 1988
MC 408 Bekum BA51 S701 Wi 0.146.0 1990
MC 409 Bekum BA41 S701 Wi 8.141.0 1988
MC 411 Battenfeld Fischer VK3-200 4413 1988
MC 412 Graham 10D 49620-95 1995
MC 411 Battenfeld Fischer VK3-200 4413 1988
MC 412 Graham 10D 49620-95 1995

Zdroj: vlastni zpracovani
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1.3 Jakost a Zivotni prostedi

Firma XY vyvinula a zavedla Systéfizeni jakosti podle normy ISO 9001:2000 , ktery

zaruuje, ze:

= aktivity jsou zamiteny na dosazeni Uplné spokojenosti zakazmilkplnohodnotnych,
vzajemr uziteinych partnerstvi s nimi

» orientace na zakaznika ve vSeainostech a tim zajigni, Ze pozadavky zakaziika
kvalitu, cenu a dodaci podminky jsou iy i prekonavany

» v zdmu udrZeni konkurenceschopnosti se podilikardinualnich zdokonalovacich
programech, proggnych pro zakazniky i pro z&stnance

» stanovuje si jashdefinované cile a Ukoly a kontroluje jejich naptani

* nejlepSimi postupy, otéegnou komunikaci, iwazem na tymovou praci a neustalymi
zdokonalovacimi aktivitami, ip pouzivani oérenych nastrdgj jakosti a nalezitého

Skoleni vSech za#stnand, firma vytv&i silné po¥domi o vyznamu jakosti.

Firma XY se zavazala neustdle zlepSovdinnpst svého systémdizeni jakosti.

V tymovém usili neustale sffuje k jejimu cili - _uspokojeni zakaznika

Aby firma dostala svym povinnostem a snaham v ¢bfagotniho prostedi, byl vyvinut a

zaveden Systéiizeni ochrany zZivotniho prdsdi, ktery zajiguje:

» ¢innosti sphuji nebo pekonavaji pozadavky vSeckigiusnych ekologickych pravnich
piredpigi a n&izeni

e ¢innosti jsou kazdomné formalré pirezkoumavany, s cilem zabranit ZiSéovani
prostedi, snizit odpady,é&ln¢ vyuZzivat zdroje a neustale se zlepSovat

* nepiznivé ekologické dopady nyj$ich nebo budoucich aktivit jsou minimalizovany

» ekologické chovani je pravidelisledovano, jsou stanoveny ekologické cile a ukoly

* interni komunikaci a fislusnymi Skolenimi je dosahovano ekologické&domglosti
vSech zaréstnand

» firma je zavazana plnit program vraceni a recyklaaterial, namisto jejich likvidace,

tam, kde je to proveditelné
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» firma podrécuje zavedeni Systéntizeni ochrany Zivotniho prdstdi u svych hlavnich
dodavatei a smluvnich partnér
Zdravi a bezpe&nost
Bezpe&nost, zdravi a progph zangstnand@ firmy jsou rozhodujicimi faktory pro
uspich podnikani. Od vSech z&stnand se @ekava dodrzovanirpdpisi pro bezpénost
prace a bezpmaostnich postup Porady, komunikace a Skoleni jsou hlavnimi femity

acinnéhotizeni bezpénosti prace a ochrany zdraZdroj:7)

1.4 Rozvaha k 31.3.2008

Radek Taxt brrutio korekce nels

3 1] 0 1]

4 0 u] o
15 1] 1] 1]
17 0 1] i}
| 0 1] i}
2 ARTIA CELKEM 171247 -13750 157497
23 N 0 u] u]
2408 Fohledavky za upsany zakladni kapital 1] i 0 ]
5B Dlouhodoby majetek 110023 -13750 96333
27 1B.1 Dlovhodoby nehmotny majetek 1611 =797 a14
41BN Dlouhodoby hmotny majetek 108472 -12853 95519
BF B Dlouhodoby finanéni majetek 0 0 0
23|, DbéEZna aktiva 59476 0 52476
85|C.). Fasoby 33476 0 33476
221 B, Poskytnuté zalohy na zasoby 0] [u] ]
G4l Diouhodobé pohledayky 42 [u] 42
1271 . Kratkodobé pohleddvky 248594 0 24394
1400 1%, Krdtkodoby finanéni majetek 10654 u] 1064
145 0. Cagove rozligenl 1655 0 1665
177 0 u] i}
181 1] 0 i}
152 PASMA CELKEM 157497 0 TH0E4
183 0 0 i}
184 )4 “Aastni kapital 8993 0 920
185 0 u] i}
18514 1. Zakladni kapital 15200 1] 15200
19204 1. Kapitalove fondy [1] ] u]
20004001, Rezarni fondy , nedélitalny fond 1] [u] u]
20504 1%, Wysledek hospodareni minulych let -11424 [u] 24938
M0lAN, Vysledek hospodareni béznaho Ocetniho ob 5217 u] -36218
211 1] 1] 0
212|B Cizi zdroje 148504 1] GE 44
213 0 0 ]
2141B.l. Rezery 328 [u] [u]
220|801 Dloyhodobé zavazky 0 u] 0
242180l Kratkodobé zavazky 73654 0 BE144
257 |B.I1Y.  Bankowni dviry a wWopomoci 74412 0 u]
263|C.. Casaoveé rozlifgenl ] u] o

Obréazek 2: Rozvaha firmy XY
Zdroj: interni materialy firmy XY (7)
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2. ANALYZA SOU CASNEHO STAVU

Pred samotnou charakteristikou gaaného stavu a jednotlivych protgs dilezité
zminit hlavni skuténosti, které tyto stavyifmo ovliviiuji, ale zarove je nutné dodat, Ze je
obtizné tyto skutanosti zn€nit. Zmény primo souviseji s vyraznymi zasahy do firemni

strategie a kladou vysokeé finar naroky.

2.1 Hlavni aspekty ovliviiujici sowtasny stav

1) zastaraly strojovy park a s tim souvisejici pEnty se skladovanim

Pri zakladani firmy vroce 2003 se vlastnici firmyzhodli vyuZit starSich vyrobnich
zaizeni a pronajatého prostoru. Jednim z hlavnighodh byla nejistota navratnosti
investic, obava spojena se vstupem na novy trhjetitzé straé se v disledku tohoto kroku
nékolikanasoby sniZily prvotni péizovaci investice, ale bohuZel na druhé stranimto
faktem souvisi skutmost zvySené poruchovosti izzeni a stoupajicich nakkadna
nahradni dily, vznik opakovanych neplanovanych tpjésa s tim spojené rizikotasného
vyrobeni a doréeni pozadovanych vyrobk stavajicim zakaznikn a jejich pIné
uspokojeni. JelikoZ v8ak tento trend v nakupu pétdi strojniho zézeni pokrauje, firma
je nucena kvelké flexibit v planovani vyroby, vznika nutnost organizovani
pregtasovych, neplanovanych 8m (dochazi k ndistu mzdovych néklag. Z vyse
uvedenych skutmosti vyplyva nutnost tvd velké rezervy hotovych vyrolikvyrobenych
na sklad a stim souvisejici zvySené kapacitni kyaroa skladovani. Vzhledem
k objemnosti vyraénych difi jsou velké skladovaci prostory nezbytnosti, ceabwasném

trznim hospod&tvi vyZaduje vysoké fingni naklady.

2) marketingova strategie
Jednou z filosofii strategie spolosti je zamiteni se na plné uspokojeni zakaznik

dodavat vysoce kvalitni vyrobky a sluzbyfi psowwasném drazu na ekologickou
odpowdnost a pimérené cenové relace. Tato filozofie je sabegmosti pro vSechny

zakazniky vSech renomovanych Zek BohuZel s timto faktem souvisi i skinest, Ze
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firma, v disledku zachovani si stavajicich dlouhodobych zédkazrs timto dobrym
jménem, vyrabi i vyrobky s velice nizkou vyrobnirdiaTouto strategii si firma udrzuje a
ziskava ostatni projekty, které maji vyrobni mandivelice dobré urovni. Tyto ,vynosné*“
produkty pochopitelé dotuji mér ziskové vyrobky. Vzhledem k této strategii dochéazi
v nékterych tydnech kvelice nizkému vyrobnimu ziskuavid¢ v gipad® vyrobnich
komplikaci — spojenych négilad s provozuschopnosti izzeni - je také sik ovlivnén

koneny vysledek, ktery ma vyrazny vliv na celkovy hod@sky vysledek firmy

3) firma vlastni dva sklady
Sklad 1 - je sowasti vyrobni haly XY, kde jsou skladovany pouzeokétvyroby pro

automobilové zakazniky
Sklad 2 - je externi sklad vzdalen 10 km od vyrobni halyfredevsim pro komponenty a

material pro vyrobu, dale pro hotové vyrobky, kteegsou expedovanyimo z vyroby.

Z tohoto divodu dochazi k probléiimn s dodavkou péebnych zasob ve stanovenéase a

také vznikaji problémy i operativhi zniné¢ vyrobniho planu, kterd je vudledku

zastaralého strojového vybaveni gong castym jevem.

Tyto problémy se nevztahuji na suroviny polypropyke polyethylen, kde je zasobovani
zaji¥ovano centralnim rozvodem ze dvou sil ugrigth vedle vyrobni haly.

Sila jsou plgna pravidelnymi dodavkami cisteren, které jsou @l@my na p&atku
kazdého mssice, kdy se zvazuje fyzicky stav z inventury atakan na fisti mgsic. Toto
planovani funguje proto, ze ceny vstupniho mateijgdu zavislé na celo&ovych cenéch

ropy, tedy jsou kazdy &sic aktualizovany.

2.2 Zakladni informace o obchodnich vazbéach firmy

* Firma dodava celkem 14 zakazimik (divize, fizna mista dorteni)

* Firma vyrabi 40 drulnvyrobka (rizné barvy, modifikace)
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* Firma ma 35 dodavatellokalni a zahragni)

» Firma nakupuje vice nez 100 skladovych polozek

Prehled skladovych polozZek:

= 65 komponent a nakupovanych polotavar

= 12 druli materialu (polyethylen, polypropylen)
= 14 druha barviv

= 20 druhi obalového materialu a palet

2.3 Analyza dosavadniho vyvoje informénich technologii ve firmg

Na zaklad vySe zmignych informaci ohledh vizi, cili a na zakladl analyzy a

prostedi firmy byly zvoleny nésledujici inforriai systémy:
Byznys Win

BYZNYS Win® je nastroj pro komplexniizeni podniku. “Enterprise Resource
Planning” (ERP) — je integrovany systém, ktery sglije kl€ové oblasti podnikéani,
piedevSim oblasti vyroby, financité&eni projeki. Je uéen pro spolénosti, které chi
sjednotit podnikové agendy nebo ziskat pomocnika kamfortni zvladnuti zakladnich
potieb spolénosti v oblasti sledovani kompletnich ekonomickggend. BYZNYS Win®
nabizifeSeni pro planovani iazeni vSech ktiovych podnikovych procésa to na vSech
arovnich podnikové architektury. Systém je navriadg aby v &chto klicovych procesech
maximalre zvysSil efektivitu. Systém BYZNYS Win® je vyvijen aktudlié zavrsuje
Sestnactileté zkuSenosti a know-how spotesti J.K.R. spol. s r.o., v oblasti vyvoje a
implementaci inform&ich systém. Svym rozsahem nabizenych madu vysokou
variabilitou @ nasazovani je schopen pokryt i@ty spolénosti tizného oborového
zameieni od obchodnich spaleosti, ffes &etni spolénosti az po vyrobni podniky
rizného zarmeni. BYZNYS Win® tak dokaze najiteSeni pro spobmosti, které maji
rozsahlé pozadavky, ale i spaesti, u kterych je kladenidaz na zpracovavani velkych
datovych objer. Systém podléha 2x ¢n¢ pravidelnému audityzdroj:8)
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MATTEC

Systém Mattec umaiije nepetrzité sledovani a vyhodnocovani vyrobnich prooes
realnémc¢ase a tim minimalizuje dobu nutnou pro tgigani a odstigovani odliSnosti a

zavad v &chto procesech:

umiseni, vzhled a zfisob obsluhy ovladacich pafetaji¥uje prehlednost funkci a

jejich snadné pouzivani

* moznost zadavani Udajhmotnost, viazené kusy) eliminuje pouZzivani papirovych
dokument, jejich vyphovani a archivaci

e nepetrzita moznost kontroly skuteé vyrobenych a viazenych kus porovnanim s
hodnotou ,Zdznamového listu atrilitit

» kontrola vyrobniho cyklu stréjpomoci s¥telné signalizace

» diky funkci prihldSenije spoléné s vyrobnimi hodnotami uchovavana informace o

personalnim obsazeni (obsluhy stroje)
Systém Mattec je modernim nastrojem pro sledovaotgsi a kontrolu hodnot v

pramyslové vyrol.

Uréeni informa&nich zdrofi pro informani podporu systémitizeni firmy

Informainimi zdroji jsou nafiklad stroje a vyrobni zdznamy. Neodmyslitelnymiafidsou
lidé, kte'i zadavaji vyrobni zaznamy a jsou &asti vyrobniho inform&iho procesu.
Potebna data a informace jsou ziskavany z interniadnaé, piehledi jednotlivych
odcleni.

2.3.1 Fiklady kli éovych procesi

1. Sledovani hodnot — délka vyrobniho cyklu
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Systém Mattec umaidije sledovani a kontrolu zvolenych vyrobnich ukeltat
Jednim ze z&kladnich ukazatelfektivnosti vyroby je délka vyrobniho cyklu — tgdime
(CT). Systém Mattec kontroluje CT kazdého vyrobenékusu a srovnava jej s
prednastavenymi hodnotami. Odchyleni ¢dhto hodnot je zobrazovano pomoci barevné
signalizace. Systém Mattec zaznamenava kazdy uskate cyklus stroje a tim umdaje
kontrolu mnoZzstvi vyrobenych a tazenych kus Hodnota uvagha do Zaznamoveho listu
atributh jako celkovy pdet vyrobenych (dobrych) kiismusi odpovidat hodnbuvedené v

systému Mattec (+ povoleny rozdil).

2. Hodnoceni stability procesu

Systém Mattec vyhodnocuje ukazatele vykonnostigsogckteré jsou zakladem pro
vytvoreni “Balance Score Card” (BSC) - hodnoti efektiyptocesu, nemocnostiggasové
hodiny, zmetkovitost (mnozstvi zmék hodnotu skladu, balancuje se hodnota vyvez

porovnani k planovanym vyvam. Porovnani celkového cash flow vyroba / prodej.

3. Sledovani stavu zasob a objednavkovy cyklus

Systém Byznys Win sleduje hladinu stavu jednotlivikomponent, materialu a
hotovych vyrols, které jsou do sytého zadavany #&eédim vyroby. Bohuzel systém s
aktualnimi moduly nesleduje minimalni skladové Hsdteré by poitaly s dodavkovym
cyklem jednotlivych komponent, a neni schopen lawntr

4. Sledovani detnictvi v systému Byznys

Na kazdy prvotni doklad vznika wétnictvi (Eetni doklad. Na zakladvloZenych
dokladi se vytvédi prehled pro DPH. Systém sleduje néklady a vynosy lzodgocuje
hospodé#sky vysledek. Systém Byznys uniiofe evidovani vSech obchodnich partner

jejich kontakt a dilezitych informaci.
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2.4 Sledovani toku zasob, materialu a hotovych vybdki

Aktualni stav zasob materialu, komponent, hotowytobkia a dalSich materialovych
prvka firma zji&¥uje z interg vytvoreného souboru (excel format) nazyvanéRolling
stock” kde je gehled vSech:

* hotovych vyrobk

e komponent

* materiélu

* barviva
Tyto informace jsou takéasté&né vedeny v systému Byznys Win, zde vSak nejsou k
dispozici vSechna data aktu&lm neni zde aktivovan planovaci modul pro objednani
materialovych prvis.

V “Rolling stock” souboru jsou degnzaznamenavany nasledujici informace v
kusech:

o vyroba konkrétniho vyrobku

0 expedice konkrétniho vyrobku

o prijem materidlu na sklad

V souvislosti se zaznamenschto informaci se wadcich u jednotlivych komponent,
barviva i materialu od#taji po¥eby na vyrobu jednoho kusu vyrobku a timto sledejem
mame pehled o sotasném stavu v kusecliip. kilech u jednotlivych poloZek.

V zavislosti na d&chto informacich existuje druhy soubor nazvatijolling
forecast] kde jsou zadavany plany vyroby na nasledujigsim které jsou jednou &sicné
upravovany a vyroba pro dalSgsice je zaznamenavana.

Po zaznamenanidhto plam se ndm v fipact nedostatku zasob uckteré polozky

zobrazujegislo v_minusovém stavéerverg. Proto je nutné plan vyroby zadavat nésio

dopredu, aby si firma mohla zajistit ndkup zasob v @@shémcasovem pedstihu
V tabulce jsou také uvedeny jednotlivé dodaci tagmwSech skladovych polozek.
Kazdy nesic k 1. dni je provasha fyzické inventura, idaje jsou poté porovnavany a

zaznamenany v “Rolling stock” souboru, &asre jsou zadavany do systému Byznys Win.
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Nevyhodou tohoto systému je to, Ze plan vyrobygdaxan na cely nasledujicésic a v
piipact ¢asté Upravy vyrobniho planu rfap divodu odstavky stroje dochazi ke &m
potreb narazo¥. V pripad komponeni s dodaci Iitou delSi nez 1 #sic musi byt
kontrola @ip. inventuracasgjSi a firma musi uéchto komponent drzet vyssi skladové
zasoby, aby vifjpadt poteby byly veSkeré materialové prvky neustatpraveny. Firma

planuje v nasledujicim pololeti ndkup raaficino modulu pro fesrgjSi planovani vyroby.

2.4.1 Oddéleni ndkupu a hlavni zodpo¥dnosti pracovnika nakupu

Firma spolupracuje s vice nez 30 dodavatiétiggz pongr je nasleduijici:
70% tuzemsti dodavatelé
30% zahrardni dodavatelé((ina, USA, Kanada, Japonsko, Evropa)
vyhody - dobra cena
nevyhody - dlouhé dodaci terminy, zp&#él dodavky, nizka flexibilita
Firma se snaZi sniZit pet zahraninich dodavatél na nezbytné minimum.

Priblizny obrat nakoupenych komponent, materidluldiia za vyrobu z minulého roku:

= vstiikované dily a dalSi komponenty 800 &0o
/300 000 Eur — zahranii dodavatelé/

= material PE, PP 2 350 000 Eur

= barviva 150 000 Eur

» balici material 300 000 Eur

Hodnoceni dodavatiePriloha ¢. 3 probiha kazdé pololeti a hodnoti se nasledujitéria:
» specifikace materialu pro produkt
e daslednost v arovni kvality
» testovaci zéizeni a systém kontroly kvality
* reakce na stiznosti zakazik
* dokumentace
e ceny a podminky sru
* baleni

* dodani
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Nakup a logistika

Za nékup a logistiku zodpovida ve figneden zamdstnanec, a jeho hlavnimi Ukoly

jsou:

o

spravna a &asna evidence fjpatych objednavek a dlouhodobychegpovdi od

zékaznik (v¢. zaznamenavani flexibilnich 2m planu), projednavani zm planu se
zékaznikem vippack, Zze zakdzka bude vyrobena se zgoht pipadreé pripravena
k expedici dive

véasny nakup komponent a materialu ve spolupracidsledim vyroby na zéklad
spravnych uddjv interni tab.,Rolling stock” tak, aby skladovéspéy nepesahly dobu
30 dni

vybér a pravidelné hodnoceni dodavétel

objednavani a expedice zboZi se spravnymi dokumenty

dalSi povinnosti jako n&pevidence aighled obalového materialu

2.4.2 Sklad a hlavni povinnosti pracovnilt skladu

Ve skladu jsou zaastnani 3 pracovnici, jejichz hlavnimi tkoly je:

nalozit vyrobenou denni produkci gepést do externiho skladu

zabezpét vyrobu potebnymi komponenty feprava z externiho skladu) a materialem

dle stanovenych minimalnich mnozstvi a dle vyrobniplanu, ktery je dern
konzultovan na ranni porad
nalozit planované expedicecené gimo k zakaznikovi

vyloZit objednany material, komponenty a dalSi d&lge zasoby

hlavni pracovnik skladutfmo zadava do systému Byznys Win a interniho systém

,Rolling forecast“ptijaty material, ktery odpovida zadanym objednavkasystému

hlavni pracovnik skladuipno vytv&i objednavky obalového materidlu a palet, které

predava k podpisu svému riggenéemu.
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2.5 Material process flow

Nasledujici schéma znanaie hlavni toky materialu ve firén

Material Process Flow

D | ¢ ) N
RN Il P/O confirmation
QL
% Customer Material demands
@w |7 requirement — - -
o plan omparision of material level in stock vs.
o demands for period
S
‘D [ Paymenis | li
ﬁ l ,_’I Raw Material demands ! e Supplier
S
e <
Order/call off S i Stock level /dail
Ed .
= Mattec Job Orders
8 | Producti |
Q roduction BWin
Order confirmation 4 v v p| system
I Shift production report H Mattec production report |
Customer ¢ Delivery Note
| Daily production report ! Invoice
Invoice/payments
Delivery Note
g § Mother company
3 S
g >
2 — = Invoice
2 £ 2 Accounts
=3 £ 2
o [} =
= = £ :
[72) w | Inventory counts / material mountly backflash
le
| Goods dispatch/shipping |<—| Warehouse B

Obrazek 3: Materialovy tok
Zdroj: interni materialy firmy XY (7)
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2.6 Vymezeni hlavnich probléni

Jak vyplyva z vySe uvedenych informaci ihdedu ve schématu, néf8i problémy
firmy v oblasti zdsobovani a ndkupu jsou:

1. Nepravidelné nebo zpo&dé dodavky zasob (materidlu, komponent a dalSiclo
vyroby ve stanovengas na stanoveném mistlle aktualnich péeb vyroby Tyto
problémy v materialovém toku poté vedou kcéagnéhmu zastaveni vyrobni linky
a vysSim skladovym zasobam, které vazou nejen dirigorostedky, ale kladou &tSi
naroky na skladovaci prostory.

2. Oddtleni ndkupu neprovadi dostatek analyz, které by lynatepSit sodasny stav
v oblasti optimalizace zasob. Pravidelné prawhdoptimaliz&nich metod vede
k vyvazeni hladiny zasob nakupu a napravu slabyést mtomto procesu. Na&p
analyza ABC i hodnoceni dodavdiela vysSi arovni s lepSim bodovym systémem, by

mohly vyrazi ovlivnit a zdokonalit stavajici procesy.
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3. TEORETICKA CAST K RESENE PROBLEMATICE

V souwtasné dob se stalgastji setkAvame s pojmem logistika. Jeji zaje vSak ve
skute&nosti mnohem SirSi nez oblast vnitropodnikovy@hnosti a je¢asto spojovana
s dosazenim konkuréni vyhody ekonomiky witého subjektu na trhu. Vyznam logistiky
Ize tedy spabvat nejen na podnikové nebo hospsélé Urovni, ale také ro¥ v kontextu
vySSich uzemnich calknebo dokonce stoveho hospodatvi. Stzejni uplatini logistiky
vS8ak vychazi ze spravného pochopeni pringpnetod na Grovni mikroekonomicke, které
vede k celkow efektivnimu hospodani podniku(zdroj:3)

NejznangjSi definice z roku 1988 podle H.C Phol&ogistika ma dbéat na to, aby
misto @ijmu bylo zasobeno podle jeho pozadazkmista dodani spravnym vyrobkem, ve

spravném mnozstvi a stavu, ve spravriése za minimalnich naklad(zdroj:3)

3.1 Uvod do problematiky hmotnych tok a logistiky

Materialnim zékladem reprodukce je proces neustak@bnovovani vyroby. Tento
proces vyvolava opakujici se pelbu geprav a skladovani a s nimi souvisejici nakladku,
vykladku a pekladku surovin, polotovara hotovych vyrobk Vyroba, charakterizovana
délbou prace, probiha naznych mistech a to zpravidla jinych nez $pba a v jinou dobu
nez spadkba. V neposledriack je rytmus vyroby jiny nez pozadavky spediiteli. Hladké
pribéhy proces ve vyrol¥ a v celém trznim mechanismu vyzZaduji, aby pracilyj,
prostedky a pednety (a to jak pracovni tak spebni) byly gepraveny a ipraveny:

» v pozadovaném sortimentu

» v Zadaném mnoZstvi

* paukeném mist

* v urcenou dobu
pii optimélnich celkovych nékladech vynaloZzenych wgrobnim i distribénim retzci a
samozejme také ekologicky optimakh— a to je Ukolem logistiky.
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Ukolem logistiky je tedy shromailovat a zpracovavat tok informaci
odbytového trhu, transformovat obsah informaci na sanu trhu pof¥izovaciho a
integrovat je s tokem latkovych objektia (surovin, polotovani a vyrobkid) a tyto
integrované toky optimalizovat.

Logistiku tva@i vSechna technicka a organindopateni — tj. planovani, sledovani a
optimalizovani proces jakoZ i jejich zavedeni, udrZzeni a ukeni — jimiZ se v systémech
transformuji materialy (latky, zboZzi) a biologickdjekty (Zivé bytosti) sifisluSnymi a
nezbytnymi informacemi z gatetniho do koné&ného stavu. iftom alespd jedna ze
systémovych vetin (misto, mnozstvi, druh &as) se zmni, aniz by dochazelo

k nezadoucim zemam latkovych vlastnosti objekt(zdroj:5)

.
il
- = =
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Obrazek 4: Integrovany logisticky koncept
Zdroj : (6)

Hlavni logistické problémy a symptomy

Hlavni logistické problémy d¥eme shrnout do nasledujicich bod

» rostouci mnozstvi hmotnych statk
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e zWtSujici se jejich sortiment

e zWwtSujici se dopravni vzdalenosti
* naristajici naroky na servis

» pozadavek sniZzovani nakiad

» zvysujici se poZadavky ze strany ekologie

Tyto skut€nosti davaji podét k zavadni logistiky. Potebu zabyvat se logistikou
ostatr vétSinou signalizuji logistické symptomy:

» Casté zmny lokalit a zodpowdnosti v logistickém procesu

* rozsahla vlastni vyroba s mnohastapym skladovanim (vyroba na sklad)

» dlouha piibéZna doba zjpsobené vysokym podilem ztratovyedsi

» vysoky pa@et sloZit fizenych proces

e npanst improvizace

* vzdjemné omezovani (dominovani velkych nad malyasieni velkych malymi)

e nedostattnd pahlednost organizmiho systému, struktury nakkad a

hospodéskych vysledi podniku

Z uvedeneho vyplyva velmiutezity zawr. Struktura systéin v naSich podnicich nese
znaky dlouholetéhoistu ve zcela jinych podminkach, nez jaké jsou ¥aswmém trznim
hospodéstvi, charakterizovaném silnymi konkutefmi (€inky v evropském i sttovém
metitku. Cheji-li podniky v téchto podminkach obstat, je nezbytnutné stavajici struktury
systént zmenit, vSechny systémy zestihlit (lean productiomnlenanagement) a vytib
podnik, ktery odpovida poZadawk budoucnosti. Logistika nabizi pebné metody a
nastroje(zdroj:5)

3.2 Nakup
Kazdé podnikani je ve své podstatakup a prodej jako zaklad sny vedouci

k uspokojeni pdeb zakaznika. Sénu chapeme jako proces ziskavani Zadouciho produktu

nebo sluzby od ¢koho nabidnutim ¢eho jiného na oplatku. Nakugqustavuje jednu ze
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zékladnich podnikovych funkci, a to bez ohledumatia jde o podnik vyrobni, obchodni
nebo sluzby. Z hlediska systémového pohledu Izeigadzlozit do subsystéim

NAKUP — VYROBA — PRODEJ
Vyrobni (pramyslovy podnik)

NAKUP - PRODEJ
Obchodni podnik

Celkovy proces gmyslového podniku iiteme znazornit pomocitit zakladnich
podnikovych funkci:

» funkce nakupni (zdsobovaci, oftataci) zabezpeije pokryti podnikovych péeb

» funkce vyrobni zabezpaje vytvaeni podnikovych vykoin

» funkce prodejni zabezpaje uplatrni podnikovych vykof na trhu

Hlavnim Ukolem nakupu je zabezjiebezporuchovy chod vyrobnich i nevyrobnich
procesi podniku. Podnik ma tedy zajistit vlastnifinnostmi swj plynuly chod a co
nejlepsi vysledek hospoimi. Ekonomicka vzéacnost zdiioje z pohledu podnikovych
¢innosti divodem realizace principu hospodarnosti, coZ sdejime plati i pro zajiSovani
vnitinich poteb podniku.

PoZadované kryti pt#b podniku co do mnoZstvi, stavu, struktury¢asu musi byt

realizovano za minimalnich nakkadh naopak odpovidajici naklady maji vést k z&jiSt

pokryti poteb ve spravném mnozstvi, staviiaae.

Vyrobni subsystém fpdstavuje ve vyrobnim podniku oblast, kde dochaaakzaci
tkold, pokud jde o vyrobni program. Vychodiskem pro pl&mi vyroby je prodejni trh,
jeho pozadavky a zpvyplyvajici strategické a taktické ukoly. Pomaaibsystému vyroby
je v pramyslovém podniku uz&en kruh propojeni podniku na jedné strana zakaznika,
na druhé strahna dodavatele realizovaného v podniku Utvarem makBezprosedre

podle pozadavkvyroby jsou pak definovany pozadavky na jeji zdvej zabezp®eni & uz
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v podol kapitélu, pracovnich sil nebo sluZzebldkup se zabyva n#p opatovani
nasledujicich vstup zboZi k ogtovnému prodeji, dil a materidl pro poteby vyroby,
vyrobkii pro pouziti v podnikani atd. Ukoly nakupu jsou palalizovany s ohledem na
vlastni podminky podniku. Jednim z n@gFit¢jSich rozhodnuti podniku seskdy mize
stat vyeSeni otazky zda urcity vstup zakoupit nebo jej vyrobit ve vlastni rezi.
Management vyroby neni jednozn& dan pro jakykoliv vyrobni podnik.Pzvazovani
této otazky se zohlédje typologie podnik, kterd vyuziv&ady hledisek:

* pccet vyrakEnych vyrobki a jejich opakovatelnost

* intenzita vlivu vyrobce na kupujiciho nebo naopak

» zakladni typ vyroby: kusova, malosériova, sériaxkoseriova a hromadna

e uspdadani vyrobniho procesu

» plynulost¢i preruSovanost vyroby z hlediska orgawizifo a technologického

» stupe rozvoje vyrobni techniky v podniku

e proces zmin vstupnich prvik (zdroj:3)

Pojeti vlastniho uskut@ovani nakupu v podniku nelze chapat jedndméa Podle
konkrétnich podminek jednotlivych nakupozliSujeme v podstattii typy néakupnich
situaci:
= nakup, ktery se uskutguje bihem delSiho obdobi prakticky beze &y, cili

opakovany nakup
= nékup, ke kterému dochaziti puréitych zmenach vyrobku, dodacich podminek,

piipadré dodavatal, a @i kterém je nezbytné provesésteny vyzkum nabidky na
trhu, ¢ili modifikovany nakup
= nékupni situace, v ramci které je nutesit nové nakupni ukolyjli novy nakup.

Nakup nmiZe byt v podniku:
< decentralizovan: provédi nakupu je ponechano jednotlivym podnikovym
spotebitelim, tj. oddlenim¢i provozim
< centralizovan: nakup je prové&dpro podnik jako celek.
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Aby bylo mozno dlouhodabusneriiovat ¢innost v oblasti ndkupu, musi tatnost
probihat pedevsSim v souladu se zakladni koncepci podnikovéikyo tzn. sledovat
aspornost, dslednost, koordinaci a spravné motivovani proménaio konkrétnich
nakupnich podminek podniku. Rozhodovani o vlastn&kupu je iteba zvazit ve dvou
polohach:

uvazit skuténou potebu a jeji naléhavost

uvazit, co nakoupit a co sittheme sami vyrobit

Jde tedy o weni skuténych opodstatéinych poteb podniku a o nasledna rozhodnuti,
tykajici se nakupu. Jéeba nejen objektivhposoudit vlastni sily, ale uvazitinitele ¢asu
a problematiku vSechislusnychéinnosti (nap. skut&nost, Ze nakup bude znamenat vice
objednavek, faktur, dalsi skladovaci prostory atd.)Jamci nakupniho procesu je nezbytné
zajistit logistické navaznosti pmaje vylkrem dodavatele, ips umisini objednéavky,
pievzeti zbozi az po pkvou kontrolu faktur a plateb. Nesmime zapomenant na

systematickéizeni a kontrolu vSech krékprocesu(zdroj:1)

TRADI CNi NAKUP MODERNI NAKUP

orientace na lewjSi dodavatele orientace na nejvyhg@hdodavatele
lokalni dodavatelé prostorova orientace nakupninozstvi
kratkodobé objednavky dlouhodobé partnerstvi

mnoho dodavatél klicovi dodavatelé

omezené informace dodavadtel otewvenost

Zadné zavazky integrace

Rozhodovani podle ndkupni ceny: NE
Rozhodovani podle naklad nakupu: ANO (zdroj:6)

33



3.2.1 Role nakupniho oddleni v podniku

Néakup je oblasti strategického vyznamu pro kazdouuf Neni pouze Utvarem,
ktery dle gedem stanovenych postugpripravuje objednavky, kontaktuje dodavatele
ohledre cen a zajifuje informace o dodavkach.

MANAGEMENT ZASOBOVANI

NAKUP ZASOBOVACI LOGISTIKA

o PRUZKUM NAKUPNIHO TRHU o PRIJEM A KONTROLA
ZBOZi

o VYBER DODAVATELE o SKIADOVANI A
SPRAVA SKLADU

o NAKUPNI JEDNANI o RIZENIi PRACE SKLADU

o SMLUVNI ZABEZEPCENI o VYDE

o HODNOCEN| DODAVATELE o INFORMACNI TOKY

o CENOVA A HODNOTOVA
ANALYZA

o SPRAVA NAKUPU A ZASOB

Funkce:
Nakupni trh Odbytovy trh
Nabidka PODNIK Poptavka
ﬁ Z4asobovani, vyroba, odbyt ﬁ

KONKURENCE
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Marketing zasobovani Marketing prodeje

LOGISTIKA

Obrazek 5: Schéma managementu zasobovani

Zdroj: (6)
Vztahy nakupu k podnikovym utvan
Rizeni Vyvoj
jakosti inovace
VYVOj historie
Uetnictvi kvallty,dodav dod. ,.rychle -
kalkulace.cen ateli zapojeni Vrcholovy
<Klad ’ management
y.nakiady naklady,
\ /‘ strategie
Marketing Sklady
naklady, trzni NAKUP zéasoby,
podminky S — ptijem,vydej,
dodavky
Informa &ni / \ Vyroba
systém dostupnost
databaze, materiéti,
spojeni s dobadodéani
dodavateli
Interni Pravni odd.
zakaznik smluvni
stav vztahy
obj.,naklady

Obréazek 6: Vztahy ndkupu k podnikovym utvam
Zdroj: (6)
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3.2.2. Procesni pistup k optimalizaci nakupu

1. RozliSeni procésdilezitych a zbyténych

2. RozliSeni procésstrategickych a taktickych

3. RozliSeni proces které gidavaji hodnotu

Ctyii dimenze hodnoty:
* cena=levy
e ¢as =rychle
* kvalita = bezvada

* sluzby = gijemns

Z&kladni pravidla:

» existence a dodrZovani jasnych pravidel

* jasné a srozumitelné cile pro kazdého pracovnika

» planovani

= grientace na dodavatele a interniho zakaznika

Procesy v nakupnim odiéni

Nakup — Obchod
Procesy

Prizkum nékupniho trhu
Vybér a hodnoceni dodavaiel
Obchodni jednani — kontrakty
Rizeni zasob nakupovanych polozek
Cenové a hodnotova analyza
Sprava nakupu — fin&ni toky
Informacni toky

Controlling ndkupyzdroj:6)

Zasobovaci logistika
Procesy
flfem, vstupni logistika
Manipulace, skladovani
Sprava skladu
Prace sklagidej

Logistiky controling
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Ucinnost nakupniho procesu

Kdyz uvazime vysi materidlovych nékfadve vyrobcich, potom je uUvaha o

uspornych efektech v této oblasti velmi Zadouginbé materialové hospottvi, usilujici
o0 strategii snizovani naklad nakladow optimalni nakup, je jednim ze zakladnich faktor
aspsSného postaveni podniku na trhu, jedpokladem kjeho prosazeni na domacich i
zahranénich trzich. P&atek tohoto procesu je ve zkoumani postaveni naddggho
hospodéstvi a ndkupu v podniku. Zkoumani naklaa materidlovych uspor je nezbytné
provackt:

jednak jako analyzu vriti situace podniku gedevSim &ch proces, které ovlivauji

materiadlové naklady)

jednak jako Séeni chovani cenového vyvoje (u surovin, matériddomponent,

nahradnich dfl) na trzich, kde je nebo chce byt podnik aktivni.

Je teba pochopit, Ze vychodiskem je nejen hledani atiiilace vnitnich Uspor a
vnitinich moznosti zlepSeni, ale i uznani vyznamiedmosti komplexnihteSeni spokané
s dodavateli. Podnik musi¢novat maximalni pozornost nakupu a prodeji, ale insgs
zabyvat pozor& i vSemi dalSimi podnikovyméinnostmi uskut&ovanymi mezi &mito
krajnimi body. Pozornost musi bygnovana nikoli pouze jednotlivy@innostem, ale také
jejich vzdjemnym spojitostem a souvislostem, jejiolzajemné vyvazenosti a
proporcionali¢, a to jak uvnit podniku, tak vzhledem k prdsti, ve kterém se podnik
nachazi(zdroj:1)

3.2.3 Planovani nakupu

Tvorbu nakupniho strategického dokumentu Ize defihgako tviréi proces, ktery
zahrnuje piizkumné, analytické, prediki, rozhodovaci a tw¢i projekeni aktivity, které
formuiji cile, utuji optimalni pouZzitelné nastroje pro jejich realiza poZadavky na zdroje.
Planovani ndkupu probih&asového hlediska ¥e¢hto Urovnich:

strategické

takticke

operativni
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Vychodiskem pro ufeni strategickych dil v oblasti nakupu jsou analyzy, a to jak

situace na trhu, tak i situace vnitropodnikové. l§ma pro nakup maji zpravidla nasledujici

faze, pro vyjasovani budouci koncepce nakupu podniku:

A.
B.

Analyza situace nakupniho trhu, potencionalniilepitosti a ohrozeni.
Vnitropodnikové analyzgituace nakupniho trhu zahrnuje:

rozbor trhu, resp. odwi — charakteristiku nakupniho trhu (dodavatebstatnich
poptavajicich, zvyklosti)

rozbor vlastni pozice na trhu jaky podil svym nakuppodnik pedstavuje vzhledem

k celkovému prodeji na daném trhu a jaky podil ma@aa@rodeji svych dodavatel

Vnitropodnikové analyzy obsahuiji:

ABC analyzu s moZnosti vyuZiti Paretova principw/8R0— lze vyuZit k ufeni
nejvyznamujSich poloZzek zasob z hlediska vyznamnosti pro gifanebo obchodni
proces, k utfeni nejvyznamgjSich polozek zasob z hlediska jejich fidahvazanosti
analyzu silnych a slabych stranek firmy — slouiiojgpodklad pro vymezeni é6il
nadkupu posouzenim hospodarnosti, firdoh moznosti, personalnich dovednosti,
technologickych zkuSenosti, vlastnictvi pateapod.

portfolio analyzy a analyzy Zivotniho cyklu vyrobkujsou vychodiskem pro tvorbu

materiadlové nakupni strategie

Cile ovliviiujici nakup podniku

Cile popisuji stav budoucnosti, kterého bychomglchirostednictvim fiznych

¢innosti dosahnout, nebo mu zabranttujir smer planovanych op&tni a slouzi saiasre

jako hlavni hodnota vifsluSném atvaru.

Nakupni cile jsou zpravidla tyto:

% uspokojeni pateby

R/
°

snizeni naklai ndkupu

R/
°

snizeni rizika nakupu

R/
°

zvySeni rychlosti nakupu

R/
°

zvySeni flexibility ndkupu
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% zvySeni kvality ndkupu

% Sledovéani ndkupnich éibrientovanych na vejné znény

3.2.4 Logistické procesy v nakupu

Subsystém nékupurgdstavuje nedilnou s&éist logistického systému podniku.
Logisticky management nakupu je pn rozhodnuti TOP managementu, celkové
logistické a marketingové strategii podniku. Ndsite podnikové funkce nakupu v praxi je
nejcastji Utvar nakupu. Podnikova logistika ma zabefpéntegraci vSech subsystém
podniku: nakupu, vyroby a prodeje v souladu s paxkyg prodejniho trhu na jedné stéan
na straf druhé se zdrojovymi moznostmi trhu nakupniho.

Vnitropodnikové ¢innosti se odviji od poZzadawkzakaznika (na prodejnim trhu).
Prodej zpracovava programové dispozice pro vyrgayadi zakadzkovéizeni, sleduje
vlastni pibeh zakazky ve vyroly realizuje pipravu vyrobk mezi jednotlivymi
vnitropodnikovymi Utvary a dopravuje zboZi zakamwik V zavislosti na pdebach
prodeje ve vyrob dochazi k vypracovani vyrobniho programu, rozpigwbnich zakazek,
fizeni materialovych tak v procesu vyroby, skladovani v meziskladech a aa@pmezi
jednotlivymi objekty vyroby

Nakup pak musi zabezfie bezporuchovost vesSkerych podnikovych praces
potrebnymi vstupy, v gimyslovém podniku je bezprdsetre navazujicimtlankem vyroba.
Na zaklad poZadavk vyroby se v logistickém subsystému nakudistppuje ke stanoveni
materidlové pdeby podniku, dochazi ke sledovani dodavek a objexkpadale pak
materiadlovych tok od dodavatele na mistoceni. Nakup je row¥ zodpo¥dny za pijem
materidlu a jeho skladovani, zabeage plynuly okkh a vraceni palet a

kontejneti.(zdroj:3)

3.2.5 Problémoveé oblasti ndkupni logistiky

Aplikace logistickych princip a metod swiuje predevsim do oblasti marketingu,
technického rozvoje vyroby, organizacgzeni vyroby, ndkupu a prodeje.
Pasobeni nakupni logistikiesi (dle Ch.Schulteho) problematikighto ¢innosti:

» prejimka a kontrola zbozi
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» skladovani a udrzovéani zasob
» vnitropodnikova doprava

» planovanifizeni a kontrola hmotnych a infortirdch toki

Podle V.Libala zabezpaje logistiku v nakupu tytéinnosti:
e uréeni poteb pro uzakeni smluv
* sledovéani dodavek, objednavek
» sledovani materidlovych télod dodavatele na mistoceni
e prijem materialu
* obke¢h a vraceni palet a kontejiier

+ skladovani materialu

Lze tedy shrnout, Ze problémovymi oblastmi nadkupgistiky je: vyizovani objednavek,
doprava, zasobovani, skladovani.
Vyftizovani objednavek

Vyfizovani objednavek souhréioznauji vSechnyéinnosti, ke kterym dochazi mezi
odeslanim objednavky afijetim dodavky u fijemce.Cas mezi podanim objednavky a
dodavkou, vetrg jejiho zaplaceni, je pzovaci Ihita. V praxi se za gzovaci lhitu u
nakupni objednavky povazuje seticasu trvanidchtocinnosti:

= cesta signalu o pimhe podnikem, uteni objednaného mnoZzstvi, Whilodavatele a

jednani s nim

» vyhotoveni a dorkeni objednavky, pdpuzaveni smlouvy

= dodaci llita dodavatele

» doprava do skladu (tent@s jizZ musi byt obsazen v dodaaith)

= piejimka a kontrola dodavky

» uskladréni dodavky a zaevidovantipmu

Zajiseni optimalni pdizovaci Ihity je jednou ze zakladnich otazek v ramdiizgvani
objednavek. Pokud je tatotita piliS dlouhd, dochazi ke zhorSovani arévagistickych
sluzeb, prodejniho rytmu a oddaluje $gem perez. i piiliS kratké pdizovaci lhité vSak

zase vzista pravdpodobnost vyskytu chyb ve fkigyovani objednavek, navic tbe
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znamenat také nadbyteou spotebu organizace a personalu. Naopak vSak rostet&vali
sluzeb a klesa pmérna doba nedopladk
DalSi dilezitou otazkou, tykajici se objednavek, jeéami jeji velikosti. Ta je ovlirovana
fadou internich a externich faktiomezi €z pati predevsim:

= velikost poteby

= disponibilni finagni prostedky

= skladové dispozice

= situace na trhu dodavatel

» kapacita dopravnich #aeni

Pt uréovani velikosti objednavky s&sto stava, Ze dodavatel zvazuje, jakou minimalni
velikost bude ochoten uspokoijitiipadré za dodavku mensiho mnoZzstvi pozaduje zvIastni
priplatek. Proto je nutné zvazit aitroptimalni velikost objednavky.

Doprava
Doprava a peprava maji v logistice, jeZgdstavuje integralrizeni materialového

toku od dodavatele surovinigs vyrobni a distribini organizace az ke kotfregmu
spotebiteli, vyznamnou Ulohu. Logistika v dopgawpiedstavuje integrované vyuziti
technickych, organizaich i fidicich metod ktomu, aby dopravce zajistlemistni
pozadovanych &ci nebo zbozi ve spravnérdase s pozadovanou jakosti sluzeb a
s @islusnymi informacemi(zdroj:3)

3.3 Zasobhy
Zasoby umotuji hladky pfibéh vyroby, pohotové dodavky, hospodarnou vyrobu,

konstantni vytizeni vyrobnich kapacit, moZnostktenuti poruch, na druhé stéamsak
zakryvaji potencionakh poruchové procesy, nedostateu pruznost systému, zmetky,
chybné kapacitni progty atd. Hlavié vSak zasoby vazou zné&né finanéni prostiedky.

Jako konkrétni fpklad miZze poslouZzit fehled rozdleni aktiv jistého podnikuzdroj:5)

Identifikace Spatnéhiizeni zasob:
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Prtiznaky:

>

YV V. V V VYV V

rostouci poet zakazek s nestandardni dobowpiricekani)

rostouci investice vazané v zasobachkt@pomestandardnich zakazek neklesa)
zvySujici se fluktuace zékaziik

zvysujici se peet nespokojenych ifp. odmitnutych zakaznik

opakujici se nedostatek skladovacich kapacit nalampeh materid

velké rozdily v obratce hlavnich skladovych polozek

velké mnozstvi zastaralych a bezobratkovych polozek

Objednaci naklady

Vznikaji v souvislosti s pdgzenim davky na dopémi zasoby. P&tdo nich zejména

néklady spojené dgfipravou a umigovanim objednavky. i#vazna wtSina tchto

nékladovych slozek mé& charakter fixnich (reZijnictkladi a nezavisi na velikosti

nakupni davky.

Naklady na drzeni zasoby:

naklady z vazanosti prastka
naklady na skladovy prostor a ha spravu zasob
néaklady na poji$ni zasob

néklady z rizika

3.3.1 MoZna opakeni ke snizovani zasob

1. Rozpoznani lezdka pomaluobratkovych zasob podle doby jejich obratu

Doba obratu zasoby udava, za kolik kalen@zh dri by se spdtbovala pimérna

zasoba P praimérné intenzié spoteby. Da se zjistit ndfklad v sesta¥ ABC.

Doporiuje se zdat pro sestavu ABC wyiito sestavu bezobratkovych a

pomaluobratkovych polozek, ktera jetaeena sestugrpodle doby obratu a obsahuje

pouze skladové polozky s dobou obratu delSi neZemyopaiet kalend#énich dni.

Z této sestavy by #ly byt vyloweny skladové polozky, jejichz celd zasoba byla

spotebovana (a neda se tedy jiz snizovat). Zvolenaiteatoby obratu, kdy se polozka

povaZzuje za lezak (napl2,9 nebo 6 ¥sial), resp. za pomaluobratkovou (iap,4
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nebo 3 ndsice), zavisi na vlastnostech produkh na poZadavcich trhu (rfap
trvanlivost, cena, faze zivotniho cyklu). Yipadt dodavatelem stanovené minimalni
velikosti dodavky, ktera vystana ponérné dlouhou dobu sp&tby produktu, je z toho
vyplyvajici delSi doba obratu zasoby objekéivhutng; piimérnou zasobu takové
skladové polozky &sSinou nelze snizovat beze &ny dodacich podminek.

. Rozpoznani lezakpodle data posledniho vydeje

Lezak se ufuje podle zvolené délky obdobi od posledniho jejaeje (napiklad 12,9

nebo 6 misial). Tento postup je sice jednodusSsi, ale hrubSipmZiti doby obratu
zasoby. Jestlize totiz zasobou fiklad 10 kué lezdku se nedavno pdda snizit o
jeden kus, zbyvajicich 9 kiuszmizi na fadu nEsiai ze seznamu lezék Pro
pomaluobratkové polozky neni tento postujbec vhodny, protoze se — &3$imi ¢i

mensimi¢asovymi odstupy — vydavaji zpravidla stale.

. ZlepSovani zfisohi predpovidani poptavky

Chyby pedpovdi poptavky se zachycuji pojistnou zasobou . Zlep$eedpowdi ma
na snizeni pojistné zasoby vyS&ingk u drazSich produkt proto by se rlo z&it
zavadt od poloZek kategorie A.

. Omezeni pé&tu dispozénich a rozhodovacich Urovni

Lze tim dosdhnout i zmen3Seni moznych zirohyb v rozhodovani, které se musi
zachycovat pojistnou zasobou.
. Snizeni pétu skladovych stug

Vice skladovych stupi casto vede k duplicitnimu skladovani téhoZz produktu
v n¢kolika ¢lancich logistickéhdetézce. Zasoby by se dly vytvéret jen na skutaé
nutnych mistech yetzci.

. Optimalizace vyrobnich procgs zvySeni procesni jistoty

Vyrobni proces orientovany na materialovy tok po&néhizovat zasoby rozpracované
vyroby tim, Ze se zahiaje pridavnym pestavovacim operacim (spojenyrdekanim).
Snizeni pibéZnych dob vede k menSimu vézani kapitalu v zdsoléezpracované
vyroby. Cim méré poruch vznika v procesech, tim nizsi pojistna basstai k jejich
pieklenuti.

. Snizeni rozmanitosti sdéistek a variant produkt
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Zesilujici konkuretni tlak a vysoka orientace na zakazniky védsto ke znénému
narustu potu variant produkt a pa&tu sowkastek. \&tSina variant produktuispiva

k obratu jen nepati zvySuje vSak jak zasoby, tak riziko jejich negjoubsti. Po revizi
sortimentu lze pomoci standardizace omezit rozroghitariant produkit a sodastek,
coz vede ke sniZzeni zasohil&itym opatenim je posunout operace, v nichz vznikaji
varianty produktu, pokud mozno co nejblize ke karyeobniho a montazniho procesu.

. Snizeni hloubky vlastni vyroby

Lze-li exterr¢ zadat vyrobni operace nebo celou vyrobu prodéikkemponenty, ma to

kladny (Einek na sniZeni zasob, zejmeértampoznosti dodavek ,Just in Time*.

Tabulka 2: Snizovani/zvySovéani zasob

CO MUZE SNIZOVAT ZASOBY CO MUZE ZVYSOVAT ZASOBY

VySSi jakost opa@bvanych proukt VySSi celkovy poet opatovanych
produki

Vy38i standardizace matefialsowastek| Sirsi sortiment vyrobik

a komponent

LepSi disponibilita surovin na trhu Castj3i technické zrny
PresrejSi progndzy prodeje SloZj8i struktura vyrobi
VySSi vyrobni kapacita 8Si nakupni objednavky
LepSi sladni vyrobnich kapacit DelSi dodaciitly od dodavatél

VysSi jistota kvality a procésvyroby VySSi kolisani prodeje a poptavky

VyS8Si  rychlost pouzitych dopravnichVétsi paet vyrobki zpracovanych na

systént jednom vyrobnim zézeni

Niz8i pimérna velikost nakupnichKolisani velikosti vyrobnich davek v
objednavek prab¢hu procesu

VysSi r@ni poptavka na vyrobek &Bi vyrobni davky

s

VyS8Si ustélenost spatby a lepSi SlozijSi prostorova dispozice skladu

predpovidatelnost vlastnich peb a vyroby
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VySSi Urové parizovacich cen DelSi pbézné doby

PresrejSi Udaje systému planovani | &¢tSi odchylky spatby  oproti

fizeni vyroby predpowdim

Presné a aktualni evidence zasob Deléstavovacéasy

Casgjsi kontroly stavu zasoby DelSi dodaciityh mezi skladovym
stupni

VySSi nérné naklady na drzeni zasob VySSi naklady na oBj&tir a pijem
dodavek

DelSi dodaci Ity vici zakaznikim Kolisani pdizovacich cen

Vy38i pruznost vyrobniho #aeni,| Casgjsi zmény vyrobniho programu

pracovniki a pracovni doby

VySSi stup# pohotovosti dodavky

pozadovany zakazniky

Vy8Si nadklady na dopravu [k

zakaznikm

Zdroj: (6), vlastni zpracovani

DalSi vlivy na velikosti zasob

pouZzitd metoda k planovani pelby materialu (vychazi z plaguz minulé spateby)
pouzity systém planovani ve vymglpiekrati-li prubéZzna doba zakazky pozadovanou
dodaci Ifiitu, musi se patba gedpovidat. Chybyiedpowdi vedou k vyS§Sim zdsobam
pouzity systémiizeni vyroby (konvetni principy ¢astou vedou k vys$Sim zasobam,
protoZe se diky existenci zasob sniZuje &dostiizeni).

pouzity princip pro doplovani zasob ve vyr@éb

jednoznanym pifazenim zodpasdnosti za zasoby mezi ogtatele, dodavatele,
zékazniky a poskytovatele sluzeb lze zamezit dis@iicy logistickénmretezci

¢im central@jSi je odpo¥dnost za zasoby v podniku, tim efekdijiize zasobyidit
mnoho dispozinich a rozhodovacich Urovni vede k vetkénosti chyb, zasoby rostou
snizovani zasob odkryva problémy; vlivy kolisaniparuchy se s$edrédobd az

dlouhodol¢ odstrauji zlepSovanim procés
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» abyfizeni zadsob mohlo plnit slozZité a funkcgegahujici ukoly, musi byt vybaveno
pati¢nymi kompetencemi
* nejprve je teba analyzovat a omezovat problémy, které js@tinou vytvaeni zasob a

teprve potom se zabyvat problematikou vlastitibeni zasol§zdroj:6)

3.3.2 Naklady na zasoby

Problémem existujicich zasob jsou jejich nakladyriYyadech, kdy zasoby mame,
kryjeme tak riziko jejich nedostatku, které by mmimarusit bezporuchovost podnikovych
procesi. Souasré se vSak timto Zjsobem zvySuje vazanost firamich prostedki
v zasobéach. Jestlize omezime sknéstavy zasob, snizime sice jejich fisranvazanost,
ale mizeme tim ohrozit vykonnost podniku nebo i#&pit narist naklad, souvisejici
s prekotnym vyhledavanim dodavatele a realizaci dodaiaklady vyvolané tim, Ze je

nedostatek zasob pr@al, pro ktery mohou byt geny, se nazyvaji nadklady z nedostatku

zasob.Tento druh naklad je z metodického hlediska néjie zjistitelny a rozhodnutelny.
V organizaci ¥tSinou neexistuje dostatek podkiagro jeho ukeni, ale nej¥tSi potize
vznikaji @i interpretaci zji&nych nebo odhadnutych udajVe vyrobnim podniku rize
nap. nedostatek zakladniho materiadluigpbit geruSeni vyroby aipchod na nahradni
vyrobni program, nebo pouZiti jiného, ale podstatinazSiho materialu, nutného pro
dokorteni zahgjené zakazky, nebo nakladné urychleni dgd@otebného mnozstvi
materialu i pifimou ztratu prodeje atd. Zpravidla vSak vznika ¢ata sekundarnich skod,
jako nap. ztrata dveéry zakaznika, ztrata pozice na trhu. VeSkeré tytaty je &tSinou
velmi obtiZzné objektivé zjistit a vyhodnotit. Jestlize je vSak organizgterozhodovani
zanedbd, pakigledkem nize byt i zn&né podhodnoceni celkovych nakiada zasoby.

Naklady a zasoby tizeme roélenit do dvou zakladnich skupin

a) Naklady na skladovani a udrzovani zasob
Pojistné a poplatky, skladovaci néaklady, skladowarity, ztraty zpisobené vazanim
kapitalovych prosedki.

b) Naklady na vyfizeni dodavky
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Skladovaci naklady nejsou zavislé na hodredtsob. Postup stanoveni jejich vySe
zavisi na tom, zda se jedna o vlastni sklad nepmaay sklad.

Pokud jde o vlastni sklad, skladovaci naklady zaifirn

Rao¢ni odpisy, naklady na adrzbu, mzdové néklady, ridklaa energii.

Stanoveni ztraty Zsobenych vazanim kapitdlovych prestii pati k nejslozigjSim
zélezitostem odha@dnakladi na udrzovani zasob. Vychodiskem byva pouzivan&oid
sazba, ktera se pohybuje o&hb: uzivané hodnoty az po hodnotu okolo 25%. Filosofie
pouziti €chto sazeb vychazi ze sk&nmesti, Zze prosedky wnované na zasoby snizuji
mobilitu kapitalovych prosedki, neba tyto nemohou byt pouzity pro jiné vynassi
alternativy. Jednou z mozZnosti, jak odéSa prakticky stanovit Grokové sazby, je
klasifikace zasob na:

» zéasoby nezbythnutné, kterymi je firazena nejnizsi urokové sazba

» zasoby pojistné

» zasoby udrZzované ze spekulativniclivadda, kterym se firazuje vysokd sazba

z davodu jejich vysokeé rizikovosti

Teorie Fizeni zasob

Strateqgickérizeni zasolje predstavovano souborem rozhodnuti o vySi fimach

zdroja, které podnik mize z celkovych disponibilnich zdfoyy¢lenit na kryti zasob v dané

vySi a struktiie. Operativniizeni zasolma zabezpat udrzovani konkrétnich drihzasob

v takové vysi a strukte, jak to odpovida vnitropodnikovym pebam s ohledem na
naklady. Pro operativriizeni zasob ma vyznam jejich klasifikace podlecfejfiuniénich
sloZzek. Tyto se znazwji do tzv. pilového diagramu, ktery je zakladnigtetministickym

modelem teoridizeni zasob(zdroj:3)

3.4 Optimalizaéni metody v nadkupu
Optimalizani metody v nakupu navazuji na tedféeni zasob a zaroverychazeji

ze zakladniho principu logistiky — principu nakladooptimalizace, kdy dva druhy
konfliktnich naklad, které vyvolava uiity logisticky vykon je feSen cestou nalezeni
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minima celkovych naklad V oblasti nakupu se tento princip vyuZziva hago vypa@et
optimalni velikosti dodavky.

Paretiv zdkon(20/80) v nakuptika, Ze 20% sortimentnich poloZek nakupu vaze 80%
finanéni hodnoty zasob. Pomoci Paretova zakona snadntfikgeme polozky materialu,
pro které pak po dopsni jinych polozek a uplatmi dalSich hledisek realizujeme
individualni zpisoby fizeni zasob. Paret zakon tak prakticky igdstavuje vychodisko
metody ABC v ndkupuzdroj:3)

Paretova analyza
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80

704
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hochota P4
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30 4
204
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(o]

(o} 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

mnoZstvi [% ]

Graf 2: Paretova analyza
Zdroj: (3)

K optimalizaci hladiny zasob v ndkupu se pouziva:

0 Vvicestupové planovani zasob — ABC analyza
analyza a efekty ze systému daplani zasob — obratkovost
vylouceni polozek, které maji nizkou obratku zasob
analyza velikosti min. dodaciho mnoZstvi a systéhau
prezkoumani procedur vraceni dodavek a reklamaci

zavedeni formalizovaného systému objednavek naide@hi zasoby

o O O O O o

hodnoceni miry pkni objednavek podle jednotlivych skladovych polozek
hodnoceni dodavatel

(@)

analyza charakteristickych znalyrobni spateby jednotlivych poloZzek nakupu

0 vytvoreni prognozy spéeby(zdroj:6)
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3.5 Analyza ABC

Abychom v podniku mohli fistoupit k redukci zasob, musi byt jako prvni krok
provedena tkladnd analyza. Neftle musime zjistit, kde zasoby vznikaji a jaké jsou
pri¢iny jejich vzniku a az nasledrmizeme zvolit pislusnd opaéeni pro jejich redukci.
Jako zakladni metoda pro analyzu a redukci udrimraméasob v podniku se velriasto

pouzivd metoda ABC — ktera je zakladem diferencékarsystémiizeni zasob a nakupu.

: "Z Paretovy zakonitosti vyplyva, Zd pizeni je teba A
soustedit pozornost na omezenycpbnejdilezitjSich
objekt: (skladovych polozek, dodavatelyrobki),
které maji rozhoduijici vliv na celkovy

vysledek.(zdroj:1)
S /

Analyza ABC vychazi z myslenky, Ze¢kiefi zakaznici a produkty imaseji
podniku vySSi uZitek nez jini zékaznici, resp.ptaguUzitek se zde hodnoti ve smyslu
rentability, prodejniho obratu, podilu na trhu &t ukazatel, které povazuje podnikovy
management za smodatné. Pokud bychom pouzili jakdildad rentabilitu, pak nejvice
rentabilni zakaznici a produkty byelndostavat nejvice pozornosfedroj: 2)

Obecr v praxi plati, Ze:

» malacast pdétu polozek pedstavuje ¥tSinu hodnoty spoeby

= malacast sortimentu tvid velky podil hodnoty skladovych zasob

= velkacast celkového objemu nakupu se odebird odépmimalého pétu dodavatei
» znanacast trzeb pochazi od malého podilétpoodiErateli

= velky podil p&tu vydeji ze skladu se tyk&d mad@sti sortimentu

» menSicast pétu vyrobki vytvéi znanoucast ziskuzdroj:1)

Pti ABC analyze jsou vSechny dodavané polozkyifdeny na zaklad dodavaného
objemu (pétu kusi) a ceny jednotlivych poloZzek do 3 skupin. Tyto gk se obvykle
oznauji A,B,C odtud ABC analyza. Skupinu A tigpoloZzky s malym objemem dodavky a
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vysokou hodnotou (cenou). Naopak do skupiny C jgahrnuty polozky s velkym
objemem dodavky a malou hodnotou (cenou).

a dale i u polozek, které jsou akym zptasobem problematické pro skladovani.

Tzn., Ze se budeme zé&favat na polozky ve skupim, pripadré B. (zdroj:1)

Metoda ABC aplikovana na vyrobky:

Nakupované vyrobky siétime do podskupin, fgélime kéd a réni objem nakupu.
Skupiny pak seétdime podle réniho objemu nakupu. Provedeme analyzu a stanovime
priority:

A — hledat Usporu peér
C — hledat Usportiasu, bez ohledu na penize
Usparadani ABC podle vyrobkii:
Provadi se obdobnych i&gobem. Cilem je ddb nakoupit a nehazardovat s objemy,
které jsou v sazce. Sledujeme:
pocet vyrobki, které séfime témuz kupujicimu
pocet dodavatel, kteri se dostanou do konkurence
mozné smluvni prohloubeni obchodnich dtgkdodavatelem
dukladné prozkoumani pomoci hodnotové analyzy tedfjoic charakteristik

vyrobki urcenych k nakupu.

RozloZeni Usili, co se & ¢asu a urové kupujiciho se &e na zaklad vysledki
analyzy ABC. Nakupy stejného vyrobku pre@kolik oddleni nebo mist seskupime
dohromady. Pohled na analyzu za uplynulych 1&ich pak povede kighodnoceni
uréitych zvyklosti. Je nutné g@domit si zdjem, ktery iedstavuje pro dodavatele dany

objem u ”ho.

3.5.1 Rozaéleni vyrobka do kategorii A, B nebo C:
Vyrobky t Fidy A obsahuji nejastji:
surovinu nebo suroviny

investiéni prostedky (stroje, vozidla, fistroje)
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subdodavatelstvi

Jsou nakupovanytmo hlavnim vedenim. Optimalni slaahi materialovych tok znamena
vyznamny zisk.
Vyrobky t ¥idy B jsou oblibenou doménou kupujiciho:
objemy prokazuji systematickou konkurenci, kteravalio vyvodit z danych
¢iselnych adaj vyznamné zisky
nakupnic¢innost macasegji charakter obchodni nez technicky a kupujici ¢aéto
Vv této zo® prilezitost zavést nové nebo nahradni vyrobky

dynamicky kupujici zde nalezne prostor pro rozveh® talentu.

Vyrobky t¥idy C jsou nepochybh nezbytné pro chod podniku — jinak by je podniky
nenakupovali:
dosahuji bezvyznamného objemu: kolem 5% obchodoitinatu pro fiblizné 50%
vyrobki
skut&nost, Ze se nakupuji vicemédolre, pokud jde o ceny, neméimpy innek
a optimalni zasoba nema vyznam (alésfiwancni, ale zasoba je mozna zatizenim
pro sklad)
tyto vyrobky jsou typickou oblastifgvodu na centralni ndkupnu, kde velkoobchod
zajisti okamzité dodani celé série vyrbkNag. mu zadame hromadnou
objednavku se soupisem na kowbatleti
obvykle jsme ochotni zaplatit oéco vic, nez zasilat objednavky velkémuctoo

dodavatal vzhledem k velkému @tu dodavek, které by bylo nutné pedw,
piejimat a uskladnit.

Popis analyzy ABC aplikované na dodavatele

Kupuje secasto rkolik vyrobka od stejného dodavatele a stejny vyrobek ¢kolka
dodavatal. Analyza ABC podle dodavateldoda tedy jiny typ informace, nez analyza
vyrobki.
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Obchodni obrat
kumulovany

A Pripomenuti kiivky ABC-
vyrobky

\ ABC dodavatel

=1 >
20 % 50 % 100 % dodavateld

Obrazek 7: Popis analyzy ABC aplikované na dodavatele
Zdroj: (6)

Zawry metody ABC aplikované na vyrobky

Je to zakladni nastroj pracovnika odgarveho za nakupy. Jde dgeleni odpo¥dnosti
za nakup ufité osolé a tento nastroj jereéba uplatnit kazdy rok. Jak jiZ na realizovaném
nakupu v pitb¢hu uplynulych 12 rsiai, tak i na pipravovany nakup a rozpet pro fisti
rok. Analyza ABC ma sva omezeni. Je zaloZena refim hodnot vyrobku. Podrobné

studium kazdértdy musi byt provedeno na arovni vyrabkzdroj:6)

Diferencovany systérfizeni nakupuesi:

v v s

» vybér polozek pro docileni nejnizSich stexasob
« uplatiovani vybranych zjsoh fizeni zasob
* budovani vybranych smluvnich dodavatelsko<wdtelskych vztain

» vytvareni logistickychretézch
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3.6 Hodnoceni dodavatdi

V oblasti logistiky je den&itreba @lat velky pa@et rozhodnuti, ktera trvale oviivji
dlouhodobou nakladovost podniku. V nakupu mé zmiagtleZitost vylér dodavatel. Cim
vykonrgjSi je dodavatel, tim Iépe se takéegstavuje podnik na prodejnim trhu a ziskava
dobrou trzni pozici.

Audit dodavatal za&ind u owtrovani jejich ekonomické stability. Nasledrse
zkouma, zda je dodavatel svym celkovym #gnim schopen dostat pozadank zda je
dostaténé inovativni ve vyrob a ve vyvoji, ma internacionalni nadkup a jestligak
odpovida stanovenému standardu. Dobrého partrieazere charakterizuje posnt ceny
k vykonu. Nadto jsou rozhodujici vSechtiyitele, které klad#é prispivaji k dlouhodod
ekonomicky vyhodnému zasobovani, jako jsou pruznosareni sila nabizejiciho nebo
chovani pi poruchach. Tato kritéria nelze ocenit v peich, a proto by ®ly byt
prednmétem samostatného hodnoceni. Takové hodnoceni dedfava existujicich i
potenciondlnich — musi bytfippisobeno tak, aby transparehtodrazelo vykonnost
nabizenych sluzeb. Existuje metoda k systematickgginodnocovani dodavatel ktera
dokumentuje hledani rozhodnuti a také dovoluje @oztbdnowrné zdavodnit pijaté
rozhodnuti. Tato metoda zalozena na systému bodokétnoceni umditlje srovnavat
také dodavatele, kittenabizeji zcela rozdilné vyrobkysluzby. Vysledek doglje finaréni
porovnani nabideKzdroj:1)

Pri vybéru dodavatei by se ngl podnik vyhnout déma nebezpgym navykim:

v priliSnému spoléhani se nadwtrné znamé a sympatické osoby

v piili§ ndhlym rozhodnutim a ukoéeni vyhledavani informaci o dalSich potencionalnich
dodavatelich(zdorj: 3)

Postup Hodnoceni

Krokl Urceni zavaznych kritérii

Kritéria, kterd maji byt pojata do hodnoceni, séndgi a k jednotlivym procesm
pfizpasobuji  spoléné¢ vSemi @&astniky. Hlediska mohou byt vypracovana
v ,brainstormingu“a jeieba zvolit je tak, aby byla rozhodujici pro nak@mého podniku.
Pri hodnoceni dodavatielto mohou byt jakost, zabezfni jakosti, pruznost, technické

vybavenici strojni park, personalni vybaveni, blizkost mistdrzbéska sluzba, finatni
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sila, perspektivnost vyrobku, certifikace podle 19000, kompetence partrigrochota
k inovacim, doba reakce ¥ipad potreby, ekologicka vhodnost vyrobku a vSeobecny
image dodavatele.
Krok 2: Vazeni kritérii podle jejichdlezitosti

Oswdcilo se gidelovat kritériim vahy od 1 do 3 svyznamem: 1 — m&a—
stredni, 3 — velka@lezitost. Samazjmé mize byt u extrémhivyznamnychkinitelt uréena
vaha vyssi, nap5b
Krok 3: Stanoveni hodnotici stupnice (systému znamKkpvani

Stanoveni rozi zndmek pro jednotliva kritéria musi umoznit smad
odstupiovani. Os¥dcily se znamky v mezich 0 -10. Znamka 0 znamendoiiavatel dané
kritérium wvibec nespluje, znamka 10 reprezentuje nejlepsSi &pinkritéria. Techto 11
znamek obvykle nabizi dostang velkou mozZnost diferenciace, desetinnd mista nejso
treba.
Krok 4: Bodovaci systém a prové&d vyhodnoceni

Kazdy alternativni dodavatel se nyni podle kazdéhnitéria hodnoti pomoci
znamky 0-10. Pget bodi za kritérium se dostane vynasobenim znamky (OvEbiou
kritéria (1-3). Tak se systematicky oceni vSechwaZavana kritéria u jednotlivych
dodavatal. Sowet vSech kritérii dava celkovy pet bodi pro dodavatele a tim srovnava
jejich vykonnost. NejvysSi dosazitelnydab bodi je dan soétem sodinu jednotlivym vah
a maximalniho mozného g bodi pro kritéria. Nejlépe ohodnocena alternativa by se
meéla blizit maximalnimu pé&u bodi. Je-li rozdil mezi dosazenym a maximalningétpm
bodi znany, neélo by se s danym dodavatelem jednat konkrétrspecialnich zavadach a
Zadoucich zlepSenich.
Kombinované rozhodnuti

Na zaklad podloZzeného porovnani nabidek, systematickéhodumii dodavatél
a vydaji pri jejich volké nasleduje uwdleni zakazky. Pkni pozadavk a vydaji se musi
kontrolovat nejlépe pro&dnictvim nového hodnoceni dodavatgbo pil roce. Na
hodnoceni dodavatefe treba se divat jednak jako na pomdcrpzhodovani, jednak jako
na nastroj ke kontrole dodavateProto by se id nejmenSim u dodavatekategorie A —

mélo systematické hodnoceni proeégololetre. Obdrzi-li pak nabizejici nizsi pet bodi
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nez minule, musi nakupni Utvaiisedré vyZadovat zlepSeni jeho vykonnosti. ZlepSi-li se
dodavatel citel, motivaci pro budouci vykony dme byt pochvala. Osudci-li se
dodavatel, nabizi se vyhlasit jej ,dodavatelem foR@ oceni dodavatele jako partnetia p
tvorbé hodnot a ukaze mu, Ze jeho vykonnost dlouhgdutspiva k maximalizaci vynosu
podniku.(zdroj: 1)
Hodnoceni dle ISO

Procesni fistup k jakosti i vybéru a hodnoceni dodavateje zejmy ze zékladnich
ustanoveni norem ISO/DIS 9004:2000 a 9001:200(henmge procesy:

e prazkum trhu

» poptavky, nabidky, vydrovaiizeni

» volba — rozhodovéani o dodavateli

e owerovani a hodnoceni nakupovanych vyrbbksluzeb

* fizeni dodavatele a jeho rozvoj

* naklady na nakupovany vyrobe& \ceny dodani

e posuzovani rizik spojenych s nakupovanym vyrobkem

Za hlavni kritéria pro posuzovani dodavatebrma povazuje:
0 zkuSenosti s dodavatelem

kontrolu jakosti vyrobk (sluzeb) a jeji ofovani

kontrolu a hodnoceni cen

hodnoceni fistupu areSeni problérin (reklamace)

externi audity dodavateljakost)

financni stabilitu

Servis a zaruky

o O O O O o o

Logistickou zgisobilost (baleni, distrikuni jednotky, zn&eni)

Vybér dodavatehi pro vSechny komodity

Z&kladem pro usgny vykEr dodavatel je zasadni rozhodnuti o tom, pro které
druhy materiél, zbozi a sluzeb budeme bprovadt. Neni jist ucelné a efektivni
(nédklady, ¢as) provadt vybér a hodnoceni pro cendwnepodstatné polozky, objemov
kvalitou nerozhodujici.
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Analyzou ABC Ize docilit porné presného vymezeni poloZzek a komodit, pro které jsou

vyb&r a hodnoceni nezbytna. Nasazena kritéria hodnaEmhohou ¥ad pripadi liSit

podle dilezitosti vstui do firmy.

KATEGORIE KRITERIA VYB ER A HODNOCENI
A strategicka strategické, kvalita, cena ano

B problémova kvalita, mnoZstvi, omez. trh ano

C dophiujici cena ano

Vystupem takove analyzy je v konkrétni pod®ATALOG
» materiafi, surovin a nahradnich dil

> sluzeb a neinvesgiich dodavek

Na zaklad katalogu je provash vybér a nasledné hodnoceni jejich dodavatel
zhotoviteh, zpravidla na zalad piisluSnych srérnic pro fizeni nakupu a
zasobovan{zdroj:6)

3.6.1 Vyhodnocovani jakosti dodavek — scoring

K efektivni a nezaujaté vaib slouzi tzv. ,scoring-modely”, které jsou nastroji
kvantitativhiho vyhodnocovani jednotlivych dodavateodle gedem stanovenych kritérii:

» spolehlivost dodavky (pozadavek na dodani ifggmiého mnozstvi podle
dohodnutych nalezitosti wgdem stanovenétase)

» kvalita (ve smyslu dodrzeni kvalitativnich norem)

e zpasob platby (moZnost @i a pijcek)

* cena (nerdla by byt posuzovana izolovand ostatnich kritérii)

» rychlost dodavky (rychlé Wzeni obvykle preferujeme, ale bleskové dodatfylh
mohou také signalizovat odbytové potiZze dodavasetadiZ jeho nespolehlivost)

e pristup zamistnané (jejich ochota k vykonu a komunikaci)

* moznosti slev (z titulu mnoZstvi, hodnoty nebo tgsti nakupu nebo zaplaceni)

» zAaruky a servis (vifipad, Ze by byly v budoucnu nutné)

* Dbaleni (z hlediska manipulace a Zeai zbozi)

» odhad zZivotaschopnosti dodavatele (pfipad dalSiho pkni smluv)
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Mezi zakladni zdroje informaci pro hledani a vyhocthvani dodavatélpaki zejména:

» evidence o vykonech dodavatéevidence dodavek, fakturace)

» osobni kontakty (znami, kolegové, na&ujinych podniki)

* internet

e odborné komory

« odbornétasopisy, regionalni firemni katalogy

e vystavy a veletrhy

e zpravy z obchodnich jednani, obchodnich cest

* inzeraty a reklama dodavatele (brozury, katalogysjpekty)

Na zéklad takto ziskanych informaci je kazdy dodavatel olwmém body u vSech
nadefinovanych kritérii. Jednotlivym kritériim byvapiitazeny vahy podle padi
dulezitosti. Celkové ohodnoceni kritérii pouziva ohodeni prosté, nikoli vaZzené. Toto
vysledné ohodnoceni srovnavame s maxighdsazitelnym mnozstvim bod na zaklagl
tohoto srovnani se dodavatelilt.(zdroj:3)

Pro hodnoceni dodavatelje dilezitd ,vaha“ jednotlivych kritérii, kterou jim
piikladame, jde o faktor idezitosti kritéria. Pokud pokladame vSechna kritéza stejs

dulezita vyuzijeme zndmou metodu podiékadu niZe popsaného.

Hodnotici kritérium Dodavatel

A B C
A: Jakost VAHA 45
Patet bezchybnych dodavek z 30 22 25 18
Podil v % 73,3 83,3 60
Jakost body :% podil x 0,45 = 33 37,5 27
B: Cena VAHA 30
Primérné cena 30-ti poslednich dodavek 160 180 100
Recipra@ni index (100:180 a 100:160) 0,63 055 1
Cena body index x 30 = 18,8 16,7 30
C: Spolehlivost VAHA 25
Y prekrateni dodacich litt poslednich 30 dod. 190 105 160
Recipra@ni index (105:160, 105:190) 055 1 0,66
Spolehlivost body: index x 25 13,8 25 16,5
ICELKEM 65,6 792 735

Obrazek 8:Scoring-model pro hodnoceni dodavatel
Zdroj: (6)

57



3.7 Kanban

Kanban je decentrélni jednoduch& metoda slouzici ke koadail pohybu materialu
pii zasobovani vyrobni linky, ktera funguje na zaklaamdaidicich regulanich okruli.
Pouzivaji se standardni ukladaci bedny nebo stdndaelikost davek, kazda s vlastni
kartou. Je to tazny systém ("pull”) ve kterém siobni pracovidt prostednictvim karty
"objednavaji" sotéstky od pedchozich pracouvis(skladi). Tato metoda je vhodna pro
trvalou hromadnou nebo ietlré sériovou vyrobu, i vysoké stélosti poptavky afip
omezeném sortimentu.

V japonstit znamena slovo KANBAN kawtka, Stitek. Tento systém byl vyvinut
pro fizeni uvnit provozu a pedstavuje system JIT (Just in time). Na jednotivacovisé
si musi pracovnici dodavatgsné mnoZstvi,ipsré nacas a zarove musi vyrabt beze
zmetki a navzgjem se kontrolovat.

V samotnych logistickych posloupnostech operacii nemtomaticky obsazena
zaruka maximalni pruznosti a hospodarnosti. Snghmtom je vybrat a uspadat tyto
operace do relati¢nustalenych celk tak, aby logisticky systém fungoval s co mozna

Kanban se vyuzivaipdevSim v oblastiizeni vyroby a p&t mezi nejrevolangjsi
koncepce poslednich dvaceti let. Byl vyvinut a p@pryuzit japonskou spataosti Toyota
Motors, dnes je vSak jiz rozéh po celém gi&. Typické je jeho uplatmi predevsim mezi
dodavateli dii a findlnim montaZznim zavodem v automobilovérinpyslu, ale také jinde
ve strojirenské vyrab Snahou tohoto systému je co nejdokonalgj&ippsobeni pitbéhu
vyroby materidlovym tokm. Hlavnim cilem systému Kanban je na kazdém stujpraby
podporovat ,vyrobu na vyzvu“, kterd umagje bez ¥tSich investic redukovat zasoby a
zlepSuje pesnost plani termir.

Kanban znamena vraceni funkcefizeni zgt do dilny, kde Ize giimo na misg
prizpasobit piisun materiadlu a zpracovani vyrobnich Ukoli okamzitym pozadavkam.
Odstrani se tak €Zkopadné centralni planovani aizeni, vyrabi se a dopravuje pouze

to, co je pozadovano(zdroj:3)
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Tento systém se velmi disboswdcuje pro ty dily, které se pouZzivaji opakovaNychazi

z néasledujicich princip

v

(\

NSRRI

Funguji zde tzvsamatidici regulaéni okruhy, které tvdi dvojice¢lanki (dodavajici a
odebirajici) vzjemnpropojené na zaklgdpull principu® (tazného principu)
Objednacim mnozstvimzde jeobsah jednoho ffepravniho prostredku, nebo jeho
nasobku, plé naplreného vzdy konstantnim mnozstvim materialu.

Dodavatel zde rii za kvalitu a odbératel ma povinnost objednavku vzdy fevzit.
Kapacity dodavatele a od@ératele jsou vyvazenéa jejich¢innosti jsou synchronni.
Spotieba materialu je rovnomérna bez velkych vykyw a sortimentnich zm.

Dodavatel ani odl#ratel nevytvaii Zzadné zasoby.

Nejefektivrgji 1ze tuto metodu pouZivat hlagrve velkosériové vyrah s ustalenym

prodejem, kde je jednosimy tok materialu. Vyrobni operace Ize snadno sladiedochazi

k velkym zménam pozadavkna finalni vyrobu(zdroj:4)

Informani a materialové toky mezianky probihaji ve&tyrech krocich:

Odkratel odesle dodavateli prazdngepravni prosedek opateny vyrobni piivodkou,
coz je Stitek (japonsky ,kanban*), plnici funkastardni objednavky.

Prichod prazdnéhoippravniho progedku k dodavateli je impulsem k zahajeni vyroby
dané davky.

Vyrobenou davkou je napin piepravni prosedek; je opaen gepravni pivodkou,
kterd ma ot formu Stitku, a odeslan odfateli.

Odkeratel prevezme doSlou davku a zkontrolujezpba druh dodanych ks

Dodavatel ani odivatel nevytvéeji zadné zasoby. Oba druhyupodek jsou

vydavany v minimalnim, zarovievSak fesré propaiteném mnoZstvi Utvarem operativniho

fizeni v souladu s celkovym planem finalni montddévodky jsou zarowe dokladem o

pribéhu vyroby. Obsahuji tyto hlavni Udaje: nazeviselny kéd druhu materialu, jeho

popis (rozngry, hmotnost), identifikéni ¢islo privodky a nazev (kod) dodavatele a

odkzratele. Piivodky i prepravni prosedky byvaji odliSeny barvou.i€hlednost tohoto

systému umaiuje snadnéizeni i bez pouziti vyptni techniky.
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Pro UusgsSnou implementaci Kanban systému jsou nutné ngstégiedpoklady:
v kvalifikovany, ale hlava motivovany personal

vysoky stupé opakovanosti vyroby, bez velkych vykyv poptavce

vzajemrE harmonizované kapacity

casté&na pruznost kapacit (naprestasova prace)

v v s

RN NEENEN

kontrola kvality gimo na pracovisti

Pokud nejsou tyto pozadavky sghy, je nutné fijmout opateni, kter4 odporuji
zadsadam metody Kanban (miapytvéeni nadbyténych kapacit — pracovnik stroji apod.
nebo vyrakt na sklad). Kanbaiizeni je tedy vhodné jen prodcité vyrobni prosedi.

Tento nedostatek se vSak v posledniédaiazi odstranit jehdizné inovace(zdorj:3)
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4. POSTUP ZAVEDENI, NAVRHY, ZM ENY

Podstatou a nejdezitéjSi ¢asti moji diplomové prace je navrh optimatizich
metod v oblasti zasobovani a nakupu. Véssném dynamicky se vyvijejicim
konkuregnim prostedi je nutnosti neustale zlepSovat firmeni procégyajici se
nakupnich a logistickych ¢innosti. \&tim, Ze navrhované metody pomohou
charakterizované firtn optimalizovat prosesy v oblasti nakupu a skladovanbudou
efektivre prispivat k celkové hospodarnosti. Hlavni cil kazdeosperujici firmy je
dosahovani maximalniho zisku se z#&mim se na plné uspokojeni zakaznika
z dlouhodobého hlediskatipemz nésledujici metodytiheme chapat jako vhodné nastroje

pro dosazeni tohoto cile.

4.1 Navrh metody KANBAN v charakterizované firmé

Na zéklad predchozi charakteristiky firmy a analyzy jejiho &asného stavu se
domnivam, Ze systém Kanban by mohl firmpomoci vyesit problémy tykajici se
zasobovani materialu z externiho skladu do vyrobiynazajistit plynuly chod zasobovani
materialovych prvik do vyrobniho procesu v poZzadovanéase, mnoZstvi a na demé
misto. Eliminovaly by se tak problémyimahlé znéné ve vyrobnim planu a takéfip
neplanované odstavce stroje. V neposleddt by firma nemusela drzet vysSi skladove
zasoby v externim skladu. Vysoké zasoby maji véivpracovni kapitél, ktery vaze finam
prostedky, tudiz v takovém ffpact dochazi ke zhorSeni ,cashflow” a tim i celkové

finan¢ni situace podniku.

Popis a zavedeni kanbanového systému ve fignxXyY

Kazda kanbanova karta predstavuje standardni ¢t vyrobenych resp.
spotebovanych dil v rdmci vyroby. Stav zasob lze tedy velice jedrimiakontrolovat

podle p@tu karet v obhu. Testovani pruznosti vyrobniho systému je mataé&éaklad
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piidani nebo odebrani Kanbanu a sledovani kritickgdst. Zde je pak mozné odhalit
rezervy nebo nedostatky &init pati¢né napravy vedouci ke zlepSeni stavajiciho stavu.

Nazev dilu

Identifikacni Cislo (MPNTr.)

_ Kanban Card
MnoZstvi v binu —

Dodavatel

Nakup¢i, popf.osobu odpovédnou

Oznaceni skladu <

Lokaci <

>

>

>

>

» Kontaktni osoba dodavatele
>

>

>

> Cislo binu

>

Pouzité balenfi <

Obréazek 9: Kanbanova karta
Zdroj: vlastni zpracovani

Obrazek 10: Kanban Stitek
Zdroj: vlastni zpracovani
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4.1.1 Popis, funkce a zasady Kanbanu

= Kanban bude zasobovan @tihim logistiky a pacovnikskladu a bude vychéazet z
materialového pokryti na 3 $my negetrzitého provozu firmy.

= Bude dophovan na zéklatl Kanbanovych karet u kterych vznikne poZadavek na
doplreni anebo nadkup materiélu; tato karta také&enbyt jako impuls pro nakup
materialu.

» Kanban bude dopbvan operatory skladu a logisty kazdod&nn

= Spravnost a systémovy tok bude hlidan a kontrolopéacovnikem k tomu
powienym (logistem)

= Kanbanové karty budou barevrozliSeny podle zakaznika, &lbarev (obr.11) bude
k dispozici a bude umist tak, aby byl viditelny aietelny.

» QOdebirani z Kanban systému budsno vyrobou a vyrobnimi pozadavky.

= P¥i zméné vyrobniho mnozstvi od mnozstvi standardniho musi upozorgna
powtena osoba, ktera provede navyseni a nebo naopangminozstvi v jednom
binu.

» Pt vyprazdreni binu (RCC bedny) bude Kanban karta ugmiatna misto k tomu
uréené odkud si jej odebere pgeny operator skladu k dalSimu dogihmaterialu.

» Prostor kolem Kanbanového regalu musi byt ¥gifistupny k snadnému dogimi
chykgjiciho materiédlu a také k snadnému odebirani a@ styroby.

» Je nutnd zodp@dnost vSech pracovnik ktefi piijdou do styku se systémem
Kanban.

4.1.2 Manipulace s Kanbanem

Pracovni pokyny pro operéatora vyroby

Kanban a samotné Kanbanové karty jsou rozliSeny&kaznika. Barevné rozliSeni

je uvedeno v tabulcé. 11. Pracuje-li operator na stroji, ktery vyrggso BMW, hleda
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barvu, ktera je kiem girazena k BMW (oranzova){ip. se podiva do mapy lokaci, ktera

je soutasti kazdé smmnice a je vy¥Sena u Kanban regalu.

Electrolux
Dremel
BMW

Skil

AEG
Gecko
Bosch
Xerox
Makita

Linet

Milwaukee

Obrazek 11:Barevné rozliSeni Kanbanu dle zakaznika
Zdroj: vlastni zpracovani

a) Jakmile operator najde kBm girazenou barvu, dale hleda podle popisu ndzvu
komponenty

b) Komponenta je popsana na Stitku (obr.10), kterjageKanbanovém regalu,
Gdaje na Stitku jsou shodné s Udaji na Kanbanorté(khr.9).

c) Operator odebere nejblizS§i RCC bednu nebo kraldicibedna = 1 bin,
komponenty v jednom binu jsowtginou na pokryti jedné smy (v pripact
rozdilnosti peda operator informaci kompetentnim a ¢gewnym osobam
(operator skladu, supervizor, vedouci logistik).

d) Bin s komponenty si operator uloZi na manipolazozik a komponenty odveze
k pracovisti, Kanbanovou kartu ulozi na pracowigtiutené misto do modrého
boxu (obr.12).
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e) Manipulani vozik operator vrati na mistoceni.

f) P¥i vyprazdréni binu odebere operator Kanbanovou kéartj ktera je ulozena u
pracovisé v modrém boxu a uloZi ji nalgdem stanovené misto pro dalSi dovoz
materialu, prazdnou RCC bednu uloZi také na starowgsto.

g) Operétor jde pro novy bin, a postupuje znovu odubed

Kanbanova karta jedtezita pro spravny chod systému Kanban.
Vzdy kdyZz ma operator prazdny bin, musi dat pozaezapomenout, Ze je nutné odebrat

Kanban kartiku a uloZzit ji na stanovené misto.

Obréazek 12:Misto pro ukladani Kanban karet na pracovisti
Zdroj: vlastni zpracovani

Pracovni pokyny pro operatora skladu

a) Kanban je zapoebi sledovat a dofpbvat kazdodernh

b) Kanbanova karta jetdezita pro spravny chod systému Kanban.

c) Operétor skladu kontroluje a odebira Kanbanovéykanredem stanoveného
mista ptibézné béhem celého dne (obr.13).

d) Preda operatorovi skladu, ktery zdjige prevoz komponerit a materidlu z
externiho skladu.

e) Operator skladu, ktery zafidje prepravu doveze komponenty podle vzniklého
poZzadavku vyplyvajiciho z Kanbanové karty, voditkmou Udaje na kaft

jako je popis a mnoZzstvi.
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f) Po pijezdu do skladu firmy XY zaskladni operator skladuaterial a
komponenty naifisluSné misto podle lokace z Kanbanové karty aepstitku,
ktery je na regale Kanbanu. Karttifadi k jednotlivému binu.

g) Je dilezité girazeni karty a binu na misto, které je k tomut®no.

h) Dovoz materialu musi préhnout minimalg 2x za pracovni sému a to hned
pii prvnim grevozu z externiho skladu a druhieyoz je nutny fed ukorenim
pracovni sriny. Déle dle pdkby a nutnosti poZzadafrkia material.

i) Nutna je komunikace mezi vyrobou a logistikou a jem@é operativni

domlouvani pozadavk Pri jakékoli neshod informovat svého natzeného.

Obrazek 13:Misto pro odkladani Kanban karet pro operatorydikla
Zdroj: vlastni zpracovani

4.2 Analyza ABC

DalSim vhodnym optimalizaim nastrojem, ktery bych firndoporwila, by jisg

mohla byt analyza ABC. Tento diferencovany systé&ani ndkupuesi vylgr polozek pro

v s

prace.
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4.2.1 Analyza ABC na dodavatele

Pro svoji praci jsem zvolila figob analyzy ABC na dodavateletoho divodu, Ze

v dalSi ¢asti se zawiuji na hodnoceni dodavatel Samozejné je mozné analyzu ABC
aplikovat také nap na materidlové polozky. Pro zpracovani této amyalig nutné mit
kvalitni vstupni informace. P@bujeme znat vysSi nakupu &Ka podilu jednotlivych
dodavatai na celkovém objemu ¢&niho nédkupu. Tuto hodnotu vyjache v %
k celkovému rénimu objemu a dostaneme se Kigleni kumulativni hodnoty tmiho
objemu nakupu jednotlivého dodavatele.

také bych doportovala uzavirat rhamcové smlouvy na dodavky materidladinu polozek
dodavanou dodavateli ve skupirA je vhodné zvl&S peilivé kontrolovat v pipack
ohroZeni rychle jednat. Tato skupina dodavabsgl mela byt pravideld hodnocena, take je
zde nutné nesutale sledovat ceny materialovychupmektrhu a provad vybérovaitizeni,
protoZe tyto polozky jsou fin&n¢ nejnar@ng;si.

pozornost. U této skupiny dodavditdlylo by vhodné uzavirat alespdohody na dodavky
materialovych prvi.

Do skupiny C pat nejwtsi paet dodavatel, tito se vSak podileji minimainna
celkovém objemu finamich prostedki a z toho dvodu jim neni nutné dnovat velkou
pozornost. V tomtoifpac neni nutnosti uzavirat smlouvy s dodavateli.

Aby firma doséhla fesnych a srovnavatelnych Utlagnalyzované obdobi byén
byt 12 nésiai. Pro volbu hranic kategorii nejsowana gesna kritéria.

Nasledujici tabulka prakticky popisuje reélehi dodavatél do 3 kategorii.
Rozdtleni do kategorii bylo provedeno dle kritéria OBJBENAKUPU jednotlivych
dodavatel za rok. Podrobny soupis vstupnich dat, ze ktejyem i analyze vychéazela,
obsahujeP¥iloha 2 Jsou zde uvedeny veSkeré nakupy od jednotlivyotiadatel a

celkovy souet v K¢ za rok.
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Tabulka 3: Analyza ABC na dodavatele dle kritéria vySe objdmancnich prostedki

Kategorie

Dodavatel

Objem nakupu vK €

Kumulace v %

93 073 563,61

100

3. Clariant Osterreich 4 068 122,69 87
19. Model Obaly a.s. 3 146 331,10 91
B Dita Vlasakovéa 2 465 160,00 93
2. Albis Plastic s.r.o. 1 083 736,39 94
7. Dorner und Helmer GmbH 995 367,46 96
26. R.S. Aquatech CZ, s.r.o. 728 000,00 96
5. Custom-Pak design 690 019,02 97
20. MORApack s.r.o. 491 297,51 98
13. Label design a.s. 311 659,78 98
24. PANO CAP 286 399,58 98
8. EMIX 268 250,75 99
21. Multicargo Ltd. 255 844,65 99
23. Ospap a.s. 235 040,00 99
17. MEDIPLAST 232 398,62 99
C 11. IKAfol s.r.o. 229 129,71 100
9. Europlast s.r.o. 170 810,00 100
28. TRISS s.r.0. 144 800,00 100
4. Coating and Technical 78 916,90 100
14. Lifocolor s.r.o. 71 634,40 100
22. NSD s.r.o. 41 038,20 100
12. Invac Intervac 32 904,50 100
1. 3M sr.o. 31 080,00 100
16. MARTIS s.r.o. 9 911,00 100

Zdroj: vlastni zpracovani
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Tabulka 4: Souhrnny vysledek analyzy ABC dle vySe objemu rimach prostedki

jednotlivého dodavatele

Skupina Pocet Podil na celkovém Spotieba v Podil na celkové
polozek poétu v % K¢ spotrebé v %
B 6 21,43 12 486 717,64 13,41
C 17 60,72 3581 134,62 3,85
> 28 100 93 073 563,61 100,0

Zdroj: vlastni zpracovani

Podil dodavatel( skupin ABC

H]l m2 m3

4%

Graf 3: Podil dodavatél ABC dle vySe objemu

Zdroj: vlastni zpracovani

Z kone&nych vysledk je patrné, Ze vysledné hodnoty odpovidaji Paremdonu, i
kdyZz ne zcela i@sré. NejmenSi¢ast dodavatél vaze nejetSi cast finaniho objemu. Ve
skupirg A je 5 dodavatel z celkovych 28 a tyto vaZzou 82% firianiho objemu z celkového
objemu finagnich prostedki. Naopak dodavatelé ve skupi€ zaujimaji pouze 3,85%
celkového finatniho objemu. Skupina B obsahuje pouze 6 dodayattki vazou 13,41%

z celkového finaétniho objemu.
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4.3 Hodnoceni dodavatd ve firmé XY

Rozhodovani o dodavateli pak hlavnim rozhodnutim Gtvaru nakupu. V gasné
dok2 vyznam tohoto rozhodovani roste, protoZzecasné globalni prosdi dava podnikm
moznost velkého vydru.

Hodnoceni dodavatielve firm¢ XY je v sokasné podabnepgesné. Neni zde zcela
spravnym a dostateym zpisobem stanoveno bodové rétipa rozaleni do kategorii.
Tento fakt by tedy mohl skrytifpadné vazné nedostatky konkrétniho dodavateléoZea
vyrazre mensi poet bodi by ho nez&adil do nizSi-horSi kategorie a jeho vady by tak
mohly ovlivnit plynuly chod pdtbnych materidlovych priékdo vyroby. Nagklad, i
v pripac, Zze by d¥¢ kategorie z osmi byly hodnoceny nulou bpdlodavatel by stale
dosahl 24 boil, tedy 75% a stale by spadal do kategorie Il., aktarizovanou jako mirné
neshody. Tentoffklad ndm ukazuje, Ze vhodn& volba kritérii a spgaxvolené rozti

s

hodnotici stupnice a bodového systému jetdeiitejSim faktem pi hodnoceni dodavatele.

4.3.1 Sowasny stav hodnoceni dodavatél

Sowasnou podobu hodnoceni dodavatelerehled kritérii demonstruje formula
hodnoceni dodavateleR¥iloze 3.

Rozdleni do kategorii:

I. kategorie 100% - 80% maximalni spokojenostfigmminek
VYBORNY DODAVATEL

II. kategorie 80% - 70% mirné neshody
AKCEPTOVATELNY DODAVATEL

lll. kategorie 70% - 50% velké neshody
NEAKCEPTOVATELNY DODAVATEL

Hodnoceni dodavatiejsou zpracovavana pololéta kazdy dodavatel je informovan
o kong&ném vysledku. V fipads jakékoli neshody jsou poZadovana napravnaiepat
sc¢asovym harmonogramen spim.

70



4.3.2 Navrh nového systému hodnoceni dodavaiel

Na zaklad popsanych nedostditku stavajici formy hodnoceni bych navrhovala
v charakterizované firnnovy systém, fedevsim noveé bodové ra#p
Kritéria a jejich bodové ohodnoceni zobrazuje tidw Piiloze 4.

Kritéria pro hodnoceni:

v" PPM (parts per milion)
vypocteme jako porér reklamovanych dil versus peéet celkow dodanych;
znazorgni porneru jednécasti vaci celku
v Reakce na stiZznosti zakaznik
hodnoti ¥asnost rekakce zakaznika
v' Ceny a podminky Gwru
hodnoti cenovou Uroviea finaréni podminky
v" Program napravnych opat‘eni
hodnotiplnéni napravnych op#gni gijatych dodavatelem na zakkagiedchoziho
hodnoceni dodavatele, ésicniho hlaSeni PPM, 8D repartnapravnych op#ni
z audifi a zlepSovacich progranpro 10 nejhorSich dildodavatei
v" Dodaci moralka
hodnoti dodrZeni dodacich termajmbjednanych mnoZzstvi
v Flexibilita
pod pojmem flexibilita se rozumi rychlost a Uréaweakce dodavatele
v/ Systém managementu
Hodnoti sodasny stav v oblasti certifikace daného dodavatele

Bodové ohodnoceni: je vroxp 10, 8, 5 a -1 bod a jednotlivé kategorie jsadanobrg

rozepsany WPrilozeé.4

Analyza ABC aplikovana na dodavatele nam vymeziategické dodavatele co se
objemu vazanosti vySe finamich prostedki tyka a bylo docileno iesného vymezeni
polozek a komodit, pro které jsou Wha hodnoceni nezbytnd. Hodnoceni dodauabgl
meélo byt predevSim aplikovano na dodavatele ve skéipg\n kde je vazanost fin&nich
prostedki nejvyssi.
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5. ZHODNOCENI

Zhodnoceni metodanban

Cilem projektu zavedeni produktu Kanban bylo zayéskéni systém, ktery by
fidil proces zasobovani dle pozadawyroby (i €ch flexibilnich) a v neposledrifad
eliminoval problémy se zasobovanim kompofert externiho skladu ¢éas, aby
nedochazelo k népdvidanym situacim ve vyrédl§nag. zastaveni vyrobni linky).

Systém byl ve firm Us@sdné zaveden a byl zhodnocen jako velntinpsny a
efeltivni. Po gkolikamési¢nim provozu bylo #&ejmé, Ze eliminoval problémové situace ve
vyroke tykajici se plynulosti dodavek materialu z extems$kladu. Systém je povaZzovan za
velice (Einny nastroj spravnéhigzeni systému vyroby dle platnych pokyn
Kritéria Usp échu a rizika projektu

Hlavnim kritériem Usgdného zavedeni systému do vyroby j&klddné popsany
proces, ve kterém jsougsré uvedeny odpasdnosti jednotlivych osob; kdyZ tyto budou
dusledre plnény a respektovany vSemi zastnanci, je mozné se vyhnout vSem riaik
kterd by zfisobovala nefunihost zavedeného produktu. VSechny odjimosti ac¢innosti
jednotlivych pracovniku musi bytakladné a systematicky kontrolovany vSemi jejich
nadizenymi zamistnanci.

Technické parametry produktu¢i technologie seifimo odviji od charakteru dané
vyroby, jejich poteb a jejiho vyrobniho portfolia. Bylo zapebi zajistit patebné technické
zazemi tedy zé&eni. Po vybrovémtizeni a zhodnoceni vSech pozadablyl zakoupen a
implementovan funéni regalovy systém of firmy Proman s.r.o. ChrudibalSim
vybavenim jsou tzv. Biny /RCC plastové skladaciyhoxteré firma vyrabi z vlastnich
zdroja; technologii vyfukovani.

Podminky a omezenkzavedeni produktu jsou dany kapacitamiinap
e plochou
» financemi

e personalnim stavem
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Ve firm¢ XY, jehoZ se implementace systému KANBAN tyka,pjedpokladana stalost
poptavky i Skaly vyratnych produkii. Pfi zmén¢ vyrakenych produkli a kvantit je
zapotebi upravit mnozstvi v binech a neboradit nové kanbanové polozky.

Ugel a vyhody popisovaného produktutipo vyplyvaji z vyse uvedenych faikt
tedy hlavnim delem je systematické a plynulé zasobovani surovikomponent do
stavajici vyroby bez nulovyakasovych prodlev. Jako vyhoduireme uvazovat neustalou

zasobu komponentipravenou pimo ve vyrols.

Zhodnoceni analyz#BC aHodnoceni dodavatek

Provedenim _analyzy ABCbylo vymezeno rozfleni dodavatél dle vySe
jednotlivych objen finantnich prostedki. Na zaklad vysledki uvedenych v fedchozi
kapitole je zejmé, Ze by se firma &a prakticky nejvice zagiit na polozky skupiny A,
tedy spolupraci s dodavateli ve skupii\, ktera zaujima nefSi podil finagnich
prostedki firmy. Také by bylo vhodné sestavit plan atdit dodavatél zejména ve
finanéné nejnar@ngjSich a u polozek, které jsowjakym zpisobem problematické pro
skladovani.

Analyzou ABC dle vySe objemu finanich prostedki pro jednotlivého dodavatele
bylo docileno pesného vymezeni polozek a komodit, pro které jdceefiinosné

hodnoceni dodavateh firma by ho réla aplikovat nejmé#jednou réné, piipadré jednou

za pololeti miniméala u dodavatei ve skupi A. Stanovena kritéria a kategorie hodnoceni
jsou velmi dilezitym aspektem pro stanoveni spravného vysleakindceni a proto bylo
stavajici hodnoceniippracovano na nove, kde jsem zvolila sedm kri{@#HM, reakce na
stiznosti zakaznik ceny a podminky w@vu, program népravnych opahi, dodaci
moralka, flexibilita a systém managementu) s maxitgm bod v kategorii 10; bodové
rozpsti 10,8,5 a-1. Tento #ob hodnoceni je ipsrEjsi, svym zfisobem narénéjSi a
piisrgjSi k dodavatéim nez ten pedchozi. V pipad vétSich neshod a problémbude
piislusné hodnotitele informovat o potencionalniobbgmech konkrétniho dodavatele.
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6. ZAVER

Zadanim diplomové prace bylo analyzovat ¢smmy stav v oblasti nakupu a
skladovych zasob a identifikovat mozna uUskali veb¥ana tok materialovych pigb a
nékupnich procés Néasled® pak navrhnout, jak tyto procesy optimalizovat patogit
cesty, které by iy vést ke zvySeni efektivnosti ziiwvanych proces

Trvalé zlepSovani tykajici se procesu vyrobyetw plynulosti zasobovani
materidlovymi prosedky ve vyrob je nezbytnym fedpokladem dalSihoustu firmy,
piicemz Kanban (navrhovany interni systém) je povazge&o velice @inny nastroj
spravnéhoiizeni systému vyroby dle platnych pokynSystém byl ve firma Usgsns
zaveden a byl zhodnocen jako velnfinosny a efektivni, eliminujicfadu prostaj ve
vyrobe¢ zpisobenych nedostatkem materidlovych grukpotebny ¢as na stanoveném
mise.

V oblasti nakupnich procgsa jejich optimalizace jsem navrhla pravidelné
provacni analyzy ABC. Provedla jsem analyzu ABC na dotiEleadle vySe objemu
vazanych finaénich prostedki a vystup jasé ukazal, kt& dodavatelé jsou pro firmu
strategickymi, a proto je nutné se razantfit. DalSim doportenim na zaklatizkoumani
je uzaveni ramcové smlouvy na kazdou dodavkuémovani zvySené pozornosti oblasti
obchodnich vztah se strategickymi dodavateli. Také by bylo vhodestavit plan auditu
minimalre u dodavatél ve skupigd A. Timto jsem navazala na dalSi navrhovany
optimaliza&ni nastroj a to na hodnoceni dodaviatélodnoceni dodavatele firmg XY je
provadno sice pravideky nicmér bodové ohodnoceni a jeho réipneni optimalni a
mohlo by skryt pipadné vazné nedostatky konkrétniho dodavateleh@ thvodu jsem
navrhla novy zfisob hodnoceni dodavaieh pgedevsim inovaci ve stanoveni bodového
rozpsti.

Pevré vétim, Ze navrhované postupy a&@m podpdi ndkupni a logistiké procesy v
charakterizované firtha pomohou této rozvijejici se spalesti v jejim fistu a navazani

trvalé spoluprace s novymi zakazniky.
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Priloha 2 Soupis prodeje podle finatniho objemu — ABC podklad

Soupis dodavatelt a prodeje podle finanéniho objemu —

ABC (podklad)

Cislo sortimentu

Nazev sortimentu

Partner

Odebrano v
K&

Celkovy soucet

93 073 563,61

244601A Adhesiv glue (lepidlo na 5090) 3M Cesko spol. s r.o. 31 080,00
1. Celkem z 3M Cesko spol. s r.o. 31 080,00
191031A Moplen HP 556E ALBIS PLASTIC CR s.r.0. 831 567,13
191031A Moplen HP 556E ALBIS PLASTIC CR s.r.0. 252 169,26
2. Celkem z ALBIS PLASTIC CR s.r.0. 1083 736,39
185931A Remafin red(rot) 010505LD Clariant Osterreich GmbH 1345 290,34
192601A Masterbatch Bosch Green 19692 Clariant Osterreich GmbH 71 380,62
199134A Masterbach Remafin Blau 460705 LD Clariant Osterreich GmbH 359 724,46
199141A Masterbach Grey 22502 Clariant Clariant Osterreich GmbH 556 982,25
205901A Masterbatch Bosch Green-Blue 20449 Clariant Osterreich GmbH 1393 704,52
244891A Masterbatch Clariant Grey 17077 Clariant Osterreich GmbH 20 023,54
249001A Masterbatch Black 0794 Clariant Osterreich GmbH 98 950,04
250401A Masterbatch Black Remafin 0245 Clariant Osterreich GmbH 222 066,92
3. Celkem z Clariant Osterreich GmbH 4068 122,69
214401A Xerox strap - 30mm with COATINGS AND TECHNICAL TAPES 78 916,90
4. Celkem z CTT 78 916,90
206491A Window Dremel H2 MC0606 Custom-Pak design a Blowmolding 690 019,02
5. Celkem z Custom-Pak 690 019,02
185916A Europallet Dita Vlasakova 2100 600,00
186012A Europallet - A Dita Vlasakova 322 560,00
185916A Europallet Dita Vlasakova 42 000,00
6. Celkem z Dita Vlasakova 2 465 160,00
199148A Wheel Dorner und Helmer GmbH 521 921,65
199149A Axle Dorner und Helmer GmbH 320 916,95
199150A End Cap Dorner und Helmer GmbH 152 528,86
7. Celkem z Dorner und Helmer GmbH 995 367,46
186211A Electrolux Can flange assy EMIX 268 250,75
8. Celkem z EMIX 268 250,75
Sacek Olympie 2 Europlast s.r.o. 42 500,00
471400A Xerox Clear Sleeve Bag Europlast s.r.o. 128 310,00
9. Celkem z Europlast s.r.o. 170 810,00
185920A HDPE Liten BB29H Virgin CHEMOPETROL a.s. 14 639 521,32
Mosten PP 301 CHEMOPETROL a.s. 6 760,00
185920A HDPE Liten BB29H Virgin CHEMOPETROL a.s. 104 660,20
10. Celkem z CHEMOPETROL a.s. 14 750 941,52
235000A Strech Folie IKAfol s.r.o. 229 129,71
11. Celkem z IKAfol s.r.o. 229 129,71
186221A Electrolux cup (vicko) INVAC INTERVAC spolka akcyjna 32 904,50
12. Celkem z INVAC INTERVAC 32 904,50
206201A Bosch Label Label design a.s. 311 659,78
13. Celkem z Label design a.s. 311 659,78
185941A Lifocolor Sedy pro BMW LIFOCOLOR s.r.o. 71 634,40
14. Celkem z LIFOCOLOR s.r.o. 71 634,40
186211A Electrolux Can flange assy LPS Automotive, s.r.o. 697 160,00
186221A Electrolux cup (vicko) LPS Automotive, s.r.o. 127 050,00
214101A Cap Gold LPS Automotive, s.r.o. 92 536,20
299003A Super red latch LPS Automotive, s.r.o. 34 800,00
332401A BMW 270mm strap (pasky) LPS Automotive, s.r.o. 267 500,00
332601A BMW Lock Screw (Srouby) LPS Automotive, s.r.o. 516 600,00
332701A BMW E46 LOCK NUT LPS Automotive, s.r.o. 248 850,00
334002A MIGHTY LATCH RED (Skil Latch) LPS Automotive, s.r.o. 72 500,00
381001A SUPER LATCH BLACK LPS Automotive, s.r.o. 20 300,00
399001A CASE HANDLE LPS Automotive, s.r.o. 72 150,16
400103A Bosch Latch LPS Automotive, s.r.o. 331 320,00
501002A Xerox-Duct filter assy LPS Automotive, s.r.o. 3787 793,67
501301A Xerox Abbicoil (Cover Shutter) Assy LPS Automotive, s.r.o. 3 626 394,00



615701A Defroster End Cover Duct LH LPS Automotive, s.r.o. 731 000,00
615801A Defroster End Cover Duct RH LPS Automotive, s.r.o. 731 000,00
186211A Electrolux Can flange assy LPS Automotive, s.r.o. 142 510,18
186221A Electrolux cup (vi¢ko) LPS Automotive, s.r.o. 16 727,92
332401A BMW 270mm strap (pasky) LPS Automotive, s.r.o. 337,05
501002A Xerox-Duct filter assy LPS Automotive, s.r.o. 98 930,86
15. Celkem z LPS Automotive, s.r.0. 11 615 460,04
Baleni PE sacek XX0007 - olympia 2 MARTIS - pérovna s.r.o. 40,00
Pruzina PTL0O714 - olympia 2 MARTIS - pérovna s.r.o. 5 586,00
Bedna kartonova BED0018 - olympia 2 MARTIS - pérovna s.r.o. 15,00
pruzina - olympia - PSP0104 MARTIS - pérovna s.r.o. 4 270,00
16. Celkem z MARTIS - pérovna s.r.o. 9911,00
299003A Super red latch MEDIPLAST 27 460,97
299301A Right latch (for Euro-KITB 2) MEDIPLAST 108 131,76
299311A Left Latch ( for EURO-KITB 2) MEDIPLAST 69 582,89
334002A MIGHTY LATCH RED (Skil Latch) MEDIPLAST 27 223,00
17. Celkem z MEDIPLAST 232 398,62
191901A Bosch 3 pack carton Mergon International 48 110,21
192601A Masterbatch Bosch Green 19692 Mergon International 35 792,84
198801A Bosch Logo Plate Mergon International 151 898,90
199112A Bosch Metal Latch Mergon International 71194,29
214401A Xerox strap - 30mm with Mergon International 40 874,15
214841A Bearing Assy Auger Lynx W/T Mergon International 57 171,13
214861A Antistatic Agent-antistaticky pfipravek Mergon International 52 191,88
244891A Masterbatch Clariant Grey 17077 Mergon International 21 096,17
332401A BMW 270mm strap (pasky) Mergon International 3331,86
332601A BMW Lock Screw (Srouby) Mergon International 3 840,69
332701A BMW E46 LOCK NUT Mergon International 27 379,20
334001A MIGHTY LATCH BLACK Mergon International 1 856,85
334002A MIGHTY LATCH RED (Skil Latch) Mergon International 52 639,03
340001A PPC - PP 2660 (atofina) Mergon International 6 163 220,80
381001A SUPER LATCH BLACK Mergon International 16 575,58
399001A CASE HANDLE Mergon International 15 570,70
938712A RCC86 WITH MERGON LOGO Mergon International 15 856,25
340001A PPC - PP 2660 (atofina) Mergon International 441 753,38
18. Celkem z Mergon International 7 220 353,91
185913A Lid viko Milwaukee Model Obaly CZ a.s. 231 927,58
185914A Base dno Milwaukee Model Obaly CZ a.s. 304 585,78
185915A Divider vlozka Milwaukee Case Model Obaly CZ a.s. 69 566,38
185916A Europallet Model Obaly CZ a.s. 118 232,70
185917A Bosch Lids Lid tray karton Model Obaly CZ a.s. 31 719,00
185991A Standart box Dremel klop+vyklop Model Obaly CZ a.s. 1126 775,26
232002B Xerox Paleta EU Model Obaly CZ a.s. 1 295,00
271001A Carton 5090 W/Toner Model Obaly CZ a.s. 763 440,33
369101A OCHRANNY ROH Model Obaly CZ a.s. 144 313,51
471801A Indiv carton Lynx W/TN US 2 8R7976 Model Obaly CZ a.s. 191 426,78
472101A Xerox carton - outer EU Model Obaly CZ a.s. 57 055,93
472201A Outer carton Lynx W/TN U2 8R7976 x18 Model Obaly CZ a.s. 53 305,25
473801A Lid Tray (kartony) pro 5090 Model Obaly CZ a.s. 52 687,60
19. Celkem z Model Obaly CZ a.s. 3146 331,10
karton olympie 2 MORApack s.r.o. 0,00
185916A Europallet MORApack s.r.o. 31 860,00
185917A Bosch Lids Lid tray karton MORApack s.r.o. 320 269,25
191901A Bosch 3 pack carton MORApack s.r.o. 139 168,26
20. Celkem z MORApack s.r.o. 491 297,51
191031A Moplen HP 556E MULTI CARDO LTD 237 806,25
198801A Bosch Logo Plate MULTI CARDO LTD 10 800,44
199142A Blue Latch Plastic (Dremel 300) MULTI CARDO LTD 7 237,96
21. Celkem z MULTI CARDO LTD 255 844,65
193801A Xerox Label Toner NSD s.r.o. 20 349,00
214201A Xerox 'A' Label NSD s.r.o. 15 189,20
472301A Xerox Code Label NSD s.r.o. 5 500,00
22. Celkem z NSD s.r.o. 41 038,20
237011A Paper roll for BMW OSPAP VELKOOBCHOD PAPIREM, a.s. 90 480,00
380001A Interleaving papers for BMW OSPAP VELKOOBCHOD PAPIREM, a.s. 144 560,00
23. Celkem z OSPAP 235 040,00
244501A Cap Black (5090 W/Toner) PANO CAP 15,05



244501A Cap Black (5090 W/Toner) PANO CAP 286 384,53
24. Celkem z PANO CAP 286 399,58
184300A Foam Seal (5090 W/Toner) Permanento B.V. 145 324,36
Celkem z Permanento B.V. 145 324,36
186011A Tipelin z Plastochemu PLASTOCHEM BRNO, spol. sr.0. 624 760,92
Tipplen PLASTOCHEM BRNO, spol. s r.0. 45 932,69
186011A Tipelin z Plastochemu PLASTOCHEM BRNO, spol. sr.0. 35 067 549,86
25. Celkem z PLASTOCHEM BRNO 35 738 243,47
185916A Europallet R.S. AQUATECH CZ, s.r.o. 114 000,00
186012A Europallet - A R.S. AQUATECH CZ, s.r.o. 152 000,00
232002B Xerox Paleta EU R.S. AQUATECH CZ, s.r.o. 462 000,00
26. Celkem z R.S. AQUATECH CZ, s.r.0. 728 000,00
198801A Bosch Logo Plate SKYCHANCES INDUSTRIAL LTD. 78,13
199112A Bosch Metal Latch SKYCHANCES INDUSTRIAL LTD. 122,07
199121A Milwaukee Handle pins SKYCHANCES INDUSTRIAL LTD. 3,52
199142A Blue Latch Plastic (Dremel 300) SKYCHANCES INDUSTRIAL LTD. 82,68
199143A Internal lid Door - vnitf.dvifka Dremel SKYCHANCES INDUSTRIAL LTD. 156,70
198801A Bosch Logo Plate SKYCHANCES INDUSTRIAL LTD. 1217 443,23
199111A Milwaukee Latches SKYCHANCES INDUSTRIAL LTD. 2 265 624,24
199112A Bosch Metal Latch SKYCHANCES INDUSTRIAL LTD. 1863 732,46
199113A AEG METAL LATCH SKYCHANCES INDUSTRIAL LTD. 98 721,41
199121A Milwaukee Handle pins SKYCHANCES INDUSTRIAL LTD. 190 741,11
199131A Milwaukee logo plates SKYCHANCES INDUSTRIAL LTD. 843 181,18
199135A AEG LOGO PLATE SKYCHANCES INDUSTRIAL LTD. 37 641,98
199142A Blue Latch Plastic (Dremel 300) SKYCHANCES INDUSTRIAL LTD. 504 826,86
199143A Internal lid Door - vnitf.dvitka Dremel SKYCHANCES INDUSTRIAL LTD. 442 823,35
199145A Bosch Logo Trolley Case SKYCHANCES INDUSTRIAL LTD. 215 533,49
27. Celkem z SKYCHANCES INDUSTRIAL LTD. 768071241
185912A Paleta Inka lisovana TRISS s.r.o. 144 800,00
Celkem z TRISS s.r.0. 144 800,00

Celkovy soucet

93 073 563,61




Priloha 3 Formulai hodnoceni dodavatele (fvodni verze)

Formular Hodnoceni dodavatele

Jméno dodavatele Adresa Dodavany produkt Hodnocené obdobi
Stupnice hodnoceni ze 4 Poznamka Hodnoceni
o 1. Specifikace nedodany
n?;z(r:ilg[l:;acfo 2. Neshoda - Bezpecnost
P 3. Neshoda - Zptsobily k pouziti
produkt
4. Bez neshody
1. Jedna velkd neshoda
'V yroba zastavena
Dasledn v
Disladnostv |}, vensr/ vt seshiady
arovni kvality
3. 1-3 Menéi neshody
4. Bez neshod
1. Nedoddny udaje o testech
P 2. Zpozdéni pii doddni poZadovanych
Testovaci zarizeni oot
& Systém dat del%i nez 3 tydny
ys < 3. Zpozdéni pii doddni poZzadovanych
kontroly kvality B B
(QC) dat krat3i nez 3 tydny
4.V3echny pozadované testy
provedeny véas a dle pozadavka
1. ZAdnd reakce / Zadnd odpovéd na
— NCMR
;?i::s':ia 2. Opozdénd reakeefodpoved na CAR
B - 3. Opatfeni na stiznosti zdkaznikl
zakaznika 5 . B
doddny ale jsou nedostatecné
4. Good Positive Reaction
1. Dokumentace nedoddna
2. Nedostate¢nd dokumentace
Dokumentace 3, Neoc{p?w'lnlajic1 fiokumemace aneni
dostate¢né rozsdhld
4. Dokumentace doddna & patiicné
aktualizovéna.
1. Cenové nabidky dodany ale
" nepfijatelné
Ceny & Podminky PL . . -
avar 2. Nepfijatelné podminky dvéru/cena
3. Musi se provefit
4. Obaji v pofddku
I. > nez 3 NCMR & Nedostacujici
reakce
- 2. <2 NCMR & Spravnd reakce
Baleni , s "
3. Baleni se obecné musi kontrolovat
4. Zadné problémy v souvislosti
s balenfm
1. Nedodano
Dodani 2. Dod;‘ivka opo%d%na ve>2 pf{p.
3. Doddvka opozdéna ve < 2 piip.
4. 100% dodavky na Cas
Celkem
Hodnoceni v %
Kategorie
Podpis:

Datum:




Priloha 4

Firma XY+ logo

DodavatelL/ Supplier

Hodnoceni za obdobi / Evaluation for the period

HODNOCENI DODAVATELE / SUPPLIER EVALUATION

Bodové ohodnoceni (10, 8, 5, -1)

Kritéria / Criteria 10 bod G 8 bod U 5bodd -1 bod
points points points points
PPM 0-15 16 -199 200 - 3.999 4000 - 1.000.000
Reakce na stiznosti zakaznik okamzita reakce reakce do druhého dne reakcedot ydne bez reakce
immediate reaction reaction within a day reaction within a week no reaction

3 Ceny a podminky Gv éru / Prices

oboji v po fadku
both are o.k.

musi se prov éfit
to be reviewed

nep fijatelné podminky
Gvéru i cena
credit terms/price Unaccaptable

cenové podminky
dodany, nep fijatelné
guotation received, unacaptable

Program napravnych opat feni / Corrective
4 measures

G€innost prokazana
100 - 81%
Effectivenss proved

U €innost prokazana
80 - 76%
Efectivenss proved

U €innost prokazana
75 - 50%
Effectivenss proved

U €innost prokazana
méné nez 50%
Effectivnes proved lower then

5 Dodaci moréalka / Delivery providing

Plnéni 100 - 95%
Accomplished

Plnéni 95 - 85%
Accomplished

Plnéni 85 -75%
Accomplished

PInéni mén é nez 75%
Accomplished

6 Flexibilita / Flexibility Velmi dobra Dobra P fFijatelna Nep fFijatelna
Very good Good Sufficient Insufficient

7 Systém managementu / System of management ISO/TS 16949 ISO TS 16949/VDA 6.1 1ISO 9001,ptedlozen plan 7&dny certifikat , nep  fedloZen
1SO14001 QS 9000 certifikace 1SO 14001 plan certifi kace

plan of certification presented
inclusive 1ISO 14001

No certificate, plan of
certification not presented

Celkové hodnoceni / Total rating

A <100%292%

B <91%282%

C <81%20%




