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Abstrakt

Bakalatské prace se zabyva odménovanim zaméstnancti a navrhem vnitiniho predpisu
pro hodnoceni a odménovani ve spolecnosti ABC s.r.0. V teoretické ¢asti jsou vysvétleny
zéakladni pojmy, které se tykaji odménovani a hodnoceni zaméstnanci. Analyticka ¢ast se
zabyva interni a externi analyzou. Posledni ¢ast se zabyva ndvrhem vnitiniho ptfedpisu

pro hodnoceni a odménovani zaméestnancti ve spolecnosti.
Abstract

The bachelor thesis deals with employee’s remuneration and proposal of internal
regulation for evaluation and remuneration in the company ABC s.r.o. The theoretical
part explained basic terms which involve employee’s remuneration and evaluation. The
analytical part deals with internal and external analysis. The last part deals with proposal

of internal regulation for employee’s evaluation and remuneration in company.

Kli¢ova slova

odménovani zaméstnancii, mzdy, hodnoceni pracovnikli, zamé&stnavatel, zaméstnanec,

benefity, vnitini ptedpis, celkovd odména
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UvVOD

Odménovani zaméstnancii je nezbytnou soucasti kazdé spolecnosti, avsak je to opomijené
téma. Pokud se zvoli Spatny zplsob odménovani, zacne klesat produktivita prace
a zameéstnanci nebudou dostatecné motivovani. Tahle situace je bézna u malych
a stfednich spolecnosti. Hodnoceni pracovniki je dulezité jak pro spoleCnosti,
tak i pro zaméstnance. Zaméstnanec potiebuje védét v cem je dobry a v ¢em se ma naopak
zlepsit. Potfebuje od zaméstnavatele zpétnou vazbu. Na druhé stran¢ zaméstnavatel diky

hodnoceni pracovniki zjistuje spokojenost zamestnancli na pracovisti.

Bakalafska prace se bude zabyvat névrhem wvnitinitho piedpisu pro hodnoceni
a odménovani zaméstnanci. Ve spoleCnosti ABC s.r.o. jiz systém hodnoceni
a odménovani funguje, ale je diilezité zjistit, zda je tento systém efektivni a jestli pfispiva

ke spokojenosti vSech zaméstnanc.

Teoreticka Cast bakalaiské prace bude Cerpat z odborné literatury a budou vysvétleny
zékladni pojmy tykajici se vnittniho predpisu, zaméstnance, zaméstnavatele, odménovani

a hodnoceni pracovnikl a benefita.

V analyze soucasného stavu bude predstavena spolecnost véetné jejiho sidla, zakladniho
kapitalu, pravni formy, identifika¢niho cCisla, poCtu zaméstnancii a hlavniho predmétu
podnikani. Dale bude nésledovat jeji historie a analyza hospodaiské situace, vcetné
srovnani mzdovych nakladii k celkovym nakladiim. Tato ¢ast bude zamétena na Analyzu
7S, déle na Porterovu analyzu péti konkurencnich sil a na analyzu trhu prace. Poté bude
proveden prizkum spokojenosti zaméstnanct a fizeny rozhovor s jednateli spole¢nosti.

Na zavér budou shrnuty vysledky jednotlivych analyz pomoci SWOT analyzy.

Posledni cast bakalafské prace se bude zabyvat vlastnimi navrhy feSeni. V této Casti
budou popsany navrhované zmény, vcetné vycisleni nakladl na tyto zmény, déale bude
vytvoten navrh vnitfniho pfedpisu pro hodnoceni a odménovani zaméstnancti a nasledné

bude stanoven harmonogram zavadéni zmén.
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CILE PRACE A METODY ZPRACOVANI

Hlavnim nedostatkem ve spolecnosti ABC s.r.o. je absence vnitintho piedpisu
pro hodnoceni a odménovani zaméstnancti. Ke konci roku 2015 doslo ve spole¢nosti
ke zméné¢ jednateli a zavedl se novy systém hodnoceni a odménovani zaméstnanct. Jedna
se tedy o pomérné¢ novou skutenost, a proto je potieba zjistit, jak jsou zaméstnanci

se stavajicim systémem spokojeni, popiipad¢ co se jim nelibi a co by radi zménili.

Hlavnim cilem bakalarské prace je vytvofeni navrhu vnitfniho pfedpisu pro hodnoceni
a odménovani zaméstnancii ve zkoumané spolecnosti. Vnitini pfedpis bude vytvoren
v souladu s pozadavky jednatelli a zarovein bude vést ke spokojenosti zaméstnancti, ¢imz
se zvysi jejich motivace a produktivita prace, a diky nému by mohla spole¢nost

v budoucnu zaméstnavat vice kvalifikovanych zaméstnanct.

Mezi dil¢i cile bakalafské prace patii analyza stavajiciho systému odménovani, dale
zjisténi nedostatkli, které tento systém obsahuje, provedeni dotaznikového Setfeni
spokojenosti zaméstnanct a fizeného rozhovoru a navrh zmén v soucasném systému

hodnoceni a odménovani pracovniki.
Metody, které budou pouzity v bakalarské praci:
Analytické metody

- Analyza 7S
- Porterova analyza péti konkurencnich sil
- Analyza trhu prace

- Analyza trznich sazeb

- SWOT analyza
Vyzkumné metody

- Dotaznikové Setfeni

- Rizeny rozhovor

13



Analyza 7S

,,Pracovnici konzultacni firmy McKinsey vytvorili ,,model 75 v sedmdesatych letech,
aby pomohli manazerum porozumét slozitostem, které jsou spojeny s organizacnimi
zmeénami. Tento model ukazuje, Ze imunitni systém organizace a ostatni souvisejici
promeénné zpiisobily, Ze bylo slozité zmeény implementovat, a vyzaduje, aby pri snaze
provést efektivni zmeny byly brany v uvahu vsechny faktory na jednou. Model je nazyvan
., 78" podle toho, Ze je v ném zahrnuto sedm niZe uvedenych faktori, jejichz nazvy zacinaji

v anglictiné pismenem S:

o Strategie (Strategy).

e Struktura (Structure).

o Systémy (Systems).

o Styl prace vedeni (Style).

o Spolupracovnici (Staff).

e Schopnosti (Skills).

e Sdilené hodnoty (Shared values). !

gt T Sy b Twdass

i i i

| Strategie | | Systé ]
|~‘ rategia i / ) |J‘ Systamy ]

.“‘--.__ ; ""--.'________/f"'- . - _,-f"j
. ’V 7 Sdilend y“ﬂ-__-

o \. | hodroty | s N

g - __.-” cof !
| Schoprosti — i Styl ]
\ / , /

1]
p A . ) A L Makka 45

A

Obrazek 1: Model ,,7S" 2

'MALLYA, Thaddeus. Zdklady strategického Fizeni a rozhodovdani, s. 73.
2 tamtéz, s. 73.
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T#i horni faktory tohoto modelu se oznaéuji jako ,,tvrda 3. Ctyfi faktory na dolni stran&

modelu jsou méné hmatatelné, maji kulturni povahu a nazyvaji se, mékka 45

Porterova analyza péti konkurencnich sil

Porterova analyza péti konkurenénich sil patii k zakladnim a nejvyznamnéj$im néastrojim
pro analyzu konkuren¢niho prostfedi spolecnosti a jejiho strategického fizeni. Model
slouzi na zmapovani tzv. konkurencni pozice spolecnosti a zabyva se vazbami mezi

témito péti silami*. Pokud dojde ke zméné jedné z péti sil, miiZe to mit vliv na ostatni’.

Hrozba nové vetupu,iclch firem
P =y

Patencionalni
nova firmy

. 4

I/’ Konkurence o aduétvi
'I

e dadavately Wiy odbsratole
Dodavatelé j f = ,_l _._-;,| Zekaznici

Soupefeni mezi
existujicirmi firmami

*

Subslituty ‘

Hrozba subatibednich procustil

Obrazek 2: Porterova analyza péti konkurenénich sil.®

Analyza trhu prace

Diky pfetrvavajicim problémim s nezaméstnanosti, zaméstndvanim mladych pracovnikti

a ekonomickou aktivitou je trhu prace vénovana velké pozornost. Transakce na trhu prace

3MALLY A, Thaddeus. Zdklady strategického ¥izeni a rozhodovani, s. 73.
* HANZELKOVA, Alena. Strategicky marketing, s. 109.

5 KOZEL, Roman. Moderni marketingovy vyzkum, s. 30.

® KOTLER, Philip. Marketing management.
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se odehravaji mezi jednotlivymi subjekty. Na jedné strané se nachdzeji uchazeci
0 zaméstnani a na stran¢ druhé poskytovatele zaméstnani. Analyza trhu prace se zabyva
analyzou zaméstnanosti a nezaméstnanosti ve staté, kraji ¢i regionu, dale analyzou

obyvatelstva a také porovnava nabidku pracovni sily a poptavku po pracovni sile’.

Analyza trznich sazeb (mzdové Setfeni)

Vyjadiuje proces sbirani a porovnavani udaji o pené¢znich odménach a zaméstnaneckych
benefitech nabizenych u obdobnych pracovnich mist u konkuren¢nich spolecnosti.

Mzdové $etfeni zkouma publikované Gidaje nebo shromazd’uje udaje z riznych zdroja®.
Mezi hlavni cile mzdového Setieni patii:

- ziskani aktudlnich, pfesnych a odpovidajicich Gdaji o penéZznich odménach
pro konkrétni pracovni mista ve spolecnosti,

- udrzovat konkurenceschopné penézni odmény a zaméstnanecké benefity
a tim pfilakat nové zaméstnance,

- poskytovat informace pro rozhodovani o vysi penéznich odmén’.

Dotaznikové Setreni

Dotaznik ptedstavuje nejrozsifenéjs$i nastroj pii ziskavani primarnich tidajii a zahrnuje
fadu otazek, které jsou predloZeny respondentovi k odpovédi. V dotazniku se mohou
objevovat jak uzaviené otazky, tak oteviené. Dotaznik je flexibilni, existuje mnoho
zpuisobtl, jak klast otazky'®. Dotaznik miiZze mit pisemnou podobu, ale i elektronickou.
Nejvyhodnéjsi je osobni pfedani dotazniku, po kterém nasleduje jeho okamzité vyplnéni.
Pro tspéch dotaznikového Setfeni je potieba, aby byl dotaznik anonymni a respondenti

méli zaruku, Ze uvedené odpovédi nebudou pouzity pro nim'!.

7 ROJICEK, Marek, Vojtéch SPEVACEK, Jan VEJIMELEK, Eva ZAMRAZILOVA a Véclav ZDAREK.
Makroekonomicka analyza, s. 224.

8 ARMSTRONG, Michael. Odméiiovdni pracovnikii, s. 197.

9 tamtéz, s. 197.

10 KOTLER, Philip. Moderni marketing, s. 420.

' CHRASKA, Miroslav. Metody pedagogického vyzkumu, s. 169.
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Rizeny rozhovor

Metoda tizeného rozhovoru neboli interview je vyzkumnéd metoda, pfi které dochazi
k ptimému dotazovani a zjiStovani faktl mezi respondentem (respondenty)
a vyzkumnikem (tazatelem). Vysledek rozhovoru zavisi na vzdjemném vztahu mezi
respondentem a vyzkumnym pracovnikem. Pfi rozhovoru je dilezité vytvofit pozitivni
atmosféru, ziskat daveéru respondenta a navazat srespondentem pratelsky vztah.

Interview ma mnoho variant a vybér variant rozhoduje o jeho vysledku'?.

SWOT Analyza

SWOT analyza vyhodnocuje vnitini a vnéj$i faktory, které ovliviiuji uspéSnost
spole¢nosti. SWOT je akronym z pocatecnich pismen anglickych nazvi jednotlivych
faktor:

e Strengths — silné stranky.

o Weaknesses — slabé stranky.

e Opportunities — ptilezitosti.

e Threats — hrozby'.

Podstatou SWOT analyzy je identifikovat silné a slabé stranky uvnitt spole¢nosti, tedy
v éem je spolecnost dobrd a v cem je Spatna. Stejné¢ tak je dilezité identifikovat
prilezitosti a hrozby, které se nachazeji ve vnéjSim prostiedi spolecnosti. Cilem je oslabit

slabé stranky spolecnosti, podpofit silné stranky, vyuzit piileZitosti a znat hrozby'.

12 CABALOVA, Dagmar. Pedagogika, s. 104.
13 MANAGEMENTMANIA. SWOT analyza. [online].
4 tamtéz.
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1 TEORETICKE VYCHODISKA PRACE

V teoretické ¢asti budou vymezeny zdkladni pojmy, které se budou v bakalaiské praci
vyskytovat. Budou objasnény pojmy tykajici se vnitiniho ptedpisu, zaméstnavatele,

zaméstnance, mezd, odménovani, zaméstnaneckych benefitii a hodnoceni pracovnik.

1.1 Vnitini predpis

Zakonik prace definuje vnitini predpis v § 305. Vnitini predpis nesmi byt v rozporu
s pravnimi predpisy a nesmi byt vydan se zpétnou Uc¢innosti, jinak je zcela nebo z ¢asti
neplatny. Musi byt vydan pisemné¢ a nesmi nabyt U¢innosti pfed dnem, kdy byl
zam¢stnavatelem vyhlaSen. Zpiisob vyhlaseni zédkonik prace neudava. Vnitini predpis
musi byt viem zaméstnancim pfistupny'’. Vnitini predpisy se vydavaji zpravidla na dobu
urCitou, nejméné na 1 rok. Nicméné vnitini ptedpis, ktery se tykd odménovani
zaméstnancl, miize byt vydan i na dobu kratsi. Je zdvazny pro zaméstnavatele a vS§echny
jeho zaméstnance. OvSem tahle skute¢nost nebrani zaméstnavateli, aby vnitini predpis
zrusil ¢1 zménil. S vydanim, zménou ¢i zruSenim je zameéstnavatel povinen sezndmit
zaméstnance do 15 dnl. Dle novely zakoniku prace s Gi¢innosti od 1. ledna 2014
v § 305 odst. 1 nesmi vnitini pfedpis ukladat zaméstnanci povinnosti nebo zkracovat

prava stanovena zakonikem prace!'®.

Vnitini pfedpisy jsou povahové rtiznorodé. Lze je tiidit nasledujicim zplisobem:
- vnitini predpisy zakladdajici pracovnéprdvni ndroky zaméstnancim, vcetné
mzdovych a platovych,
- vnitini pfedpisy organizacni povahy (napft. organizacni i podpisovy fad),
- vnitini ptfedpisy upravujici pracovni (technologické) postupy, véetné predpisi
tykajicich se bezpec¢nosti a ochrany zdravi pfi praci,

- pracovni fad, ktery je zvlastnim druhem vnitiniho predpisu upravenym v § 306'7.

1S BELINA, Miroslav. Zdakonik prdce, s. 1079.
16 SUBRT, Boftivoj. Obsluha mzdy a platu, s. 85.
7 BELINA, Miroslav. Zdkonik prdce, s. 1077.
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1.2 Zaméstnavatel

Zakonik prace definuje zaméstnavatele jako: ,,Zaméstnavatelem je osoba, pro kterou
se fyzicka osoba zavdzala kvykonu zavisle prdce v zakladnim pracovnepravnim

vztahu. “'®

Povinnosti zaméstnavatele jsou stanoveny pravnimi ptedpisy. Tyto pravni predpisy tvoti
zékony, predevsim ZP a legislativa Evropské Unie. Zaméstnavatel je povinen dodrzovat
povinnosti, které¢ vyplyvaji z ptisluSnych pravnich predpist. Zaméstnavatel je povinen
uzivat princip rovného zachazeni, nesmi se dopustit diskriminace a je povinen chrénit

osobni prava a udaje zaméstnance'’.

1.3 Zaméstnanec

Zakonik prace definuje zaméstnance jako: ,,Zaméstnancem je fyzicka osoba, ktera

se zavdzala k vykonu zavislé prace v zakladnim pracovnépravnim vztahu. “*’

Povinnosti zaméstnance jsou stanoveny pravnimi predpisy. Pro zakladni pracovnépravni
vztahy stanovuje povinnosti ZP a pro nckteré dalS$i vztahy stanovuji povinnosti
zaméstnance zvlastni zakony. Zaméstnanec je povinen dodrZovat povinnosti, které
mu vyplyvaji z pracovniho poméru. Tyto povinnosti je povinen dodrzovat ode dne vzniku

pracovniho poméru?!.

Mezi zékladni povinnosti zaméstnance patfi:
- vykonéavat praci fadné podle svych sil, schopnosti a znalosti,
- plnit pokyny nadfizenych a spolupracovat s ostatnimi zaméstnanci,
- vyuzivat pracovni dobu a vyrobni prostiedky k vykonavani prace,
- plnit v¢as a kvalitn¢ pracovni tkoly,
- dodrzovat pravni predpisy, které ptimo souvisi s vykonavanou praci,
- ochraiovat majetek zaméstnavatele pred znic¢enim, poSkozenim ¢i ztratou,

- nejednat v rozporu se zajmy zaméstnavatele??.

18 Z4kon &. 262/2006 Sb., § 7.

19 BELINA, Miroslav. Pracovni prévo, s. 158.
20 74kon ¢. 262/2006 Sb., § 6.

21 BELINA, Miroslav. Pracovni prdavo, s. 165.
22 tamtéz, s. 166.
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1.4 Mzda

Mzda vyjadiuje odménu za praci zaméstnance vykondvajictho zéavislou praci
(§ 2 a § 3 ZP), poptipadé odmeény za praci na zékladé dohod o pracich konanych mimo
pracovni pomér. Z ekonomického hlediska vyjadiuje cenu prace a je hlavnim ditvodem,
pro¢ zaméstnanec poskytuje svoji pracovni silu zaméstnavateli>}. Mzda je poskytovana
podle odpovédnosti, slozitosti a namahavosti prace, podle pracovni vykonnosti,

obtiznosti pracovnich podminek a podle dosahovanych vysledki?*.

Mzda ma obvykle povahu penéZzitého plnéni, ale zdkon toleruje, aby byla mzda
poskytovéna i jako plnéni penézité hodnoty (naturdlni mzda). Mzda je sjednavana
v kolektivni smlouve, pracovni smlouvé nebo ji zaméstnavatel stanovi vnitinim
predpisem nebo mzdovym vymérem. Mzda musi byt sjednana nebo stanovena pisemné

pied vykonem prace?.

Zakonik prace definuje mzdu jako: ,,Mzda je penézité plneni a plnéni penézité hodnoty
(naturalni mzda) poskytované zaméstnavatelem za praci, neni-li v tomto zakoné dale

stanoveno jinak. “*

Za cile mzdové politiky 1ze oznacit:
- stimulovani zaméstnancii k pracovnimu vykonu a zadoucimu pracovnimu
chovani,
- ziskani zpisobilych zaméstnanct,

- zajisténi spravedlivé mzdové diferenciace?’.

1.4.1 Zakladni formy mzdy

Mezi zékladni mzdové formy patii Casova mzda, tikolova mzda, podilova (provizni)

mzda, mzdy za o&ekdvané vysledky prace a mzdy a platy za znalosti a dovednosti®®.

2 SUBRT, Botivoj. Obsluha mzdy a platu, s. 18.
24 tamtéz, s. 45.

25 tamtéz, s. 53.

26 7Z4kon ¢. 262/2006 Sb., § 109 odst. 2.

27 SUBRT, Botivoj. Obsluha mzdy a platu, s. 38.
B DUDA, Jiti. Rizeni lidskych zdrojii, s. 101.
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Casova mzda

Casova mzda je zékladni formou mzdy a piedpoklada uréity normélni vykon. Mezi
pracovnim vykonem a mzdou zpravidla neexistuje Zzadny pevny vztah. Vyse ¢asové mzdy
je dana casem, ktery zaméstnanec skutecné odpracoval. Zaméstnanci je vyplacena
mzdova sazba za urcitou jednotku ¢asu. Jednotkou casu mize byt hodina, den, tyden

& mésic?.
Ukolova mzda

Nejjednodussi a nejpouzivanéjsi typ formy mzdy a je vhodnd pro odménovani délnické
prace, kde je zaméstnanec odménovan za kazdou jednotku prace, kterou odvede. Vyse
ukolové mzdy je ddna ndsobkem poctu odvedenych jednotek prace a odmény za jednotku

prace’®.

U tukolové mzdy je tieba zajistit, aby mnozstvi a kvalita odvedené prace byly

kontrolovatelné a zjistitelné®!.
Podilova (provizni) mzda

Podilova mzda je uplatiiovana v obchodnich ¢innostech. Odména zaméstnance je zcela,
nebo alesponl z Casti, zavisld na prodaném mnozstvi. V prvnim piipadé¢ zaméstnanec
dostava pfimou podilovou mzdu, ve druhém piipadé mé zaméstnanec garantovanou
zéakladni mzdu a k té dostava provizi za prodané mnozstvi. Vyhodou je pfimy vztah
odmény k vykonu. Naopak nevyhodou je, ze ji mohou ovlivnit faktory, které¢ zaméstnanec

nedokaze ovlivnit®2.

Mzdy za ofekavané vysledky prace

Mzda za oCekavané vysledky prace patii k méné zndmym formam mezd. Jde o odmény
za dohodnuty vykon, kterym se zaméstnanec zavaze odvadét béhem dohodnutého obdobi.
Tato mzdova forma je vyrazem partnerskych vztahi mezi zaméstnavatelem

a zamé&stnancem?>>,

2 DUDA, Titi. Rizeni lidskych zdrojii, s. 102.

30 tamtéz, s. 103.

3 KOUBEK, Josef. Rizent lidskych zdrojii, s. 311.
32 tamtéz, s. 312.

3 tamtéz, s. 312.
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Do mezd za ocekavané vysledky prace patii smluvni mzda, mzda s méfenym dennim
vykonem a programova mzda. Smluvni mzda se stanovi na zékladé dohody mezi
zaméstnavatelem a zaméstnancem a po uplynuti obdobi, na které byla uzaviena smlouva,
je potieba vyhodnotit vysledky a stanovit zavér. U mzdy méfené dennim vykonem
ma zaméstnanec stalou pevnou mzdu, ale jeho vykon je soustavné sledovan. Programova
mzda funguje na principu kolektivni formy, kdy zaméstnanci dostavaji pravidelnou

pevnou ¢astku po dobu pInéni dohodnutého programu’.
Mzdy a platy za znalosti a dovednosti

Odmeéna se vaze na to, zda je zaméstnanec schopen kvalifikované a efektivné vykonévat
ukoly rtiznych praci. Zaméstnanci jsou odmeénovani za dovednosti, kterymi disponuji,
nikoliv za praci, kterou zrovna vykonavaji. Tato mzdovéa forma podporuje zvySovani

flexibility zaméstnancii a tim pfipravenost na zmény>>.

1.4.2 Minimalni mzda

Minimalni mzda byvé Casto oznacovana jako minimalni cena préce, kterou poskytuji
zaméstnanci, bez ohledu na vykonavany druh prace. Minimélni mzda je valorizovana
podle spotiebitelskych cen. Vy3i miniméalni mzdy stanovuje vlada nafizenim. Cini
tak zpravidla k 1. lednu. Minimalni mzda vyhlasena vladnim nafizenim mtize byt zvySena
v kolektivni smlouvé, zejména v odvétvich, kde je vyssi primérma mzda*®. Minimalni
na zéklad¢ pracovni smlouvy ¢i na zdkladé dohod konanych mimo pracovni pomér.
Zakonik prace zarucuje vysi minimalni mzdy pro zaméstnance vSech zaméstnavatelti

bez ohledu na zpiisob hospodaieni zaméstnanct®’.

vy

odmeény za prdci v zdakladnim pracovnépravnim vztahu podle § 3. Mzda, plat nebo

odmeéna z dohody nesmi byt nizsi nez minimalni mzda. Do mzdy a platu se pro tento ucel

34 KOUBEK, Josef. Persondini prace v malych a stiednich firmdch, s. 179.

35 DUDA, Jifi. Rizeni lidskych zdrojii, s. 106.

36 BELINA, Miroslav. Pracovni prdavo, s. 237.

37 NESCAKOVA, Libuse a Jaroslav JAKUBKA. Zikonik prdce 2013 v praxi: komplexni privodce s
resenim problémii, s. 306.
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nezahrnuje mzda ani plat za prdci prescas, priplatek za prdci ve svatek, za nocni praci,

za prdci ve ztizeném pracovnim prostiedi a za praci v sobotu a v nedéli. %

1.4.3 Splatnost mzdy

Splatnosti mzdy je pravni skutecnost, v jejimz dasledku vznikd zaméstnanci pravo
na vyplaceni pfiznané mzdy. Mzda je splatndA po vykondni prace nejpozdé€ji
v kalendainim mésici nasledujicim po mésici, ve kterém vzniklo zaméstnanci pravo
na mzdu nebo na nékterou jeji slozku. Neni mozné, aby mzda ¢i jeji ¢ast byla vyplacena
pozdéji nez v nasledujicim kalendainim mésici. Zaméstnavatel je povinen stanovit
pravidelny termin vyplaty mzdy, ktery bude vymezen v pracovni smlouvé zaméstnance,
v kolektivni smlouvé nebo ve vnitinim pfedpisu. Déle je zaméstnavatel povinen stanovit

pro viechny zaméstnance stejny vyplatni termin mzdy>.

1.5 Odménovani zaméstnancu

Efektivni a komplexni odménovani urcuje stanoveni mzdy za vykonanou praci
a poskytovani zaméstnaneckych vyhod. V dnesni dobé¢ se sleduje propojeni mzdy za praci
s riznymi formami nefinanéniho uznani a dalSimi nastroji fizeni lidskych zdrojt.
Na strategii odménovani plisobi trh a zdkonné regulace, manazerské postupy, struktura
zamestnanct, kolektivni vyjednévani, souc¢asné vnitini mzdové predpisy, a také vychazi
ze strategie organizace a strategie lidskych zdrojt. V podstaté definuje za co, komu, kolik

a jak platit*.

Mezi cile strategie odménovani patii:
- ziskat a udrzet si klicové zaméstnance,
- sledovat rozvijeni mzdovych struktur,
- vymezit mzdové naroky strategie organizace,
- zdokonalovat mzdovy systém a zaméstnanecké vyhody,

- informovat zaméstnance o mzdové politice a odménovani*!.

38 Zakon ¢. 262/2006 Sb., § 111 odst. 1.

39 SUBRT, Boftivoj. Obsluha mzdy a platu, s. 195.

4 DVORAKOVA, Zuzana. Rizeni lidskych zdrojii, s. 305.
4 tamtéz, s. 306.
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1.5.1 Zakladni otazky systému odménovani

O odmeéné, jeji velikosti a podobé nerozhoduje pouze zaméstnavatel a zaméstnanec,
ale vyznamnou roli hraji i vnéjsi faktory. Vnéjsi faktory mohou ptfedstavovat populacni
vyvoj, situaci na trhu prace, profesn¢ kvalifikacni strukturu zaméstnanct, zivotni styl,
uroven zdanéni, ekonomickou a socidlni politiku vlady a uroven odmeénovani

u konkurenénich spoleénosti, v odvétvi, v misté sidla spole¢nosti a ve stat&*?,

Mezi zékladni otazky odménovani ve spolecnosti patii:
1. Vnitini struktura a troven mezd a platt.

Placeni jednotlivci.

Zameéstnanecké benefity a ptiplatky.

Vybér jednotlivych typli odmén.

A

Piesc¢asy nebo mzdy za vysledky®.

Tyto otazky, véetné jejich fesSeni, rozhoduji o efektivnosti odménovani ve spolecnosti,
jeho motiva¢nim uc¢inku, o uspesnosti ziskavani a stabilizace zaméstnanct ve spole¢nosti

a o mnohém dal§im**.

1.5.2 Celkova odména

Celkova odména zahrnuje vSe, ¢eho si pracovnici v zaméstnaneckém vztahu ceni.
Do odmény patii zejména zdkladni mzda ¢i plat, zasluhovd odména, zaméstnanecké
vyhody, vzdélani, rozvoj a zkusenosti z prace. Cilem celkové odmény je maximalizovat
dopad Sirokého okruhu podob odmeénovani na oddanost, motivace a angaZovanost

v praci®.

Odmény délime do dvou hlavnich kategorii:
» transakéni odmény — hmotné odmény, které se tykaji penéznich odmén
a zamé&stnaneckych vyhod,
* relaéni (vztahové) odmény — nehmotné odmény, které se tykaji vzdélavani

a rozvoje, zazitkd z prace®.

2 KOUBEK, Josef. Rizeni lidskych zdrojii, s. 286.

4 tamtéz, s. 287.

4 tamtéz, s. 287.

4 ARMSTRONG, Michael. Odmériovdni pracovnikii, s. 42.
46 tamtéz, s. 42.
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Transakéni odmény

Zakladni mzda/plat

Zasluhova odména

Relaéni (vztahove)

Zameéstnanecke vyhody

Vzdélavani a rozvoj

Celkova v penézich

vyjadfitelna
{hmotna) odména

odmény

Zkusenosti/zaZitky z prace

Nepenézni/
vnitini odmeény

Celkova odména

Obrazek 3: Slozky celkové odmény.*’

Dalsi ¢lenéni odménovani:

- penéZni forma odménovani — zahrnuje mzdu, plat a vSechny jeji slozky, vetné

podili na wvysledcich hospodateni, dale v penézich poskytované benefity,

naptiklad pfispévky na stravovani, dopravu, bydleni, vzdélavani a aktivity

volného Casu,

- nepenéZzni forma odménovani — zahrnuji jak skupinu odmén hmotné povahy,

jako jsou napiiklad vyrobky nebo sluzby a naturdlni pozitky, jejichz hodnotu

lze financné vyjadrit (naptiklad sluzebni viiz, mobilni telefon, notebook),

tak téz zahrnuji skupinu odmén nehmotné povahy, ale nékteré z téchto odmeén

mohou byt spojeny s hmotnymi odménami (napiiklad uznani okoli, vnitrofiremni

titul &i status)*®.

47 ARMSTRONG, Michael. Odmérovdni pracovnikii, s. 42.

8 DUDA, Jiti. Rizen lidskych zdrojii, s. 92.
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Transakéni (hmatatelné, hmotné)
A

Penéiniodmény

e zakladni mzda/plat

¢ zasluhova odména

¢ penéini bonusy

¢ dlouhodobé pobidky
¢ akcie

¢ podily na zisku

Zaméstnanecké vyhody

* penze

¢ dovolend

¢ zdravotni péce

¢ jiné funkénivyhody
o flexibilita

Individualni<

Vzdélavaniarozvoj

¢ ucenise na pracovisti

e vzdélavani a vycvik

¢ fizeni pracovniho vykonu
® rozvoj kariéry

Pracovni prostredi

¢ zakladni hodnoty organizace

o styl a kvalita vedeni

¢ pravo pracovniku se vyjadfit

e uznani

¢ Uspéch

e vytvareni pracovnich mist a roli
(odpovédnost, autonomie,
smysluplna prace, prostor pro
vyuzivania rozvijeni
dovednosti)

e kvalita pracovniho Zivota

¢ rovnovaha mezi pracovnim
a mimopracovnim zivotem

e fizenitalent(

»Spolecné

v
Relaéni/vztahové

(nehmotné)

Obriazek 4: Model celkové odmény (Zpracovano dle #).

Dolni dva kvadranty (pracovni prostfedi a vzdélani a rozvoj) piedstavuji relacni
(nepenézni) odmény a jsou dilezité pro zvySovani hodnoty hornich dvou kvadranti.

Horni dva kvadranty (zaméstnanecké vyhody a penézni odmény) pfedstavuji transakéni

4 ARMSTRONG, Michael. Odmeériovdni pracovnikii, s. 44.
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odmény, které maji penézni povahu a jsou dulezité pro ziskavani a stabilizaci

zaméstnanct’,

1.5.3 Vyhody celkové odmény

=  vétSi vliv — efekt riznych typli odmén mé dlouhodobéjsi vliv na motivaci
a oddanost lidi*',

= zlepSeni zaméstnaneckych vztahii — zaméstnanecké vztahy, které jsou vytvareny
pomoci celkové odmény, optimalné vyuzivaji transakéni i relacni (vztahové)
odmény a pozitivné ovliviiuji pracovniky>?,

= flexibilita v uspokojovani individualnich potieb - ,,Relacni (vztahové) odmeny
mohou pracovniky silnéji pripoutat k organizaci, protoze mohou odpovidat jejich
zvlastnim individudlnim potiebam. >3

= 1spéch ve valce o talenty — relacni (vztahové) odmeény mohou slouzit jako néco,
co organizaci na trhu prace jasn¢ odliSuje od ostatnich organizaci, tudiz

se organizace muze stat ,atraktivnim zaméstnavatelem* a ,,skvélym mistem

pro praci®. Tim k sob& bude pfitahovat a udrzovat si talentované pracovniky>*,

owvr

1.5.4 Vnitini a vnéjSi odmény

Systém odménovani by mél zahrnovat kombinaci vnitini 1 vnéj§i odmény. Vnitini
odmény jsou nepenézni odmény, které se tykaji pravomoci, odpovédnosti, uspésnosti
a prace samé. Nepenézni odmény mohou mit dlouhodobé&;jsi a hlubsi dopad na motivaci.
Vnéj$i odmény maji podobu penézni i nepenézni odmeény. Penézni odmeény pomohou
prilédkat a udrzet si pracovniky. Nepenézni odmény jsou diilezité, protoze maji pozitivni

vliv na motivaci pracovnikli. Naptiklad uznani ¢i pochvala uspokojuji jednu

vvvvvv

50 ARMSTRONG, Michael. Odméiiovani pracovnikii, s. 44.

S tamtéz, s. 42.

2 tamtéz, s. 42.

33 BLOOM, Matt a George MILKOVICH. Rethinking international compensation.
3% ARMSTRONG, Michael. Odméiovani pracovnikii, s. 43.

3 tamtéz, s. 118.
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Tabulka 1: Systém odmé&hovani (Zpracovano dle ).

PenéZni odmény Nepenézni odmény
= vytvafeni pracovnich mist a roli
(odpovédnost, autonomie, smysluplna
prace, prostor pro vyuzivani a rozvoj
Vnitini dovednosti)
odmény = prileZitost dosahovat Gspéchu a rozvijet se
= kvalita pracovniho Zivota
= rovnovaha mezi pracovnim a
mimopracovnim zivotem

Mzda/plat = uznani
Vnéjsi odmény = a zaméstnanecké = ocenéni (pochvala)
vyhody = zpétna vazba

1.5.5 Prvky systému odménovani

Prvky systému odménovani zobrazuje obrazek ¢. 5.

Uznani, odpovédnost
> aspéch, autonomie,
rozvoj, rist

Nepenézini
odmény

Hodnoceni
| prace

v
Struktura stuprit
Nl a mTezd
Analyza trznich
B sazeb
¢ A4
Celkova v penézich
T  vyjadiitelnd |
odména

\ 4

A4

Celkova
odména

Zakladni (Casova)
mzda/plat

Podnikova Strategie a politika |_|
strategie odménovani

Zéasluhovd
mzda/plat e

\ 4

Zaméstnanecké
vyhody l—

\ 4

Priplatky

Rizeni
> pracovniho
vykonu

Obriazek 5: Prvky systému odménovani a jejich vzajemné vazby (Zpracovano dle 7).

36 ARMSTRONG, Michael. Odméiiovéni pracovnikil, s. 118.
ST tamtéz, s. 24.
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Podnikova strategie

Stanovuje podnikové cile a identifikuje hnaci sily podnikani. Tyto hnaci sily jsou v kazdé
spolecnosti jiné, ale Casto se jedna o ziskovost, produktivitu, inovace, kvalitu, cenu

a naklady®.
Strategie a politika odménovani

Strategie odmeénovani definuje dlouhodobé zadméry v oblastech mzdové struktury,
zaméstnaneckych vyhod a uplatiovani piistupu celkové odmény. Politika odménovani
se zabyva urovni penéznich odmén, plnénim ukol, za které zaméstnanci obdrzi stejné

odmény, hodnocenim prace a mzdovych Setfeni®’.
Zakladni mzda/plat

Zakladni mzda/plat je ovlivnéna vnitinimi i vnéj§imi faktory. Mezi vnitini faktory patfi
naptiklad hodnoceni prace a mezi vnéjsi faktory patii sledovani sazeb na trhu prace.

Zakladni mzda/plat miize byt vyjadiena hodinovou, tydenni, mési¢ni nebo roéni sazbou®’.
Zasluhova odména

Zasluhovda odména se vztahuje k pracovnimu vykonu, schopnostem, piinosu,

dovednostem nebo zkuSenostem (délka praxe). Lze ji ptifadit k zdkladni mzdé/platu®’.
Zaméstnanecké vyhody

Zaméstnanecké vyhody (benefity) jsou takové prvky odmén, které jsou poskytovany

zaméstnancim navic®?.
Priplatky

Vyplaceji se k zédkladni mzdé/platu. Mohou byt stanoveny spolecnosti, ale Casto jsou
predmétem kolektivniho vyjednavani. Jedna se o pfiplatky za praci piescas, za praci

ve sméndch, za ztizené pracovni podminky ¢&i za pohotovost®,

58 ARMSTRONG, Michael. Odméiiovani pracovnikii, s. 25.
3 tamtéz, s. 25.
0 tamtéz, s. 25.
1 tamtéz, s. 25.
2 tamtéz, s. 26.
9 tamtéz, s. 26.
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Celkovy vydélek
Celkovy vydélek tvoii hodnotu viech penéznich vyplat.
Celkova v penézich vyjadritelna odména

Sklada se zpenéznich odmeén, které piredstavuji celkovy vydélek a zhodnoty

zaméstnaneckych vyhod, které jsou poskytovany zaméstnancim®.
Hodnoceni prace

Systematicky proces, ktery definuje relativni hodnoty nebo rozsah prace ve spolecnosti

za udelem vytvateni G¢inné mzdové struktury ve spolecnosti®®.
Analyza trznich sazeb

Proces zjistovani mzdovych/platovych sazeb pro srovnatelné prace za ucelem

rozhodovéani o penéznich odménach a podob& mzdové/platebni struktury®’.
Mzdové/platové stupné a struktury

Pracovni mista lze zatfazovat do struktury stupni. Ve struktufe je odména ovliviilovana
trznimi sazbami a jednotlivé mzdové rozpéti pfifazeno stupiitim. Pro nékteré pracovni
pozice 1ze pouzit specifické sazby, u nichz neni zadny prostor pro zvySovani mzdy nebo

platu®®.
Rizeni pracovniho vykonu

Proces fizeni pracovniho vykonu definuje ocekéavani, ktera se tykaji individualniho
vykonu, dale posuzuje pracovni vykon na zaklad¢é ocekavani a poskytuje pravidelnou

zpétnou vazbu®.

0 ARMSTRONG, Michael. Odméiiovani pracovnikii, s. 26.
% tamtéz, s. 26.
% tamtéz, s. 26.
7 tamtéz, s. 26.
8 tamtéz, s. 26.
9 tamtéz, s. 27.
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Nepenézni odmény

Nepenézni odmény cCasto vyplyvaji ze samotné prace. Jednd se naptiklad o pocit
uspeésnosti, uzndni, poskytovani vzdélani a vysoce kvalitni vedeni ze strany

nadiizenych’’.
Celkova odmeéna

Je kombinaci penéznich a nepenéznich odmén, které mohou zaméstnanci dostavat’'.

1.6 Zaméstnanecké benefity

Zamgéstnanecké benefity jsou takové formy odmén, které spolecnost poskytuje
zaméstnanci pouze za to, ze je jejim zaméstnancem. Nicméné v soucasné dobé
se zamé&stnanecké benefity poskytuji i zaméstnancim mimo hlavni pracovni pomér.
Nebyvaji vazany na vykon zaméstnance. Obcas spolecnost piihlizi k funkei, k postaveni
zaméstnance ve spolecnosti, k zasluhdm a k dobé zaméstnani ve spolecnosti’?.
Poskytovani rtiznych penéznich nebo nepenéznich benefiti zaméstnancim nad ramec
sjednané mzdy, ptispiva ke spokojenosti zaméstnancl, k vyS$i motivaci a k posileni
vztahu zaméstnance k zaméstnavateli’®. Pokud chce spole¢nost, aby zaméstnanci byli
spokojeni a motivovani, méla by se zajimat jaké zaméstnanecké benefity zaméstnanci

preferuji’®.

Zaméstnanecké benefity Ize rozdélit do skupin:
* Diuchodové benefity.
* Zdravotni benefity.
* Benefity poskytované na pracovisti.
* Benefity smétujici ke vzdélavani.

+  Finanéni benefity’.

70 ARMSTRONG, Michael. Odméiiovani pracovnikii, s. 27.
! tamtéz, s. 27.

2 DUDA, Jifi. Rizeni lidskych zdrojii, s. 108.

3 MACHACEK, Ivan. Zaméstnanecké benefity a dané, s. 1.
" DUDA, Jifi. Rizeni lidskych zdrojii, s. 109.

S MACHACEK, Ivan. Zaméstnanecké benefity a dané, s. 1.
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Zamé&stnanecké benefity poskytované zaméstnavatelem mohou byt na strané
zaméstnance:
- zahrnovany nebo nezahrnovany do vymeétovaciho zakladu pro vypocet socialniho
a zdravotniho pojisténi,
- osvobozeny od dan¢ z piijmul ze zavislé Cinnosti,

- zdafiovany dani z piijmii ze z4vislé ¢innosti’®.

Zamgéstnanecké benefity poskytované zaméstnavatelem mohou byt na strané
zaméstnavatele:

- poskytovany ze socialniho fondu tvoteného ze zisku po zdanéni,

- poskytovany na vrub danové uznatelnych nakladd,

- poskytovany na vrub daiiové neuznatelnych naklada,

- poskytovany z nerozdé&leného zisku z predchozich ticetnich obdobi’’.

Optimalni jsou takové benefity, které jsou na strané zaméstnance osvobozeny od dané
z ptijmi ze zavislé ¢innosti a soucasné jsou na strané zamestnavatele danoveé ucinnym

nékladem, ktery snizuje zdklad dané z p¥ijmi’®.

1.6.1 Zpisoby poskytovani zaméstnaneckych benefiti

1. Fixni zpisob poskytovani benefitii (poukazkovy systém)

Zamgéstnavatel stanovi zdkladni zaméstnanecké benefity v kolektivni smlouvé
nebo ve vnitinim pfedpisu. Takto je stanovi pro vSechny zaméstnance a je na zaméstnanci,
zda tyto benefity vyuzije. Do této kategorie nejcasteji zahrnujeme napt. mobilni telefon,
stravenky, dovolend nad ramec zakona, manazerské vozidlo, pfispévky na vzdélavani

a prispévky na penzijni piipojisténi nebo na Zivotni pojisténi’®.
2. Flexibilni zpusob poskytovani benefitu (cafeteria systém)

Zaméstnavatel stanovi balicek zaméstnaneckych benefitli a rovnéz stanovi ro¢ni limit
bodi pro kazdého zaméstnance. Limit bodu stanovi napiiklad podle pracovni pozice

zaméstnance, podle odpracovanych let ve spolecnosti apod. Kazdy zaméstnanec

76 MACHACEK, Ivan. Zaméstnanecké benefity a dané, s. 2.
77 tamtéz, s. 2.
78 tamtéz, s. 2.
7 tamtéz, s. 1.
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si z balicku zvoli benefity, které mu budou nejvice vyhovovat a ¢erpa benefity podle

svych preferenci®.

1.7 Hodnoceni pracovnikt

Hodnoceni pracovniki je proces, ktery musi probihat nepfetrzit¢ a jeho cilem
je identifikovat potieby pracovnikl a vytvaret vykonnostni systémy. Soucasné metody
vykonnosti vyzdvihuji Skoleni, rozvoj a rist pracovnikli. DalSim faktorem, ktery
ovliviiuje riist zaméstnanct, jsou odmény®!. Hodnoceni pracovnikii probih4 jiZ pii naboru
a pouziva se tvur¢i pristupovy dotaznik a metoda samostatné prace kandidata,

kde se nejvice hodnoti originalita a zpracovani dotazniku®?.

Hodnoceni pracovnikll je nezbytné pro kazdého zaméstnavatele, ale také pro kazdého
pracovnika. Kazdy zaméstnavatel potiebuje védét, jak pracovnici vykondvaji svou praci,
jak jsou spokojeni se svoji pracovni pozici a jak pfispivaji k hospodaiskému vysledku
a dobré¢ povésti firmy. Pracovnik chce znat, jak je snim zaméstnavatel spokojen

a jak se na ngj diva®.
Hodnoceni pracovniki spociva ve:

* zjiStovani, jak pracovnik vykonava svou préci, jak plni své tikoly a jaké jsou jeho
vztahy k ostatnim spolupracovnikim,

* sdelovani vysledkii hodnoceni pracovnikim a projednavéani téchto vysledki
piimo s pracovniky,

» vymysleni cest ke zlepseni pracovniho vykonu pracovnika®.
Hodnoceni pracovnikii miiZzeme rozdélit do dvou nasledujicich podob:

a) neformalni hodnoceni: jde o pribézné hodnoceni pracovnikll pii vykonavani
prace a ma spise prilezitostnou povahu. Je determinovano danou situaci, pocitem

hodnoticiho, jeho dojmem a momentalni naladou nez faktickou jistotou vysledku

8 MACHACEK, Ivan. Zaméstnanecké benefity a dané, s. 1.

81 DR.SC. BERIM RAMOSAJ, , MSC. HIDAJET KARAXHA a MSC. HALIT KARAXHA. The
Measurement, Evaluation, and Performance of Managers and Employees in Kosovo’s Enterprises.

8 TOMCZAK-HORY?, Kamila a Ryszard KNOSALA. Evaluation of Employees’ Creativity as a
Stimulator of Company Development.

8 KOUBEK, Josef. Persondini prace v malych a stiednich firmdch, s. 124.

8 tamtéz, s. 124.
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¢i chovani pracovnika. Nebyva zaznamenavano a jen vyjimecné byva pfi¢inou
persondlniho rozhodnuti. AvSak neméla by chybét pochvala za dobfe odvedenou
praci, na coz hodné vedoucich pracovnik®i zapomina®’.

b) formalni hodnoceni: je periodické, racionalnéjsi a standardizované hodnoceni
pracovnikli. Charakteristickymi rysy jsou systemati¢nost a planovitost. Z tohoto
hodnoceni se potfizuji dokumenty, které se zaklddaji do osobnich materialt

pracovnikti a slouzi jako podklady pro dalsi personalni ¢innosti®®.

1.7.1 T¥i oblasti hodnoceni
Existuji tf1 oblasti hodnoceni, a aby bylo hodnoceni efektivni, musi byt zaméfeno

na viechny oblasti®’.

Vystup
(vykon)

Vstup Proces
(pfedpoklady = potencial + zplsobilosti + praxe) (pracovni chovani, pfistup)

Obrazek 6: T¥i oblasti hodnoceni.’®

1.7.1.1 Vystup

Vystupy piedstavuji vykony a vysledky, které jsou dobfe méfitelné. Pii hodnoceni

vystupt se stale ast&ji vyuziva metoda Balance Score Card (BSC)®.

85 KOUBEK, Josef. Persondini prace v malych a stiednich firmdch, s. 124.
86 tamtéz, s. 124.

87 HRONIK, Frantigek. Hodnoceni pracovnikii, s. 20.

8 tamtéz, s. 20.

8 tamtéz, s. 21.
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1.7.1.2 Primé hodnoceni vystupu
Za piimé hodnoceni vystupu lze povazovat vykon ¢i vysledek, ktery mizeme Ciselné
vyjadrit a ma rozliSovaci schopnost. Je to naptiklad chybovost, pocet obchodnich schiizek

a obrat”,

1.7.1.3 Nepiimé hodnoceni vystupu

Jedna se o hodnoceni na slovni nebo ¢iselné stupnici. Vysledky se mohou hodnotit
1 na zadklad¢ stupnice, na které odhaduji hodnotu vystupu. Napiiklad na stupnici

0-4 ohodnotim vystupy pracovnika hodnotou 3°'.

9% HRONIK, Frantigek. Hodnoceni pracovnikii, s. 21.
o tamtéz, s. 21.
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2 ANALYZA SOUCASNEHO STAVU

Analytickd cast bude zamétena na podrobné popsani spolecnosti, vcetn¢ historie
a charakteristiky spolecnosti. Dale bude provedena analyza nékladl, vynosi a vysledku
hospodaieni spolecnosti a analyza 7S. Poté bude nasledovat analyza spokojenosti
zamestnanct, fizeny rozhovor, Porterova analyza péti konkurencnich sil a analyza trhu

prace. Analytické ¢ast bude zakonc¢ena SWOT analyzou.

2.1 Zakladni udaje o spolecnosti

Obchodni jméno: ABC s.r.o.
Pravni forma: spole¢nost s ru¢enim omezenym.
Forma: pravnicka osoba.
Sidlo: Zlinsky kraj.
Datum zapisu do OR: 28. dubna 1998.
Identifikaéni ¢islo: 123 456 78.
Zikladni kapital: 450 000 K¢.
Splaceno: 100 %.

Pocet zaméstnanci: 36.

Jednatelé spolecnosti: 3.

Vysledek hospodareni za rok 2016: 2 783 000 K¢&.

Hlavni pfedmét podnikani:
e Vyroba a prodej plastovych oken a dvefi.
e Koupé zbozi za ucelem jeho dalsiho prodeje.
o Zprosttedkovatelska cinnost v oblasti vyroby, obchodu a sluzeb.
e Naklady s odpady (vyjma nebezpecnych).
e Vyroba plastovych vyrobki a pryZovych vyrobkd.
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e Vyroba, obchod a sluzby neuvedené v ptilohach 1 az 3 Zivnostenského zékona.
e Zednictvi.
e Zamecnictvi, nastrojarstvi.
Klasifikace ekonomickych ¢innosti CZ-NACE:
22230: Vyroba plastovych vyrobkt pro stavebnictvi.
G: Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel.
257: Vyroba nozitskych vyrobki, nastroju a zelezaiskych vyrobki.
38320: Uprava odpadi k dalsimu vyuziti, kromé demontaze vrak®l, stroji a zaiizeni.
4120: Vystavba bytovych a nebytovych budov.
431: Demolice a pfiprava staveniste.
461: Zprostifedkovani velkoobchodu a velkoobchod v zastoupeni.

702: Poradenstvi v oblasti ¥izeni’?.

2.2 Charakteristika spole¢nosti

Spolecnost ABC s.r.o. byla zaloZzena 28. dubna 1998 ve Zlinském kraji. Béhem
let se spoleCnost rozrastala a nyni provozuje 8 pobocek. Jedna se o regionalni rodinnou
spolecnost, ktera se zabyva piedevSim vyrobou a montdzi oken a dvefi. Celkem

zaméstnava 36 pracovnik, a to véetné zaméstnanci, ktefi pracuji na pobockach”.

2.3 Historie

Od zalozeni spole¢nost ptsobila v pronajatych prostorech, ale v roce 2001 se pfesunula
do své vlastni vyrobni budovy ve Zlinském kraji, kde ma sidlo dodnes. V roce
2003 zakoupili nové CNC stroje a svareCky z diivodu usnadnéni prace a dokonalejsi
vyroby. Spolecnost se rychle rozriistala, a proto v roce 2007 majitelé postavili novou

administrativni budovu. O rok pozdé&ji zatadili do své vyroby hlinikova okna i dvefe.

92 OBCHODNI REJSTRIK. [online].
% ABC S.R.O. [online].
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Do konce roku 2015 méla spolecnost dva jednatele, ale poté se pan Novék a pan Novotny
rozesli a vznikly ztoho dvé samostatné spolecnosti. Od roku 2016 mé spolecnost

3 jednatele”.

2.4 Shrnuti analyzy spolecnosti

V nésledujici tabulce jsou zobrazeny silné a slabé stranky spole¢nosti ABC s.r.o.

Tabulka 2: Shrnuti analyzy spolec¢nosti (Vlastni zpracovani).
Silné stranky Slabé stranky
Rodinna spolecnost
20 let na trhu
Riznoroda ¢innost dle CZ-NACE
8 pobocek
Ruist spolecnosti — koupé€ novych stroji,
nova administrativni budova

Rozsifovani vyrobniho programu

2.5 Analyza nakladi, vynosu a vysledku hospodareni

Pro analyzu néakladii a vynosi bude vyuzito Vyrocnich zprav spolecnosti ABC s.r.o.
za obdobi 2012 — 2016. Vyrocni zpravy zpracovava auditor, tudiz neni mozné porovnat

hospodaiskou situaci spolecnosti 1 za rok 2017.

2.5.1 Naklady

O nakladech spole¢nosti ABC s.r.o. se da fict, ze maji klesajici tendenci. V roce
pobocek a ukoncenim pracovniho poméru s 8 zaméstnanci. Dalsi sledované obdobi
2014 doSlo k mirnému nértstu nakladi o 3,49 %, coz bylo z divodu nakupu novych
stroji. Od obdobi 2014 se nédklady snizovaly. V roce 2015 se snizili o 12 % proti roku
2014 a v roce 2016 doslo ke snizeni ndkladt o 10,87 % proti pfedchozimu sledovanému

obdobi. V téchto letech doslo ke snizeni ndkladl z diivodu vyplaceni podilu spole¢nika,

% ABC S.R.O. [online].
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ktery byl jednatelem do konce roku 2015. Tim spolecnost pfiSla o n¢kolik vyrobnich
zafizeni, tudiZ nevyrabé¢la tolik vyrobkii a tim se snizili jak naklady, tak i vynosy

a vysledek hospodareni.

Naklady
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120 000
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60 000

Naklady v tis. K¢

40 000
20 000

0
2012 2013 2014 2015 2016
Obdobi

Graf 1: Naklady spoleénosti ABC s.r.o. za obdobi 2012-2016 (Zpracovano dle %).

Mzdové néklady se vyvijeli podobné jako celkové naklady spole¢nosti. I zde je vidét
obrovsky pokles v roce 2013 z divodu ukonceni pracovniho poméru s 8 zaméstnanci
spole€nosti. Mzdové naklady se v roce 2013 sniZili o 46,1 % proti roku 2013. V dalSich
letech se pohybovaly mzdové naklady témeét v rovnovaze. V prvnim sledovaném roce
mély mzdové naklady 23,5 % podil na celkovych nakladech spolecnosti. V roce
2013 tvofil podil mzdovych nakladii na celkovych ndkladech 20 %. V dal§im sledovaném
roce to bylo 19,6 %. V roce 2015 tvorily mzdové néklady 19,7 % celkovych nédkladii

spole¢nosti a v poslednim sledovaném roce 2016 to bylo 23,6 %.

95 VEREJNY REJSTRIK A SBIRKA LISTIN. Uéetni vykazy spole¢nosti ABC s.r.o. [online].
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Graf 2: Mzdové naklady spoleénosti ABC s.r.o. za obdobi 2012-2016 (Zpracovano dle %).

2.5.2 Vynosy

Vynosy spolecnosti ABC s.r.o. se vyvijely podobné¢ jako jejich ndklady. Nejvétsi pokles
nastal v roce 2013, kdy se vynosy snizili 0 33,87 % proti roku 2012. Jak jiz bylo zminéno
pracovniho poméru s 8 zaméstnanci. Dal$i pokles nastal v roce 2015 a 2016. V roce
2015 se vynosy snizili o 12,61 % proti roku 2014, a vroce 2016 se vynosy snizili
vyplacenim podilu spole¢nika, ktery byl do konce roku 2015 jednatelem spolecnosti

ABC s.r.o.

% VEREJNY REJSTRIK A SBIRKA LISTIN. Uéetni vykazy spole¢nosti ABC s.r.o. [online].
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Graf 3: Vynosy spolenosti ABC s.r.o0. za obdobi 2012-2016 (Zpracovano dle 7).

2.5.3 Vysledek hospodareni

O vysledku hospodareni spolecnosti ABC s.r.o. se neda fict, Ze ma klesajici tendenci jako
u ndkladd a vynosi. Vysledek hospodaieni dosahoval ve sledovaném roce
2012 nejniz§ich hodnot. AvSak vroce 2013 se vysledek hospodafeni zvysil
0 94,13 % proti roku 2012, tedy témét o 100 %. Narist vysledku hospodafeni v roce
ztratové, a ukoncenim pracovniho poméru s 8§ zaméstnanci, coz snizilo mzdové i celkové
naklady spolec¢nosti. V dalsich letech m¢l vysledek hospodareni klesajici tendenci. V roce
2015 se snizil o 18,13 % proti roku 2014 a v roce 2016 doSlo ke sniZeni o 4,27 % proti

1

2015 jednatelem spolecnosti.

9 VEREINY REJSTRIK A SBIRKA LISTIN. U¢etni vykazy spole¢nosti ABC s.r.0. [online].
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Graf 4: Vysledek hospodai‘eni spole¢nosti ABC s.r.o. za obdobi 2012-2016 (Zpracovano dle %).

2.5.4 Shrnuti analyzy nakladi, vynosi a vysledku hospodareni

V nasledujici tabulce jsou zobrazeny silni a slabé stranky spole¢nosti ABC s.r.o.

Tabulka 3: Shrnuti analyzy nakladi, vynosi a vysledku hospodaieni (Vlastni zpracovani).

Silné stranky Slabé stranky
SniZeni ndklada SniZeni vynosii
Snizeni mzdovych nakladt Kolisani vysledku hospodateni

2.6 Analyza 7S

V Analyze 7S bude popsana strategie spolecnosti, jeji organizacni struktura, soucasny
systétm odmeénovani a hodnoceni pracovnikli, styl prace vedeni, spolupracovnici,

schopnosti a sdilené hodnoty.

2.6.1 Strategie

Spolecnost si zakladd na dobrém jménu a kvalitné odvedené préci. Zakladem jejich

strategie je individudlni pfistup ke kazdé nové zakazce, precizni zpracovani nabidky

% VEREINY REJSTRIK A SBIRKA LISTIN. Uéetni vykazy spole¢nosti ABC s.r.0. [online].
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dle pozadavkli zékaznikli, automatizovana vyroba na modernich strojich, peclivé
provedend montdz vlastnimi certifikovanymi zaméstnanci a velky diiraz na potradek

v prilbéhu montaZe. V neposledni fadé ¢asové pruzny zaruéni i pozaruéni servis”.
Personalni strategie

Jelikoz si spolecnost velmi zakladéa na kvalitni praci, tak zaméstnava jen kvalifikované
a Sikovné zaméstnance. Proto i pifi ziskdvani novych zaméstnancti dbd na splnéni

pozadavki, mezi které patii hlavné praxe, vzdélani a zdjem o obor!,
Strategie odménovani

Spole¢nost odménuje vSechny své zaméstnance spravedliveé podle odvedené prace. Podle
toho se také odviji mzda kazdého zaméstnance a ptipadny podil na vysledku hospodateni
spolecnosti. AvSak benefity rozdéluje rovnomérné mezi v§echny zaméstnance bez ohledu

na mnozstvi a kvalitu odvedené prace'’".

2.6.2 Struktura

Spolecnost ABC s.r.0. je mala spolecnost a vyuziva liniové organizacni struktury. Liniova
struktura je typickd pro malou spolecnost asi do padesati zaméstnancti'®?. Organizaéni
struktura je jednoducha a velmi pfehledna. Vztahy mezi nadiizenymi a podfizenymi jsou
jasné vymezeny. V prvni linii jsou 3 jednatelé. Do druhé linie spadaji hlavni ucetni,
vedouci servisnich technikli, obchodni feditel, vedouci vyroby a vedouci montaze.
Do treti linie spadaji pomocna ucetni, servisni technici, obchodnici, vyrobni dé€lnici

a montaznici'%.

Spolecnost je rozdélena podle pracovist, a to na pobocky, administrativni pracoviste,
vyrobni pracovist¢ a montdze vterénu. Ve spoleCnosti je zaméstnano celkem

36 zaméstnancl. Celkem 39 % zaméstnancti pracuje v sidle spolecnosti, a jedna

% VEDENL. Interview.

100 tamtéz.

101 tamtéz.

122 CEJTHAMR, Véclav a Jifi DEDINA. Management a organizacni chovéni, s. 204.
193 VEDENI. Interview.
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se o vedeni, zamé&stnance vyroby, Ucetni a uklizeCku. 36 % zaméstnancii pracuje v terénu

a zbylych 25 % tvoii zaméstnanci pobocek!'%4.

Jednatelé

obchodni vedouci vedouci
reditelé vyroby montaze

omocna o D o
F:]éetm’ m obchodnici délnici montaznici

Obrizek 7: RozloZeni zamé&stnanct v ramei organizaéni struktury (Zpracovano dle '%).

Tabulka 4: Zastoupeni zaméstnanci.'%

Oddéleni Pocet zaméstnancii Procento
Vedeni 3 8%
Vyroba, montaz 18 50 %
Uletni 2 6 %
Servis 3 8%
Obchod 9 25%
Uklid 1 3%
Celkem 36 100 %

104 VEDENI. Interview.
105 tamtéz.
106 UCETNI. Interview.
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Pracovni pozice

V soucasné dob¢ spolecnost zaméstnava 36 zaméstnancu véetné vedeni. Zaméstnanci
jsou rozdéleni do oddéleni a podle toho vykonavaji svou praci. Jako prvni oddéleni
je uvedeno v tabulce cislo 4 vedeni. Do tohoto oddéleni se zarazuji tii jednatelé.
Ti pfedevSim pecuji o chod celé spolecnosti, o zaméstnance a jejich spokojenost
s vykonavanou praci a také o své zdkazniky. Vyjednavaji podminky s velkymi odbérateli,
ale 1 dodavateli, pravideln¢ kontroluji odvedenou préaci svych zameéstnancu, zjistuji
spokojenost, pfipadné nespokojenost, navrhuji zmény a vymysli marketingovou strategii

spole¢nosti'®’.

V servisnim oddéleni pracuji tfi zaméstnanci, mezi které patii vedouci servisni technik
a dal$i dva technici. Tito zaméstnanci opravuji stroje ve vyrobé&, uvadeji nové stroje
do provozu, kontroluji, zda stroje pracuji spravné, dale provad¢;ji pravidelny servis stroja,
vedou servisni dokumentace a pokud je potieba, tak jezdi k zakazniklim a opravuji okna

¢i dvete. Servisni technici pracuji jak v sidle spole¢nosti, tak v terénu!®,

V oddéleni obchodu pracuje celkem devét zaméstnancii, ktefi tvoii 25 % zaméstnanch
celé spolecnosti. Patii zde obchodni feditelé a obchodnici. Obchodni feditel
je jeden a obchodnikii/obchodnic je osm. Obchodni feditel se stara o spravny chod vSech
pobocek, o zaméstnance na pobockach, dale rozhoduje o odméinovani zaméstnanci
na pobocCkach, stard se o své zdkazniky a fteSi reklamace a stiznosti.
Obchodnici/obchodnice pracuji jak na pobockach, tak i v terénu. Obchodnici/obchodnice
na pobockach se staraji o zakazniky, ktefi na pobocku pfijdou, vytvaii jim navrhy oken
a dvefi, délaji kalkulaci a vyslednou cenu objednavky, vytvaii faktury v ekonomickém
softwaru Pohoda, téz tesi jednoduché reklamace a stiznosti. Obchodnici/obchodnice
v terénu jezdi za vétSimi zdkazniky domu ¢i na misto, na kterém se domluvi, nebo
za zakazniky, kteii se znéjakého divodu nemohou dostavit na pobocku. Oddéleni

obchodu se tzce podili spole¢né s vedenim na marketingové strategii spole¢nosti'®.

Ve vyrobé pracuje celkem 8 zamé&stnancil, ktefi tvoti 22 % zaméstnancii celé spolecnosti.

Patii zde vedouci vyroby a sedm délnikt. Vedouci vyroby se podili na celkové vyrobé

107 VEDENT. Interview.
108 tamtéz.
109 tamtéz.
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jako dé€lnici, ale navic kontroluje jejich préci, zjiStuje spokojenost zaméstnanct
s vykonavanou praci, zajisStuje potfebné nastroje, dostava instrukce od vedeni, planuje
vyrobu, smény dé€lnikii a rozd€luje pfifazeny rozpocet (vice v podkapitole
2.6.3 Systémy). Naplni prace délnikti je pfedevSim prace na stroji, kde vyrabi soucastky
pro naslednou kompletaci okennich a dveinich ramt. Ddéle fezani, zaciStovani

a zasklivani oken a dvefi a nasledna kompletace!'°.

V oddéleni montdze pracuje 10 zamé&stnancii. Ti tvoii 28 % spole€nosti a podle poctu
zaméstnancl se jedna o nejveétsi oddéleni spolecnosti. V tomto odd€leni pracuje vedouci
montaze a montaznici, kteti pracuji v terénu. V sidle spolecnosti vyzvedavaji material
(okna, dvete), potiebné naradi a potom jezdi na montaz k zdkaznikiim. Vedouci montaze
kontroluje své podiizené pracovniky, dostava instrukce od vedeni, nésledné rozdéluje
praci mezi montazniky, pracuje spolecné s nimi na zakazkach, hodnoti jejich pracovni
vykon a rozdéluje ptifazeny rozpocet (vice v podkapitole 2.6.3 Systémy). Montdznici
dostavaji instrukce od vedouciho a podle toho potom odvadi pracovni vykon. Nejcastéji
pracuji na zakazkach, kde montuji okna ¢i dvete. Pokud spolecnost dostane od svych
zakaznikll reklamaci ¢i stiznost, tak spolecné se servisnimi techniky jedou napravit

chyby!!!.

Spolecnost zaméstnava dve tcetni. Z toho jedna je hlavni i€etni a druha pomocna ucetni.
Spolecné tvoii 6 % pracovniho kolektivu spolecnosti. Hlavni ti¢etni zodpovida za celé
ucetnictvi spolecnosti, kazdy mésic podava danové pfiznani k DPH a kontrolni hlaseni
k DPH. Dale vystavuje faktury velkym dodavateliim, realizuje platby odbérateltim, Gctuje
o pokladné, o fakturach a o bankovnich tc¢tech spolecnosti. Zadava praci pomocné ucetni
a zaroven jeji praci kontroluje. Pomocnd ucetni Uctuje o mzdach zaméstnanci,

o pokladng, bankovnich tiétech a fakturach, stejné jako hlavni tcetni'!2,

Posledni oddé¢lenti je uklid, kde je pouze jedna pracovnice, uklizecka. Ta se staré o Cistotu
veelé spoleCnosti. Uklizi kanceldfe, zasedaci mistnost, spolecné prostory
pro zaméstnance, vyrobni halu a toalety. Do prace chodi pravidelné kazdy den, vzdy rano

a skon¢i, jakmile je vie uklizeno'"?.

10 VEDENI. Interview.
U tamtéz.
12 tamtéz.
13 tamtéz.
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2.6.3 Systémy

V této podkapitole bude popsan soucasny systém hodnoceni a odménovani zaméstnanct
ve zkoumané spolecnosti. Spole¢nost ABC s.r.0. pouziva k vedeni databdze zaméstnanct
a kvedeni ucCetnictvi ekonomicky systém Pohoda. Pro komunikaci s odbérateli
a dodavateli vyuziva piedev§im e-mailové komunikace. Mobilni komunikaci vyuzivaji

piedev$im k domluveé se zaméstnanci''*.

Zaméstnanci, ktefi vykonavaji préci v sidle spolecnosti, maji 8,5 hodinovou pracovni
dobu od 7:00 do 15:30. Stejnou pracovni dobu maji zaméstnanci montéze. Pracovni doba
obchodnikt se 1isi dle oteviraci doby pobocek, ale vétSinou 1 oni maji 8,5 hodinovou

pracovni dobu!'>.

Zameéstnanci spolecnosti ABC s.r.0. vykonavaji praci v sidle spolecnosti, na pobockéach
a v terénu. Vyrobni zaméstnanci pracuji ve vyrobni hale, kde jsou stroje, potiebné naradi
k vykonu prace a koupelna se zachody. V administrativni budové se nachazi kanceléare
vedeni spoleCnosti a Ucetni, dale kuchyika, ktera je pfistupnd vSem zaméstnancim,
zéachody, koupelna a jednaci mistnost. Pro v§echny zaméstnance jsou ptistupné pocitace
a mobilni telefony v administrativni budové. Servisni technici pracuji jak ve vyrobni hale,
tak 1 v administrativni budové a v terénu. Obchodnici pracuji na pobockach, kde maji
k dispozici pocitace, telefony a dalsi nezbytné¢ vybaveni pro vykon jejich prace.

MontéZnici pracuji v terénu''®.

Co se tyce hodnoceni a odménovani zaméstnanct, tak spolecnost ABC s.r.o. rozdéluje
pracovniky do 5 skupin. Své pracovniky hodnoti podle kvalitné odvedené prace, ale také
podle prosperity celé spolecnosti. Struktura systému odmeénovani je ve spolecnosti
rozdélena na penézni nastroje a nepenézeni nastroje. Témito nastroji je pevna mzda,
pohybliva slozka mzdy a benefity. Mezi nepenézni nastroje patii vzdeélavani v oblasti
modernizace vyroby oken a dvefi, Skoleni u dodavatelli a v neposledni fad¢ Skoleni
bezpecnosti prace. Hlavnim cilem tohoto systému je motivace pracovniki k lepSim

a vy$$im vykontim na pracovisti'!’.

14 VEDENI. Interview.
15 tamtéz.
116 tamtéz.
17 tamtéZ.
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2.6.3.1 Systém hodnoceni zaméstnanci

Ve spolecnosti ABC s.r.0. probiha formalni i neformalni hodnoceni. Formalni hodnoceni
zaméstnancl probihd ve spole¢nosti jednou rocné, a to formou hodnoticiho rozhovoru.
Hodnoticiho rozhovoru se vzdy ucastni vSichni jednatelé¢ a kazdy zaméstnanec zvIast.
Kazdy zaméstnanec odpovidda na otazky typu ,Jak se Vam  [libi
ve spolecnosti, popripadé co byste zmenil/a? Jak byste zhodnotil/a Vasi soucasnou
pracovni pozici? Jste spokojen/a se mzdovym ohodnocenim?“. Hodnotici rozhovor
probihd i1 s vedoucimi zaméstnanci, ktefi jsou dotazovani na spokojenost s odvedenou
praci svych podfizenych, déle na hodnoceni svych podfizenych pracovnikli, a nakonec
jsou vedouci zaméstnanci dotazovani na stejné otazky jako ostatni zaméstnanci.
Po hodnoticich rozhovorech analyzuji vSechny odpovédi a dle toho méni odménovani
zaméstnancl. Z hodnoticich rozhovorl pofizuji pisemné zaznamy a eviduji je v internim

systému spole¢nosti'!®.

Neformalni hodnoceni probihéd pribézné cely rok. Vedeni spolecnosti kontroluje praci
svych zaméstnanct a za dobfe odvedenou praci své zaméstnance chvali a tim je motivuji
k dalsi préaci. Pokud zaméstnanec svou praci neodvadi dobfie, tak se vedeni snazi zjistit

z jakého diivodu se tak dé&je!".

2.6.3.2 Systém odménovani zaméstnancu

Spolecnost ABC s.t.0., s.r.0. odménuje pracovniky na zakladé rozdé€leni do skupin. Prvni
skupina jsou dé€lnici, druhé skupina jsou technickohospodaisti pracovnici (THP), treti
skupina jsou pracovnici servisniho oddéleni, ¢tvrtad skupina jsou obchodnici a do paté
skupiny se tfadi uklizecka. Spole¢nost neodménuje zaméstnance na zéklad¢ vnitiniho
mzdového predpisu. Vysi mzdy, pracovni pozici a dalsi dilezité nalezitosti jsou sjednany

prosttednictvim pracovni smlouvy'%.

118 VEDENT. Interview.
19 tamtéz.
120 tamtéz
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Prvni skupina — oddéleni vyroby a montaZze

Do této skupiny se fadi pracovnici vyroby a montazni pracovnici. Hlavni slozkou
je casova mzda. K pevné casové mzd¢ jsou ptidany prémie pracovnikiim. Navic kazdy
meésic dostdva vedouci vyroby rozpocet na dany meésic a ten rozde€luje mezi vyrobni
délniky. Jejich mzda tedy obsahuje 85 % pevné slozky mzdy a 15 % pohyblivé slozky

mzdy'?!.

Hlavnimi kritérii pro rozdélovani rozpoctu je vykonnost, délka zaméstnani a nemocnost
pracovnikl ve vyrobé. Kritérium vykonnosti ma vahu 0,25, kritérium délky zaméstnani
ma vahu 0,5 a kritérium nemocnosti pracovnikii ma véhu 0,25. Mzdy vyrobnich délnika

se pohybuji v rozpéti 20 000 K& — 25 000 K&'%2,

Montazni pracovnici jsou odménovani podobné jako pracovnici vyroby. Vedouci
montaze dostava téz rozpocet na dany mesic a ten rozdéluje mezi montazniky. Kritéria
pro rozdélovani rozpoctu jsou stejnd jako u pracovnikli vyroby. Nicméné vdaha
jednotlivych kritérii je odlisna. Kritérium vykonnosti ma vahu 0,6, kritérium délky
zaméestnani ma vahu 0,2 a kritérium nemocnosti ma vahu 0,2. Mzdy montaznich

pracovnikll se pohybuji v rozmezi 22 000 K& — 26 000 K¢&'??.

Mzdy vedouciho vyrobniho a montdzniho oddéleni se skladaji z fixni mzdy, ktera tvoii
85 % mzdy a pohyblivé slozky mzdy, ktera tvoti zbylych 15 %. Pohyblivou sloZkou mzdy
se mysli podil na vysledku hospodareni spolecnosti za dany mésic. Ten se vypocita podle
vzorce, ktery obsahuje nékolik kritérii. Hlavnimi kritérii jsou nemocnost, vykonnost
oddéleni a délka zaméstnani. Kritérium nemocnosti méa vahu 0,3, kritérium vykonnosti
odd€lni ma vahu 0,3 a kritérium délky zaméstnani ma vahu 0,4. Mzdy vedouciho

vyrobniho a montazniho oddéleni se pohybuji v rozmezi 25 000 — 28 000 K&'?4.

Druha skupina — uéetni

V této skupin€ jsou zatazeni pracovnici ucetniho oddéleni. Jejich mzda se sklada z fixni
mzdy, ktera tvoii 85 % mzdy a pohyblivé slozky mzdy, ktera tvoti zbylych 15 % mzdy.

Pohyblivou sloZzkou mzdy se mysli podil na vysledku hospodaieni spole¢nosti za dany

121 VEDENI. Interview.
122 tamtéz.
123 tamtéz.
124 tamtéz.
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mésic. Ten se vypocitd podle vzorce, ktery obsahuje n¢kolik kritérii. Hlavnimi kritérii
jsou délka zamé&stnani, nemocnost pracovnikii a vykonnost. Kritérium délky zaméstnani
ma vahu 0,4, kritérium nemocnosti pracovniki ma vdhu 0,1 a kritérium vykonnosti
ma véahu 0,5. Mzda pomocné tcetni se pohybuje v rozpéti 20 000 K¢ — 24 000 K¢ a mzda
hlavni téetni se pohybuje v rozpéti 23 000 K& — 27 000 K&'?,

Treti skupina — servis

Zameéstnanci servisniho oddéleni jsou témét ze 100 % zévisli na spolecnosti. Jejich mzda
se sklada pouze z podilu na vysledku hospodateni spolecnosti za dany mésic, je tedy
ze 100 % pohybliva. Podil na vysledku hospodateni se vypocita téz podle vzorce, jako
u ostatnich zaméstnancti. Hlavnimi kritérii pro vypocet podilu na vysledku hospodateni
jsou vykonnost a délka zaméstnani. Kritérium vykonnosti mé vahu 0,8 a kritérium délky
zaméstnani ma vahu 0,20. Servisni oddéleni je nejnovéjsi oddéleni ve spolecnosti, bylo
zalozeno vroce 2016. Mzdy servisnich technikii se obvykle pohybuji v rozmezi

25 000 K& — 28 000 K&!%6,
Ctvrta skupina — obchodnici

Spole¢nost ABC s.r.0., s.r.o. md celkem 8 pobocek. Z toho 4 pobocky jsou zavislé
na spolecnosti a zbylé 4 pobocky jsou samostatné, maji vlastni identifikacni ¢islo a vlastni
mzdové ohodnoceni dle manazera pobocky. Prvni polovina pobocek je odménovana
na zaklad¢ vysledku hospodaieni pobocky a vysledku hospodateni spolecnosti. Jejich
mzda se tedy sklada z 50 % podle vysledku hospodafeni pobocky za dany mésic
a 50 % vysledku hospodaieni spolecnosti. O rozdé€leni vysledku hospodafeni dané
pobocky rozhoduje obchodni feditel a neni to v pravomocich vedeni spole¢nosti. Podil
na vysledku hospodateni spolecnosti se urcuje podle vzorce, ktery obsahuje nckolik
kritérii. Hlavnimi kritérii jsou vykonnost, pocet domluvenych a uskute¢nénych zakazek
a délka zaméstnani. Kritérium vykonnosti ma véhu 0,5, kritérium poctu domluvenych
a uskutecnénych zakdzek ma vahu 0,2 a kritérium délky zaméstnani méa vahu 0,3. Mzdy

obchodnikti/obchodnice vcetné podilu na vysledku hospodateni pobocky se pohybuji

125 VEDENT. Interview.
126 tamtéz.
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v rozmezi 23 000 K& — 26 000 K¢. Mzda obchodniho feditele véetné podilu na vysledku

hospodateni pobocky se pohybuje v rozmezi 30 000 K& — 35 000 K&!?7,

Pata skupina — uklizecka

Do paté skupiny se fadi pouze uklizeCka. Jeji mzda se skldda z pevné Casové mzdy

a pohybuje se v rozmezi 12 000 K& — 14 000 K&'28.

V tabulce ¢islo 5 jsou zobrazeny primérné hrubé mésicni mzdy zaméstnancu

ve spolecnosti ABC s.r.0.

Tabulka 5: Priimérna hruba mésiéni mzda podle pracovnich pozic.'?

Pracovni pozice Mzda v K¢
uklizecka 12 000 - 14 000
vyrobni délnik 20 000 - 25 000
vedouci vyroby 25000 - 28 000
montaznik 20 000 - 25 000
vedouci montaze 25000 - 28 000
pomocna ucetni 20 000 - 24 000
hlavni tcetni 23 000 - 27 000
servisni technik 25000 - 28 000
obchodnik/obchodnice 23 000 - 26 000
obchodni feditel 30 000 - 35 000

Ostatni odmény

Spolec¢nost poskytuje svym zaméstnanciim prispévky na stravovani, a to bud’ formou
stravenek, nebo stravovani ve spolecnosti. Dale pfed Vanoci vSichni zaméstnanci
dostavaji tzv. vano¢ni prémie (13. plat) a vedeni spoleCnosti pofada pro zaméstnance

Véno¢ni vecirek. Navic béhem roku potada vedeni spolecnosti nékolik spole¢enskych

127 VEDENT. Interview.
128 tamtéz.
129 GCETNI. Interview.
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¢i sportovnich akci pro zaméstnance. A jako posledni benefit poskytuji zaméstnancim
slevy na své vlastni vyrobky. Tudiz si zaméstnanci mohou okna ¢i dvete zakoupit ptimo

u zaméstnavatele s vyraznou slevou'’.

2.6.4 Styl prace vedeni

Ve spolecnosti je uplatiovan demokraticky styl fizeni. Jednatelé maji se vSemi
zaméstnanci pratelsky vztah. Kazdy jednatel ma na starosti urcité oddéleni. Prvni jednatel
se kazdé rano schazi se servisnim technikem, mistrem vyroby a vedoucim montazniho
odd¢€leni. Pii ranni porad¢€ zjisti, jakou praci maji na ten den naplanovanou, poptipadée
jim zada nové zakéazky. Druhy jednatel se schazi s hlavni Gcetni a probere s ni pfipadné
problémy a feSeni téchto problémul. Napiiklad pokud dodavatel nezaplatil v dobé
splatnosti fakturu. Tieti jednatel méa poradu s obchodnim feditelem, kde s nim diskutuje
o situaci na pobockach a o dalsim vyvoji. Jedenkrat tydné objizdi vSechny pobocky
a kontroluje jejich vykonnost nebo odbornost pracovnikli pobocek. Pracovnici druhé linie
zadavaji praci svym podiizenym ve tfeti linii. Jednatelé¢ pravidelné objizdi zakazky
a kontroluji praci zaméstnancti v terénu. Vzdy kdyz se objevi problém pii montdzi,

tak jeden z jednateldi se jede na misto zakazky podivat a ten problém ihned vyftesit!3!.

2.6.5 Spolupracovnici

Ve spolecnosti je prevazna vétSina pracovnikit muzského pohlavi, jelikoz se jedna
o vyrobni spoletnost. Zeny tvoii pouze 19 % pracovniho kolektivu, kdezto muzi
81 %. Na pozici Gcetni pracuji dvé Zeny, které tvoii 5 % pracovniho kolektivu. Dalsi
dvé Zeny pracuji na pozici vyrobni délnice, a tvoii stejn¢ jako ucetni 5 % pracovniho
kolektivu. Na pozici obchodnice a uklizecky pracuji dalsi dvé Zeny. A posledni Zena

ve spolecnosti je jednatelka.

Nejvetsi vékoveé zastoupeni maji zamestnanci od 40 az 49 let, kteti tvoti 42 % pracovniho

kolektivu. Oproti tomu nejmensi veékové zastoupeni maji zaméstnanci, kteti maji

130 VEDENT. Interview.
B3l tamtéz.
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60 a vice let. Tito zaméstnanci tvoii pouze 5 % pracovniho kolektivu. Zaméstnanci, kteti
spadaji do vékové kategorie 30 az 39 let tvoti 36 % pracovniho kolektivu a zaméstnanci,
ktefi spadaji do vékové kategorie 50 az 59 let tvoii 17 % pracovniho kolektivu.
Pro spolecnost pracuji zaméstnanci, ktefi maji 30 let a vice. Primérny vék zaméstnancii

je 43,47 let.

Ve spole€nosti ABC s.r.o. pracuje 53 % zaméstnancti 10 a vice let. Zaméstnanci, ktefi
ve spoleCnosti pracuji 1 rok — 5 let, tvoifi 28 % pracovniho kolektivu. Pouze
8 % zaméstnancli pracuje pro spolecnost 5 — 10 let. Pro spolecnost pracuje

11 % zaméstnanc méné nez 1 rok.

Nejvétsi pocet zaméstnancii pracuje na pozicich montaznik, dale obchodnik/obchodnice

a vyrobni délnik/d¢€lnice.

Celkem 17 % zaméstnancii dosdhlo magisterského vzdélani, 3 % dosahly bakalaiské
vzdélani, 30 % dosahlo stiedoskolského vzdélani s maturitou, 47 % zaméstnanci

vystudovalo odborné ucilisté a 3 % dosahly zdkladniho vzdélani.

Co se tyCe poctu déti, tak nejvetsi zastoupeni maji zaméstnanci, ktefi jsou rodi¢i dvou
déti. Tato skupina zamé&stnanct tvoii 67 % pracovniho kolektivu. Zaméstnanci, ktefi maji
jedno dité, tvoii 25 % pracovniho kolektivu a zaméstnanci, ktefi maji 3 déti, tvoti pouze

8 % pracovniho kolektivu.

2.6.5.1 Vyvoj po¢tu zaméstnanci
Informace ohledné vyvoje poctu zaméstnancli zaznamenava ucetni v programu Pohoda

a v bakalai'ské praci bude srovnan vyvoj poétu zaméstnanct za obdobi 2012 —2016'32.

Vroce 2012 bylo ve spolecnosti zaméstnano celkem 43 zaméstnanci, ztoho

11 Zen a 32 muzd.

V roce 2013 se pocet zaméstnanct radikdln€ snizil o 23 %, a to na 35 zaméstnancl

celkem, z toho 7 zen a 28 muzi.

V roce 2014 a 2015 spolecnost zaméstnavala stejny pocet muzl i zen jako v roce 2013.

132 JCETNI. Interview.
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Vroce 2016 spolecnost zaméstnala jednoho nového zaméstnance a tim se pocet

zaméstnancl zvysil na 36.

2.6.5.2 Fluktuace zaméstnancu

Dalo by se fict, ze nejvetsi pokles nastal v roce 2013, kdy spolecnost ukoncila pracovni

pomeér s 8 zaméstnanci. Jednalo se o nedobrovolnou fluktuaci, protoze pracovni pomér

1 1

Miru fluktuace vyjadfuje podil poctu zaméstnanci, ktefi opustili zaméstnani
za dané¢ obdobi a primérny pocet zaméstnancti za dané¢ obdobi. Vysledek je vyjadien

v procentech.

Doporudena mira fluktuace je 5 — 7 %, aviak v Ceské republice se mira fluktuace
pohybuje na trovni 15 %!33. Ve spole¢nosti ABC s.r.o. byla mira fluktuace v roce
2012 nulova, tedy nedosahovala doporucenych hodnot. V roce 2013 dosdhla mira
fluktuace az 23 %, &imz presdhla miru fluktuace vcelé Ceské republice,
ato az o 8 %. V dalsich letech 2014, 2015 a 2016 dosahovala mira fluktuace nulovych
hodnot.

Tabulka 6: Fluktuace zaméstnanct ve sledovaném obdobi 2012 — 2016 (zpracovéano dle Pohoda).!3*

2012 2013 2014 2015 2016
Pocet zaméstnanci 43 35 35 35 36
Ztrata zaméstnancu
0 0 4 0 0
— muzi
Ztrata zaméstnancu
0 0 4 0 0
—Zeny
Mira fluktuace 0% 23 % 0% 0% 0%

133 PERSONALISTA.COM, Odbornici: Spokojeni a motivovani zaméstnanci, to jsou vérni zamé&stnanci.
[online]. )
134 ABC S.R.O. Uéetni program Pohoda.
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2.6.5.3 Nemocnost

Informace ohledné nemocnosti zaméstnanci zaznamenava ucetni v programu Pohoda

a v bakalaiské praci bude srovnana nemocnost za obdobi 2012 —2016'%,

V kalendainim roce od 1. ledna 2012 do 31. prosince 2012 bylo odpracovéano celkem
76 490 hodin, z toho bylo celkem 16 zaméstnancti nemocnych. Dohromady to bylo
3 192 hodin, z toho 696 hodin placenych spolecnosti. Tedy 21,8 % nemocnosti musela
zaplatit spolecnost. Ve sledovaném obdobi 2012 byl jeden zaméstnanec vazné nemocny

a byl na pracovni neschopnosti od 27. srpna az do konce roku.

V obdobi od 1. ledna 2013 do 31. prosince 2013 bylo odpracovano celkem 74 290 hodin,
z toho bylo opét 16 zaméstnanci nemocnych, jako v roce 2012. Dohromady to bylo
5384 hodin, z toho 1 096 hodin bylo placenych spolecnosti. Tedy 20,36 % musela zaplatit

spole¢nost.

V nasledujicim kalendainim roce od 1. ledna 2014 do 31. prosince 2014 bylo
odpracovano celkem 60 420 hodin, z toho bylo celkem 18 zaméstnanci nemocnych.
Dohromady to bylo 6 256 hodin, z toho 782 hodin placenych spolec¢nosti. Z toho vyplyva,
ze spolecnost musela zaplatit 12,5 % hodin. V tomto roce byli vdzné¢ nemocni
dva zaméstnanci, ztoho prvni byl na pracovni neschopnosti od zacatku roku

2014 do Cervna a druhy byl na pracovni neschopnosti od 9. srpna do prosince 2014.

V obdobi od 1. ledna 2015 do 31. prosince 2015 bylo odpracovano celkem 55 320 hodin,
z toho bylo 28 zaméstnancti nemocnych. Dohromady to bylo 7584 hodin, ztoho
1040 hodin zaplacenych spolecnosti. Tedy 13,73 % nemocnosti zaplatila organizace.
V tomto roce byli dva zaméstnanci vazné nemocni a nebyli schopni vykonévat praci
témet celé sledované obdobi 2015. Prvni zaméstnanec byl na pracovni neschopnosti
jiz od 1. listopadu 2014 a v kalendainim roce 2015 se vratil na svou pracovni pozici
az v mésici fijnu. Druhy zaméstnanec byl na pracovni neschopnosti od 27. kvétna
2015 a na svou pracovni pozici se vratil za¢atkem fijna. Ve sledovaném obdobi 2015 bylo

nejvice zaméstnancti nemocnych.

V poslednim sledovaném obdobi od 1. ledna 2016 do 31. prosince 2016 bylo

odpracovano celkem 60 830 hodin, z toho bylo 20 zaméstnancti pracovné neschopnych.

135 UCETNI. Interview.
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Dohromady to bylo 3368 hodin, ztoho 840 placenych spolecnosti. Z toho vyplyva,
ze spolecnost musela zaplatit 24,94 % hodin. V tomto sledovaném obdobi nebyl Zadny

zam¢stnanec delsi dobu na pracovni neschopnosti.

Tabulka 7: Nemocnost zaméstnanci ve sledovaném obdobi 2012 — 2016 (zpracovano dle Pohoda).'3

2012 2013 2014 2015 2016

Pocet zaméstnancu 16 16 18 28 20
Pocet hodin za
3192 5384 6256 7584 3368
organizaci
Pocet hodin
696 1096 782 1040 840

placenych organizaci
Nemocnost v
4,17 % 725%  10,35% 13,71% 5,53 %
procentech
Nemocnost o€isténa
o dlouhodobou - - 7,40 % 7,53 % -

nemocnost

Celkové za vSechna sledovana obdobi bylo nejvice nemocnych zaméstnancli v roce
2015 a v tomto obdobi spolecnost zaplatila 1 040 hodin z celkového poc¢tu hodin pracovni
neschopnosti zaméstnancli. Nejvice hodin placenych organizaci vSak bylo vroce
2013, kdy to bylo az 1 096 hodin. Nejméné placenych hodin organizaci bylo v roce
2012. Avsak v procentualnim poméru poctu hodin za organizaci a po¢tu hodin placenych
organizaci bylo placeno spole€nosti nejvice v roce 2016, a to 24,94 % hodin. Na druhé
strané nejméné placenych hodin spolecnosti vyjadienych v procentech bylo v roce

2014, a to 12,5 % hodin.

Nejvetsi nemocnosti bylo dosazeno v roce 2015 a to az 13,71 %. Bylo to zplsobeno

vaznou nemoci dvou zaméstnanct, ktefi nebyli schopni vykonavat praci témét cely

v

136 UJCETNI. Interview.
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2012 a to 4,17 %. Pro rok 2014 a 2015, kdy byli dlouhodobé nemocni 3 zaméstnanci,
je pfidana nemocnost ocisténa o dlouhodobou nemocnost. V roce 2014 nemocnost

zaméstnancll o€iSténa o dlouhodobou nemocnost dosahovala hodnoty 7,4 % a v roce

2015 7,53 %.

Pocet hodin pracovni neschopnosti

8000
7000
6000
5000
4000
3000
2000
1000

0

2012 2013 2014 2015 2016
B Pocet hodin za organizaci Pocet hodin placenych organizaci

Graf 5: Po&et hodin pracovni neschopnosti (Zpracovano dle Pohoda).'3’

Dle zjisténych udaji z Ceského statistického Gfadu z roku 2017 1ze porovnat nemocnost

ve spole¢nosti s nemocnosti v celé Ceské republice, v kraji a podle CZ-NACE kodi.

Vtabulce 8 je zobrazena doasna pracovni neschopnost v Ceské republice,
ve Zlinském kraji a podle CZ-NACE za obdobi 2012 — 2016. Nejvétsi rostouci efekt
lze vidét ve Zlinském kraji, kdy se v roce 2016 zvysila doCasnd pracovni neschopnost
0 1,36 % proti prvni sledovanému roku 2012. Doc¢asna pracovni neschopnost sledovana

v Ceské republice a podle CZ-NACE ma také rostouci efekt.

Priimérna dodasné pracovni neschopnost je v Ceské republice 3,86 %, ve Zlinském kraji
4,66 % a podle CZ-NACE 4,08 %. AvsSak prumérnd docCasnd pracovni neschopnost

ve zkoumané spolecnosti dosahuje 8,2 %.

137 UCETNI. Interview.
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Tabulka 8: Srovnani pracovni neschopnosti v Ceské republice, ve Zlinském kraji a dle CZ-NACE. '3

Ceska republika
Zlinsky kraj
CZ-NACE

2012 2013 2014 2015 2016

3,45 3,62 3,7 4,1 4,45
4,11 4,41 44 4,9 5,47
3,69 4 3,7 421 4.8

Z grafu je patrné, Ze primérnd nemocnost ve spolecnosti ABC s.r.o. znacné pievySuje

nemocnost v CR, ve Zlinském kraji i nemocnost podle CZ-NACE. Primérna nemocnost

ve zkoumané spolecnosti je o 4,3 % vyssi nez primérna nemocnost v Ceské republice,

vV

dale je vyssi o 3.5 % neZ primérnd nemocnost ve Zlinském kraji a také je vySsi

neZ primérna nemocnost podle CZ-NACE o0 4,12 %. [ kdyZ primérnd nemocnost o¢i$téna

o dlouhodobou nemocnost dosahuje nizsich hodnot nez celkova nemocnost, stale zna¢né

prevysuje primérnou nemocnost v Ceské republice, ve Zlinském kraji i nemocnost podle

CZ-NACE.

POROVNANi PRUMERNE NEMOCNOSTI V
CR, VE ZLINSKEM KRAJI, VE SPOLECNOSTI
ABC S.R.0. A NEMOCNOST PODLE CZ-NACE

Nemocnost v %
ORLNWPAUIOINOOLO

Ceska republika

Zlinsky kraj CZ-NACE Spole¢nost ABC ~ Nemocnost
s.r.o. oCisténd o

dlouhodobou

nemocnost

Zkoumané subjekty

Graf 6: Porovnani prumérné nemocnosti v CR, ve Zlinském Kkraji, ve zkoumané spole¢nosti a

nemocnost podle CZ-NACE (Zpracovano dle '*).

138 CESKY STATISTICKY URAD. Pracovni neschopnost pro nemoc a uraz v Ceské republice — za 1. pol.

2017. [online].
139 tamtéz.
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2.6.5.4 Produktivita prace

Produktivita prace z trzeb vyjadiuje rozdil mezi trzbami za zbozi a vlastni vyrobky

a po¢tem pracovnik'4’,

Mzdovéa produktivita vyjadiuje podil mezi trzbami za zbozi a vlastni vyrobky
a mzdovymi naklady. Udava, jak vysoky podil trzeb piipadé na jednu korunu mzdovych

naklada'*'

V tabulce 9 je porovnavana produktivita praice a mzdova produktivita ve zkoumané
spolecnosti se spolecnosti EXPOWIN spol. s r.0. (vice v kapitole 2.9 Porterova analyza
péti konkurencnich sil). V roce 2012 dosahovala produktivita prace ve spolecnosti
EXPOWIN spol. s r.0. podobnych hodnot jako produktivita prace zkoumané spolecnosti.
Avsak vroce 2013 se produktivita prace zkoumané spole¢nosti vyrazné snizila proti
produktivité prace spole¢nosti EXPOWIN spol. sr.0. V nasledujicich letech byla
produktivita prace ve spolecnosti ABC s.r.o. nizs§i nez produktivita prace ve spolecnosti
EXPOWIN spol. s r.0. Nejvétsi rozdil byl v roce 2016, kdy produktivita prace zkoumané
spole€nosti byla niz§i o 55 % (o 920 533 K¢&) nez produktivita prace spolecnosti
EXPOWIN spol. s r.0o. Nutno podotknout, Ze spolecnost EXPOWIN spol. s r.0. v roce
2016 zaméstnavala 22 zaméstnancl, kdezto zkoumana spole¢nost zaméstnavala
36 zaméstnancti. Tedy z tohoto hlediska je na tom mnohem lépe konkurenéni spole¢nost
nez spolecnost zkoumand. Co se ty¢e mzdové produktivity, je na tom konkurencni
spolecnost EXPOWIN spol. s r.0. opét 1épe nez zkoumana spolecnost. Spole¢nost
ABC s.r.0. dosahovala ve sledovanych obdobich mzdové produktivity kolem

4 — 5 K¢&. Kdezto konkurenéni spole¢nost dosahovala mzdové produktivity 7 — 11 K¢.

140 KISLINGEROVA, Eva a Jiti HNILICA. Financni analyza, s. 35.
14 RUCKOVA, Petra a Michaela ROUBICKOVA. Financni management, s. 134,
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Tabulka 9: Porovnani produktivity prace a mzdové produktivity prace spole¢nosti ABC s.r.o. se

spoleénosti EXPOWIN s.r.o. (Zpracovano dle '*? a dle '4%).

2012 2013
Produktivita prace
spole¢nosti ABC 2810674 2151629
s.r.0. v K¢
Produktivita prace
spole¢nosti

EXPOWIN spol.

2681750 2859333

sr.o. v K¢
Mzdova produktivita
spole¢nosti ABC 4 5
s.r.0. v K¢
Mzdova produktivita
spole¢nosti
EXPOWIN spol.

10 11

s r.0. v K¢

2.6.6 Schopnosti

2014

2214914

1 535 640

2015

1933514

1953 840

2016

1 684 694

2 605 227

Ve spolecnosti kazdoro¢né probihaji Skoleni, které jsou uvedeny v zakoné, ale také

Skoleni, které nejsou povinné. Mezi zdkonné Skoleni patii Skoleni bezpecnosti a ochrany

zdravi pii préci a Skoleni fidi¢h. Déle probihaji Skoleni obchodnich dovednosti, Skoleni

mékkych dovednosti, Skoleni kovani MACO, Skoleni Fenestra (dodavatel skla) a Skoleni

u dodavatele ramii. Nékterd Skoleni probihaji pfimo v sidle spolecnosti a nékterad

u dodavatelli. Spolecnost je drzitelem velkého mnozstvi certifikétt, diky kterym maji

zéakaznici zarucenou bezzavadnost vyrobki. Déle jsou to certifikaty vchodovych dveii
S 800, S 9000, MB 70 ST, MB 70 HI a MB 86, dale certifikaty na okna a balkénové dveie
S 8000, S 9000, MB 70 ST, MB 70 HI a MB 86, a v neposledni fad¢ certifikat na zdvizné

192 VEREINY REJSTRIK A SBIRKA LISTIN. Uetni vykazy spole¢nosti ABC s.r.o. [online].

143 VEREINY REJSTRIK A SBIRKA LISTIN. Ugetni vykazy spole¢nosti EXPOWIN spol. s r.0. [online].
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posuvné dveife MB 77. Do schopnosti také patii vzdélani a praxe zaméstnanct, které jsou

analyzovany v podkapitole 2.6.5 Spolupracovnici.

2.6.7 Sdilené hodnoty

Hlavni vizi spolecnosti je kvalita vyrobktl, spolehlivost, dobfe odvedena prace
a spokojenost zaméstnancil. To je dalezité pro jméno spolecnosti a pro budouci zakazky.
Jednatelé potradaji pro zameéstnance nckolikrat rocné spoleCenské akce. Mezi

nejoblibengjsi patii Vanoc¢ni vecirek a dalsi team-buildingové akce.

2.6.8 Shrnuti analyzy 7S

V podkapitole Shrnuti analyzy 7S jsou vypsany silné a slabé stranky zkoumané

spolecnosti, které vychazi z dat ziskanych analyzou 7S.
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Tabulka 10: Shrnuti analyzy 7S (Vlastni zpracovani).

Silné stranky
Dlouholeta rodinna tradice
Pracovni prostiedi
Systém odmeénovani (acast na vysledku
hospodaieni)
Systém hodnoceni pracovniho vykonu (hodnotici
pohovor)
Piehledna organizacni struktura
Strategie spole¢nosti
Stabilni produktivita prace
Vyvazené rozlozeni zaméstnanctl v ramci
pracovnich pozic
VéEk zaméstnancl (vétsSina zaméstnancl
v produktivnim véku)

Délka zaméstnani (vice neZ polovina
zamestnancl pracuje ve spolecnosti 10 a vice let)
Stabilni pracovni doba
Staly pocet zaméstnancti
Velké mnozstvi certifikat
Pozarucni servis
Kwvalitn¢ odvedena prace
Individualni pfistup ke kazdé zakazce
Automatizovana vyroba
Pecliva montaz
Spolecenské akce, team-buildingy
Demokraticky styl fizeni
Vzdélani a odbornost zaméstnancl
Pravidelné skoleni
13. plat
Zamegstnanecké slevy

Peclivy vybér zaméstnanct
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Slabé stranky

Vyssi nemocnost
Nizsi produktivita prace nez u konkurence

Absence vnitiniho pfedpisu



2.7 Analyza spokojenosti zaméstnancu

Ke zjisténi spokojenosti zaméstnanct bylo vyuzito dotaznikového sSetfeni, které probihalo
ve spole¢nosti ABC s.r.0. od 3. ledna 2018 do 18. ledna 2018. Dotaznik byl rozdan v§em
zaméstnancim v papirové podob¢. Zaméstnancti, kteti dotaznik vyplnili a vratili, bylo
36, coz odpovida 100 % rozdanych dotaznikl. Samotny dotaznik je ptilohou €. 2. a jeho

vyhodnoceni, v¢etné grafického zpracovani, je ptilohou ¢. 3.

2.7.1 Dotaznikové Setieni

Dotaznik obsahuje 33 otdzek a je rozdélen do okruhti otazek, které na sebe logicky
navazuji. V dotazniku se vyskytuji jak uzaviené otdzky, tak i 2 oteviené otazky a 1 otazka,
ktera ma zaskrtavaci formu. U uzavienych otazek je moznost uvést diivod odpovédi. Jako
prvni jsou zjistovany zékladni informace, jako je pohlavi respondenta, vek, dojizdéni,
pocet vyzivovanych déti, dosazené vzdélani, délka zaméstnani a pracovni pozice. Druhy
okruh otazek je zameéfen na soucasny systém odmeénovani ve spolecnosti. Objevuji
se zde otazky, které zjisStuji spokojenost se soucasnym systémem odmeénovani,
srozumitelnost a spravedlivost systému a pfivitani zmén v soucasném systému
odménovani. Dals§i okruh otdzek je zaméfen na otazky ohledné mzdy. Konkrétné
na spokojenost s vy§i mzdy vzhledem k odvedenému pracovnimu vykonu a na pomér
pevné slozky mzdy k pohyblivé slozce mzdy. Ctvrty okruh otazek je zaméfen na praci
zaméstnancli a s tim souvisejici prémie a benefity. V tomto okruhu je zjiStovana
spokojenost zaméstnancii se souasnymi benefity, s naplni prace a nejvétsi motivace
k pracovnimu vykonu. Paty okruh obsahuje otazky, které se zabyvaji naro¢nosti prace,
vztahy na pracovisti a vztahy s vedenim spole¢nosti. Sesty okruh otazek je zaméfen
na soucasny systém hodnoceni zaméstnancii ve spole¢nosti ABC s.r.o. Vyskytuji
se zde otazky zamétené na spokojenost s hodnocenim, zmény v sou¢asném hodnocent,
frekvence hodnoceni, hodnoceni ve mzdé a moznost osloveni vedeni s pfipominkami
a navrhy. Posledni okruh otazek dotazniku se zaméfuje na pracovni prostiedni

ve spolecnosti.
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2.7.2 Vyhodnoceni dotazniki

Prvni okruh otazek — zakladni informace

Na dotaznik odpovidalo 19 % zen a 81 % muzi. VEkoveé rozpéti respondentl se pohybuje
mezi 30 az 69 lety. Nejvice respondenti patii do veékové kategorie
40 — 49 let, a to 42 %. Do vekové kategorie 30 — 39 let spada 36 % respondentil. Témér
polovina respondenti dojizdi do prace maximalné 10 kilometrd. 31 % respondentt
dojizdi do prace maximalné 5 kilometra. Tedy 78 % respondenti mé bydlisté€ blizko sidla
spolecnosti.

Co se déti tyce, tak ma 44 % respondentt 2 vyzivované déti. Pouze 3 % z respondentti
maji 3 déti a 0 % ma 4 a vice déti. Ve vzdélani prevazuje stiedoskolské s vyuénim listem.
Zminéné vzdélani méa vystudované 47 % respondentil. Zadny z respondenti nema vyssi
odborné vzdelani. 53 % respondentil pracuje pro spolecnost 10 let a vice, coz je pozitivni

zpréva a tim se potvrzuje rodinny charakter spole¢nosti.
Druhy okruh otazek — soucasny systém odménovani

Se souCasnym systémem odménovani je spokojeno 64 % a nespokojeno
36 % respondentll. Mezi respondenty, kteti odpovidali na otdzku ohledné spokojenosti
se souCasnym systém odmeénovani ,,Ne“ nebo ,,SpiSe ne, se objevili predevsim
zaméstnanci na pracovnich pozicich montaznik a vyrobni délnik/délnice. Pro méné
nez polovinu (45 %) je souCasny systém odmeénovani srozumitelny. Srozumitelny
je ptedevsim pro zaméstnance vyroby a montaze, kteti jsou odmenovani z 85 % pevnou
¢asovou mzdou, a jejich mzda neobsahuje podil na vysledku hospodafeni.
Pro 66 % respondentil je soucasny systém odménovani spravedlivy. Avsak pro zbylych
34 % je nespravedlivy. Soucasny systém odménovani je nespravedlivy predev§im
pro zaméstnance na pracovnich pozicich montaznik a obchodnik/obchodnice. Vice
nez polovina (64 %) respondentll by nepfivitala zmény v soucasném odménovacim
systému. AvSak 36 % respondentl by rado pfivitalo zmény v soucasném odménovacim
systétmu. Mezi zaméstnanci, ktefi by radi pfivitali zmény, se objevili predev§im

zameéstnanci na pracovnich pozicich montaznik a vyrobni délnik/délnice.
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Treti okruh otazek — mzda

55 % respondenttl je spokojeno s vysi jejich mzdy. Zbylych 45 % neni spokojeno s vysi
jejich mzdy. Nespokojeni s vysi mzdy jsou zaméstnanci na pracovnich pozicich
montaznik a vyrobni délnik/délnice. 73 % respondent se domniva, ze jejich mzda
neodpovidd odvedenému pracovnimu vykonu. Na tuto otazku odpovédeli zaporné
zaméstnanci, ktefi jsou na pracovnich pozicich montaznik, vyrobni délnik/délnice,
uklizecka, servisni technik, obchodnik/obchodnice a pomocna ucetni. Na otazku
Chtél/a byste vetsi pohyblivou slozku mzdy nez pevnou slozku mzdy? odpovédélo
75 % respondentl ,,Spise ne* nebo ,,Ne“ a jednalo se o zaméstnance témeét na vSech

pracovnich pozicich kromé¢ jednatelti.
Ctvrty okruh otizek — spokojenost s praci, motivace, prémie, benefity

67 % respondentti je spokojenych s naplni prace a zbylych 33 % respondentl odpovédélo,
ze snaplni prace nejsou spokojeni. Zaméstnanci na pracovnich pozicich vyrobni

délnik/déInice, montaZnik a uklize¢ka nejsou spokojeni s naplni prace.

Co se tyCe nejvetsi motivace zameéstnancii, tak z vysledkii dotaznikd vySlo najevo,
ze mzda motivuje 100 % respondentli k pracovnimu vykonu, dale benefity motivuji
70 % respondentli, prémie motivuji 100 % respondentli a néplii prace motivuje
70 % respondentti k pracovnimu vykonu. Pracovni kolektiv motivuje vice nez polovinu
respondentl k pracovnimu vykonu a pouze 28 % respondentli povazuje soucasné benefity
a prémie za dostate¢n¢ motivujici. Pochvala od nadfizeného motivuje 100 % respondentli
k pracovnimu vykonu. VétSina respondentt by uvitala nové benefity v podobé poukazek,

ptispévku na penzijni pfipojisténi, pfispévku na dopravu a ptispévku na déti.

Paty okruh otazek — narocnost prace, vztahy na pracovisti a vztahy s vedenim

Pro 72 % respondenttl je prace fyzicky naro¢nd a jednd se o zaméstnance na pracovnich
pozicich montaznik, vyrobni délnik/délnice, servisni technik, obchodnik/obchodnice
a uklizecka. 28 % respondenti uvedlo, Ze pro n€ prace neni fyzicky ndro¢na.
Pro 28 % respondentl je prace psychicky narocné a pro 72 % respondentii neni prace
psychicky naro¢na. Psychicky naro¢na je prace predev§im pro zaméstnance na uéetnim
a montaznim oddéleni. 72 % respondentll nepocituje pii praci stres. Zbylych

28 % pocit'uje pti praci stres. Stres pii praci pocit'uji zaméstnanci na pracovnich pozicich
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ucetni, pomocna ucetni a obchodnik/obchodnice. 84 % respondentli je spokojeno
se vztahy na pracovisti a 16 % respondentli neni spokojeno se vztahy na pracovisti.
Nespokojeni jsou zaméstnanci z fad vyrobnich délniki/délnic a uklize¢ka. Pouze
6 % respondentll nezaleZi na tom, v jakém prostfedi pracuji. Tuto odpovéd uvedla
zaméstnankyné uklidu a pomocna ucetni. 94 % respondentiim zalezi na tom, v jakém
prostiedi pracuji. 64 % respondentii je spokojenych s vedenim spolecnosti. Zbylych
36 % respondenti neni spokojenych svedenim spolecnosti. Nespokojeni jsou
zamestnanci, kteti pracuji na pozicich obchodnik/obchodnice, uklizecka a vyrobni
délnik/délnice. 80 % respondentl je spokojenych se vztahy s vedoucimi pracovniky.
Zbylych 20 % uvedlo, Ze nejsou spokojeni se vztahy s vedoucimi pracovniky.
Nespokojeni se vztahy s vedoucimi pracovniky jsou zaméstnanci na pozicich vyrobni

délnik/délnice, uklizecka a obchodnik/obchodnice.

Sesty okruh otazek — soucasny systém hodnoceni zaméstnanci

20 % respondentli odpovédélo ,,SpiSe ano“ a ,,Ano“ na otdzku, zda dostavaji
od vedouciho zpétnou vazbu k vysledkiim jejich prace. Tito respondenti pracuji
vservisnim a tucetnim oddéleni. 80 % respondentii uvedlo, Ze zpétnou vazbu
od vedouciho nedostavaji. 72 % respondentt uvedlo, ze je hodnoceno jednou za pul roku.
Zbylych 28 % respondentti uvedlo, Ze je hodnoceno kazdy mésic. Zaméstnanci, ktefi
uvedli, Ze jsou hodnoceni kazdy mésic, pracuji na pozicich servisni technik
a obchodnik/obchodnice. VétSina respondentd uvedla v dotazniku, Ze je hodnoti
jednatelé, a to na zéklad¢ rozhovoru se zaméstnanci (hodnoticiho rozhovoru). Méné
nezZ polovina respondentti (45 %) je spokojena se stavajicim systémem hodnoceni. Jedna
se 0 zaméstnance na pracovnich pozicich vyrobni délnik/délnice, u¢etni, pomocna
ucetni a montaznik. Podle 64 % respondentti se hodnoceni odrazi v jejich mzdé.
36 % respondenttli uvedlo, ze hodnoceni se jim ve mzd¢ neodrdzi. Zaméstnanci, kterym
se neodrazi hodnoceni ve mzd¢, pracuji na pozicich vyrobni délnik/délnice, montaznik
a uklizecka. 70 % respondentll odpovédélo ,,Ano* a ,,SpiSe ano* na otdzku, zda maji
moznost oslovit vedeni s navrhy nebo pfipominkami. Na tuto otdzku odpovédéli

zaméstnanci, ktefi pracuji na vSech pracovnich pozicich ve spolec¢nosti.
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Sedmy okruh otazek — pracovni prostiedi

Na otazku, zda maji zaméstnanci pfi praci dostupné vSechny nastroje, které jsou nezbytné
pro vykon prace, odpovédélo 92 % kladné, tedy maji k dispozici potfebné néstroje. Pouze
8 % respondentll odpovédélo zaporné, a to jsou zaméstnanci, ktefi pracuji na pracovnich
pozicich uklizecka a vyrobni délnik/délnik. 100 % respondentli je spokojenych

s pracovnim prostiedim.

Z dotaznikového Setfeni je zfejmé, Ze nespokojeni jsou piedevSim zaméstnanci
na pracovnich pozicich montaznik, vyrobni dé¢lnik/délnice, obchodnik/obchodnice

a uklizecka.

Nektefi z fad montaznikd jsou nespokojeni se soucasnym systémem odménovani,
se spravedlnosti tohoto systému, svysi jejich mzdy a sndplni prace. Prace
je pro né psychicky i fyzicky narocnd a domnivaji se, ze se jim neodrdzi hodnoceni
ve mzd¢. Naopak spokojeni jsou se srozumitelnosti soucasného systému odménovani,

avSak radi by uvitali zmény v soucasném systému odmenovani.

Zamgéstnanci na pozici vyrobni délnik/délnice jsou nespokojeni se sou¢asnym systémem
odménovani, s vysi jejich mzdy a s naplni prace. Prace je pro né fyzicky naroc¢na, dale
nejsou spokojeni se vztahy na pracovisti a se vztahy s vedoucimi pracovniky, s vedenim
a nemaji k dispozici vSechny pottebné nastroje. Na druhé strané¢ jsou spokojeni

;o

se syst¢tmem hodnoceni, ale domnivaji se, Ze se jim neodrazi ve mzde¢.

Zaméstnankyné na pozici uklize¢ky uvedla, Ze je nespokojena s vysi mzdy v poméru
k odvedenému pracovnimu vykonu a s ndplni jeji prace. Prace je pro ni fyzicky narocna,
neni spokojena se vztahy na pracovisti, se vztahy s vedenim a celkové je nespokojend
s vedenim spolecnosti. Domniva se, ze se ji hodnoceni neodrazi ve mzd¢, a ne vzdy

ma k dispozici vSechny potfebné nastroje pro vykon jeji prace.

Pro nékteré zaméstnance, ktefi pracuji na pracovnich pozicich obchodnik/obchodnice
je soucasny systém odmeénovani nespravedlivy, pfestoze jsou snim spokojeni.
Obchodnici/obchodnice se domnivaji, Ze jejich mzda neodpovidd odvedenému
pracovnimu vykonu, dale jsou nespokojeni svedenim spolecnosti a se vztahy

na pracovisti. Prace je pro n¢ fyzicky naro¢na.
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Zameéstnanci servisniho oddéleni se domnivaji, Ze jejich mzda neodpovidé odvedenému
pracovnimu vykonu. Pro servisni techniky je prace fyzicky ndro¢nd, jsou hodnoceni

kazdy mésic a dostavaji zpétnou vazbu od vedeni spolecnosti.

Pomocna acetni se domniva, ze jeji mzda neodpovidd odvedenému pracovnimu vykonu
a nezalezi ji na vztazich na pracovisti. Nicméné dostava zpétnou vazbu k vysledkim jeji
prace a je spokojenda se stavajicim systémem hodnoceni. Uvedla, ze prace
je pro ni psychicky naro¢nd a pii praci pocituje stres. Hlavni tcetni je spokojena
se stavajicim systémem hodnoceni i odménovani, se vztahy na pracovisti, se vztahy
s vedenim a celkové s vedenim spolec¢nosti je spokojend. OvSem préce je pro ni psychicky

narocna a pii pracovnim vykonu pocit'uje stres.

Dotaznikového Setieni se zucastnilo 1 vedeni spole€nosti, protoze se fadi mezi
zameéstnance spolecnosti. Jednatelé odpovédeli na vSechny otdzky kladnymi odpovéd'mi.
Bohuzel na misto pro uvedeni diitvodu své odpovédi zadny respondent nic nevepsal. Tudiz

neni zifejmé, z jakého ditvodu jsou zaméstnanci s néc¢im nespokojeni.

2.7.3 Shrnuti analyzy spokojenosti zaméstnancti

V nasledujici tabulce jsou zobrazeny silné a slabé stranky spole¢nosti ABC s.r.o., které

vychézeji z dat ziskanych dotaznikovym Setfenim.

Tabulka 11: Shrnuti analyzy spokojenosti zaméstnancu (Vlastni zpracovani).

Silné stranky Slabé stranky
Spokojenost s naplni prace Fyzicka naro¢nost
Spokojenost se vztahy na pracovisti Nesrozumitelnost systému odménovani

' Neodpovidajici vyse mzdy
Dostupnost néstroji
k odvedenému pracovnimu vykonu
Spokojenost s vedenim spolecnosti Malo benefiti

Spokojenost s pracovnim prostiedim Nespravedlivost systému odménovani
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2.8 Rizeny rozhovor

Rizeny rozhovor probihal v dubnu v sidle spoleénosti ABC s.r.o. se viemi jednateli

spolecnosti.

1)

2)

3)

4)

5)

Celite nedostatku pracovni sily? Pokud ano, jak velky je to problém pro Vasi
spole¢nost?

,,Nedostatku zaméstnancii celime hlavné v sezoné (jaro—podzim). Pro nasi
spolecnost je to velky problém, diisledkem posouvani terminii a v krajnim pripadé

odmitani zakdzek. “1**

Mate problém s obsazovanim nékterych pracovnich pozic? Popripadé jak
fesite tento nedostatek?
,Ano mame, hlavné vyrobnich a montaznich. Davame inzerdty na internet

a na Urad prace. “'%

Kolik ¢asu vénujete hledani nové pracovni sily? A spolupracujete pii hledani
novych pracovnikii s nékterymi sttednimi/vysokymi $kolami nebo Uiadem
prace?

,,Nedda se to jednoznacné rict, dle potieby a hledané pozice. Se strednimi/vysokymi

Skolami nespolupracujeme, s Uradem prace ano. “1%°

Chystate néjaké vétsi zmény v soucasném systému odménovani a hodnoceni?

Zatim ne. 1Y

Jste spokojeni s pracovnim vykonem svych zaméstnanci?

, Prevdzné ano. “'*

144 VEDENI. Interview.
145 tamtéz.
146 tamtéz.
147 tamté.
148 tamtéz.
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6) Myslite si, Ze jsou Vasi zaméstnanci spokojeni s praci, pracovnim prostiredim
a se systémem odménovani?

\, Prevdzné ano. 1%

7) Plianujete navySovani mezd: Pokud ano o kolik procent?
«I50

., Priibézné navysujeme mzdy.
8) Premysleli jste o zavedeni novych benefiti? Pokud ano o jakych, a jakou
¢astkou byste prispivali jednomu zaméstnanci?

,,Ano, o prispévku na dopravu. “°!

2.8.1 Shrnuti rizeného rozhovoru

V nasledujici tabulce jsou zobrazeny silné a slabé stranky spolec¢nosti. Tyto faktory

vychézeji z dat potizenych fizenym rozhovorem.
Tabulka 12: Shrnuti ¥izeného rozhovoru — silné a slabé stranky (Vlastni zpracovani).

Silné stranky Slabé stranky

Spokojenost s pracovnim vykonem
. Nedostatek zaméstnancti
zamestnancu
Moznost zavedeni novych benefiti Nespoluprace se SS/VS
. Vyhledavani zaméstnancti pouze dvéma
Pribézné navysovani mezd .
zpusoby

2.9 Porterova analyza péti konkurencnich sil

Konkuren¢ni sily vytvareji nasledujici hrozby:

1499 VEDENT. Interview.
150 tamtéz.
151 tamtéz.
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Hrozba intenzivni odvétvové konkurence

Na trhu oken a dvefti je velmi silna konkurence. Ve Zlinském kraji se nachazi z hlediska

konkurence 81 spolecnosti!®

, které podnikaji ve stejném oboru jako spolecnost
ABC s.r.o. Ale ptsobnost této spolecnosti sahd i do jinych krajt, jelikozZ mé pobocky
po celé Ceské republice. Spoleénost ABC s.r.o. méa na &eském trhu odhadovany trzni
podil pouze 1 %, coz je dikazem, Ze konkurence je zde velmi intenzivni. Mezi hlavni

konkurenty patii spoleénost EXPOWIN spol. s.r.o. a OKNO ZLiN spol. s.r.o.

Dal$i hrozbou je hospodaisky cyklus. Ceska republika zaznamenala v minulych letech
hospodaisky pokles, ktery pocitila vétSina spolecnosti, vCetné spole¢nosti ABC s.r.o.
Avsak stavebni primysl se bohuzel stale jeste tipln€ nevzpamatoval z této krize a podle
Ceského statistického wifadu byl zaznamenidn meziroéni pokles ve stavebni vyrob&
0 3,2 %'%3. Tudiz hrozi dalsi pokles, z tohoto diivodu ekonomické subjekty budou méné
investovat do novych staveb a rekonstrukci, coz bude mit negativni dopad na zkoumanou

spolecnost.

Hrozba nové vstupujicich spole¢nosti

Spolec¢nost ABC s.r.0. plisobi na trhu 20 let. Za tu dobu si vybudovala dobré jméno
a dlouhodobé vztahy se svymi nejvétsimi odbérateli. TudiZ nema nouzi o pracovni
zakéazky. V tomhle sméru ma velkou vyhodu oproti konkurentiim, kteti si teprve zacinaji
budovat jméno na trhu. Dal§im divodem je velky pocatecni kapital noveé vzniklych
spolecnosti a vysoké ndklady na zahdjeni vyroby. Z téchto divodu je hrozba nové

vstupujicich spole¢nosti na trh nizsi.

Hrozba substitu¢nich (nahraditelnych) produkti

Spolec¢nost ABC s.r.o. se zabyva vyrobou a montazi oken. Jedna se pfedevSim o okna
plastové a hlinikova. Jen ve Zlinském kraji se nachazi mnoho konkurenta, kteti by mohli

svymi nabizejicimi blizkymi substituty ohrozit spolecnost. AvSak ne vSechny

132 FIRMY.CZ. Vyroba oken a dveii ve Zlinském kraji. [online].
153 CESKY STATISTICKY URAD. Stavebnictvi. [online].
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konkuren¢ni spolecnosti odvadi kvalitni praci a poskytuji obrovskou skélu sluzeb,
jako spole¢nost ABC s.r.o. Ztohoto diivodu lze konstatovat, Ze hrozba blizkych
substitu¢nich produkti je znacné vysoka, ale pokud bude spolecnost budovat vztahy
se zakazniky a dbat na dobré jméno, tak se substitu¢nich produktli nemusi obavat
a o své zékazniky nepftijde. Technicky substitut oken nebo dveti neexistuje, protoze tyto

produkty nejsou ni¢im jinym nahraditelné.

Hrozba rostouci sily dodavatela

Spolecnost ma své stalé dodavatele, od kterych nakupuje naradi, material, hlinik, sklo,
kovani, zaluzie, dopliikky a drobny materidl. Dodavateli ma sice hodn¢, ale také mezi
dodavateli je velka konkurence. Tudiz pokud by byla spolecnost ABC s.r.0. s nékterym
z dodavatelll nespokojena, tak si zajisti dodavatele druhého. Tim se hrozba rostouci sily
dodavatelti snizuje. AvSak se svymi stavajicimi dodavateli ma uzaviené smlouvy,
ve kterych mé spole¢nost zna¢né slevy na materidl a u vybranych dodavatelt
nadstandartni podminky. Jedna se pfedevSim o dodavatele nafadi, které vyuzivaji
predev§im montaznici v terénu. Pokud se nékteré znaradi pokazi ¢i Upln€ znici,
tak dodavatel témét okamzité zajisti ndhradni nastroje. Lze vSak konstatovat, ze hrozba

rostouci sily dodavatel je nizkd z divodu velkého mnozstvi spole¢nosti na trhu.

Hrozba rostouci sily zakazniku

Odbeératelé jsou predevsim koncovi zékaznici a spolecnosti, se kterymi maji uzaviené
dlouhodobé kontrakty. Spole¢nost ma piedevsim silné odbératele, ale také se potyka
s problémovymi odbérateli jako vétSina konkurentii. Silni odbératelé jsou ti, kteii
dodrzuji splatnost faktur. Odbératelé pozaduji kvalitni vyrobky, tedy okna nebo dvete,
rychlou a dobie odvedenou montéaz, pravidelny servis a opravy ¢i vyménu v piipadé
odbératel véfi v kvalitu vyrobkl a s tim spojenych sluzeb, je nezbytné vyjednat spravné
podminky, aby byly vyhodné pro obé¢ strany. Jak pro spole¢nost, tak pro odbératele.
Nasledn¢ sepsat smlouvu mezi obéma stranami a tim by mohla byt hrozba rostouci sily

zékazniku znacné oslabena. Nicméné ve skutecnosti velké mnozstvi zakaznik smlouvu
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nebere v potaz, porusi podminky v ni sepsané ¢i tplné zrusi objednavku a koupi produkty
u konkurence. Vyjednavaci sila zdkazniki je silnd, jelikoZ je na trhu obrovské mnozstvi

konkurentl a zdkaznik m& moznost vybéru.

2.9.1 Shrnuti Porterovy analyzy péti konkurenénich sil
Nasledujici podkapitola pojedndva o piilezitostech a hrozbach spole¢nosti ABC s.r.o.

Vychazi z Porterovy analyzy péti konkurencnich sil.

Tabulka 13: Shrnuti Porterovy analyzy péti konkurencnich sil — prilezitosti a hrozby (Vlastni
zpracovani).

Piilezitosti Hrozby
Neexistujici technicky substitut Velké mnozstvi konkurenti
Velké mnozstvi dodavatelii Rostouci sila zdkaznikt
Dlouhodobé vztahy s odbérateli Stagnace stavebniho pramyslu

Nizka rostouci sila stavajicich dodavatelt

spolec¢nosti

2.10 Analyza trhu prace

Spole¢nost ABC s.r.o. sidli ve Zlinském kraji, ale méa pobocky po celé Ceské republice.
V analyze trhu prace budou zahrnuty udaje z celé Ceské republiky, Zlinského kraje

a okresu Kromériz.

2.10.1 Analyza zaméstnanosti a nezaméstnanosti

V podkapitole analyza zaméstnanosti a nezaméstnanosti bude porovnani struktury
zaméstnanosti dle sektord, dale obecna mira nezaméstnanosti v CR, obecna mira
nezameéstnanosti ve Zlinském kraji, pocet uchazecti o zaméstnani v evidenci ufadu prace
na jedno pracovni misto, uchazeci o zaméstnani ve Zlinském kraji podle v€kovych skupin

a uchazeci o zaméstnani ve Zlinském kraji podle délky zaméstnani.

2.10.1.1 Struktura zaméstnanosti dle sektoru

Zaméstnanost v primarnim sektoru (I. sektoru) se v 1. pololeti 2016 nepatrné snizila
0 0,6 tis. osob. Podil tohoto sektoru na celkové zaméstnanosti poklesl o 0,1procentniho

bodu na 2,8 %. Nicmén¢ piizniva ekonomicka situace se projevila pokracujicim ristem
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zaméstnanosti v sekundarnim sektoru (primysl véetné stavebnictvi), kde zaméstnanost
vzrostla o 28,6 tis. osob. Podil sektoru na celkové zaméstnanosti ovSsem mirné poklesl
0 0,Iprocentniho bodu na 38 %. Prohloubil se pokles ve stavebnictvi, kde se zaméstnanost
snizila o 22,5 tis. osob. Podil stavebnictvi na celkové zaméstnanosti se snizil
o 0,6procentniho bodu na 7,4 %. Velky vyznam pro nartst celkové zaméstnanosti
mél terciarni sektor, v némz se v 1. pololeti 2016 zvysila zaméstnanost o 63,8 tis. osob.
Podil terciarniho sektoru na celkové zaméstnanosti se zvysil o 0,2procentniho bodu
na 59,2 %. Nejvyrazngjsi nariist zaznamenala sekce vefejnd sprava, obrana, oprava
motorovych vozidel a velkoobchod a maloobchod. Naopak zaméstnanost poklesla

zejména v sekcich ubytovani a stravovani a ¢innosti v oblasti nemovitosti'>,

Tabulka 14: Struktura zaméstnanosti dle jednotlivych sektoria'>>.

Zaméstnanci v 1. pololeti 2015 1. pololeti 2016

NH v tis. v % v tis. v %
Celkem 5015,70 100 5107,60 100

I. sektor 145,7 2,9 145,1 2,8

I1. sektor 1911,10 38,1 1 939,70 38

v tom

stavebnictvi 401,7 8 379,2 7,4
I1I. sektor *) 2 958,90 59 3 022,70 59,2

*) vCetné nezjisteéné sektorové prislusnosti

154 MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH VECI. Analyza vyvoje zam&stnanosti a nezaméstnanosti
v 1. pololeti 2016. [online].
155 tamtéz.
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Graf 6: Struktura zamé&stnanosti dle sektord.'*°

2.10.1.2 Obecna mira nezaméstnanosti

Obecnad mira nezaméstnanosti 15—-64letych se vypocitd jako podil nezaméstnanych

k ekonomicky aktivnim, to je souctu zaméstnanych a nezaméstnanych.

Graf &islo 7 ukazuje obecnou miru nezaméstnanosti vCR za obdobi
2012 — 2016. Nejvyraznéjsi narast nezaméstnanosti byl zaznamendn v roce
2012 a 2013. V roce 2012 bylo 8,20 % Zen nezaméstnanych, 6 % muzii nezaméstnanych
a celkem to bylo 7 %. V roce 2013 dosahovala obecnd mira nezaméstnanosti u muzii
stejnych hodnot jako vroce 2012, avSak u Zen nastal mirny narist obecné¢ miry
nezameéstnanosti a to na 8,30 %. Od roku 2013 se obecnd mira nezaméstnanosti snizovala.
V roce 2014 byla celkova mira nezaméstnanosti 6 %. Tudiz se ukazatel nezaméstnanosti
snizil o 1 % oproti predeslému obdobi. V roce 2015 dosahovala mira nezaméstnanosti
5 % a v roce 2016 to byly pouhé 4 %. Lze tedy fict, Ze po roce 2013 ma ukazatel miry

nezamé&stnanosti klesajici tendenci a snizil se o 3 %.

156 MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH VECI. Analyza vyvoje zaméstnanosti a nezaméstnanosti
v 1. pololeti 2016. [online].
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Graf 7: Obecna mira nezaméstnanosti v CR a krajich.!>’

Dalsi graf poukazuje na obecnou miru nezaméstnanosti ve Zlinském kraji za obdobi
2012 — 2016. Nejvyssi nezaméstnanost ve Zlinském kraji  byla v roce
2012, a to 7,20 %. Od roku 2013 se ukazatel miry nezamé&stnanosti neustale snizoval,
avSak v roce 2016 doslo opét k naristu. Oproti sledovanému roku 2015, kdy byla mira
nezaméstnanosti 4,10 %, dosahl ukazatel v roce 2016 hodnoty 4,92 %. V roce 2016 byla

mira nezaméstnanosti stejnd u muzi i u Zen. Nicmén¢ 1 pfes nartist nezaméstnanosti v roce

v v

A4

nezaméstnanosti za rok 2016 je v kraji Praha (3,35 %)'3%.

V okresech Zlinského kraje je nejvyssi podil nezaméstnanych v okrese Krométiz
a Vsetin. Vroce 2016 dosahovala mira nezaméstnanosti v okrese Vsetin hodnoty
5,89 % a vokrese Krométiz hodnoty 5,84 %. Dlouhodobé nejnizs§i hodnoty
nezameéstnanosti jsou v okrese Zlin, kde vroce 2016 dosdhla mira nezaméstnanosti

hodnoty 3,98 %.

157 @ESKY STATISTICK\:{ Ul:{AD Obecna mira nezaméstnanosti v CR a krajich. [online].
158 CESKY STATISTICKY URAD. Nezamé&stnanost ve Zlinském kraji k 31.12.2016. [online].
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Graf 8: Obecna mira nezaméstnanosti ve Zlinském kraji.!>

2.10.1.3 Pocet uchazecii o zaméstnani v evidenci uradu prace na jedno pracovni

misto

Graf ¢islo 9 zobrazuje pocet uchazecti o zaméstnani v evidenci Ufadu prace na jedno
pracovni misto v evidenci Ufadu prace ve Zlinském kraji v obdobi 2012 — 2016. Z grafu
je viditelny vyrazny pokles. V roce 2012 bylo evidovano 25,3 uchazect o zaméstnani
na jedno pracovni misto, v roce 2013 se to snizilo na 15,3 uchazecii o zaméstnani na jedno
pracovni misto a v roce 2016 jsou to pouzi 3 uchazeci o zaméstnani na jedno pracovni

misto!°,

159 CESKY STATISTICKY URAD. Obecna mira nezaméstnanosti v CR a krajich. [online].
160 tamtéz.
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Graf 9: Podet uchazet na 1 pracovni misté ve Zlinském kraji za obdobi 2012-2016.'%!

2.10.1.4 Uchazeci o zaméstnani ve Zlinském Kraji podle vékovych skupin

V grafu lze vidét podil uchazect o zaméstnani ve Zlinském kraji podle vékovych skupin
k31.12.2015ak 31.12.2016. V evidenci uchazect o zaméstnani bylo evidovano v roce
2015 a 2016 nejvice uchazecl o zaméstnani ve v€kové skuping 55 — 59 let. AvSak v roce
2016 doslo k poklesu v této vékové skupiné€ na 3 000 uchazect o zaméstnani. Uchazeci
v této vekove skupiné tvoii k 31.12.2016 15,2 % vSech uchazect. Za nimi se fadi uchazeci
ve vékové skupiné 50 — 54 let, kteti tvori 12,7 % vSech uchazec¢ii o zaméstnani. Na tfetim
misté se nachdzi uchazeci ve vékové skupin€ 40 — 44 let, kteti tvoii 11,6 % vSech

uchaze¢ ',

161 CESKY STATISTICKY URAD. Poéet uchaze¢i o zaméstnani v evidenci Gadu prace na 1 pracovni
misto v evidenci ufadu prace, CR a kraje. [online].
162 CESKY STATISTICKY URAD. Nezaméstnanost ve Zlinském kraji k 31.12.2016. [online].
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Obrazek 8: Pirehled uchazedi o zaméstnani ve Zlinském kraji podle vékovych skupin.'®

2.10.1.5 Uchazeci o zaméstnani ve Zlinském kraji podle délky nezaméstnanosti

Graf ¢islo 10 poukazuje na uchazefe o zaméstnani ve Zlinském kraji podle délky
nezaméstnanosti k 31. 12. 2015 a k 31. 12. 2016. Nejvétsi podil zaujimaji uchazeci
s délkou evidence do 3 mésicl. V roce 2015 to bylo 7499 uchazeci a v roce 2016 to bylo
7013 uchazeci. Nejmensi podil zaujimaji uchazeci s délkou evidence 9 — 12 mésict.
V roce 2015 to bylo 1423 osob a vroce 2016 to bylo 1177 osob. Z hlediska délky
v evidenci nezaméstnanych se nejvyraznéji snizil pocet osob, které byly nezaméstnané
vice nez 24 mésici. Jejich pocet €inil v roce 2015 6072 uchazecii a v roce 2016 se snizil
0 1846 uchazeci. Tedy v roce 2016 bylo v evidenci nezaméstnanych 4226 osob, které

byly déle nez 24 mésicti nezaméstnané'®*,

163 CESKY STATISTICKY URAD. Nezaméstnanost ve Zlinském kraji k 31.12.2016. [online].
164 tamtéz.
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Graf 10: Uchazeéi o zaméstnani ve Zlinském kraji podle délky nezaméstnanosti.'®

Charakteristika potencionalni pracovni sily pro spolecnost je, Ze se nezaméstnanost
ve Zlinském kraji vroce 2016 mirné zvysila, tudiz by pro spolecnost mohlo
byt jednodussi obsazeni pracovnich mist ve spoleCnosti. OvSem nejvyssi pocet
nezaméstnanych se nachdzi ve veékové skupiné 55 — 59 let, ktera uz pro spolecnost neni

tak zajimava.

2.10.2 Analyza nabidky a poptavky po kliCovych pracovnich pozicich

V podkapitole Analyza nabidky a poptavky po klicovych pracovnich pozicich budou
porovnany pracovni pozice ve spolec¢nosti ABC s.r.0. s nabidkou a poptavkou po praci

ve Zlinském kraji.

Dle dat ziskanych z Ministerstva prace a socidlnich véci je v okrese Krométiz celkem

3 090 uchazect o zaméstnani a celkem 1 520 volnych pracovnich mist.

V tabulce ¢islo 15 je zobrazena nabidka pracovnich pozic a poptavka po pracovnich
pozicich v okrese Krométiz. Nejvice uchazecli o zaméstnani je na pozicich pomocné
ucetni, obchodnika/obchodnice a vedouciho montaze. Z tabulky lze fict, ze nabizenych

pracovnich pozic je vice ¢i méné nez poptavanych. U pracovnich pozic montidznika,

165 CESKY STATISTICKY URAD. Nezaméstnanost ve Zlinském kraji k 31.12.2016. [online].
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vedouctho montaze, hlavni ucetni, pomocné ucetni, servisniho technika,
obchodnika/obchodnice a uklizecky je vys$si nabidka nez poptavka. A u pracovnich pozic
vyrobniho délnika, vedouciho vyroby a obchodniho feditele je niz$i nabidka
nez poptavka. Pracovni pozice vyrobniho d€lnika je ze vSech vySe popsanych pracovnich
pozic nejvice poptavana. Proti tomu uchazecl o tuto pracovni pozici je velmi malo
v porovndni s volnymi pracovnimi misty. Tento fakt se mulze jevit jako hrozba
pro zkoumanou spolecnost. Zaroven ma spolecnost mnoho pfilezitosti, kdy mtize ziskat

nov¢ kvalifikovanéjsi zaméstnance na své pracovni pozice.

Tabulka 15: Analyza poptavky po pracovni sile a nabidky pracovni sily v okrese Kromériz.'®

Nabidka pracovni sily Poptavka po pracovni sile
Pracovni pozice

(uchazeci o zaméstnani) (volna pracovni mista)

vyrobni délnik 15 154

vedouci vyroby 118 152
montaznik 74 57

vedouci montaze 208 140
hlavni Gcetni 104 50
pomocna ucetni 234 17
servisni technik 55 44
obchodnik/obchodnice 229 52
obchodni feditel 14 20
uklizecka 46 15

Z analyzy nabidky a poptavky po kli¢ovych pracovnich pozicich vyplyva, ze spole¢nost
ma& mnoho pfilezitosti pro ziskani novych zaméstnancti na technickohospodarské
pracovni pozice, jelikoz je v okrese Krométiz mnoho uchazecli o zaméstnani na tyto
pozice. AvSak obsazovani délnickych pozic by mohlo byt kritické, jelikoz ptrevySuje

poptavka nad nabidkou pracovni sily.

166 MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH VECI. Analyza poptavky po pracovni sile a nabidky
pracovni sily. [online].

81



2.10.3 Analyza obyvatelstva

V této podkapitole bakalaiské prace bude popséna struktura obyvatelstva ve Zlinském

kraji a v Ceské republice.

2.10.3.1 Vékové slozeni obyvatelstva

Tabulka ¢islo 16 poukazuje na v€kové slozeni obyvatelstva ve Zlinském kraji v obdobi
2014 — 2016. Lze vidét, Ze nejvetsi narast obyvatel je u vékového slozeni 65 a vice
let. Zména v roce 2015 oproti roku 2014 je 2,64 %. A zména v roce 2016 oproti roku
2015 je 2,74 %. Tudiz ptibyva obyvatel ve véku 65 let a vice. Na druhé stran¢ ubyva
obyvatel ve véku 15 — 64 let. Od roku 2014 do roku 2016 doslo k ubytku
0 2,24 % (8 740 obyvatel). CoZ znamena Ubytek pracovnich sil na trhu. Pocet obyvatel
ve véku 0 — 14 let se zvySoval. Od roku 2014 do roku 2016 doSlo k naristu
0 1,57 % (1 330 obyvatel).

Pozitivni faktor je, Ze ptibyva obyvatel ve véku 0 — 14 let a tudiz ptibyva potencionalnich
pracovnich sil. AvSak na druhé stran¢€ ubyva pracovnich sil ve véku 15 — 64 let a vyrazné
piibyva obyvatel ve véku 65 a vice let. Nicmén¢ obyvatel ve véku 0 — 14 let pfibyva méné
nez obyvatel ve véku 15 — 64 let ubyva.

Tabulka 16: VE&kové sloZeni obyvatelstva ve Zlinském kraji za obdobi 2014-2016.'%’

Podil Podil Podil
vékové = vékové vékové

Vékova skupiny skupiny skupiny Zména  Zména

supima 2014 20152016 R O 2014 2015-
2015 2016
rok rok rok
2014 2015 2016
ot 85 584 583 ] ] 000 017
y 261 676 698 % %
celkem
0-14let 84963 85652 86293 14,5 14,6 148  081% 0,75%
393 388 384 21,05 -1,19
15-64let oo oY o 67.2 66.5 65.8 " o
65avice | 107 10 13 18,3 18,8 194 2.64% 2,74%

let 273 108 120

167 CESKY STATISTICKY URAD. Vé&kové sloZeni a pohyb obyvatelstva Zlinského kraje, jeho okrest a
spravnich obvodi obci s rozsifenou ptisobnosti — 2016. [online].
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Z tabulky &islo 17 lze vidét, ze celkovy pocet obyvatel Ceské republiky se v roce
2015 snizil o 0,04 % (4 500 obyvatel) oproti roku 2014. Avsak v dal§im sledovaném
obdobi 2016 doslo k nartistu 0 0,43 % (45 000 obyvatel) oproti roku 2015. Nejveétsi narist
obyvatel v obdobi 2014 — 2016 byl ve v€kové skupin€ 65 a vice let, tak jako tomu bylo
ve Zlinském kraji. Od roku 2014 do roku 2016 doSlo k naristu
0 5,69 % (108 500 obyvatel ve v&ku 65 a vice let). Ubytek obyvatel je zaznamenan
ve veékové skupin€ 15-64 let. V obdobi od roku 2014 do roku 2016 doslo k ubytku
pracovnich sil na trhu o 1,63 % (114 200 obyvatel). Poget obyvatel v Ceské republice
ve véku 0 — 14 let se zvySoval, avSak ne tak rapidné jako u vékové skupiny 65 a vice

let. V obdobi 2014 — 2016 doslo k naristu o 2,85 % (46 100 obyvatel ve véku 0 — 14 let).

Pozitivnim faktorem je, Ze obyvatel ve véku 0 — 14 let piibyva v Ceské republice.

Tabulka 17: VEkové sloZeni obyvatelstva Ceské republiky za obdobi 2014-2016.'68

Podil Podil Podil

vékové = vékové @ vékové 5 5
Zména Zména

Vékova skupiny  skupiny skupin
2014 2015 2016 piny piny piny 2014- 2015-
skupina v%za v%za Vv%za
2015 2016
rok rok rok

2014 2015 2016

pocet
10538 10533 10578
obyvatel - - - -0,04% 0,43 %
300 800 800
celkem

1601 1623 1647
0-14 let 15,2 15,4 15,6 1,41 % 1,44 %
100 700 200

7056 6997 @ 6942
15-64 let 67 66,3 66 -0,84 %  -0,79 %
800 700 600
65avice 1880 1932 1988

17,8 18,3 18,8 2,77%  2,92%
let 400 400 900

168 CESKY STATISTICKY URAD. Vyvoj obyvatelstva Ceské republiky — 2016. [online].
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Dalsi graf poukazuje na procentualni podil vékovych skupin v Ceské republice za obdobi
2014 — 2016. Z grafu je viditelné, Ze nejvetsi nartst obyvatel je ve vékové skupiné
65 a vice let a mirny nartst obyvatel ve véku 0 — 14 let, kdezto pokles je ve veékové

skuping 15 — 64 let.

Zlinsky kraj a celd Ceska republika jsou na tom v porovnani obyvatel velmi podobné.
Jak ve Zlinském kraji, tak v celé Ceské republice dochazi k nejvétsimu riistu obyvatel
ve véku 65 let a vice, a k nejvétsSimu poklesu obyvatel ve véku 15 — 64 let. Tento klesajici
efekt miize mit negativni dopad na ekonomickou aktivitu v Ceské republice, protoze

pracovnich sil ubyva a pfibyva ekonomicky neaktivnich obyvatel.

Podil vékové skupiny

podil v %
D
o

0

0-14 let 15-64 let 65 a vice let

vékova skupina

m2014 m2015 w2016

Graf 11: Podil vékové skupiny (Zpracovano dle '%).

2.10.3.2 Vzdélanostni struktura obyvatel

V tabulce &islo 18 je zobrazena vzdélanostni struktura populace v Ceské republice
a ve Zlinském kraji za 2014 — 2016. Zakladni vzdé&lani mélo v Ceské republice
13,9 % populace vroce 2014, vroce 2015 se vzdélanostni struktura obyvatel

se zdkladnim vzdélanim zvysila na 14 % populace a vroce 2016 se opét snizila

199 CESKY STATISTICKY URAD. Vyvoj obyvatelstva Ceské republiky — 2016. [online].
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na 13,9 % populace. StfedoSkolské¢ vzdélani bez maturity mélo v obdobi
2014 — 2016 mirné rostouci tendenci v Ceské republice. V roce 2014 dosahlo stiedniho
vzdélani bez maturity 34 % obyvatel, v roce 2015 to bylo 34,1 % a v 2016 mélo stiedni
vzdélani bez maturity 34,2 % obyvatel. Zaroven je to nejcastéj$i vzdélani obyvatel
za obdobi 2014 — 2016. Sttedoskolské vzdélani s maturitou mélo za sledované obdobi
klesajici tendenci. V roce 2014 dosahlo tohoto vzdélani 34,3 %, obyvatel vroce
2015 to bylo 33,9 % obyvatel a v roce 2016 doséahlo sttedoSkolského vzdélani s maturitou
33,6 % obyvatel. Co se tyce vysokoskolského vzdélani, tak to mélo za sledované obdobi
rostouci tendenci. V roce 2016 dosahlo vysokoskolského vzdélani 17,6 % obyvatel.
Vroce 2015 to bylo 17,8 % a vroce 2016 dosdhlo vysokoSkolského vzdélani
18,1 % obyvatel Ceské republiky. V kategorii bez vzdélani a nezjisténo bylo zatazeno

pouze 0,2 % obyvatel v celém sledovaném obdobi 2014 — 2016.
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Tabulka 18: Vzdélanostni struktura populace v Ceské republice za obdobi 2014-2016.'7°

vzdélani
bez vzdélani
stiredni bez stiredni s

zakladni vysokos$kolské a nezjisténo
maturity maturitou

vzdélanostni
struktura populace v
1243,3 3038,5 3063,7 1572,4 15,1

Ceské republice v

roce 2014 v tis.

vzdélanostni
struktura populace v
13,9 34,0 34,3 17,6 0,2

Ceské republice v

roce 2014 v %

vzdélanostni
struktura populace v
5 1254,3 3046,7 3030,3 1587,8 16,6
Ceské republice v
roce 2015 v tis.
vzdélanostni
struktura populace v
5 14,0 34,1 33,9 17,8 0,2
Ceské republice v
roce 2015 v %
vzdélanostni
struktura populace v
3 1242,8 3050,0 2998,1 1618,9 18,3
Ceské republice v
roce 2016 v tis.
vzdélanostni
struktura populace v
13,9 34,2 33,6 18,1 0,2

Ceské republice v

roce 2016 v %

V dalsi tabulce je zobrazena vzdélanostni struktura populace ve Zlinském kraji za stejné
sledované obdobi 2014 — 2016. Zakladni vzdélani meélo ve Zlinském kraji
14,8 % obyvatel v roce 2014, v roce 2015 to bylo 14,6 % obyvatel a v roce 2016 dosahlo
zéakladniho vzdélani 14,7 % obyvatel. Stfedoskolského vzdélani bez maturity dosahlo

v prvnim sledovaném obdobi 37,6 % obyvatel. V dalsim sledovaném obdobi

170 CESKY STATISTICKY URAD. Vzdélanostni struktura populace v CR. [online].
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2015 a 2016 dosahlo tohoto vzdélani 38,3 %. Lze tedy fici, Ze proti roku 2014 nastal
nariist 0 0,7 % obyvatel se stfedoskolskym vzdélanim bez maturity. Co se tyce stiedniho
vzdélani s maturitou, tak ve Zlinském kraji bylo v roce 2014 32 % obyvatel s timto
vzdélanim, v roce 2015 nastal pokles na 30,9 % a v roce 2016 doslo k nartstu a stfedni
vzdélani s maturitou mélo 31,6 % obyvatel. VysokoSkolské vzdélani mélo v roce
2014 v zastoupeni 15,4 % obyvatel, v roce 2015 doslo k nartistu na 15,9 % a v roce
2016 opét k poklesu o 1 % a to na 14,9 %. V kategorii bez vzd€lani a nezjiSténo bylo
zatazeno v roce 2014 0,2 % obyvatel. V dal§im sledovaném obdobi 2015 se tato hodnota
zvysilao 0,1 %, atona 0,3 % obyvatel. V poslednim sledovaném obdobi 2016 se hodnota
opét zvysila na 0,5 % obyvatel.
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Tabulka 19: Vzdélanostni struktura populace ve Zlinském kraji za obdobi 2014-2016.'"!

vzdélani
bez vzdélani
stiedni bez stiredni s
zakladni vysokoskolské a nezjisténo
maturity maturitou

vzdélanostni
struktura populace
73,9 188,1 160,0 77,1 0,9
ve Zlinském kraji v
roce 2014 v tis.
vzdélanostni
struktura populace
14,8 37,6 32,0 15,4 0,2
ve Zlinském kraji v
roce 2014 v %
vzdélanostni
struktura populace
73,0 191,5 154,5 79,4 1,0
ve Zlinském kraji v
roce 2015 v tis.
vzdélanostni
struktura populace
14,6 38,3 30,9 15,9 0,3
ve Zlinském Kkraji v
roce 2015 v %
vzdélanostni
struktura populace
73,5 191,3 157,5 74,5 2,1
ve Zlinském kraji v
roce 2016 v tis.
vzdélanostni
struktura populace
14,7 38,3 31,6 14,9 0,5

ve Zlinském kraji v

roce 2016 v %

V porovnani Zlinského kraje a celé Ceské republiky jsou vysledné hodnoty podobné.

cvwr

procentudlni zastoupeni mé jednoznacné kategorie bez vzdélani a nezjisténo.

17l CESKY STATISTICKY URAD. Vzdélanostni struktura populace v CR. [online].
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2.10.3.3 Mira ekonomické aktivity

V dalsi tabulce je zobrazena mira ekonomické aktivity ve véku 15 a vice let (podil
ekonomicky aktivnich obyvatel k populaci) v Ceské republice v porovnani se Zlinskym
krajem za obdobi 2014, 2015 a 2016. Mira ekonomické aktivity v CR ma rostouci
tendenci. V roce 2015 vzrostla proti roku 2014 o0 0,17 %. V dal§im sledovaném obdobi
2016 vzrostla proti roku 2015 o 0,84 %. Na druhé strané¢ mira ekonomické aktivity
ve Zlinském kraji se v roce 2015 zvysila o 1,20 % proti roku 2014. Avsak vyrazny pokles
byl zaznamenan v roce 2016, kdy mira ekonomické aktivity proti roku 2015 snizila
poklesem pracovnich sil ve vékové skupiné 15 — 64 let, ktera se snizila v roce

2016 0 1,19 %.

Tabulka 20: Mira ekonomické aktivity v Ceské republice a ve Zlinském kraji.'”

Zména Zména
2014 2015 2016
2014-2015  2015-2016
Mira
ekonomické
aktivity 59,3 59,4 59,9 0,17 0,84
v Ceské
republice v %
Mira
ekonomické
aktivity ve 58,3 59 58,2 1,20 -1,36

Zlinském kraji

v %

Z analyzy obyvatelstva vyplyva, ze nejvétsi procentudlni zastoupeni ve Zlinském kraji
maji obyvatelé ve vékové skupiné 15 — 64 let, a to 65,6 % pro rok 2016. Dale nejvétsi

procentudlni zastoupeni maji obyvatelé, kteii dosahli stfedoSkolského vzdélani

172 CESKY STATISTICKY URAD. Trh prace v CR — &asové fady — 1993-2016. [online].
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bez maturity a s maturitou. Tito obyvatelé tvoii ve Zlinském kraji 69,9 % obyvatel.

Pro spole¢nost ABC s.r.0. to znamena pfileZitost k nalezeni nové pracovni sily.

2.10.4 Mzdové Setieni

V podkapitole Mzdové Setfeni bude porovnana praméma mésiéni mzda v Ceské
republice, ve Zlinském kraji a v oboru stavebnictvi. Zjisténé primérné mzdy budou dale
porovnany s primérnymi mzdami podle pracovnich pozic ve spole¢nosti ABC s.r.0. Jako

posledni budou porovnany zaméstnanecké benefity.

2.10.4.1 Prumérna mésiéni mzda

V podkapitole Primérna mési¢ni mzda v Ceské republice bude srovnana primérna
mé&si¢ni mzda v Ceské republice za obdobi 2014, 2015, 2016, dale primérna mzda

ve stavebnictvi podle kraji za obdobi 2015 a 2016.

V tabulce ¢islo 21 je zobrazena priimérnd mzda za rok 2014, 2015 a 2016 v porovnani
s celou Ceskou republikou a Zlinskym krajem. Primérna mzda se kazdoroéné zvysuje.
V roce 2015 se pramérna mzda v Ceské republice zvysila o 3,36 % (o 860 K&) oproti
roku 2014. Ve Zlinském kraji bylo zaznamenéano zvyseni o 2,46 % (o 557 K¢). V roce
2016 se primérna mzda v Ceské republice zvysila 0 4,19 % (o 1 108 K&) a ve Zlinském

kraji se zvysila 0 4,74 % (o 1 102 K¢).

Tabulka 21: Priomérna mésiéni mzda za obdobi 2014-2016 (Upraveno dle dat ziskanych z MPSV).!”3

Priumérna mzda v Priumérna mzda v Priumérna mzda v
K¢ za rok 2014 K¢ za rok 2015 K¢ za rok 2016
Cela Ceska
25 607 26 467 27 575
republika
Zlinsky Kkraj 22 683 23 240 24 342

V grafu primérnych hrubych mési¢nich mezd zaméstnance ve stavebnictvi lze vidét
rapidni rozdil mezi Hlavnim méstem Praha a ostatnimi kraji. V hlavnim mésté Praze

mél zaméstnanec ve stavebnictvi vroce 2016 primérnou hrubou meési¢ni mzdu

173 MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH VECI. Statisticka ro¢enka z oblasti prace a socialnich véci
2015. [online].
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39740 K¢, kdezto zaméstnanec ve stavebnictvi ve Zlinském kraji mél v roce
2016 primérnou hrubou mésicni mzdu 27 321 K¢. Ve Zlinském kraji je tedy mzda
zaméstnance ve stavebnictvi nizsi o 31,25 % oproti mzd¢€ v hlavnim mésté Praze. Oproti
roku 2015 se primérnd hruba mésicni mzda zaméstnance ve stavebnictvi ve Zlinském

kraji zvysila o 2,91 % (o 773 K¢) a kazdoroéné¢ dochazi k rGstu mezd. AvSak

v

V celé Ceské republice byla primérna hruba mésiéni mzda zaméstnance ve stavebnictvi
32 956 K&. Jak jiz bylo feceno, tak na prvnim misté v porovnani primérnych hrubych
meésic¢nich mezd ve stavebnictvi bylo Hlavni mésto Praha. Druhé nejvétsi prumérné hrubé

mzdy byly v roce 2016 v JihoCeském kraji, a to 33 465 K¢. Na tfetim misté se umistil kraj

v

Karlovarsky, Kralovehradecky a Moravskoslezsky, kde mély zaméstnanci v roce

2016 pramérnou hrubou mési¢ni mzdu od 22 657 K¢ do 25 472 K¢.

Ceska republika — 32 956
Moravskoslezsky — 25472

Zlinsky 2 w2016
Olomoucky 27995 Q2015
Jihomoravs ky
Vysodina —
Pardubicky — 29065
Krélovéhradecky — 25444
Liberecky — 29201
Ustecky — 29881
Plzensky 3£202
Jihodesky — 334858
Stfedotesky — 31 541
HI. mi&sto Praha — 39740

o 5000 10000 15000 20000 25000 30000 35000 40000 45000
Ke

Obriazek 9: Primérna hruba mési¢ni mzda zaméstnance ve stavebnictvi podle kraji za rok 2015 a
2016.'7

174 CESKY STATISTICKY URAD. Stavebnictvi v kraji v roce 2016. [online].
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2.10.4.2 Primérna mésiéni mzda v porovnini s primérnymi mzdami podle

pracovnich pozic ve spolecnosti ABC s.r.o.

V nasledujici tabulce je zobrazena primérna mzda v Ceské republice, ve Zlinském kraji

a ve spolecnosti ABC s.r.o.

Primérnd mzda ve spolecnosti ABC s.r.0. dosahuje podobnych hodnot jako primérné
mzdy v Ceské republice a ve Zlinském kraji, ale na nékterych pracovnich pozicich i zcela
rozdilnych hodnot. Zejména u vyrobnich délnikti a montdznikli je primérnd mzda
v Ceské republice a ve Zlinském kraji velmi podobna mzdé na stejné pracovni pozici
ve spole¢nosti ABC s.r.o. Primérna mzda vyrobniho délnika a montaZnika je v Ceské
republice 23 897 K¢ a ve Zlinském kraji 23 310 K&. Ve Zlinském kraji je primérna
mésicni mzda vyrobniho délnika a montaznika niZz$i o 2,52 % neZ je primérna mésicni
mzda zaméstnancii v Ceské republice, ktefi jsou zaméstnani na téchto pracovnich
pozicich. Ve spolecnosti ABC s.r.o. se mzda vyrobniho délnika a montdznika pohybuje

mezi 20 000 — 25 000 K¢.

Nicméné zaméstnanciim, ktefi jsou zaméstnani na pracovnich pozicich hlavni ucetni,
servisni technik, obchodni feditel a uklizecka nalezi niz§i mzda, nez je primérna mzda
v Ceské republice a ve Zlinském kraji. Primérna mzda hlavni uéetni je v Ceské republice
32 134 K¢ a ve Zlinském kraji 29 394 K¢. Hlavni ucetni ve spolecnosti ABC s.r.0. nalezi
mzda 23 000 — 27 000 K¢&. Servisni technik ma primérmou mzdu v Ceské republice
32 134 K¢ a ve Zlinském kraji 29 394 K¢. Ve Zlinském kraji je primérnd mésicni mzda
hlavni ucetni a servisniho technika niz§i o 9,32 % neZz je primérna meésicni mzda
zaméstnancii v Ceské republice, ktefi jsou zamé&stnani na téchto pracovnich pozicich.
Mzda servisniho technika ve spolecnosti ABC s.r.o0. se pohybuje 25 000 — 28 000 K¢.
Priméma mzda obchodniho feditele dosahuje v Ceské republice hodnoty
41 208 K¢ a ve Zlinském kraji 36 159 K¢. Ve Zlinském kraji je primérnad mésicni mzda
obchodniho feditele nizsi 0 13,96 % ne? je praimérna mési¢ni mzda zaméstnanct v Ceské
republice, ktefi jsou zaméstnani na téchto pracovnich pozicich. Ve spole¢nosti ABC s.r.o.
nalezi obchodnimu fediteli mzda 30 000 — 35 000 K¢&. Na pozici uklizecky je primérna
mzda 16 874 K& v Ceské republice a 16 415 K& ve Zlinském kraji. Ve Zlinském kraji
je prumérna mésicni mzda uklizecky nizsi o 2,8 % nez je primérnd mésicni mzda

zaméstnanct v Ceské republice, ktefi jsou zaméstnani na téchto pracovnich pozicich.
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Zamé&stnankyni na této pracovni pozici ve spolenosti ABC s.r.o. nalezi mzda

12 000 — 14 000 Kc¢.

Zamgéstnancum, ktefi jsou na pracovnich pozicich vedouci vyroby, vedouci montaze
a obchodnik/obchodnice nalei vyssi mzda, neZ je priméméa mzda v Ceské republice
a ve Zlinském kraji. Vedouci vyroby a vedouci montaze jsou ohodnoceni mzdou, ktera
se pohybuje 25 000 — 28 000 K¢&. Zatimco primérna mzda na téchto pracovnich pozicich
je v Ceské republice 24 733 K¢ a ve Zlinském kraji 24 045 K¢&. Ve Zlinském kraji
je prumérna mésicni mzda vedouciho vyroby a montaze nizsi o 2,86 % nez je primérna
mési¢ni mzda zamé&stnanct v Ceské republice, ktefi jsou zaméstnani na téchto pracovnich
pozicich. Obchodnikiim/obchodnicim nalezi mzda 23 000 — 26 000 K¢. Primérna mzda
obchodnikii/obchodnici je v Ceské republice 18 924 K¢ a ve Zlinském kraji 17 947 K&.
Ve Zlinském kraji je priméma meésicni mzda obchodnika/obchodnice niZsi
0 5,44 % neZ je pramérna mési¢ni mzda zaméstnanct v Ceské republice, kteii jsou
zaméstnani na téchto pracovnich pozicich. Mzda této pracovni pozice ve spolecnosti

je vyssi, nez primérna mzda v Ceské republice 1 ve Zlinském kraji.

Posledni pracovni pozici, jejiz mzda je srovndvana, je pomocna ucetni. Zaméstnankyni
na této pracovni pozici nalezi mzda 20 000 — 24 000 K¢. Ve Zlinském kraji je primérna
mzda pomocné tdetni 21 833 K& a v Ceské republice 24 275 K&. Mzda pomocné uéetni
ve spolecnosti ABC s.r.o0. je podobnd mzdé pomocné ucetni ve Zlinském kraji. AvSak
ve srovnani s Ceskou republikou je primérna mzda pomocné udetni vyssi v Ceské
republice jak ve spolecnosti. Ve Zlinském kraji je primérnd mési¢ni mzda pomocné
Gi¢etni nizsi o 11,18 % neZ je praimérna mési¢ni mzda zaméstnanct v Ceské republice,

ktefi jsou zamé&stnani na téchto pracovnich pozicich.
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Tabulka 22: Primérna hruba mési¢ni mzda v Cesko republice a ve Zlinském kraji podle hlavnich
tFid CZ-ISCO v porovnani se zkoumanou spoleénosti.'”

Primérna mzda Primérna mzda Mzda ve
Pracovni pozice v Ceské republice  ve Zlinském kraji  spole¢nosti ABC

zarok 2016 v K¢  zarok 2016 v K¢ s.r.o. v K¢
Vyrobni délnik 23 897 23310 20 000 - 25 000
Vedouci vyroby 24733 24 045 25000 - 28 000
Montaznik 23 897 23310 20 000 - 25 000
Vedouci montaze 24 733 24 045 25000 - 28 000
Hlavni ucetni 32134 29 394 23 000 - 27 000
Pomocna ucetni 24275 21833 20 000 - 24 000
Servisni technik 32134 29 394 25000 - 28 000
Obchodnik/obchodnice 18 924 17 947 23 000 - 26 000
Obchodni feditel 41208 36 159 30 000 - 35 000
Uklizecka 16 874 16 415 12 000 - 14 000

2.10.4.3 Zaméstnanecké benefity

V nasledujici tabulce jsou zobrazeny nejvice zadané benefity a proti tomu nejméné

zadané benefity poskytované spole¢nostmi.

Podle prizkumu, ktery provadéla persondlni agentura Grafton Recruitment s.r.o., patii
ve vyrobni spolecnosti k nejzddanéjsim benefitim 13. plat a 14. plat, pfispévky
na bydleni, sick days, pfispévek na dopravu, jazykové vzdélavani, placena dovolena
nad rdmec zakona a firemni Skolka. Na druh¢ stran¢ k nejméné zddanym benefitim patii
Véanoc¢ni vecirek, sportovni ¢i spolecenské akce, darky od zaméstnavatele, obcerstveni

na pracovisti a individualni zdravotni péce.

175 CESKY STATISTICKY URAD. Statistiky. [online].
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Tabulka 23: P¥ehled nejvice Zadnych benefiti a nejméné zadanych benefitd.!”®
Nejvice zadané benefity Nejmén¢ zadané benefity
13. plat / 14. plat / pravidelné
Véanocni vecirek
bonusy

piispévek na bydleni sportovni ¢i spoleCenské akce

placena kratkodoba nemoc, sick
darky od zaméstnavatele

days
piispévek na dopravu obcCerstveni na pracovisti
jazykové vzdélavani individuélni zdravotni péce

placena dovolend nad ramec
zakona

firemni Skolka

Dalsi tabulka je zaméfena na prizkum provadény NN pojistovnou ve spolupraci
se Svazem prumyslu a dopravy v CR vroce 2015. Sbér dat probihal ve dnech
30. 6. - 30. 7. 2015 a zucastnilo se ho 110 spole¢nosti z Ceské republiky. Dle vysledku
prizkumu je nejCastéjsi benefit poskytovany zaméstnavateli mobilni telefon. V roce
2015 tento benefit poskytovalo az 88 % zaméstnavatelii. Na druhém misté se umistilo
vzdelavani, které v roce 2015 poskytovalo 83 % zaméstnavateli. Nejméné poskytovany
benefit se umistil pfispévek na cestovani do zaméstnani, ktery poskytuje pouze

14 % zaméstnavatela'””.

176 CESKA TISKOVA KANCELAR. 13. plat a piispévek na bydleni. [online].
177NN POJISTOVNA. Firmam se dafi, nabizeji zaméstnanciim vice benefiti nez loni. [online].
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Tabulka 24: P¥ehled poskytovanych zaméstnaneckych benefiti za obdobi 2010-2015.'78

Zaméstnanecké
benefity
Mobilni telefon
Vzdélavani
Pitny rezim
Lékatské prohlidky
Prispévek
na penzijni
pripojisténi
SluZebni automobil
Stravenky
Vécné
dary/jednorazové
odmény
Piispévek na Zivotni
pojisténi
13. plat
Kultura
Zaméstnanecké
pijcky
Zdravi (vitaminy,
rehabilitace atd.)
Sport
Dny volna tzv. sick
day
Ockovani proti
chripce
Piispévek
na dovolenou
Flexi — poukazky
Piispévek
na cestovani

do zaméstnani

2010
80 %
70 %
71 %

60 %

75 %
75 %

57 %

39 %

32%
29 %

31%

24 %

33%

24 %

20 %

14 %

14 %

2011
84 %
78 %
79 %

71 %

80 %
68 %

64 %

54 %

37 %
28 %

32%

31 %

32%

28 %

24 %

13 %

20 %

Procento poskytujicich firem

2012
75 %
82 %
71 %

74 %

75 %
81 %

64 %

43 %

37 %
33%

36 %

35%

39 %

25%

28 %

12 %

15 %

2013
87 %
85 %
82 %
75 %

68 %

76 %
82 %

71 %

53 %

39 %
41 %

38 %

36 %

40 %

30 %

35%

32%

24 %

22 %

2014
89 %
81 %
75 %
78 %

68 %

74 %
74 %

71 %

49 %

39 %
35%

34 %

39%

42 %

25%

27 %

27 %

26 %

20 %

2015
88 %
83 %
81 %
77 %

77 %

73 %
72 %

66 %

60 %

47 %
42 %

40 %

36 %

35%

33%

31 %

30 %

24 %

14 %

178 NN POJISTOVNA. Firmam se dafi, nabizeji zaméstnanctim vice benefitdl nez loni. [online].
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V ramci prizkumu provadéného spolecnosti TREXIMA byla zjistovana oblibenost
21 benefiti, které jsou v Ceské republice nabizeny zaméstnavateli. Dotaznikové $etieni
probihalo v srpnu 2016 a jeho prostiednictvim bylo osloveno 2 845 ekonomickych
subjekti ze mzdové sféry. V zaii 2016 zaslalo kompletni vyplnény dotaznik
1 013 subjekti. Mezi nejoblibenéjsi benefit pattil v roce 2016 piispévek na stravovani,
ktery vtomto roce poskytovalo 85,6 % zaméstnavatelii. Druhym nejoblibencjSim
benefitem byl pfispévek na penzijni/zivotni pojisténi, které poskytovalo
63,7 % zaméstnavateli. Naopak mezi fidce vyuzivané benefity patii firemni $kolka,
kterou poskytuje pouze 2,5 % zaméstnavateli. Dale ndhrada mzdy za prvni
3 dny docasné pracovni neschopnosti, ale i1 pfispévek na dovolenou a zdravotni volno

(sick days)!'”.

Mezi netradi¢ni zamé&stnanecké benefity patii kurzy odvykani koufeni, kurzy snizovani
vahy, piispévky na letni pfiméstské tabory a populdrni jsou programy nakupu

zaméstnaneckych akcii'®’.

179 CESKOMORAVSKA KONFEDERACE ODBOROVYCH SVAZU. Vysledky prizkumu Benefity.
[online].
180 KURZY.CZ. Netradiéni zaméstnanecké benefity. [online].
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Podil zaméstnavatelt poskytujicich benefit (vybérovy soubor)

Prispévek na stravovani

Pfispévek na penzijni/zivotni pojisténi
Piispévek na vzdélavani

Dovolena nad ramec zakona

SluZebni vozidlo pro soukromé G&ely
Pruzna pracovnl doba

MNahrada mzdy pfi pfekazkach v praci
Prispévek pfi vyznamnych udalostech
Obcerstveni na pracovisti

Prace z domova (home office)

Pfispévek na volnotasové aktivity

Vyrobky a sluzby se slevou nebo zdarma
Puojcky zaméstnancum

Zapijceni pracovnich prostfedkd a nastroju
Zvyseni odstupného nad ramec zakona
Piispévky na nadstandardni zdravotni peci
Prispévek/zajisténi dopravy do zaméstnani
Zdravotni volno (sick days)

Prispévek na dovolenou

Mahrada mzdy za prvni 3 dny DPN
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Obrizek 10: Piehled poskytovanych benefitt.'s!

Spolecnost ABC s.r.0. poskytuje z vySe popsanych benefitl 13. plat, Vanocni vecirek,
prispévek na stravovani, slevu na vyrobky a sportovni ¢i spoleCenské akce. Z vyse
uvedenych by zaméstnanci spolecnosti nejvice uvitali benefity ve formé ptispévku
na bydleni, pfispévku na dopravu, piispévek na penzijni pfipojisténi a piispévek na déti

(zj18téno na zaklad¢ dotaznikového Setfent).

181 CESKOMORAVSKA KONFEDERACE ODBOROVYCH SVAZU. Vysledky prizkumu Benefity.
[online].
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2.10.4.4 Analyza konkurence z hlediska odménovani

Pro analyzu konkurence zhlediska odménovani byla vybrana pouze spolecnost
EXPOWIN spol s.r.o., protoze spoleénost OKNO ZLIN spol. s r.0. nema zvefejnény
vhodné materidly pro srovnani. Spolecnost EXPOWIN spol. s r.0. se zabyva vyrobou
a montazi oken a ma pravni formu spole¢nost s ru¢enim omezenim. Zakladni kapital
se 1isi od spolecnosti ABC s.r.0. Spole¢nost EXPOWIN spol. s.r.o. ma zékladni kapital
200 000 K¢ pfti zaloZeni spolecnosti v roce 2010.

Z nasledujici tabulky je zfejmé, ze spoleCnost EXPOWIN spol sr.o. mad méné
zaméstnancl nez spole¢nost ABC s.r.o. Tudiz jeji mzdové nédklady jsou o vice
nez polovinu mensi, nez u spolenosti ABC s.r.o. Vysledek hospodateni je vyS$Si
u spolecnosti ABC s.r.0. ato 0 101,08 % (o 1 399 000 K¢). Trzby jsou vyssi u spolecnosti
ABC s.r.0. 0 5,82 % (0 3333000 K¢&). Co se tyCe prumérné mzdy, tak ta je vySsi
nez pruméma mzda konkurencni  spole¢nosti EXPOWIN spol. sr.o.
a to o 32,15 %. Ve zkoumané spolecnosti je primérnd mzda 25 509 K¢, zatimco
u konkuren¢ni spolecnosti je priméma mzda 19 303 K¢. Nicméné produktivita prace
je u zkoumané spolecnosti nizs$i nez u konkuren¢ni spole¢nosti EXPOWIN spol. s r.0.

Produktivita prace je popsana v podkapitole 2.6.5.4 Produktivita prace.

Bohuzel srovnani benefitli neni mozné, jelikoZ nebyly zjiStény benefity u konkurenéni
spolecnosti. Na internetu se nepodafilo nic najit a po telefonickém zkontaktovani
spolecnosti nebyly poskytnuty zaddné odpovédi.

Tabulka 25: Porovnani zkoumané spolecnosti s konkurenc¢ni spolecnosti EXPOWIN s.r.o. (Vlastni
zpracovani).

ABC s.r.0. EXPOWIN spol. s r.0.
Pocet zaméstnanci 36 22
Mzdové naklady v K¢ 11 020 000 5096 000
Vysledek hospodareni v

Ke 2 783 000 1384 000
Trzby v K¢ 60 649 000 57 316 000

Primérna mzda v K¢ 25509 19303
Produktivita prace v K¢ 1 684 694 2 605 227
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2.10.5 Legislativa

Spole¢nost ABC s.r.o. se musi fidit mnohymi zékony a piedpisy, tak jako vSechny
spole¢nosti v Ceské republice, které jsou zaméstnavateli. Hlavni zakon upravujici prava
a povinnosti zameéstnavatele, ale 1 zaméstnance pii vykonu zavislé prace je Zakonik prace
¢. 282/2006 Sb. Ten upravuje vztahy mezi zaméstnanci a zaméstnavatelem. DalSim
dilezitym ustanovenim je Zakon ¢. 586/1992 Sb. o danich z piijmu, ve kterém jsou

zahrnuty vSechny dané a poplatky, které se tykaji vykonu zavislé ¢innosti.

Vyse zminéné zakony se kazdy rok aktualizuji, a tudiz dochazi casto ke zménam.

2.10.5.1 Minimalni mzda

Od 1. ledna 2018 se vySe minimalni mzdy zvysila o 1 200 K¢ proti roku 2017. Zakladni
sazba minimalni mzdy je stanovena pro tydenni pracovni dobu 40 hodin a ¢ini 12 200 K¢
za mésic nebo 73,20 K¢ na hodinu. V souvislosti se zvySovanim mezd se zvySuje také
piispévek u zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim o 800 K¢&'®2. Od 1. ledna tento
prispévek ¢ini 12 000 K¢. Dale zaméstnavatel bude moci vyuzit 1 000 K¢ pausalnich

néhrad na vyssi naklady spojené se zaméstndvanim osob se zdravotnim postizenim!'83,

Minimalni mzda vznikla v roce 1992. Za poslednich 15 let minimalni mzda vzrostla skoro

dvojnasobné, a to z 6200 K& na nyné&jsich 12 200 K¢!'84,

Od roku 2003 se minimalni mzda zvySovala do roku 2007, kdy minimélni mzda doséhla
castky 8 000 K¢&. Po stagnaci minimalni mzdy v letech 2007 az 2012 se mzda opét zvysila
v roce 2013 na castku 8 500 K¢. Dalsi zvyseni prfislo v roce 2015, kdy se minimalni mzda

zvysila o 700 K¢. Od roku 2015 se mzda zvySovala kazdoro¢né.

182 MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH VECI. Minimalni mzda 2018. [online].

183 NARODNI RADA OSOB SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM. Zvyseni prispévku na zaméstnavani
OZP. [online].

IB4MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH VECI. Vyvoj minimalni mzdy od jejiho zavedeni. [online].
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Vyvoj minimalni mzdy od roku 2003
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Graf 12: Vyvoj minimalni mzdy od roku 2003.!%°

2.10.5.2 Danové zvyhodnéni na dité

Od 1. ledna se zvySuje danové zvyhodnéni na prvni dit¢ z 13 404 K¢ na 15204 K¢.
M¢sicné se zvySuje z 1 117 K& na 1 267 K¢&. Doslo tedy ke zvySeni o 150 K¢ mési¢né
a 1 800 K¢ ro¢né. Danové zvyhodnéni na druhé a treti dité zlstava stejné jako v roce
2017, kdy doslo ke zvyseni o 200 K¢ mésicné na druhé dit¢ a na tieti a kazdé dalsi dité
doslo ke zvySeni o 300 K¢ mésicné€. Pro rok 2018 je danové zvyhodnéni na druhé dité

19 404 K& a na tfetiho a dalsiho potomka je to 24 204 K¢& roéng!®6,

V tabulce ¢islo 26 je zobrazen vyvoj danového zvyhodnéni na déti v obdobi
2014 — 2018. V roce 2014 bylo danové zvyhodnéni na vSechny déti stejné a jednalo
se o castku 13 404 K¢ rocné, to je 1 117 K& mési¢n€. V roce 2015 doslo ke zméné
a zvysilo se danové zvyhodnéni na druhé, tteti a kazdé dalsi dit€. V tomto roce Cinila
sleva na 2. dit¢ 15 804 K¢ a na 3. a kazdé dalsi dité 17 004 K¢. V roce 2016 a 2017
se opct zménilo danové zvyhodnéni na 2 a 3. dité, ale sleva na 1. dit¢ zistavala stale stejna
od roku 2014. Od 1. ledna se ale zménilo dafiové zvyhodnéni i na 1. dité, a to na ¢astku

15 204 K¢ ro¢ng, tedy 1 267 K& mésicné.

185 MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH VECI. Vyvoj minimalni mzdy od jejiho zavedeni. [online].
1% FINANCE. Sleva na dité 2017. [online].
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Tabulka 26: Vyvoj dafiového zvyhodnéni na déti za obdobi 2014-2018.'%7

Sleva na 3. a kazdé

Obdobi Sleva na 1. dité Sleva na 2. dité

dalsi dité
2014 13 404 K¢ 13 404 K¢ 13 404 K¢
2015 13 404 K¢ 15 804 K¢ 17 004 K¢
2016 13 404 K¢ 17 004 K¢ 20 604 K¢
2017 13 404 K¢ 19 404 K¢ 24 204 K¢
2018 15204 K¢ 19 404 K¢ 24 204 K¢

2.10.5.3 Otcovska dovolena

vvvvvv

poporodni péce, tzv. otcovské. Tato novinka je platnd od 1. inora 2018. Tatinkové mohou
vyuzit tydenni otcovskou dovolenou, na kterou mohou nastoupit béhem Sesti tydnt
ode dne narozeni ditéte. VySe otcovskeé ¢ini 70 % redukovaného denniho vymétfovaciho

zakladu dané za kalendaini den'®3.

2.10.5.4 Skolkovné

Od roku 2018 se zvySuje takzvané Skolkovné, které si muze jeden zrodicl uplatnit
v ro¢nim zuctovani dan€ nebo v dafiovém pfiznani. Za kalendéaini rok 2018 bude mozné
uplatnit maximalné 12 200 K¢ roéné. Tato ¢astka odpovida urovni minimalni mzdy platné
od 1. ledna 2018. V roce 2017 byla castka Skolkovného 11 000 K¢, tak jako castka
minimalni mzdy. Ro¢ni ¢astka Skolkovného odpovida prokazatelné vynalozenym

vydajiim za umisténi vyzivovaného ditéte a $kolkovné je mozné uplatnit na kazdé dit&'®.

2.10.5.5 Nemocenské pojisténi

Dlouhodobé nemocni maji od roku 2018 narok na vys$§i nemocenské davky.
Od 31. kalendainiho dne docasné pracovni neschopnosti nebo karantény se zvysuje sazba

z 60 % na 66 % denniho vymeéfovaciho zdkladu. Od 61. kalendarniho dne docasné

187 IDNES.CZ. Finan¢ni novinky roku 2018, které pfinesou vice penéz rodindm s détmi. [online].

188 MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH VECI. Od 1. unora za¢ina platit otcovska dovolena.
[online].

139 IDNES.CZ. Finan¢ni novinky roku 2018, které pfinesou vice penéz rodindm s détmi. [online].
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pracovni neschopnosti nebo karantény se zvysuje sazba z 60 % na 72 % denniho

vymétovaciho zakladu'®,

2.10.6 Dotace a stipendia

Dotace je mozné ziskat jak ze statniho rozpoétu Ceské republiky, tak z Evropské Unie,
ktera nabizi né€kolik dota¢nich programi. V roce 2014 bylo zapocato nové programové

obdobi dotaci, které bude trvat do roku 2020.

Mezi dotace, které by mohly byt pro spolecnost zajimavé lze zaradit projekt Podpora

odborného vzdélavani zameéstnanct (dale jen POVEZ II) a projekt Cesta pro mladé.

Stipendia je mozn¢ ziskat jak z vysokych Skol, tak i od vlady, organizaci, nadaci a fondu.
Pro spolecnost by mohl byt zajimavy motivaéni piispévek pro studenty stfednich

a vysokych skol ve formé stipendii.
POVEZ 11

Projekt POVEZ II je financovéan z Evropského socialniho fondu a ze statniho rozpoctu
Ceské republiky. Je realizovan Ufadem prace Ceské republiky v obdobi
od 1. 12. 2015 do 30. 11. 2020. Aktudlné probiha III. Vyzva projektu. Projekt se zabyva
problematikou adaptovani novych zaméstnancti v podniku pii stidle se ménici situaci
na trhu. Projekt POVEZ 1II proto fte$i problém nesouladu mezi dovednostmi
a pozadovanou kvalifikaci zaméstnancii, ale také neochotu zaméstnavatele investovat
do vzdélavani zameéstnancu. Cilovou skupinou projektu jsou
zaméstnavatelé — podnikatelské subjekty, OSVC — fyzické osoby bez zaméstnanctl, ktera
Skoleni zajistuje pro sebe a nestitni neziskové organizace. Zaméstnavatelim bude
umoznéno ziskat ptispévek na vzdélavani svych zaméstnanct a refundaci jejich mezd
po dobu Skoleni. Piijjem zadosti do III. Vyzvy probiha od 1. listopadu 2017 a zadost
je mozné podat i elektronicky pies datovou schranku. Vzdélavani musi byt zahajeno

do 6 mésict od schvaleni zadosti'*!.

19 MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH VECI. Co se méni v roce 2018? Novinky Ministerstva
prace a socialnich véci. [online].

191 MINISTERSTVO PRACE A SOCALNICH VECI. Podpora odborného vzdélavani zaméstnancii II
(POVEZ 1). [online].

103



Cesta pro mladé

Projekt Cesta pro mlad¢é je financovan z Evropského socialniho fondu a umoznuje
stavajicim studentiim poslednich roc¢niki stfednich, vysSich odbornych a vysokych kol
ziskat stdz ve spolecnostech v dobé aktivniho studia. Projekt je taktéz urcen
pro zamé&stnavatele, kterému jsou diky pfijeti studenta proplaceny naklady souvisejici
se stazi. Cilem projektu je propojeni vzdélavani s praxi. Staze maji délku 1 — 6 mésicu.
Konkrétni délka stdze zdvisi na dohodé¢ mezi zaméstnavatelem a studentem. AvSak

maximdlni mozna délka stiZe jednoho studenta je 240 hodin'*?.

Poskytovatele staze mize byt osoba zapsand v obchodnim rejstiiku, ktera je zapsana déle
nez 6 mésicti pred zadosti o dotace a mé sidlo na uzemi Ceské republiky. Zaroven
poskytovatel musi disponovat vhodnou osobou mentora, ktery studenta povede a seznami
jej se vSemi aspekty zvolené pozice. Mentor miize mit na starosti pouze jednoho ucastnika
staze. Mentorem projektu muze byt zaméstnanec poskytovatele, ktery pracuje
u poskytovatele na HPP nejméné 6 mésicii pfed zadosti o dotace, a mentor musi pracovat
na pracovni pozici, kterd je napsana v jeho pracovni smlouvé. Poskytovatel stdze nesmi
byt v zddném vztahu se studentem. Poskytovatelé nesm¢ji mit ke dni podpisu Smlouvy

o kurzu 7adné zavazky po lhiité splatnosti k organtim vefejné spravy'*>.

Vyse dotace se odviji dle konkrétniho typu staze. Nicméné pohybuje se v rozmezi

15 — 50 tis. K& / staz. Dotace je uréena na nahradu mzdy mentora staze'.

Realizace projektu probiha v péti fazich. Prvni faze zahrnuje registraci spole¢nosti
a vybér pracovnich pozic. Ve druhé fazi bude vypsan inzerat na danou pracovni pozici
a nasledn& bude probihat pohovor. Ve tieti fazi spole¢nost vybere stazistu. Ctvrta faze
bude zamétfena na samotnou staz ve spolecnosti. A v paté fazi budou proplaceny néklady,

které vzniknou s realizaci staze'®.

192 DOTACNI PROGRAMY. O projektu Cesta pro mladé. [online].

193 CESTA PRO MLADE. MiiZe se i Vase spole¢nost zapojit? [online].

19 CENTRUM GRANTOVE PODPORY. Dotace na staZe projekt Cesta pro mladé. [online].
195 tamtéz.
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Stipendia

Stipendium je financni podpora pro studenty. Mezi zakladni druhy stipendii patii
prospéchové stipendium, socidlni, stipendium pro cizince nebo ucelové stipendium.

Stipendia poskytuji vysoké $koly, vldda, organizace, nadace a fondy'*°.

Na zékladé¢ smluvniho vztahu mezi zaméstnavatelem a studentem umoznuje Zakon
o danich z pfijmi poplatnika dle § 24 odst. 2 pism. zu) zahrnout do danovych vydaji

motivaéni prispévek!'®’.

Motivacni prispévek predstavuje:

stipendium,

piispévek na stravovani,
- pftispévek na bydleni,
- pftispévek na vzdélavani,
- pftispévek na dopravu,

- piispévek na potizeni ochrannych pomiicek!”®.

Motivacni piispévek na stipendium poskytnuty studentovi je pro zaméstnavatele daiiové
uznatelnym ndkladem aZ do vySe 60 000 K¢ (5 000 K¢ mésicn¢) u stfedoskolského
studenta a 120 000 K¢ (10 000 K¢ mésicn€) u vysokoskolského studenta. Prispévek
presahujici tento limit nelze povazovat =za danovy vydaj v souladu

s § 25 odst. 1 pism. j) ZDP'.

Mezi zaméstnavatelem a studentem by méla byt uzaviena smlouva o ptipravé na budouci
vykon profese. Tato smlouva by méla byt uzaviena podle obcanského zakoniku jako
netypizovana smlouva mezi zaméstnavatelem a studentem. Po ukonceni studia
by mél byt uzavien pracovnépravni vztah mezi zaméstnavatelem a studentem. Zakon vSak
nestanovuje na jak dlouho by mél byt pracovnépravni vztah uzavien ani o jaky druh

by se mélo jednat. OvSem pokud by nebyl pracovnépravni vztah uzavien, mohla

196 STUDENTSKEFINANCE.CZ. Stipendia v Ceské republice. [online].

197 PORTALPOHODA.CZ. Daiiova uznatelnost motivaéniho piispévku. [online].
198 tamtéz.

199 tamtéz.
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by byt danova uznatelnost motivacniho ptispévku (stipendia) ze strany finan¢niho ufadu

rozporovana®.

Zamgéstnavatel, ktery poskytuje motivacni prispévek budoucim zaméstnancim
a se kterymi nemd uzavien zadny jiny zaméstnanecky pomér, neodvadi pojistné
na socialni zabezpeceni. Z motivacniho ptispévku se neodvadi ani pojistné na zdravotni

pojisténi®®!,

2.10.7 Shrnuti analyzy trhu prace

V zéavérecné podkapitole jsou vypsany piilezitosti a hrozby pro zkoumanou spolecnost,

které vychazi z dat ziskanych v analyze trhu prace.

Tabulka 27: Shrnuti analyzy trhu prace (Vlastni zpracovani).
Piilezitosti Hrozby
Niz8i poptavka po _
) Klesajici nezaméstnanost
technickohospodarskych zaméstnancich
Dotac¢ni programy Vysoka poptavka po délnickych pozicich
' ' Klesajici pocet zaméstnanci na 1
Stipendia
pracovni misto
Zvysujici se primérna mzda
Klesajici pocet ekonomicky aktivnich
obyvatel
Rist minimalni mzdy
Konkuren¢ni spolecnost dosahuje vyssi

produktivity prace

2.11 SWOT analyza

Analyza soucasného stavu je zakonéena SWOT analyzou. V nésledujicich tabulkach
bude vyhodnocena SWOT analyza. Hodnoti se dulezitost dané polozky a soucasny stav

dané polozky. Pro ptfehlednost jsou jednotlivé faktory rozdéleny do samostatnych tabulek.

200 PORTALPOHODA.CZ. Daiové uznatelnost motivaéniho piispévku. [online].
201 tamtéz.
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K vyhodnoceni jednotlivych faktorii je pouzita stupnice 1 — 5, kdy hodnota 1 vyjadiuje
malou dilezitost a hodnota 5 je povazovdna za velmi dulezitou. Pro hodnoceni
soucasného stavu je téZ pouzita stupnice 1 — 5, kdy hodnota 1 vyjadiuje Spatny soucasny

stav a hodnota 5 vyjadifuje velmi dobry soucasny stav.

Silné stranky

Nejvyznamnéjsi silnou strankou je dlouholetd a rodinna tradice spole¢nosti.
Spolecnost ABC s.r.o. je na trhu 20 let a za tu dobu si vybudovala dobré jméno a silnou
pozici na trhu oken a dveti ve Zlinském kraji. Vyrabi a montuje kvalitni vyrobky, provadi

kvalitni pozaruc¢ni servis a vzdy se snazi vyjit zakaznikiim vstfic.

Dalsi silné stranky spole¢nosti ABC s.r.0. jsou pritbéZné navySovani mezd, spokojenost
se vztahy na pracovisti, stabilni produktivita prace, vék zaméstnanci a délka

zameéstnani.

Spolecnost vlastni obrovské mnozstvi certifikatli, coz je jeji dalsi silnou strankou.
Vlastni certifikaty na dvete a okna. Samoziejmosti je 1 odborna zptisobilost zaméstnanct.
Ti kazdoro¢né absolvuji n€kolik Skoleni, aby byla zaru¢ena jejich odborna zptisobilost

pro vykon jejich prace.

Mezi dalsi silné stranky spoleCnosti ABC s.r.o. patii jejich systém odménovani
a hodnoceni zaméstnanci. Zaméstnanci nedostavaji pouze pevnou slozku mzdy,
ale 1 pohyblivou. Tudiz jsou tim zaméstnanci motivovani k vyssi pracovnim vykontm,
nez kdyby jim nalezela pouze pevna slozka mzdy. Navic jednou rocné vedeni spolecnosti
potada hodnotici rozhovor, ze kterého potizuji pisemné zaznamy a eviduji je v internim

systému spolecnosti.

Dalsi  silnou strdnkou  zkoumané  spoleCnosti  jsou  spolefenské akce
a team-buildingy. Ty pofdda vedeni spoleCnosti pro své zaméstnance. Tyto
team-buildingy jsou potadany nékolikrat rocné. Tim se zlepSuji vztahy mezi zaméstnanci

a vedenim, coz vede k lep$im vztahiim na pracovisti.

Spolecnost ABC s.r.o. ma mnoho silnych stranek, vSechny jsou popsany v tabulkach nize.
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Tabulka 28a: Silné stranky spole¢nosti ABC s.r.o. (Vlasti zpracovani).

Silné stranky
Dlouholeta a rodinna
tradice
20 let na trhu
Snizovani naklada
Pribézné navysovani mezd
Riiznoroda ¢innost dle CZ-
NACE
8 pobocek
Velké mnozstvi certifikatl
Systém odmenovani (Gcast
na vysledku hospodateni)
Systém hodnoceni
pracovniho vykonu
(hodnotici rozhovor)
Spolecenské akce, team-
buildingy
Piehledna organizacni
struktura
Strategie spolec¢nosti
Stabilni pracovni doba
Vék zaméstnanct a délka
zaméstnani
Pracovni prostiedi
Stabilni produktivita prace
Staly pocet zaméstnancti
Spokojenost zaméstnancti
s naplni prace
Spokojenost se vztahy na
pracovisti
Dostupnost nastroji
k vykonu prace
Spokojenost zaméstnanci
s vedenim spolecnosti

Snizeni mzdovych naklada

Viaha

108

Soucasny stav

Sou¢in

12

25
12
16

16

20

20

20

16

12
12

12

12
16
20

12

20

16

12



Tabulka29b: Silné stranky spole¢nosti ABC s.r.o. (Vlastni zpracovani).

Silné stranky Vaha Soucasny stav Soucin
Pozarucni servis 3 4 12
Demokraticky styl fizeni 3 5 15
Peclivy vybér zaméstnanct 4 4 16

Vyvazené rozlozeni
zameéstnancu v ramci 4 4 16
pracovnich pozic

Vzdélani a odbornost

5 4 20
zameéstnanci
Pravidelné skoleni 5 4 20
Zamestnanecké slevy, 13.
3 5 15
plat
Kvalitn¢ odvedena prace 5 5 25
Individualni ptistup ke
3 4 12
kazdé zakazce
Spokojenost s pracovnim
Poxe) P 4 4 16
vykonem zaméstnanct
Moznost zavedeni novych
4 5 20
benefitl
Rust spolecnosti — koupé
novych stroji, nova 4 5 20
administrativni budova
Rozsitovani vyrobniho
4 4 16
programu
Pecliva montaz 5 5 25
Primérna hodnota 16,1
Slabé stranky

Mezi slabé stranky spolec¢nosti ABC s.r.o. patfi vyS§i nemocnost zaméstnanci
a tim nizS§i produktivita prace. Produktivita prace je srovndna v podkapitole
2.6.5.4 Produktivita prace a je srovnavana s konkurentem EXPOWIN spol. sr.o.

Ve srovnani produktivity prace konkurent dosahuje vyS$8i produktivity prace
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055 % (0920 533 K¢) v roce 2016, kdy byl rozdil nejvyssi za vSechna sledovana obdobi.

Nicméné nemocnost zaméstnancii spole¢nost ovlivnit nedokaze.

Dalsi slabou strankou je absence vnitifniho predpisu pro hodnoceni a odménovani

zaméstnancu.

Spole¢nost ABC s.r.o. nespolupracuje se stiednimi a vysokymi Skolami. Diky

spolupraci by mohlo byt obsazovani pracovnich pozic jednodussi.

Vsechny slabé stranky spolecnosti ABC s.r.0. jsou popsany v nésledujici tabulce.
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Tabulka 29: Slabé stranky spole¢nosti ABC s.r.o. (Vlastni zpracovani).

Slabé stranky Viha Soucasny stav Soudin
Vys$si nemocnost 3 4 12
Nizsi produktivita prace
4 4 16
nez u konkurence
Fyzicka narocnost prace 4 4 16
Absence vnitiniho
. 3 4 12
predpisu
Snizovani vynost 4 4 16
Nesrozumitelnost
4 4 16
systému odménovani
Nespravedlivost systému
4 4 16
odménovani
Neodpovidajici vyse
mzdy k odvedenému 5 5 25
pracovnimu vykonu
Nedostatek zamestnancti 4 4 16
Vyhledavani
zamestnancl pouze 3 3 9
dvéma zplisoby
Malo benefiti 4 4 16
Nespoluprace se SS/VS 3 4 12
Kolisani vysledku
3 3 9
hospodaieni
Prumérna hodnota 14,7
Piilezitosti

Ptilezitosti spolecnosti ABC s.r.o0. je nékolik. Nejvyznamnéjsi ptilezitost pro spole¢nost
je neexistujici technicky substitut oken a dveri. Tato skutecnost je pro spolec¢nost velmi
dulezita, jelikoz se okna a dvete nedaji (zatim) ni¢im nahradit. Pokud tedy budou i nadale
vyrabét vyrobky kvalitné a poskytovat pozarucni servis, tak by neméli mit nouzi o stalé,

ale 1 o nové zakazky.
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Dalsi ptilezitosti je existence velkého mnoZstvi dodavatelii na trhu. Pokud by spole¢nost
nebyla spokojend s n€kterym ze svych dodavatelll, tak by vybrala jiného dodavatele
a zacala by odebirat materidl nebo naradi od né¢j. Spolecnost tedy nemusi byt vazana
pouze na jejich stalé dodavatele, ale mlze najit dodavatele nové a vyjednat s nimi lepsi

podminky pro spolecnost.

Posledni piilezitosti jsou dotacni programy a stipendia. Zkoumana spole¢nost by mohla
v budoucnu vyuzit dvou dotaCnich programt, které jsou popsany v podkapitole
2.10.6 Dotace a stipendia. Tim by mohla zvysit vynosy spolecnosti a vysledek
hospodareni. Zaroveit by mohla poskytovat studentim stfednich a vysokych skol

stipendia, a tak ziskat budouci zaméstnance.
Vsechny pfilezitosti jsou popsany v nasledujici tabulce.

Tabulka 30: PrileZitosti spole¢nosti ABC s.r.o. (Vlastni zpracovani).

PrilezZitosti Vaha Soucasny stav Soucin
Neexistujici technicky
. 4 5 25
substitut
Dlouhodob¢ vztahy
3 5 15

s odbérateli
Velké mnozstvi dodavatelu 4 4 16

Nizka rostouci sila

stavajicich dodavateld 4 4 16
spole¢nosti

Dotac¢ni programy 5 1 5
Stipendia 5 1 5

Niz8i poptavka po
technickohospodatskych 3 4 12

zameéstnancich
Prumérna hodnota 13,4
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Hrozby

Hlavni hrozbu pro spole¢nost ABC s.r.o. predstavuje velké mnoZstvi konkurentu
na trhu oken a dvefi. Jen ve Zlinském kraji, kde se spolecnost nachazi, existuje na trhu
83 konkurentl. Navic spolecnost zaujima pouze 1 % trzniho podilu, coz je dikazem,

ze konkurence je opravdu velmi silna.

Dalsi velkou hrozbou je stagnace oboru stavebnictvi. Dle Ceského statistického tiadu
byl zaznamenan meziro¢ni pokles ve stavebni vyrobé o 3.2 %°%2. Daldi pokles
by znamenal pro spolecnost zhorSeni hospodaiské situace, snizeni vynost a vysledku

hospodareni, propousténi zaméstnancii a v tom nejhorsim piipad¢ zanik spolecnosti.

Dalsi hrozbou pro spolecnost je klesajici pocet ekonomicky aktivnich obyvatel.
Ve Zlinském kraji sice ptibyva obyvatel ve véku 0 — 14 let, avSak ubyva pracovnich
sil ve véku 15 — 64 let a vyrazné ptibyva obyvatel ve véku 65 a vice let.

Posledni hrozbu pro zkoumanou spole¢nost piedstavuje vysoka poptavka po délnickych
pozicich. Jelikoz je kvalitnich d€lnikii na trhu prace Zlinského kraje malo, hrozi,
ze stavajici zaméstnanci, ktefi pracuji na délnickych pozicich, ukon¢i pracovni pomér
ve spole¢nosti ABC s.r.0. a nastoupi do pracovniho poméru ke konkurentovi, ktery

jim nabidne vétsi mzdu, lepsi benefity atd.

Vsechny hrozby jsou popsany v nésledujici tabulce.

202 CESKY STATISTICKY URAD. Stavebnictvi. [online].
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Tabulka 31: Hrozby spole¢nosti ABC s.r.o. (Vlastni zpracovani).

Hrozby
Velké mnozstvi
konkurentl
Vysoka poptavka po
délnickych pozicich
Rostouci sila zakaznikt
Stagnace stavebniho
pramyslu
Klesajici
nezaméstnanost
Klesajici pocet
zaméstnanci na 1
pracovni misto
Zvysujici se prumérna
mzda
Klesajici pocet
ekonomicky aktivnich
obyvatel
Rist minimalni mzdy
Konkuren¢ni spolecnost
dosahuje vyssi
produktivity prace

Primérna hodnota

Vaha
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Soucasny stav

12,8

Souéin

20

16

12

12

16

16



2.11.1 Vyhodnoceni SWOT analyzy

SWOT analyzou bylo zjisténo, Ze silné stranky pfevySuji nad slabymi strankami. Bohuzel
ptilezitosti je méné nez hrozeb, avSak priimérnéd hodnota ptilezitosti je vy$si nez primérna
hodnota hrozeb. Nikdo nikdy nevi, co muze nastat. Slabé stranky a hrozby zavisi
na nékolika faktorech, jako na pracovni sile, ale 1 na hospodaiském cyklu. Bohuzel

hrozby nelze Gplné eliminovat, ale spolecnost se na né miize alespon ¢astené piipravit.

V nasledujici tabulce jsou shrnuty vysledky SWOT analyzy.

Tabulka 32: Shrnuti SWOT analyzy (Vlastni zpracovani).

Jednotlivé faktory Vysledky ukazateli
Silné stranky 16,1
Slabé stranky 14,7
PrilezZitosti 13,4
Hrozby 12,8
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3 VLASTNI NAVRHY RESENI

Nasledujici kapitola obsahuje navrhy na odstranéni nedostatkii soucasného systému
hodnoceni a odménovani zaméstnanci ve spolecnosti ABC s.r.o., nadvrh vnitfniho
mzdového piedpisu, ekonomické zhodnoceni navrhovanych zmén a harmonogram

zavedeni zmén.

Na zaklad¢ dotaznikového Setfeni a informaci, které jsou popsany v predchozi kapitole,
byly zjiStény nasledujici slabiny sou¢asného systému odménovani:

- Nedostatec¢né benefity.

- Nesrozumitelnost systému odménovani.

- Nespokojenost zaméstnancti s vysi jejich mzdy.

- Nespravedlnost systému odménovani.

- Absence vnitiniho pfedpisu pro hodnoceni a odménovani zaméstnanci.

Veskeré navrhy, které obsahuje bakaldiskéd prace, jsou navrzeny tak, aby vyhovovaly

vedeni spole¢nosti ABC s.r.o.

3.1 Navrhované zmény systému hodnoceni a odménovani

V nésledujici kapitole budou popsadny navrhované zmény v soucasném systému

hodnoceni a odménovani zaméstnancii ve zkoumané spolecnosti.

3.1.1 ZjiStovani spokojenosti zaméstnanci

Potieby kazdého jedince se v Case méni, tudiz je potfeba neustéle zjistovat spokojenost
zaméstnanct, jestli nedoSlo ke zméné priorit a ocCekavani, které maji zaméstnanci
ve spole¢nosti ABC s.r.o. ohledné odménovani. Navic je dalezité zaznamenavat nové

trendy v oblasti hodnoceni a odménovani zaméstnancii a co nejpruznéji na né reagovat.
Hodnotici rozhovor

Prvnim navrhem je zavedeni hodnoceni zaméstnanct jednou za ptl roku, tedy dvakrat
rocné. Hodnoceni zaméstnancu aktualné probiha ve spolecnosti jednou ro¢né a vedeni
spolecnosti pofizuje pisemné zdznamy z hodnoticich rozhovort. Efektivnéjsi by bylo
potadat hodnotici rozhovory dvakrat rocné, jelikoz potifeby a spokojenost kazdého

zameéstnance se prubézné meni, proto je potfeba na tyto zmény véasné reagovat.
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Dotaznikové Setreni

Déle je navrzeno poifadat dotaznikové Setieni jednou za rok, jelikoz dotazniky jsou
anonymni a tim 1épe zaméstnanci vyjadii své nazory na soucasny stav. Pro zkoumani
spokojenosti zaméstnanci formou dotaznikové Setfeni se miZe pouZzit jiz vytvofeny

dotaznik z Ptilohy €. 2.

3.1.2 Zavedeni novych benefitu

Dle dotaznikového Setfeni by zaméstnanci nejvice uvitali nové benefity ve formé

poukazek, prispévku na penzijni ptipojisténi, ptispévku na dopravu a ptispévku na déti.

3.1.2.1 Prispévek na dopravu
Ptispévek na dopravu mize mit nepenézitou formu zajisténi dopravy (naptiklad smluvni
autobusovy dopravce), ale rovnéz i penézitou formu ucelového ptispévku ke mzde. Vyse

piispévku je plné v kompetenci zaméstnavatele.

Pokud je ptispévek na dopravu zahrnut v internich dokumentech spolecnosti nebo
v pracovni smlouveé uzaviené se zaméstnancem, jedna se o naklad slouzici k dosazenti,

udrzeni a zajisténi pfijmu. Z tohoto diivodu jde o danove uznatelny vydaj.

OvSem na stran¢ zameéstnance je tfeba piispévek zahrnout do hrubé mzdy zaméstnance.
Bude tedy podléhat jak socidlnimu a zdravotnimu pojiSténi placeného zaméstnancem

1 zaméstnavatelem, tak dani z pfijmul ze zavislé ¢innosti.

Kritéria prispévku na dopravu:

- Bude vypléacen pouze za skute¢né odpracované dny.
- Nahrada za jeden kilometr je 2 K¢.

- VySe ptispévku se odviji od dojezdové vzdalenosti od sidla spole¢nosti.

Tabulka 33: Prispévek na dopravu — kritéria (Vlastni zpracovani).

Dojezdova Primérna vySe prispévku na jednoho Pocet

vzdalenost zaméstnance (mési¢né) zaméstnanci
1-5km 240 K¢ 11

6 —10 km 640 K¢ 17

11-30km 1 640 K¢ 8

117



Prispévek na dopravu by byl poskytovan vSem zaméstnancim spolecnosti. V tabulce
je stanovena dojezdova vzdalenost a podle toho urcend primémd vyse piispévku
na dopravu, ktery by byl zaméstnancim poskytovan mésicné. Prispévek na dopravu
je stanoven jako nahrada za jeden kilometr a ¢ini 2 K¢ a bude vyplacen pouze
za dny, které budou skutecné odpracovany. Hodnota nédhrady za jeden kilometr
je stanovena na zdklad¢ primérné ceny pohonnych hmot a primérné ceny jizdného
ve Zlinském kraji. Pii vypoctu primérné vyse piispévku bylo uvazovéano 20 pracovnich

dnd.

Nejvice zaméstnancti bylo zarazeno do dojezdové vzdalenosti 6 — 10 km. Novy benefit
by mohl vyfeSit nespokojenost 45 % zaméstnanci s vysi jejich mzdy, a navic

je pro spolecnost daniové uznatelnym vydajem.

3.1.2.2 Poukazky

Na trhu se nachazi celd tada poukdzek, které pomdhaji motivovat zaméstnance
k pracovnim vykonim a také pomdhaji udrZzovat rovnovdhu mezi pracovnim
a soukromym Zzivotem. Pro zkoumanou spolecnost se zdaji byt vhodné poukazky
FlexiPass, které jsou vydavany spole¢nosti Sodexo Pass Ceskd republika a.s. Tyto
poukdzky lze vyuzit v oblastech zdravi, cestovani, sportu a relaxace, vzdélavani,
a kultury. Z Siroké nabidky moznosti si vybere kazdy zaméstnanec. Poukazky FlexiPass
1ze vyuzit pro platbu détskych tabort i pro platbu dovolenych. Avsak nelze s nimi platit

v supermarketech nebo restauracich.

Poukéazky FlexiPass budou vyplaceny na zaklad¢ kritérii, které musi byt zaméstnancem
splnény. VySe hodnoty poukazky zavisi na vySi mzdy a poukazky budou vyplaceny

ptlro¢né.

Kritéria vyplaceni poukdzek:

- Zaméstnanec je u spolecnosti zaméstnan na hlavni pracovni pomér.

- Zameéstnanec je zaméstnan na dobu neurcitou.
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Tabulka 34: Poukazky — kritéria (Vlastni zpracovani).

. Hodnota FlexiPass na
Primérna mési¢ni mzda (v

K& jednoho zaméstnance Pocet zaméstnancii
(mésicné)
20 000 — 24 999 1 100 K¢ 25
25000 —29 999 800K¢ 6
30 000 — 34 999 500 K¢ 1

Poukéazky FlexiPass budou poskytovany 32 zamé&stnanctim, ktefi spliiuji dané podminky
pro ziskani poukéazek FlexiPass. Zaméstnancim, ktefi jsou odménovani niz§i mzdou
nez vedouci zaméstnanci, nalezi FlexiPass v hodnot¢ 1100 K¢. PredevSim
tito zaméstnanci vyjadrili nespravedlnost a nespokojenost svysi jejich mzdy
v dotaznikovém Setfeni. Proto by tahle zména mohla vést ke spokojenosti zaméstnancti
pracujicich na pozicich vyrobni délnik, montaznik, obchodnik/obchodnice a pomocna
ucetni. Vedoucim zaméstnancim a hlavni ucetni by byly poskytovany poukazky
FlexiPass v hodnot¢ 800 K¢&. Obchodnimu feditel by byly poskytovany poukazky
FlexiPass v hodnoté 500 K¢, jelikoZ ma nejvyss$i mzdu ze zaméstnancii ve spole¢nosti
a v dotaznikovém Setieni vyjadiil spokojenost s odménovanim a s vysi jeho mzdy.
Vedeni  spoleCnosti  vyplati  poukazky  zaméstnancim  vzdy  nejpozdéji

15. Cervence a 15. ledna.

Na stran¢ zaméstnavatele se jedna o danové neuznatelny naklad podle Zakona o dani
z ptijmi § 25 pism. h). Nicméné¢ hodnota poukazek nespada do vymétovaciho zékladu
pro vypocet socidlniho a zdravotniho pojisténi, ovSem do hodnoty poukazek 20 000 K¢
ro¢né u kazdého zaméstnance. Pro zaméstnance jsou poukazky do hodnoty 20 000 K¢
rocné osvobozeny jak odvodl na socialni a zdravotni pojisténi, tak od dan¢ z ptijmu

ze zavislé ¢innosti.

3.1.2.3 Prispévek na Zivotni a pracovni jubilea

Vedeni spolecnosti ABC s.r.0. miize odménit zaméstnance za dlouhodobé dobré pracovni
vysledky a zasluhy. O odméné rozhoduje vedeni spolecnosti dle vlastniho uvazeni, avSak
zaméstnanec musi splilovat povinnosti a néaroky vyplyvajici z pracovniho poméru.

Odmeénu je mozné poskytnout v roce, kdy zaméstnanec dosahne dlouhodobych dobrych
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pracovnich vysledkt ¢i Zivotniho jubilea. Z pohledu zaméstnavatele se jedna o danové

neuznatelny naklad.

Zivotni jubilea

Odmeéna za zivotni jubileum naleZi zaméstnanctim pii dovrSeni:
- 30 let v€ku, odména v hodnoté 2 000 K¢,
- 40 let véku, odména v hodnot€ 2 500 K¢,

- 50 let véku, odména v hodnot€ 3 000 K¢,
- 60 let vé€ku, odména v hodnoté 3 500 K¢.

Pracovni jubilea

Odmeéna za pracovni jubileum nélezi zaméstnanctim za dlouhodobou dobie odvedenou

praci a vykonnost ve spole¢nosti ABC s.r.o0.

Odmeéna se odviji od doby trvani pracovni smlouvy a ndlezi zaméstnanciim pii dovrSeni:
- 5 let trvani pracovniho poméru, odména 2 000 K¢,
- 10 let trvani pracovniho poméru, odména 4 000 K¢,
- 15 let trvani pracovniho poméru, odména 6 000 K¢,
- 20 let trvani pracovniho poméru, odména 8 000 K¢,

- Daéle vzdy po péti letech trvani pracovniho poméru odména o 2 000 K¢ vyssi.

3.1.3 Utast na vysledku hospodaieni spole¢nosti

Zaméstnanci spolecnosti ABC s.r.o. jsou zafazeni do péti odménovacich skupin
(vice v podkapitole 2.6.3.2 Systém odménovani zaméstnancli). Nékteii zaméstnanci
se domnivaji, Ze nejsou odménovani spravedlivé. Jedna se predev§im o zaméstnance
montaze, ktefi nemaji podil na vysledku hospodateni spolecnosti. V soucasné dobé maji
podil na vysledku hospodateni spolecnosti vedouci zaméstnanci vyroby a montaze, dale
zaméstnanci servisniho oddéleni, ¢etniho oddéleni a zaméstnanci obchodu. Montaznici
a vyrobni délnici/délnice nemaji podil na vysledku hospodafeni, ale maji podil
na rozpoctu, ktery mezi né rozd€luje piislusny vedouci na zdklad¢ vzorce. Proto

je navrzena ucast na vysledku hospodateni spole¢nosti ABC s.r.o. pro vSechny
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zaméstnance, ktefi jsou ve spolecnosti zaméstnani na hlavni pracovni pomér, tedy
1 pro zaméstnance montdze a vyroby. Témto zaméstnancim by se zrusil podil
na rozpoc¢tu a zavedl by se podil na vysledku hospodareni spole¢nosti. Tedy ze vzorce
pro vypocet podilu na rozpoCtu by se stal vzorec pro vypocet podilu na vysledku
hospodateni, jelikoz vzorec pro vypocet podilu na rozpoctu méa obdobné slozeni jako
vzorec pro vypocet podilu na vysledku hospodaieni ostatnich zaméstnanct spole¢nosti
ABC s.r.o. Vzorec pro vypocet podilu na vysledku hospodaieni by ztistal stejny, avSak
upravily by se vahy ve vzorci a u zaméstnancu servisniho oddéleni by bylo ptidano nové

kritérium, a to vysledek servisu.

Zaméstnankyni uklidu nélezi pouze pevna Casova mzda, avSak ta neni ve spolecnosti
zaméstnana na hlavni pracovni pomeér, tudiz ji podil na vysledku hospodaieni spole¢nosti

nenalezi.
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Viahy pro podil na vysledku hospodareni spole¢nosti jsou navrZeny nasledovné:

Tabulka 35: Kritéria a vahy pro vypocet podilu na vysledku hospodaieni (Vlastni zpracovani).

Zaméstnanci Kritérium Vaha
vykonnost oddéleni 0,5
vedouci vyroby/montaze nemocnost 0,2
Délka zaméstnani 0,3
vykonnost 0,5
vyrobni
) nemocnost 0,2
délnik/délnice/montaznik
délka zaméstnani 0,3
vykonnost odd¢€leni 0,6
hlavni/pomocna tcetni nemocnost 0,1
délka zaméstnani 0,3
vykonnost odd¢€leni 0,4

Vysledek servisu (pocet

servisni technik 0,3
reklamovanych zakazek)

délka zaméstnani 0,3

vykonnost 0,3

pocet domluvenych a
Obchodni

uskutecnénych zakazek 0,4
feditel/obchodnik/obchodnice

za oddéleni

délka zaméstnani 0,3

3.1.4 Sankce za problemati¢nost servisu

Hlavni zménou v souc¢asném systému odménovani ve spolecnosti ABC s.r.o. je navrzeni
zavedeni sankci za problematicky servis. V souc¢asné dobé¢ jsou servisni technici zavisli
ze 100 % na vysledku hospodafeni spolecnosti a ve vzorci pro rozdéleni podilu
na vysledku hospodafeni neni zakomponovan vysledek servisu. Proto, pokud
by byl servis problematicky a zakazka by byla vicekrat reklamovana, byla by zavedena
sankce pouze pro zaméstnance servisniho oddéleni. Momentalné se problemati¢nost
servisu promita do mezd vSech zaméstnancii, protoze to ovliviiuje vysledek hospodateni

celé spolecnosti.
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Sankce za problemati¢nost servisu by vypadaly nasledovné:
- Prvni reklamace a prokazatelna chyba zaméstnanct servisu.
o Odecteni 1000 K¢ ze mzdy prislusného zaméstnance.
- Druhé reklamace a prokazatelnd chyba zaméstnanct servisu.
o Odecteni 2 000 K¢ ze mzdy ptislusného zaméstnance.
- Tteti a kazda dalsi reklamace.
o Odecteni 2 000 K¢ ze mzdy piislusného zaméstnance a odecteni 1 000 K¢

ze mzdy hlavniho servisniho technika.

3.1.5 Naborovy prispévek za doporuceni zaméstnance

Jako dalsi bonus je navrzen naborovy pfispévek za doporuceni zaméstnance.
Zaméstnanec, ktery doporuc¢i nového zaméstnance a ten bude nasledné zaméstnan, obdrzi
od spolecnosti 5 000 K¢ pfi nastupu nového zaméstnance. Po odpracovani zkusebni doby
nového zaméstnance obdrzi novy zaméstnanec 5 000 K¢ a zaméstnanec, ktery doporucil
nového zaméstnance, obdrzi opét 5000 K¢&. Po odpracovani jednoho roku obdrzi

oba zaméstnanci opét po 5 000 K¢.

Naborovy pfispévek by mohl zvysit motivaci stavajicich zaméstnancti k aktivnimu
hledani novych zaméstnanci, ale také by novy piispévek mohl vézt ke zvySeni

konkurenceschopnosti spolec¢nosti.

3.2 Navrh vnitiniho predpisu

Spolecnost ABC s.r.o. nedisponuje piedpisem, ktery by upravoval odménovani
zaméstnancl ve spolecnosti. Z tohoto diivodu je vytvoiren vnitini mzdovy ptedpis, ktery
by tento nedostatek eliminoval. Navrh vnitiniho mzdového ptedpisu je uveden

na nasledujicich stranach.
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VNITRNi MZDOVY PREDPIS

I. Uvodni ustanoveni

Tento vnitini ptedpis se vydava za ucelem jednotného poskytovani mzdy a odmény

za vykonanou praci zaméstnanctim spolecnosti ABC s.r.0.
II. Rozsah platnosti

1. Tento vnitini mzdovy piedpis se vztahuje na vSechny zaméstnance spolec¢nosti ABC
s.r.0. (dale jen ,,zaméstnavatel”), ktefi pracuji v pracovnim poméru s vyjimkami

uvedenymi dale.
2. Vnitini pfedpis se nevztahuje na vedeni spole¢nosti.

3. Vnitini piedpis se dale nevztahuje na zaméstnance, kteti pracuji na zakladé¢ dohod

mimo pracovni pomer.

4. Vnitini mzdovy pfedpis uziva souhrnné pro vSechny kategorie pracovnikli oznaceni

,,Zamestnanec*.
II1. Pracovni doba

1. Délka stanovené pracovni doby €ini 40 hodin za jeden kalendaini tyden.

2. Zkraceni stanovené tydenni pracovni doby bez snizeni mzdy pod rozsah stanoveny

v odstavei 1 mize obsahovat jen kolektivni smlouva nebo vnitini mzdovy ptedpis.

3. Kratsi pracovni doba pod rozsah stanoveny v odstavci 1 miize byt sjedndna pouze mezi
zam¢stnavatelem a zaméstnancem. Zameéstnanci piislusi mzda odpovidajici sjednané

kratSi pracovni dob¢.
IV. Mzda

1. Mzda zaméstnance se stanovi podle slozitosti, naro¢nosti a odpovédnosti prace
s ptihlédnutim k obtiZznosti pracovnich podminek, déale pracovnich zkuSenosti

zamestnance a jeho vykonnosti.
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2. Mzda se urc€uje na zakladé mzdového vymeéru, ktery stanovi zaméstnavatel.
3. Mzda musi byt urena pted zapocetim pracovniho vykonu zaméstnance.

4. Zaméstnavatel je povinen v den uzavieni pracovni smlouvy vydat zaméstnanci mzdovy

vymeér, ktery obsahuje tidaje o zptisobu odmeénovani, o misté a terminu vyplaty mzdy.

5. Dojde-li ke zméné skutecnosti uvedenych ve mzdovém vyméru, je zaméstnavatel
povinen tuto skute¢nost zaméstnanci neprodlené pisemné oznamit, a to nejpozdéji v den
nabyti ucinnosti.

V. Zakladni mzda

1. Zakladni mzda se stanovuje na zakladé mzdového vyméru jako mésicni.

2. Mzda se sklada z:
a) fixni slozky mzdy,
b) pohyblivé slozky mzdy,
¢) podilu na vysledku hospodateni spolecnosti,

d) dalsi slozky mzdy dle ptedpisu.

3. Vyplatu pohyblivé slozky mzdy a podilu na vysledku hospodaieni spole¢nosti

schvaluje vedeni spolecnosti.
VI. Povinné priplatky

1. Za dobu prace pfescas pfislusi zaméstnanci dosazena mzda a pfiplatek ve vysi

25 % priamérného vydélku.

2. Za dobu prace ptesCas v sobotu nebo v nedéli pfislusi zaméstnanci dosazend mzda

a ptiplatek ve vysi 30 % primérného vydélku.

3. Za dobu prace ve svatek nalezi zaméstnanci dosazena mzda a nahradni volno v rozsahu
konan¢ prace ve svatek. Za dobu ¢erpani nahradniho volna pfislusi zaméstnanci nahrada

mzdy ve vysi primérného vydélku.

4. Pokud bude se zaméstnancem dohodnuto poskytnuti ptiplatku k dosazené¢ mzdé misto

nahradniho volna, nélezi tento piiplatek ve vysi primérného vydélku.
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5. Zapraci v noci a ve ztizeném a zdravi Skodlivém prostiedi nlezi zaméstnanci dosazena

mzda a ptiplatek ve vysi 10 % primérného vydélku.
VII. Prémie

1. Zaméstnanctim nalezi podil na vysledku hospodaieni spole¢nosti. Konkrétni vysi
stanovi vedeni spolecnosti podle vzorce pro vypocet podilu na vysledku hospodaieni

spole¢nosti.

2. Podil na vysledku hospodateni se nevztahuje na zaméstnance, kteti pracuji na zaklade

dohod mimo pracovni pomeér.

3. Prémie v podobé podilu na vysledku hospodafeni je poskytovana zpravidla

za kalendéaini mésic.
4. Prémie je vyplacena soucasné se mzdou.

5. Zaméstnanec ma pravo na tzv. Vanoc¢ni prémie, které jsou poskytovany v podobé

13. platu.

6. Vysi téchto prémii stanovi vedeni spolecnosti. Tato slozka mzdy je variabilni

a lze ji kratit nebo odejmout.
VIII. Odmény

1. Odmény se vztahuji na vSechny zaméstnance spoleCnosti. Tato slozka mzdy

je variabilni a lze ji kratit nebo zcela odejmout.
2. Odmeény jsou poskytovany za kalendarni mésic a jsou vyplaceny soucasné se mzdou.
3. Odmény zahrnuji zaméstnanecké slevy a odmény za Zivotni a pracovni jubilea.

4. Zaméstnanctim, kteii dosahuji dlouhodobé dobrych pracovnich vysledka, se muze
priznat odména u ptilezitosti 30, 40, 50 a 60 let véku. Odména bude poskytovéana ve vysi

2000 K¢, 2 500 K¢, 3 000 K¢ nebo 3 500 K¢.

5. Za obdobnych podminek uvedenych v odstavci 4 Ize pfiznat odménu za 5, 10, 15, 20
a kazdych dalsi pét let odpracovanych ve spolec¢nosti. Odména bude poskytovéana ve vysi

2 000 K¢ a s kazdym dal$im pracovnim vyro¢im se zvysSuje o 2 000 K¢.
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IX. Prispévek na dopravu

1. Narok na piispévek na dopravu maji zaméstnanci, ktefi spliiuji stanovend kritéria

pro poskytovani téchto piispévki.

2. Prispévek na dopravu obsahuje nasledujici kritéria:
- Bude vyplacen pouze za skute¢né odpracované dny.
- Nahrada za jeden kilometr je 2 K¢.

- Vyse ptispévku se odviji od dojezdové vzdalenosti od sidla spole¢nosti.

3. Kazdy zaméstnanec ma pravo na piispévek na dopravu, avSak vyse ptispévku kazdého

zaméstnance se lisi.
X. Poukazky

1. Narok na poukazky maji vSichni zaméstnanci, ktefi jsou u spolecnosti zaméstnani na

hlavni pracovni pomér a zaroveil jsou zaméstnani na dobu neurcitou.
2. Poukazky jsou vyplaceny dvakrat ro¢n¢, vzdy nejpozdé€ji 15. Cervence a 15. ledna.

3. Zaméstnanci, kterym nélezi primérna mésicni mzda v rozmezi 20 000 — 24 999 K¢,

obdrzi poukazky FlexiPass v hodnot¢ 1 110 K¢&/mésic.

4. Zaméstnanci, kterym nalezi primérnd méesi¢ni mzda v rozmezi 25 000 — 29 999 K¢,

obdrzi poukazky FlexiPass v hodnoté¢ 800 K¢/mésic.

5. Zaméstnanci, kterym nélezi primérna mésicni mzda v rozmezi 30 000 — 34 999 K¢,

obdrzi poukazky FlexiPass v hodnoté 500 K¢/mésic.
X. Naborovy prispévek

1. Naborovy piispévek ve vysi 5 000 K¢ se jednorazove poskytne:
a) doporucujicimu zaméstnanci,
b) novému zaméstnanci,
v pracovnim pomeéru sjednaném na dobu neurcitou po uplynuti zkusebni doby

nového zaméstnance.

2. Naborovy ptispévek ve vysi 5 000 K¢ obdrzi doporucujici zaméstnance po uplynuti

zkusebni doby nového zaméstnance.

127



3. Naborovy ptispévek ve vysi 5 000 K¢ se jednorazové poskytne novému zaméstnanci

a doporucujicimu zaméstnanci po odpracovani 12 mésicli od uzavieni pracovni smlouvy.

4. Naborovy pfispévek je splatny v mésici nasledujicim po meésici, ve kterém byly

splnény vSechny podminky pro jeho poskytnuti.
XI. Sankce

1. Sankce mohou byt udéleny kazdému zaméstnanci, pokud o tom rozhodne vedeni

spolecnosti.

2. Sankce mohou byt udéleny zaméstnancim oddéleni servisu, pokud je servis

problematicky a obdrzi mnoho reklamaci.

3. Probé&hne-li prvni reklamace a zaroveii se prokaze chyba zaméstnanctim servisu, udéli

se ptrislusnému zaméstnanci sankce 1 000 K¢.

4. Prob&hne-li druhé reklamace a zaroven se prokaze chyba zaméstnanctim servisu, udéli

se prislusenému zaméstnanci sankce 2 000 K¢.

5. Prob¢hne-li tfeti a kazda dalsi reklamace a zaroven se prokaze chyba zaméstnanctim
servisu, udé€li se ptislusnému zaméstnanci sankce 2 000 K¢ a zaroven sankce 1 000 K¢

jeho nadfizenému.

6. Sankce se odecte ze mzdy zaméstnance.
XII. Hodnoceni vykonu

1. Vedeni spolecnosti zhodnoti kvalitu odvedené prace a vykonnost zaméstnance pii
hodnoticim rozhovoru a nasledné jej dle vnitiniho mzdového predpisu a vlastniho uvazeni

ohodnoti.
2. Hodnotici rozhovor bude probihat dvakrat rocné, a to ptilro¢né.

3. Z hodnoticich rozhovorti se budou pofizovat pisemné zdznamy, které se budou

archivovat minimalné 5 let.
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XIII. Zjistovani spokojenosti

1. Vedeni spolecnosti bude jedenkrat rocné poradat dotaznikové Setfeni, které bude

anonymni.
XIV. Splatnost mzdy a vyplata mzdy

1. Mzda je splatnd vzdy nejpozdéji k 15. dni v mésici ndsledujicim po mésici, ve kterém

vzniklo zaméstnanci pravo na mzdu nebo nékterou jeji slozku.
2. Mzda se vyplaci v zakonnych penézich a zaokrouhluje se na koruny smérem nahoru.

3. Vyplata mzdy se provadi pfevodem na ui¢et zaméstnance, vedeném u penézniho Gstavu

v Ceské republice. Ve vyjime&nych piipadech se mzda vyplaci v hotovosti.

4. Pfi mésicnim vyuctovani mzdy je zaméstnavatel povinen vydat zaméstnanci pisemny
doklad obsahujici udaje o jednotlivych slozkach mzdy. Na zadost zaméstnance predlozi

zameéstnavatel doklady, na jejichz zakladé mzdu vypocetl.

5. Pti skonceni pracovniho poméru je zaméstnavatel povinen vyplatit zaméstnanci mzdu
nejpozdéji v nejbliz§im pravidelném terminu vyplaty mzdy nésledujicim po dni skonceni

pracovniho poméru.
XV. Srazky ze mzdy

1. Srazky ze mzdy lze provadét v souladu s § 145 az § 150 zékoniku préce.

2. Zaméstnavatel mtize provést srazky ze mzdy pouze v piipadech uvedenych v zakoniku

prace nebo v jiném zvlastnim zakong¢.
XVI. Spole¢na ustanoveni k odménovani zaméstnanci

1. Zaméstnanci maji narok nahlédnout do vnitiniho mzdového piedpisu kdykoliv

na jejich pozadani u vedeni spolecnosti.

2. Pfipadné zmény vnitintho mzdového piedpisu v priitbéhu jeho ucinnosti provadi

zameéstnavatel v souladu s platnymi zakony a predpisy.

3. Ostatni nélezitosti spojené s vyplatou mzdy jsou uvedeny v pracovni smlouve.
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XVII. U¢innost

Tento vnitini mzdovy piedpis nabyva G¢innosti dnem 1. 9. 2018.

podpis statutdrniho organu
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3.3 Spoluprice se stfednimi Skolami a vysokymi Skolami

Velky potencidl ma spoluprace se stiedoskolskymi studenty, jelikoz si spolecnost mize
,,vychovat®“ z téchto studentl své budouci zaméstnance a navic mohou ve spolecnosti
vykonavat praxi déti zaméstnanct spolecnosti ABC s.r.o. Studenti tak mohou uz béhem

studia ziskat praxi ve spolecnosti a po vystudovani pokracovat ve spolecnosti.

Na délnické pozice, kde neni vyzadovano vysokoskolské vzdélani, jsou vhodni studenti
ze stfednich skol. Navrh na spolupraci s témito Skolami:

e Stiedni primyslova Skola Otrokovice.

e Stiedni primyslova skola Zlin.

e Stiedni Skola — Centrum odborné ptipravy technické Krométiz.

Vybrané stiedni Skoly jsou obsahem vyuky zaméifené¢ na oblast, ve které pusobi
1 spolecnost ABC s.r.o. Navic zaméstndnim absolventl stfednich kol by se podpoftila
zaméstnanost ve Zlinském kraji. O podminkach spoluprace je nutné kontaktovat vedeni
sttednich Skol. Proto jsou v nasledujici tabulce uvedeny kontakty na vybrané stfedni

Skoly.
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Tabulka 36: P¥ehled kontakti na vybrané stiedni $koly (Zpracovano dle 2°3).

Internetova adresa Telefon E-mail
Stiredni
primyslova Skola www.spsotrokovice.cz 577 925 078  skola@spsotrokovice.cz
Otrokovice
Stiredni
prumyslova Skola www.spszl.cz 577 005 333 reditel@spszl.cz
Zlin
Stiedni Skola —
Centrum
odborné
. www.coptkm.cz 573 308 213 copt@coptkm.cz
pripravy
technické

Kromériz

U ostatnich zaméstnancli se pozadavky na vysokoskolské vzdélani méni v zavislosti
na konkrétni pracovni pozici. Jedinou vysokou $kolou ve Zlinském kraji je Univerzita
Toméase Bati ve Zliné. Tato vysokd Skola ma néckolik fakult — technologicka,
managementu a ekonomiky, aplikované informatiky, multimediadlnich komunikaci,

humanitnich studii a logistiky a krizového fizeni.

Pro zkoumanou spolecnost je ale vice zajimava spoluprace se sttednimi Skolami, jelikoz

zaméstnanct na délnickych pozicich mé nedostatek.

3.3.1 Dotace na studenty

Dal8im navrhem je Cerpani dotaci z Evropského socialniho fondu. Jedna se o projekt
Cesta pro mladé, ktery umoznuje stavajicim studentim poslednich ro¢nikli stfednich,
vysSich odbornych a vysokych skol ziskat staz ve spole¢nostech v dob¢ aktivniho studia

(vice v podkapitole 2.10.6 Dotace a stipendia). Spolec¢nost ABC s.r.o. by tak mohla

203 STREDNf SKOLA — CENTRUM ODBORNE PRIPRAVY TECHNICKE KROMERIZ. Kontakty.
[online].

STREDNI PRUMYSLOVA SKOLA ZLIN. Kontakty. [online].

STREDNI PRUMYSLOVA SKOLA OTROKOVICE. Kontakty. [online].
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spolupracovat se studenty stfednich Skol a zaroven Cerpat dotace na tuto spolupraci.
K uskutecnéni staze je potieba mit zkuSeného mentora, ktery se bude po celou dobu staze
studentovi vénovat. Mentorovi zkusenosti musi byt pisemné prokazatelné (sken originalu
dokladu o dosazeném vzdé€lavani, zivotopis mentora s aktualnimi idaji a sken originalu
pracovni smlouvy). Je potifeba spolenost zaregistrovat na internetovém portale
www.cestapromlade.cz. Po registraci vypsat kartu kurzu, ktery bude zkoumana
spolecnost poskytovat stazistiim. Spolecnost ABC s.r.o. mize mit vypsané az 3 karty
kurzu sou¢asné?™. Po schvaleni karty kurzu je potfeba uzav¥it Smlouvu o kurzu. Dotace
je poskytnutd po uskutecnéni stdze jako ndhrada za mzdu mentora. Ze stdzovych pozic,
které by mohla spole¢nost ABC s.r.0. nabidnout studentim jsou nejvice vhodné délnik

ve vyrobé, servisni technik ve strojirenstvi a elektrotechnice a stavebni délnik.
Délnik ve vyrobé

Mentor, ktery se bude vénovat stazistovi po celou dobu staze, musi mit stfredni odborné
vzdélani v oblasti praktické Casti a musi pracovat alespoit 2 roky na pozici d€lnik
ve vyrobé&. Dalsi pozadavky na mentora ¢i spolecnost nejsou. VySe dotace pii trvani stdze

240 hodin je 28 800 K&2%.
Servisni technik ve strojirenstvi a elektrotechnice

Pozadavky na mentora, ktery se bude vénovat stazistovi, jsou u té€hle stazové pozice mirné
rozdilné. Mentor musi mit stitedni odborné vzdélani nebo vyssi v oblasti strojirenstvi nebo
elektrotechniky a mél by mit praxi alespoil 3 roky na pozici servisniho technika. Vyse

dotace pii trvani stiZe 240 hodin je 42 960 K&2%.
Stavebni délnik

Mentor, ktery se bude vénovat stazistovi, musi mit stiedni odborné vzdélani v oboru
stavebnictvi a byt zaméstnan alespon 3 roky na pozici stavebniho délnika. Vyse dotace

pii trvani staZe 240 hodin je 18 000 K&27.

204 CESTA PRO MLADE. Jak si vypsat kartu kurzu. [online].

205 CESTA PRO MLADE. Stazové pozice, které miizete nabidnout. [online].
206 tamtéz.

207 tamtéz.
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Celkové by spolecnost mohla ziskat z Evropského socidlniho fondu dotace ve vysi

89 760 K¢.

3.3.2 Stipendia

Poslednim ndvrhem je poskytovani stipendii stifedoskolskym studentim a tim ziskani

novych zaméstnanct.

Na zaklad¢ smluvniho vztahu mezi zaméstnavatelem a studentem umoziuje Zakon
o danich z pfijmi poplatnika dle § 24 odst. 2 pism. zu) zahrnout stipendium do danovych
vydajii (vice v podkapitole 2.10.6 Dotace a stipendia). Spolecnost ABC s.r.o.
by tak mohla spolupracovat se studenty jiz v dobé& studia, za tuto spolupraci jim
poskytovat stipendia, a navic ziskat budouci zaméstnance. Stipendium je damnové
uznatelny naklad pro zaméstnavatele az do vySe 60 000 K¢ ro¢né u stiedoSkolského
studenta, tedy 5 000 K¢ mésicné. Stipendia budou poskytnuta studentim na zakladé

kritérii, které musi student spliiovat.

Kriteria poskytnuti stipendia:

- student musi dosahovat vazeného priméru znamek do 1,5,
- chovéni studenta musi byt velmi dobré, nesmi obdrzet dutku tfidniho ucitele
ani ditku feditele Skoly,

- minimalni délka spoluprace po dokonceni stfedni Skoly studenta jsou 2 roky.

Stipendia by mohla byt poskytovana na pracovni pozice, které jsou popsané v predchozi
podkapitole 3.3.1 Dotace na studenty, tedy délnik ve vyrobé, servisni technik
ve strojirenstvi a elektrotechnice a stavebni délnik. Frekvence spoluprace se studenty
a konkrétni ¢astky by byly na domluvé vedeni spolecnosti s konkrétnim studentem.
Nicméné vySe stipendia jednoho studenta by neméla prevysit 5000 K¢ mésicné,
aby se jednalo o danové uznatelny ndklad. Zaroven by vedeni spolecnosti uzavielo
se studentem smlouvu o ptipravé na budouci vykon profese. Po dokonceni stfedni Skoly
je podminkou wuzavieni pracovnépravniho vztahu mezi spolecnosti ABC s.r.0.

a studentem, tedy budoucim zaméstnancem.
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3.4 Ekonomické zhodnoceni

V této podkapitole budou ekonomicky zhodnoceny v§echny navrhované zmény. VSechny
navrhované¢ zmény by mély docilit vy$Si motivace zameéstnancl, spokojenosti

zaméstnancu a tim lepsi prosperity spole¢nosti ABC s.r.o.
Dotaznikové Setieni

V ramci dotaznikového Setfeni, které se bude konat jednou roc¢né, je nutno vytisknout
osmistrankovy dotaznik pro v§echny zaméstnance spolec¢nosti. AvSak jedné se o dafové
uznatelny vydaj pro zaméstnavatele. Pfi vypoctu bude uvazovan pocet zaméstnancti
pro aktudlni rok, tedy 36 zaméstnanct. Cena inkoustu nebude uvazovana. Bude potieba

vytisknout celkem 288 stran a cena za papir bude ¢init 0,5 K¢&/list.

Celkové naklady na dotaznikové Setfeni budou Cinit 144 K& za jeden kalendaini

rok a jedna se tedy o dafiové uznatelny vydaj pro zaméstnavatele.
Vyhodou je pravidelny piehled o spokojenosti zaméstnancti a o jejich ocekavani.
Prispévek na dopravu

Pfi aktualni poctu a slozeni zaméstnanci by odhadované ro¢ni naklady na ptispévek
na dopravu Cinily 319 680 Kc/rok. Nicméné Castku nelze presné stanovit, jelikoz

se dojezdové vzdalenosti zaméstnanci miizou meénit. Tento naklad je danové uznatelny.

Pfinosem tohoto piispévku je moznost vyieSeni nespokojenosti zaméstnanct s vysi jejich

mzdy.
Poukazky

Poukéazky umoznuji poskytnout zaméstnanctim ptispévek na dovolenou, na letni tabory,
kulturni ¢i sportovni akce. Zaroven predstavuji vyhodu jak pro zaméstnavatele,
tak 1 zaméstnance. V ptipad¢ poukazek FlexiPass 1ze Cerpat celou hodnotu poukazky.
Tim, ze poukédzky nejsou zahrnuty v hrubé mzdé zaméstnance, neodvadi se z nich dan
z pfijmu na stran¢ zaméstnance a na stran¢ zaméstnavatele se neodvadi dodatecné

naklady na socidlni a zdravotni pojisténi.

Celkové naklady na poukazky budou ¢init 393 600 K¢&/rok. Tento naklad je danové

neuznatelny.
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Ptinosem by mohlo byt vyfeSeni nespokojenosti zaméstnanct s vysi jejich mzdy.
Utast na vysledku hospodaieni

Jedna se o podil na vysledku hospodateni spolecnosti. Tento naklad nelze jednoznacné
vyc¢islit, jelikoz ucast na vysledku hospodafeni ve spoleCnosti jiz existuje. V navrhu
se meéni vzorec pro vypocet podilu na rozpoc¢tu na vzorec pro vypocet podilu na vysledku
hospodateni pro zaméstnance montdze a vyroby a zaroven se méni vahy pro jednotliva

kritéria.

Ptinosem tucasti na vysledku hospodateni je vyssi motivace zaméstnancii, jelikoz vyse

podilu zavisi na nich samotnych a také spravedlivost systému odménovani zaméstnanc.
Naborovy prispévek

Za doporuceni nového zaméstnance dostane doporucujici zaméstnanec pii nastupu
nového zaméstnance jednordzovou odménu 5 000 K¢. Po odpracovani zkuSebni doby
obdrzi oba zaméstnanci po 5000 K¢ Po odpracovani jednoho roku obdrzi

oba zaméstnanci opét po 5 000 K¢.

Pro vypocet celkovych néakladi za doporuCeni zaméstnance bude brano v potaz,
ze spoleCnost zaméstna 3 nové zaméstnance na doporuceni. Na stran¢ zaméstnavatele
je tento prispévek danové uznatelnym nakladem, bude odvadét pouze 34 % na socidlni
a zdravotni pojisténi. Na strané zaméstnance bude piispévek tvofit hrubou mzdu, tudiz
bude muset odvést 11 % na socidlni a zdravotni pojisténi a 15 % na dan z pfijmu fyzicky

osob.

Pti doporuceni a nasledném zaméstnani 3 novych zaméstnancti budou celkové naklady

¢init 75 000 K¢/rok.

Vyhodou je zvySeni motivace stavajicich zaméstnanct k aktivnimu hledani novych

zaméstnancu.
Prispévek na Zivotni a pracovni jubileum

Ptispévek na Zivotni a pracovni jubileum bude poskytovan jako penézni odména.

Z pohledu zaméstnavatele se jedna o danové neuznatelny naklad.
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Na strané zaméstnance bude piispévek na Zivotni a pracovni jubileum zdanitelnym
pfijmem a bude zahrnut do vymé&fovaciho zakladu pro vypocet socialniho a zdravotniho
pojisténi.

Celkové naklady se budou lisit a budou se odvijet od poctu zaméstnanct, jejich véku

a doby, po kterou jsou zaméstnani ve spolecnosti.

Vyhodou téchto piispévkli je zvySeni motivace zaméstnancli k dal§im pracovnim

vykonlim, protoze se zaméstnanci citi oceniovani.
Vnitini mzdovy predpis

Pro tvorbu vnitinitho mzdového predpisu budou vycisleny pouze naklady na tisk. Jedna
se o sedmistrankovy dokument a bude potieba jej vytisknout pro kazdého zaméstnance.
Cena inkoustu nebude uvazovana. Pfi vypoctu bude bran v potaz aktudlni pocet

zaméstnancl, tedy 36. Celkem to tedy bude 252 stran a cena za papir bude Cinit

0,5 Ké/list.
Naklady na vnitini mzdovy piedpis budou Cinit 126 K¢&.
Spoluprace se stiednimi Skolami a vysokymi Skolami

Néklady na spolupraci se stfednimi a vysokymi Skolami by se odvijeli od dohodnutych

podminek s jednotlivymi Skolami.

Nejvétsim piinosem pro spolecnost by bylo nalezeni budoucich zaméstnanci mezi
studenty. JelikoZ studenti, kteti by ve spole¢nosti vykonavali praxi nebo brigadu by byli
pfinosem pro spolec¢nost a po dostudovani by se mohli nechat zaméstnat u spole¢nosti

na hlavni pracovni pomé¢r.
Dotace na studenty

Spole¢nost ABC s.r.o. by na spoluprdci se studenty cCerpala dotace z Evropského

socialniho fondu. Naklady na tento navrh by tedy byly nulové.

Pti Cerpani dotaci na popsané pracovni pozice, by spolecnost ABC s.r.0. obdrzela dotace

v celkové vysi 89 760 K¢.
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Vyhodou by mohlo byt nalezeni budoucich zaméstnancii mezi studenty, jelikoz staze jsou
uréené pro studenty, kteti studuji v poslednim ro¢niku stfedni nebo vysoké skoly. Tudiz

by po dostudovani mohli nalézt zaméstnani u zkoumané spolecnosti.
Stipendia

Celkové naklady na stipendia by se odvijeli od konkrétnich ¢astek a frekvenci spolupréce.
Pro vypocet celkovych nakladli na stipendia bude brano v potaz, ze spolecnost za¢ne
spolupracovat se 3 studenty, ktefi budou pfifazeni k pracovnim pozicim popsanych
v podkapitole 3.3.1 Dotace na studenty. Nejvyssi frekvence spoluprace bude v letnich
mésicich (kvéten—zaii), kdy zkoumana spolecnost ¢eli nejvétsSimu nedostatku pracovnich
sil. Kazdému studentovi bude poskytovano stipendium v maximalni vysi 5000 K¢

mésicné.

Celkové naklady na stipendia budou cCinit 75 000 K¢/rok, pii poskytovani stipendii
5 000 K¢ tfem studentiim za 5 mésici. Tato ¢astka je pouze orientacni, vySe ¢astky zavisi

na domluvé vedeni spolecnosti s konkrétnimi studenty.

Vyhodou poskytovani stipendii by mohlo byt vyfeSeni nedostatku zaméstnancti v sezong,

a navic ziskani budoucich zaméstnancu.

3.4.1 Celkové zhodnoceni navrhovanych zmén

Nasledujici tabulky vyobrazuji celkové ndklady na jednotlivé navrhy a ndklady a vynosy

na navrh spolupréce se stfednimi a vysokymi Skolami.

Prvni tabulka vyobrazuje ndklady na jednotlivé navrhy zmén systému hodnoceni
a odmétovani zamé&stnanci ve spoleénosti ABC s.r.o. Ucast na vysledku hospodateni
neni do celkovych ndkladi zapocitana, jelikoz spoleCnost svym zaméstnancim
jiz poskytuje podil na vysledku hospodateni. V celkovém souctu ndkladi nejsou zatazeny
implicitni néklady, jelikoz nevyjadiuji realné finan¢ni naklady. Celkové naklady v roce
2016 dosahli castky 65434 000 K& Mzdové naklady v témze roce dosdhli castky
15429 000 K¢. Pii zavedeni navrhovanych zmén by celkové naklady vzrostly
0 1,21 %, mzdové naklady by se zvysili 0 5,11 %. Avsak tato ¢isla nejsou uplné piesna,
protoze nelze predpokladat nékteré nakladové slozky, jako Uc€ast na vysledku
hospodateni, naborovy piispévek a prispévek na Zivotni &i pracovni jubilea. Castky jsou

pouze orientacni.
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Pro spolecnost by to mohlo znamenat ujasnéni systému odménovani, jelikoz podle
55 % zaméstnanct je nesrozumitelny, 45 % zaméstnanct je nespokojenych s vysi mzdy

a pro 34 % zaméstnanct je soucasny systém odménovani zaméstnancl nespravedlivy.

Druhé tabulka vyobrazuje naklady a vynosy na navrh spolupréce se stfednimi Skolami,
kdy by spole¢nost ABC s.r.0. erpala dotace na tuto spolupraci a zaroveil by poskytovala
studentim stipendia, ¢imz by si zarucila budouci zaméstnance. Celkové naklady
na stipendia by ¢inily 75 000 K¢& a celkové vynosy z dotaci by ¢inily 89 760 K&. Castky

jsou pouze orientacni.

Tabulka 37: Ekonomické zhodnoceni navrhovanych zmén (Vlastni zpracovani).

Nikladovi slozka Naklad na jednoho Celkové naklady pro
zaméstnance spole¢nost za jeden rok
Tisk dotazniki 4 K¢ 144 K¢
Ptispévek na dopravu 8 880 K¢ 319 680 K¢
Poukéazky 10 933 K¢ 393 600 K¢
Ugast na vysledku
hospodareni ) )
Néborovy piispévek pro
doporucujiciho 1250 K¢ 45 000 K¢
zameéstnance
Néborovy piispévek pro
novéhosz;me“I:)stnancz B3I KE S0 000K
Ptispévek na zivotni
jubileum ) )
Ptispévek na pracovni
jubileum ) )
Tisk vnitiniho piedpisu 4 K¢ 126 K¢
Celkem 21 904 K¢ 788 550 K¢
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Tabulka 38: Ekonomické zhodnoceni navrhu spoluprace se S§/VS (Vlastni zpracovani).

Spoluprice se SS/VS Naklady Vynosy
Dotace na mzdu mentora - 89 760 K¢
Stipendia 75 000 K¢ -
Celkem 75 000 K¢é 89 760 K¢

3.5 Harmonogram zmén

Pti zavadéni navrhi je potieba stanovit casovy harmonogram zmén. Nasledujici tabulka
zobrazuje zavadéni navrhii ve spole¢nosti. Casovy plan se odviji od okamziku,
kdy spolec¢nost ABC s.r.0. ziska ptistup k bakalarské praci. Jako prvni je potfeba seznamit
vedeni spolecnosti s navrhovanymi zménami. Nasledné vedeni spoleCnosti seznami

zaméstnance s vnitinim mzdovym pfedpisem a se zménami.

Tabulka 39: Harmonogram zavadéni navrhovanych zmén (Vlastni zpracovani).

Harmonogram zavadéni navrhovanych zmén

Seznameni vedeni spole¢nosti

Cervenec ) )
s navrhovanymi zménami.

Sezndmeni zaméstnancll s vnitinim

Srpen )
mzdovym piedpisem.

Zari Zavedeni vnitiniho mzdového ptedpisu.
Rijen Zacatek spoluprace se sttednimi Skolami.

Hodnotici rozhovor a dotaznikové
Prosinec

Setfeni.
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ZAVER

Cilem bakalaiské prace bylo vytvofit navrh wvnitintho pifedpisu pro hodnoceni
a odménovani zaméstnancti ve spolecnosti ABC s.r.0., jelikoz zkoumana spole¢nost timto

vnitinim pfedpisem nedisponuje.

Na zacatku bakalarské prace byly v teoretické Casti vysvétleny zdkladni pojmy jako
vnitini predpis, zaméstnanec, zaméstnavatel, mzda a jeji formy, minimalni mzda
a detailné popsdno odménovani zameéstnancl, vcéetné zameéstnaneckych benefiti

a hodnoceni pracovnik.

K vytvofeni vnitiniho pfedpisu pro hodnoceni a odménovani zaméstnancu bylo potieba
zanalyzovat zkoumanou spole¢nost. Jako prvni byla provedena analyza 7S. Nasledn¢ byla
provedena Porterova analyza péti konkurencnich sil, kdy byla zjisténa nizsi produktivita
prace nez u konkurenéni spole¢nosti EXPOWIN spol. s r.0. Diky analyze trhu prace byly
porovnany mzdy ve spole¢nosti ABC s.r.o. se mzdami v Ceské republice, ve Zlinském
kraji a v oboru, ve kterém zkoumand spolecnost podnika. Byla provedena analyza

obyvatelstva, analyza konkurence a ptehled dotaci a legislativnich natizeni.

Dilezitou metodou bylo vyuziti dotaznikového Setieni, diky kterému byl zjistén pohled
zaméstnancl na soucasny systém hodnoceni a odménovani zaméstnancti. Dotaznikové
Setfeni poukdzalo na nespokojenost nékterych zaméstnancti svysi jejich mzdy
a na nesrozumitelnost soucasného systému odménovani. Pred vytvoifenim navrht
na hodnoceni a odménovani zaméstnancti byl ziskdn nazor spolecnosti na tuto
problematiku, a to formou fizeného rozhovoru, ktery byl potizen v sidle spolecnosti

ABC s.r.o. Analyticka ¢ast byla zakon¢ena rozsdhlou SWOT analyzou.

Ve vlastni Casti bylo navrzeno zavedeni novych benefitii ve formé ptispévku na dopravu,
poukdzek a prispévku na zivotni a pracovni jubilea. Dale bylo navrzeno zavedeni
naborového piispévku, spoluprice se stfednimi Skolami, Cerpani dotaci na studenty
a poskytovani stipendii. Nasledn¢ byly navrhy zakomponovany do navrhu vnitiniho
predpisu, ktery by mohl vyfesit nespokojenost zaméstnancti a také nesrozumitelnost

soucasného systému odménovani.
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Na zavér bakalarské prace byly navrhované zmény ekonomicky zhodnoceny, vcetné
pfinost navrhovanych zmén pro spolecnost ABC s.r.0., a navrhnut harmonogram

zavadéni téchto zmeén.
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Pfiloha ¢. 1: Zaméstnanci.

Tabulka Ia: Zaméstnanci.

POHLAVI

Zena
Muz
Muz
Muz
Muz
Muz
Muz
Zena
Muz

Muz

Muz
Muz
Muz
Zena
Zena

Muz

PRACOVNI
POZICE

vyrobni
dé€lnice

montaznik
obchodnik
obchodnik
montaznik
vyrobni
délnik
servisni
technik
obchodnice

vyrobni
délnik

jednatel

servisni
technik

obchodnik
montaznik
obchodnik

vyrobni
délnice

uklizecka

obchodni
feditel

ZACATEK

PRACOVNIHO

POMERU

2016 - kvéten

2015 - Cerven

2003 - listopad

2004 - kvéten

2015 - kvéten

2015 - duben

2016 - tinor

2004 - leden

2017 - duben

1998 - kvéten

2017 -
cervenec

2015 - listopad

2005 - Cerven

2017 - listopad

2007 - zafi
2015 - srpen

2004 - leden

VZDELANI

vyucena

stfedoskolské
s maturitou
stfedoskolské
s maturitou
stredoskolské
s maturitou
stfedoskolské
s maturitou
stfedoskolské
s maturitou

vyucen
stitedoskolské
s maturitou
vyucen

vysokoskolské
- 2. stupent

sttedoskolské
s maturitou

vysokoskolské
- 2. stupen

vyucen

vysokoskolské
- 2. stupen

vyucena

vyucena

vysokoskolské
- 1. stupen

NAROZENI

1979
1984
1976
1967
1971
1988
1968
1969
1976
1949
1980
1979
1977
1970
1970
1987

1980

POCET
DETI



Tabulka Ib: Zaméstnanci.

POHLAVI T %%?CVENI
Muz montaznik
Muz obchodnik
R
Zena ucetni
Muz montaznik
Muz montaznik
R
W
Zena ucetni
Muz montaznik
Muz montaznik
o
Muz montaznik
Muz montaznik
Muz obchodnik
Muz obchodnik
Muz jednatel
Zena jednatelka
R

ZACATEK
PRACOVNIHO
POMERU

2017 - fijen
2008 -biezen
2003 - Cerven

2014 - listopad

2003 - Cerven

2010 - duben
2004 - biezen
2001 - zati
1998 - kvéten
2006 - cerven
2003 - zari
2002 - unor
2014 - duben

2003 - duben
2003 - ¢erven
2005 - srpen
2011 - zafi
2015 - srpen

2005 - fijen

II

VZDELANI

vyucen

stfedoskolské
s maturitou

Vyucen

sttedoskolské
s maturitou

vyucen
vyucen
vyucen

vyucen
vysokoskolské
- 2. stupent

vyucen
vyucen
zakladni
vyucen

vyucen

stfedoskolské
s maturitou

stfedoskolské
s maturitou

vysokoskolské
- 2. stupen

vysokoskolské
- 2. stupent

vyucen

NAROZENI

1984
1974
1980
1986

1967
1961

1979
1973
1978

1986

1979
1956

1962

1976

1964
1978
1976
1976

1978

POCET
DETI

1

2



Ptiloha €. 2: Dotaznik
Dotaznik pro zaméstnance spole¢nosti ABC s.r.o.

Dobry den,

jsem studentka 3. ro¢niku Fakulty podnikatelské VUT v Brné. Chtéla bych Vas pozadat
o vyplnéni tohoto dotazniku, ktery Vam zabere pouze par minut. Dotaznik je samoziejmé
anonymni a vysledky budou pouzity pro psani mé bakalarské prace s nazvem ,,Navrh

zmén systému hodnoceni a odménovani zaméestnancti ve vybrané spole¢nosti®.
Ptedem d¢kuji za Vas Cas a ochotu.

Vendula Zakova

vvvvvv

bude Vase odpovéd’ ,,Spise ne“ nebo ,,Ne*
1. Pohlavi

= Zena

= Muz
2. Vék

=  Méné nez 20 let
= 20az29let
= 30az39let
= 40 az49 let
= 50az59 let

= 60 let avice

3. Jak daleko dojizdite za praci?

* do5km

= do10km
* do30km
* do50km

III



= 100 km a vice

4. Kolik mate vyzZivovanych déti?

= 0deti
= ]dité
= 2dét
= 3déti

= 4 avice déti
5. Nejvyssi dosazené vzdélani

= Zakladni vzdélani

= StfedoSkolské s vyucnim listem
= Stredoskolské s maturitou

=  Vyssi odborné

= Vysokoskolské — 1. stupeni

= Vysokoskolské — 2. stupen

6. Jak dlouho pracujete ve spolecnosti?

=  Méné nez 1 rok
= ]rok—5let
= 510 let

= 10 letavice
7. Jaka je VaSe pracovni pozice?

* Jednatel

= Vyrobni délnik/d€lnice
= Servisni technik

* Montaznik

*  Obchodnik/obchodnice
= Utetni

= Uklizecka

8. Jste spokojeny/a se souc¢asnym systém odménovani?

vV



= Ano
= SpiSe ano
= SpiSe ne

= Ne

Pokud nejste spokojeny/spokojend, uved’te diivod

9. Je pro Vas soucasny systém odménovani srozumitelny?

= Ano
= SpiSe ano
= SpiSe ne

= Ne

Uved'te diivod Vasi odpovédi

10. Je podle Vas soucasny systém odménovani spravedlivy?

= Ano
= SpiSe ano
= SpiSe ne

= Ne

Uved’te diivod Vasi odpovédi

11. Privital/a byste zménu v sou¢asném odménovacim systému?

= Ano
= SpiSe ano
= SpiSe ne

= Ne

Uved'te diivod Vasi odpoveédi

12. Jste spokojeny/a s vySi Vasi mzdy?

= Ano
= SpiSe ano
= SpiSe ne

= Ne



Pokud nejste spokojeny/spokojend, uved’te diivod

13. Odpovida vySe Vasi mzdy odvedenému pracovnimu vykonu?

= Ano
= SpiSe ano
= SpiSe ne

= Ne

Uved'te diivod Vasi odpovédi

14. Chtél/a byste vétsi pohyblivou slozku mzdy neZ pevnou slozku mzdy?

= Ano
= SpiSe ano
= SpiSe ne

= Ne
Uved’te diivod Vasi odpovédi
15. Jste spokojena s naplni Vasi prace?

= Ano
= SpiSe ano
= SpiSe ne

= Ne
Uved'te diivod Vasi odpovédi

16. Co Vas nejvice motivuje k pracovnimu vykonu?

Mzda | Benefity | Prémie Napln Pracovni Pochvala od
prace kolektiv nadrizeného
Ano
Spise
ano
SpiSe ne
ne
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17. PovaZujete soucasné benefity a prémie za dostate¢né motivujici?

= Ano
= SpiSe ano
= SpiSe ne

= Ne

Uved’te diivod Vasi odpovédi

18. Jaké benefity byste uvital/a?

19. Je pro Vas prace fyzicky naro¢na?

= Ano
= SpiSe ano
= SpiSe ne

= Ne

Uved'te diivod Vasi odpoveédi

20. Je pro Vas prace psychicky naro¢na?
= Ano
= SpiSe ano
= SpiSe ne

= Ne

Uved’te diivod Vasi odpovédi

21. Pocit’ujete pri praci stres?

= Ano
= SpiSe ano
= SpiSe ne

= Ne

Uved'te diivod Vasi odpovédi

22. Jste spokojeny/a se vztahy na pracovisti?
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= Ano
= SpiSe ano
= SpiSe ne

= Ne

Uved’te diivod Vasi odpovédi

23. Zalezi Vam na tom, v jakém kolektivu pracujete?

= Ano
= SpiSe ano
= SpiSe ne

= Ne

Uved'te diivod Vasi odpovédi

24. Jste spokojeny/a s vedenim spole¢nosti?

= Ano
= SpiSe ano
= SpiSe ne

= Ne

Uved’te diivod Vasi odpovédi

25. Jste spokojeny/a se vztahy mezi Vami a vedoucimi pracovniky?

= Ano
= SpiSe ano
= SpiSe ne

= Ne

Uved'te diivod Vasi odpoveédi

26. Dostavate od vedouciho zpétnou vazbu k vysledkiim Vasi prace?

= Ano
= SpiSe ano
= SpiSe ne

= Ne
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Uved’te diivod Vasi odpovédi

27. Jak casto jste hodnocen/a?

» Kazdy den

»  Kazdy tyden

»  Kazdy mésic

= Jednou za ¢tvrt roku
* Jednou za pil roku

= Jednou za rok

28. Kdo Vis hodnoti a jakym zpiisobem?

29. Jste spokojeny/a se stavajicim systémem hodnoceni?

= Ano
= SpiSe ano
= SpiSe ne

= Ne

Uved’te diivod Vasi odpovédi
30. Odrazi se hodnoceni ve mzdé?

= Ano
= SpiSe ano
= SpiSe ne

= Ne

Uved'te diivod Vasi odpovédi

31. Miate moZnost oslovit vedeni s navrhy nebo pripominkami?

= Ano
= SpiSe ano
= SpiSe ne

= Ne
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Uved’te diivod Vasi odpovédi

32. Mate pri praci dostupné vSechny nastroje, které jsou nezbytné pro vykon prace?

= Ano
= SpiSe ano
= SpiSe ne

= Ne

Uved'te diivod Vasi odpovédi

33. Jste spokojeny/a s pracovnim prostiedim (ventilace, osvétleni, vybaveni)?

= Ano
= SpiSe ano
= SpiSe ne

= Ne

Uved’te diivod Vasi odpovédi



Ptiloha €. 3: Vyhodnoceni dotaznikového Setieni

1. otazka: Pohlavi

Pohlavi
19%

81%

B Zena HWMui

Graf I: Pohlavi (Vlastni zpracovani).

2. otazka: Vék

B Méné
36% nez 20 let
m20az29
let
m30az39
let

17%

42%

Graf II: VEk (Vlastni zpracovani).

3. otazka: Dojizdéni

(V)
22% 31% mdo5km
(]

wdo 10 km
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Graf III: DojiZzdéni (Vlastni zpracovani).



4. otazka: Déti

Déti
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m 1dité
44% .
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Graf IV: Déti (Vlastni zpracovani).
5. otazka: Vzdélani
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Graf V: Vzdélani (Vlastni zpracovani).

6. otazka: Délka zaméstnani ve spole¢nosti

Délka zaméstnani ve spolecnosti

10letavice |G
s-10let [N
1rok-5let [ NN
Méné nez 1rok [

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Graf VI: Délka zaméstnani ve spole¢nosti (Vlastni zpracovani).
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7. otazka: Pracovni pozice

Pracovni pozice

6% 3% 8%

M Jednatel

22% H Vyrobni
délnik/délnice
m Servisni
technik
8% Montaznik

25%

28%

Graf VII: Pracovni pozice (Vlastni zpracovani).

8. otazka: Jste spokojeny/a se sou¢asnym systémem odménovani?

Jste spokojeny/a se sou¢asnym
systémem odmeénovani?

5%

mAno

25%
Spise ano
31% M Spise ne

H Ne

39%

Graf VIII: Spokojenost se sou¢asnym systémem odménovani (Vlastni zpracovani)

9. otazka: Je pro Vas soucasny systém odménovani srozumitelny?

Je pro Vas soucasny systém
odménovani srozumitelny?

20% H Ano

22% .
M SpiSe ano

Spise ne
o Ne

25%
33% °

Graf IX: Srozumitelnost sou¢asného systému odménovani (Vlastni zpracovani).
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10. otazka: Je podle Vas soucasny systém odménovani spravedlivy?

Je podle Vas soucasny systém
odménovani spravedlivy?

17% H Ano

27%

H Spise
ano
H Spise
ne

17%

39%

Graf X: Spravedlivost sou¢asného systému odménovani (Vlastni zpracovani).

11. otdzka: Privital/a byste zménu v sou¢asném odménovacim systému?

Privital/a byste zménu v
soucasném odménovacim
systému? = Ano

8%
14% ° Spite
ano

0,
28% M Spise ne

50%

Graf XI: Zména v sou¢asném systému odméiovani (Vlastni zpracovani).

12. otazka: Jste spokojeny/a s vysi Vasi mzdy?

Jste spokojeny/a s vysi Vasi mzdy?

17% 14%

H Ano

M Spise ano
Spise ne

28% HNe

41%

Graf XII: Spokojenost s vys$i mzdy (Vlastni zpracovani).
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13. otazka: Odpovida vySe Vasi mzdy odvedenému pracovnimu vykonu?

Odpovida vyse Vasi mzdy
odvedenému pracovnimu

vykonu?
H Ano
17% 8%
M Spise ano
‘ 19% N
Spise ne
H Ne

56%

Graf XIII: Odpovidatelnost mzdy k odvedenému pracovnimu vykonu (Vlastni zpracovani).

14. Chtél/a byste vétsi pohyblivou slozku mzdy neZ pevnou slozku mzdy?

Chtél/a byste vétsi pohyblivou
slozku mzdy neZ pevnou slozku
mZdy? H Ano

0,
6% M Spise ano

22%
. 19% m Spise ne
Ne

53%

Graf XIV: Pohybliva sloZka mzdy versus pevna sloZka mzdy (Vlastni zpracovani).

15. Jste spokojeny/a s naplni Vasi prace?

Jste spokojeny/a s naplni Vasi

prace?
5%

H Ano
17%
28% B Spise
ano
Spise ne

50%

Graf XV: Spokojenost s naplni prace (Vlastni zpracovani).
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16. Co Vas nejvice motivuje k pracovnimu vykonu?

Vyhodnoceni otazky z dotaznikového Setteni.

Tabulka II: Nejvétsi motivace k pracovnimu vykonu (Vlastni zpracovani).

Napln ~ Pracovni Pochvala od

Mzda = Benefity = Prémie 40 Yolektiy  nadiizeného

100

Ano y 23 % 9%  42% 38 % 84 %
0

Sf;ze 0%  47% 21%  28% 24 % 16 %

Sﬁlese 0%  30% 0 % 20 % 38 % 0%

ne 0% 0% 0% 10 % 0% 0%

17. PovaZujete soucasné benefity a prémie za dostate¢né motivujici?

PovaZujete soucasné benefity a

prémie za dostatecné motivuijici?
11% H Ano

22%

? Spise
ano

M Spise ne

17%

50%

Graf XVI: Dostate¢na motivace sou¢asnych benefiti a prémii (Vlastni zpracovani).

18. Jaké benefity byste uvital/a?

Vice v podkapitole 2.7 Analyza spokojenosti zaméstnanci
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19. Je pro Vas prace fyzicky naro¢na?

Je pro Vas prace fyzicky naroc¢na?

11%
17%

H Ano
17%
W Spise
ano
55%

Graf XVII: Fyzicka naro¢nost prace (Vlastni zpracovani).

20. Je pro Vas prace psychicky narocna?

Je pro Vas prace psychicky

narocna?
0,
30% 11% H Ano
17% M Spise ano
m Spise ne
= Ne

42%

Graf XVIII: Psychicka naro¢nost prace (Vlastni zpracovani).

21. Pocit'ujete pri praci stres?

Pocitujete pfi praci stres?

11%
28% H Ano
17%
M Spise
ano
[ Spise ne

__
44%

Graf XIX: Stres pii prace (Vlastni zpracovani).
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22. Jste spokojeny/a se vztahy na pracovisti?

Jste spokojeny/a se vztahy na
pracovisti?
5%

H Ano
11% 28%

W Spise
ano

H Spise
ne

56%

Graf XX: Spokojenost se vztahy na pracovisti (Vlastni zpracovani).

23. Zalezi Vam na tom, v jakém kolektivu pracujete?

ZaleZi Vam na tom, v jakém
kolektivu pracujete?
6% 0% = Ano
[ Spise
ano
H Spise
72% ne

22%

Graf XXI: Kolektiv na pracovisti (Vlastni zpracovani).

24. Jste spokojeny/a s vedenim spolec¢nosti?

Jste spokojeny/a s vedenim
spolecnosti?
8%

28% H Ano
H Spise
ano
H Spise
ne

28%

36%

Graf XXII: Spokojenost s vedenim spolecnosti (Vlastni zpracovani).
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25. Jste spokojeny/a se vztahy mezi Vami a vedoucimi pracovniky?

Jste spokojeny/a se vztahy meazi

Vami a vedoucimi pracovniky?
6%

22% H Ano

14%

H Spise
ano
Spise ne

58%

Graf XXIII: Spokojenost se vztahy s vedoucimi pracovniky (Vlastni zpracovani).

26. Dostavate od vedouciho zpétnou vazbu k vysledkiim Vasi prace?

Dostavate od vedouciho zpetnou

vazbu k vysledkiim Vasi prace?

6%
m Ano
19%

14%

Spise
ano
M Spise
ne

61%

Graf XXIV: Zpétna vazba k vysledkiim prace (Vlastni zpracovani).

27. Jak casto jste hodnocen/a?

Jak casto jste hodnocen/a?

Jednou za rok
Jednou za pll roku I
Jednou za ¢tvrt roku
Kazdy mésic I
Kazdy tyden
Kazdy den

0% 20% 40% 60% 80%

Graf XXV: Hodnoceni (Vlastni zpracovani).

28. Kdo Vis hodnoti a jakym zpiisobem?

Vice v podkapitole 2.7 Analyza spokojenosti zaméstnancu.
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29. Jste spokojeny/a se stavajicim systémem hodnoceni?

Jste spokojeny/a se stavajicim
systémem hodnoceni?

17% H Ano
33%
W Spise
ano
m Spise ne

28%

22%

Graf XXVI: Spokojenost se stavajicim systémem hodnoceni (Vlastni zpracovani).

30. Odrazi se hodnoceni ve mzdé?

Odrazi se hodnoceni ve mzdé?

8%

H Ano

28% -
SpiSe
ano

39%

Graf XXVII: Hodnoceni ve mzdé (Vlastni zpracovani).

31. Mate moZnost oslovit vedeni s navrhy nebo piripominkami?

Mate moznost oslovit vedeni s
navrhy nebo pfipominkami?

11% H Ano

39% M Spise ano
0,

e Spise ne

H Ne

31%

Graf XXVIII: MozZnost osloveni vedeni s navrhy nebo pripominkami (Vlastni zpracovani).
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32. Mite pii praci dostupné vSechny nastroje, které jsou nezbytné pro vykon prace?

Mate pf¥i praci dostupné vsechny
nastroje, které jsou nezbytné pro vykon

prace?
8% 0% H Ano
36% Spise ano
M Spise ne
H Ne

56%

Graf XXIX: Dostupnost nastroju (Vlastni zpracovani).

33. Jste spokojeny/a s pracovnim prostiedim (ventilace, osvétleni, vybaveni)?

Jste spokojeny/a s pracovnim
prostiedim (ventilace, osvétleni,

vybaveni)?
H Ano
0% O% v
M SpiSe ano
24% Spise ne
56% H Ne

Graf XXX: Spokojenost s pracovnim prosti‘edim (Vlastni zpracovani).
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