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Anotace

Diplomovéa prace navrhuje vyuZiti business intelligence pracujici nad
komplexnim ekonomickym systémem v realné akciové spole¢nosti pro planovani, fizeni
nakladu stredisek a zakazek a pro kontrolu vnitropodnikového ucetnictvi ve vztahu mezi
stiedisky a zak4zkami. Prace dale fes$i ptfechod na novy informaéni systém a stim
souvisejici potiebu prevodovych mistkli pro zajiSténi komplexity informaci

vstupujicich do business intelligence.
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Annotation

This diploma thesis proposes the use of business intelligence working above
complex economic system in a real joint-stock company for planning, cost management
of cost centers and job orders and for control of managerial accounting in relation
between cost centers and job orders. Furthermore thesis resolves the problems of data
transition to the new information system to ensure the complexity of data entry to

business intelligence.
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UVOoD

V prostiedi stale tvrd$i konkurence musi podnikovi analytici a manazeti rozhodovat
pod ¢asovym tlakem a soucasné s velkou mirou zodpovédnosti. To znamena, Ze pro tato
rozhodnuti musi mit dostatek relevantnich a objektivnich informaci, které jsou dostupné
rychle, s minimalni technickou ndro¢nosti na manipulaci, a pfitom s moznosti rychle
formulovat nové pozadavky na dal§i informace odpovidajici aktudlni obchodni nebo
vyrobni situaci. Informacni systémy zaloZzené na informacni technologii, které zavazné
ovlivnily jak zplisob price s daty a informacemi, tak i1 zplUsoby rozhodovéni a
komunikace, se v dne$ni dob& staly soucasti nezbytnych ndstroji manaZerské prace.
Soucasti manazerské profesionality a kvalifikace se tedy stava schopnost si véas a
kvalitné osvojovat dob¢ a problémim adekvatni postupy prace s daty, informacemi a
znalostmi. Business Intelligence je sada procesi, aplikaci a technologii, jejichz cilem je
ucinné a ucelné podporovat rozhodovaci procesy ve firmé. Je analytickym procesem,
ktery izolovana data a aplikace transformuje na podnikatelsky zaméfené znalosti a
schopnosti. Pro realizaci tohoto procesu je nezbytné nashromazdit data z rtiznych
zdrojl, provést jejich analyzu, identifikovat jejich struktury, vypocitat vzory a sestavit

z nich vystupy tak, aby umoznily managementu firmy podle nich adekvatné rozhodovat.

Piedlozena diplomové prace byla zpracovéna na téma Rizeni nakladd a kalkulace
v podniku. Prace obsahuje analyzu soucasného stavu IS/IT zabezpecCeni spolecnosti a
jejim cilem je zpracovat navrh vyuziti business intelligence pracujici nad komplexnim
ekonomickym systémem v realné akciové spolecnosti pro planovani, fizeni nakladi
stiedisek a zakdzek a pro kontrolu vnitropodnikového ucetnictvi ve vztahu mezi

sttedisky a zakdzkami.

Analyzovanou spolecnosti je VHOS, a.s., dominantni provozovatel vodovoda a
kanalizaci na uzemi Svitavska a Moravskotiebovska. Vystupem prace jsou sestavy
(reporty) vytvotrené pro ucely fizeni podniku, jejichz tkolem je poskytnuti informaci o
¢innosti jednotlivych organizacnich slozek, jejich pracovnikli a techniky na zakladé
sledovani a vykazovani vSech aplikovanych mérnych jednotek a jejich sazeb, porovnani
skutecnosti proti planu a vyhodnoceni ucetnich vysledki hospodareni organizacnich
jednotek a zakézek, a dale vyhodnoceni plnéni planovanych hodnot kapacit v mérnych

jednotkach, tedy v casové registraci, oproti skute¢nosti.



1. VYMEZENi PROBLEMU, CiLE PRACE, POUZITA METODOLOGIE

V analyzované spolecnosti je instalovan Cognos, business inteligence Spickové
kvality. Spole¢nost v soucasné dob& uziva tuto aplikaci pro fizeni pohledavek, sledovani
odbérnych mist a sledovani penéZznich tokd. Pro fizeni ndkladi a kalkulace neni
potencial business inteligence v podniku plné vyuzit. Cilem piedklddané diplomové
prace je feSeni rozsifeni vyuziti BI Cognos pro potieby fizeni nakladl, kalkulace a

reportovani v podminkach vodohospodatské spole¢nosti VHOS, a.s.

Business inteligence cerpd mimo jiné data zinformacnich systémi ve
spole¢nosti a je zastfeSujicim pojmem pro souhrn vSech nastroji a metod informacnich
technologii, které prostfednictvim analyzy firemnich dat a faktd slouzi k podpote
strategického rozhodovani, planovéani a fizeni. Situace je v daném obdobi specificka
v tom, ze VHOS, a.s. je v obdobi pfechodu na novy informaéni systém — spole¢nost
nahrazuje stavajici informacéni systém EFAS provozovany spole¢nosti Minerva Brno,
novym ERP QI od spolecnosti DC Concept a.s. dodavany firmou OR-NEXT s.r.o0.
Brno. Uvedenim ERP QI do provozu vznikaji nové ukoly pro feSeni a vyuziti business
intelligence Cognos. Vychozim tukolem je tedy zachovani a vyuziti existujicich
¢asovych tad dat a informaci vzniklych pfed implementaci QI v informacnim systému
EFAS a informaci vzniklych v ERP QI po jeho implementaci v analyzované
spolecnosti. To souCasné znamena vytvoreni konverznich neboli pfevodovych mustkl

pro jednotlivé Ciselniky a hodnoty mezi obdobim ,,EFAS* a obdobim ,,QI*.

Zcela zakladnim pozadavkem na Cognos jsou reporty a sestavy. Firemni data se
mnohdy nedostanou v odpovidajici form¢ k fidicim pracovnikiim, aby je mohli
analyzovat a na jejich zékladé rozhodovat o dalsi budoucnosti. Pozadavkem na feSitele
této prace je nastaveni zdkladnich struktur a dimenzi, navrhy feSeni a designu sestav a
zabezpeceni jejich tvorby a distribuce. UzZivatelskym pozadavkem je nastaveni
zékladnich jednoduchych a ptehlednych vysledkovych sestav za VHOS, a.s. a doplnéni
,Drill down* (rozpad) az k jejich detailim. Reporty a sestavy potiebné pro praci
jednotlivych stupiiti fizeni 1ze v zékladnim ¢lenéni rozdé€lit podle Grovni fizeni. V rdmci
fizeni ndkladi po jednotlivych urovnich organizacni struktury bude na spolecnost
VHOS, a.s. nahliZeno nejen jako na celek, ale také budou sledovany néklady na Grovni

jednotlivych provozii a jejich nakladovych stfedisek a dokonce i jednotlivych zakazek
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s diirazem na povahu zakdzky (vodné, stocné, stavebni, ostatni). Z finan¢niho hlediska
budou sestavy navrhovény jak v ¢lenéni na syntetické Ucty, tak v ¢lenéni na analytické
ucty, v ditvodu vyssi vypovidaci hodnoty budou navic v rdmci analytiky brany v tvahu
nejen udaje za dana Casova obdobi, ale také jejich kumulativni a vyvojové hodnoty.
Reporty budou z praktickych divodi sestavovany nejen v korunéch, ale také, v ptipadé

predevsim vnitropodnikovych nékladl, v mérnych jednotkach.

Dalsim zptisobem vyuziti a rozdéleni firemnich dat je dle kalkula¢niho ¢lenéni,
na zéklad¢ jednotlivych vyuzivanych druhi kalkulaci, a to kalkulaci pro vodné a sto¢né,
nakladova stfediska a zakazky. Kalkulace ceny vodného a sto¢ného jsou v podniku
specifické, protoze jsou v CR podiizeny regulaci. Struktufe kalkulace se podiidilo jak
druhové ¢lenéni nakladi vodného a sto¢ného, tak ¢lenéni GCth ucetni osnovy a jejich
pfitazeni ke kalkulaénim polozkdm pozadované kalkulace. Ze struktury kalkulace
vyplyva 1 pfiprava planu spolecnosti, provozl, cinnosti, nikladovych stifedisek a
zakazek. Pro potieby planovani budou v predkladané praci nastinény moznosti tvorby
reportd a sestav porovnavajici skutecnost proti planu, slouzici pro potfeby vyhodnoceni
ucetnich vysledkli hospodateni organizacnich jednotek a jejich zakéazek, ale také pro
vyhodnoceni plnéni planovanych hodnot kapacit v mérnych jednotkach, tedy v ¢asové
registraci, oproti skutecnosti. Hlavnim navrhovanym parametrem téchto sestav je
nutnost poskytnout porovnani aktudlni skutecnosti k roénimu planu a k planu na dané
obdobi. Na doplnéni navrhuji doplnéni sestav o rozdily skutecnosti a planu a piipadné

porovnani se skutecnosti za srovnatelné obdobi minulého roku.

Pro zpracovani diplomové prace mi spoleCnost poskytla pfistup ke vSem
potfebnym informacim 1 datim z informacnich systému EFAS a QI. Pro zpracovani
celkové analyzy podniku byly uzity ucetni vykazy, zprava auditora o ovéfeni ucetni
zavérky a vyrocni zpravy, vcetné pfiloh, organizani tad spolecnosti VHOS, a.s.,
ekonomické smérnice a ptikazy spolecnosti, organiza¢ni smérnice spolecnosti a dalsi
vnitropodnikové piedpisy. Na zaklad¢ analyzy soucasného IS/IT vybaveni spolecnosti a
navrzenych reporti budou formulovany zavéry a navrhy na opatieni ke zlepSeni a
zefektivnéni vyuziti business intelligence ve spole¢nosti VHOS, a.s. Diplomova prace
bude prezentovana a predloZena managementu spolecnosti pro jeji piipadné vyuziti

v redlném fungovani spolecnosti.
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2. TEORETICKA VYCHODISKA PRACE, NOVE POZNATKY Z LITERATURY

2.1 Informacni systém

V pribéhu poslednich nékolika malo let si teoretici a postupné i praktici
moderniho managementu stale vice uvédomuji, Ze tvirci a zarovenl vyznamoveé klicova
manazerska prace je zalozena na informacnich procesech. Mysli se tim individudlni
schopnost vybirat, zpracovavat a verifikovat data, transformovat data na informace
odpovidajici subjektivnim potfebdm manazerd, umét tyto informace adekvatné (ucelné,
ucinng, véas) vyuzivat v ramci kvalitnich systémti manazerskych znalosti (kvalifikace).
Stale vice se uznava, ze informacni systémy zalozené na informacni technologii (IS/IT)
jsou dnes soucésti nezbytnych néstrojii manazerské prace. Nastroji, které maji primarné

slouzit k jejimu Gcelnému, a pak nasledné 1 uc¢innému zajisténi (9).

Rozsah a mira nasazeni informac¢nich a komunikaénich technologii v systémech
pro podporu préce s daty odrdzi hlavni rysy dnesni spolecnosti. Jejim zakladem by m¢la
byt schopnost pracovat srozsdhlymi objemy dat, vyznat se v nich, umét znich
odvozovat relevantni zavéry a na jejich zdklad¢ se spravné rozhodovat. To jsou
predpoklady uspésné prace manazeri dneSni doby a v této Cinnosti jim pomahaji
informacni systémy, které zavazné ovlivnily zplisob prace s daty a informacemi, tak 1

zpusoby rozhodovani a komunikace (2).
2.1.1 Manazerska prace v obdobi informacni spole¢nosti

Cile manaZzerské prace spocivaji ve spravném a v€asném stanoveni a ndvazném
zabezpeceni dosazeni soustavy cill jimi fizené organizac¢ni jednotky (podniku, zavodu,
provozu, apod.). Vlivem novych moznosti, které IS/IT nabizeji, se vSak mohou ve

srovnani s piavodnimu cily lisit (9).

Pro manaZery nejsou samy aplikace IS/IT cilem. Jsou efektivnim ndstrojem,
ktery jim mé& pomdhat umoznit, usnadnit, zhospodarnit a pfedevsim zkvalitnit jejich
jednani, zejména pak uspokojit jejich individudlné zalozené informacni potfeby. Pro by

méli mit vyznamné slovo pfi jejich koncipovani (9).
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V soucasné manazerské praci dochazi k vyraznym zménam smérem ke zvyseni (9):

- komplexnosti problémi, které je nutné fesit. Jde o riist systémové slozitosti
feSenych uloh, a to jak z hlediska poctu prvki, tak i po¢tu a charakteristiky
jejich vazeb;

- dynamicnosti a interni rozpornosti, které ovliviiuji platnost pfijimanych
rozhodnuti a jejich spravnou implementaci;

- miry neurcitosti a rizika podnikatelskych aktivit, zejména pak s ohledem na

jednani konkurence a nejistoty inovacéni politiky.

Utelové adekvatni data, informace a znalosti jsou kliGovym zdrojem a
podminkou pro uspésné tfeseni uloh. Navic se predpoklada disponibilita pouzivanych
vhodnych metod, postupii a prostfedki feSeni problémul. Soucéasti manazZerské
profesionality a kvalifikace se tedy stdva schopnost si v€as a kvalitné osvojovat dobé a
problémim adekvatni postupy prace s daty, informacemi a znalostmi. Vyzaduje to od
manazeri nejen dobrou vychozi kvalifikaci, ale 1 jeji vcasné dopliiovéani, popf. i

rekvalifikaci odpovidajici mife rozvoje informacni spolecnosti (9).

Pozadavky nové kvantitativni i1 kvalitativni Grovné zajisténi informacnich
procestt jsou dnes napliiovany dramaticky se zvySujicich vyuzitim vypocetni i
komunikac¢ni techniky a tvorbou vhodnych informacnich systémii. Pouzité prostredky

ovSem nemusi byt vhodn¢ zhodnoceny, pokud :

- do zpracovani nevstupuji korektn¢ ziskana data, adekvatni informacni potiebé
fizeni (managementu);
- zpracovani dat neprobiha korektné;

- zpracované udaje nejsou spravn¢ interpretovany a vyuzity pro fesSeni problémau.

Pojmem informacni systém rozumime ucelové usporddani vztahi mezi lidmi,
datovymi zdroji a procedurami jejich zpracovani, a to vcetné technologickych
prostiedkti. Toto uspotfadani zajist'uje sbér, prenos, uchovani, transformaci, aktualizaci a

poskytovani (disponibilitu) dat pro jejich informaéni vyuziti lidmi (9).
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IS pro manazerské vyuziti, byt kvalitné vytvofené, zdaleka nejsou zarukou
kvalitniho managementu v organizaci. Maji jen vymezenou ulohu v jeho fungovani.
VétsSinou nemohou ani v plném rozsahu a kvalité zajistit informace, které jeho uzivatelé
potiebuji pro realizaci manazerskych funkci. Kvalita manazerské prace je zavisla nejen

na [S/IT, ale zejména na lidském Ciniteli (9).

Bez tvirc¢i aplikace informacénich systémi a informacni technologie neni realné
inovovat dosavadni manazerskou praci tak, aby odpovidala dynamice konkuren¢niho

prostiedi. Informacni systém (9):

- umoznuje provést vyrazné, tj. kvalitativné inovativni zmény dosavadni
manazerské prace;

- umoznuje integrované fizeni specializovanych funk¢nich ¢innosti nejen v rdmci
organizace, ale i pro vzéjemnou spolupraci s externimi partnery;

- méni podminky konkurenéniho klimatu fady odvétvi;

- poskytuje firmédm nové strategické ptilezitosti, coz vede k ptehodnocovani jejich
poslani i zpisobu jak nové formulované cile realizovat;

- vede k zménam organizac¢nich i dalSich podnikovych struktur;

- je hybnou silou transformace (restrukturalizace a inova¢ni obnovu podnikl
k zajisténi nezbytného ristu produktivity jejich prace a dalSich ptedpoklada

uspéet v podminkach konkuren¢niho prostredi.

Vyznam informaci a tim 1 vyznam IS/IT neustdle roste 1 pifi fizeni
vnitropodnikovych aktivit. Aby mohl management podniku pruzné piizpisobovat
podnik ménicim se podminkam okoli, musi informac¢ni systém podniku byt schopen
s velmi kratkou dobou odezvy poskytovat informace o stavu a vyvoji vSech zdroju
podniku (finan¢nich zdrojich, investi¢nich zdrojich, investiénim majetku, pracovnicich,
zasobach apod.) a o stavu a vyvoji nakladt a rentability jednotlivych hospodarskych
sttedisek a jednotlivych vyrobkli a sluzeb. Tyto informace musi IS/IT poskytovat

v riznych ¢asovych i vécnych fezech (podle obdobi, teritorii, zakaznikl apod.)

Vliv konkuren¢niho prostiedi vede k tlaku na snizovani vyrobnich a distribu¢nich
nakladl a k tlaku na zkracovani dodacich lhiit a zvySovani kvality produkce. IS/IT

podniku ptitom hraje i1 v téchto oblastech stale vyznamné;si roli.
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2.1.2 Vyvoj a historie IS

Podle (2) historie soucasnych internich informacnich systéml zacala
v celosvétovém meétitku na pocatku 70- let minulého stoleti. Na na§ trh tyto systémy
pronikly v 90. letech. Tato feSeni byla oznacovana jako ERP a primarné byla urcena
k podpote operativniho fizeni firem a k zaji§tovani a spravé primarnich dat firmy.
Z pohledu funkc¢niho je jejich cilem integrovat jednotlivé diléi procesy ve firmé do
jednoho celku. S dal§im rozvojem ERP typovych feSeni dochazeji tviirci a dodavatelé

k jejich postupnému rozsifovani o podporu manaZzerské prace.

Manazerské aplikace navazaly na standardni typova feSeni ERP systémt, s cilem
podporovat hlavné taktickou a strategickou uroveil fizeni ve firmach. Jejich hlavnim
cilem je poskytnout v§em urovnim managementu firmy podklady pro kvalifikované
rozhodovani. Manazerské aplikace se stavaji pro firmy predmétem konkurenéni vyhody.
V nékterych odvétvich se pfi jejich nasazeni jiz nejednd o konkurenéni vyhodu, ale o

prostou nutnost pieziti.

Dalsi vyvoj a rozvoj manazerskych aplikaci vede k integraci jednotlivych
manazerskych aplikaci do jednoho celku — do pojeti integrované podpory manazerské

prace. Tento proces ma za nasledek vytvareni Business Intelligence (BI).

V prvotni dobé vznikaly aplikace pro podporu manazerské prace na zaklade¢
individudlnich pozadavkd jednotlivych manazer, pozdé€ji vznikaji typova feSeni
dodévana specializovanymi firmami. Manazerské aplikace ale zacaly bat aplikacemi
strategického vyznamu az v okamziku, kdy se podafilo — diky nasazeni a rozSifeni
komunikacnich technologii — zajistit dostatecny rozsah aktualnich dat. Tedy
v okamziku, kdy doslo k propojeni manazerskych aplikaci s infrastrukturou, vytvofenou

ERP systémy.

V praktickém nasazeni jakoby dochazelo ke stirani hranic mezi systémy pro
podporu rozhodovani (DSS systémy) a systémy pro podporu vrcholového managementu
(EIS systémy). Hlavnim divodem je zfejmé fakt, ze vrcholovy management firmy
pristupuje pfii feSeni podpory své prace s daty jako k uloze strategického vyznamu a

vénuje mu podstatné vétsi pozornost.
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2.1.3 Klasifikace informacnich systémi
Podle (9) se informacni systémy déli nasledovné:

Systémy datovych transakci (TSP). Predstavuji nejjednodussi manipulace s daty.
Poptipadé doplituji o jednoduché (pied)zpracovani, tj. agregace, vypocty procent apod.
Svou podstatou mohou automatizovat rutinni prace, jako je skladové evidence, evidence

zakladnich prostiedkt, tcetnictvi apod.

Klasické manaZerské informacni systémy (MIS) v uzsim a piivodnim pojeti. Jsou
obvykle zaloZeny na rozsédhlé a vhodné organizované databézi, kterd soustfed’uje data
popisujici zadkladni objekty a procesy uvniti organizace. MIS pak zajiStuji vcasné

dodavani dat pro feSeni rutinnich problémi organizace.

Systémy pro podporu rozhodovani (SPR, Decision Support Systems, DSS). Jsou
urCeny pro pruznou podporu rozhodovani. Vyuzivaji vhodné databaze (Casto
s propojenim na MIS). Kromé& toho obsahuji bazi vybranych rozhodovacich modeld
(v€etné modeld heuristickych). Jsou uréeny pro podporu manazerského usuzovani a
rozhodovani v mén¢ strukturovanych ulohach. Schopnosti uzivatele fesSit komplexni
problémy zlstavaji zachovany. SPR jsou pouze vhodnym nastrojem, ktery zvysSuje jeho
opera¢ni moznosti. Bohuzel Castym nepochopenim je jejich pojimani a nékdy i

vyuzivani jako nahrady za lidské usuzovani.

Expertni systémy (ES). Usiluji napodobit postupy, jakymi na zaklad¢ svych znalosti a
zkuSenosti fesi malo strukturované problémy experti. Jejich vyznamnym komponentem
je ,baze znalosti“. Tyto znalosti jsou ziskavany od experti. Byvaji vhodné
zjednoduseny a formalizovany tak, aby je bylo mozno zaznamenat pomoci pravidel a
algoritmii. Vlastni feSeni je spiSe vedlejSim produktem a hlavnim je hlubsi pochopeni
problému (“chovani systému). Expertni systém je schopen manazertim feSeni navrhovat
&¢i doporudovat, zdivodiiovat navrohovana feseni. Casto od nich naopak vyzaduje
aktivni ucast na feseni, a to formou dotazovani, popt ucasti na hodnoceni. Je také treba

zduraznit, Ze svou povahou — podobné jako expert — se mlze expertni systém mylit

Systémy pro podporu exekutivy (EIS). Jsou pfevazné urCeny vrcholovému vedeni
organizace 1 klicovym a §tdbnim vedoucim pracovnikiim firmy. Pro ,top-manazery* a

jejich blizké spolupracovniky zajisStuji vazby a vhodné (pted)zpracovani dat jak
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z podnikové databaze (MIS), tak zexternich databazi a jinych datovych zdroji.
V ndvrhu téchto systémil je zdiraziiovana snaha poskytovat extrémné ,,ptatelské
uzivatelské rozhrani“. Rozumi se tim takovd moZnost prace s pocitaCem, kterd
minimalizuje naroky na jeho ovladani, podporuje jej pfi feSeni problémi (systém
»menu* a napovédy), resp. Prezentuje vystupni data v rliznych formach (grafy, tabulky,

video, zvuk).

2.1.4 Manazersky informacni systém a business inteligence

ManazZersky informacni systém

Manazersky informacéni systém (MIS) je formalni, na pocitac¢ich zalozeny IS,
uréeny ke sbéru a integraci dat z riznych zdroji za ucelem vc€asného poskytovéani
informaci uréenych pro manazerské rozhodovani. MIS je soucasti interniho
informac¢niho systému, slouzici k podpofe fizeni a spravy podnikd na jeho riznych

arovnich.

MIS jsou ucelenym souborem informacnich ndstroji podporujicich celkové
pojeti Business Intelligence po praktické strance. MIS je ve vétSin¢ piipada IS
vytvareny s ohledem na urcité funkcni oblasti organizace. Zaméfuji se pfedev§im na

kombinaci Ctyt skupin operaci (9):

uchovani (v paméti) vhodné organizovanych datovych struktur, které umoznuji

rychly vybér na zékladé zadanych pozadavkd;

- rychly pfenos obrovskych objemt dat na velké vzdalenosti;

- prezentaci dat ve vhodné podob¢, at’ uz jazykové, tabulkové, v podobé grafii
nebo nove také obrazi a zvuku;

- zpracovani dat, které probihd na zdkladé¢ pifesné¢ stanovenych exaktné

vyjadienych postupt, vyjaddienych algoritmicky (a ulozenych ve form¢ rizné

zpracovanych programi).
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Pro manazerské informacni systémy se déli na (9):

- podnikovy IS — je spolecné sdilen v celé organizaci a kromé toho funkciondlné
&lenén pro jednotlivé podnikové tGtvary & procesy. Casto byva spojen pravé
s procesem (marketingovy IS, ucetni IS);

- osobni IS — jsou vytvafené piimo pro konkrétniho uzivatele a vétSinou
provéazané na ,,vyssi“ IS;

- inteligentni IS (neboli IS zalozené na znalostech) — maji zvIast uloZené

formalizované znalosti, kterych mohou vyuzivat pro feSeni tloh daného typu.

Business Intelligence

Zpracovani a uloZeni dat v transakénich systémech, pfedev§im v aplikacich
ERP, je zalozeno vesmeés na uziti relacnich databazovych systéma. Ty zajist'uji integritu
dat, bezpecnost ptistupu k datim a dal§i potiebné charakteristiky spojené s fizenim
firmy na taktické nebo operacni urovni. Z hlediska analytickych a planovacich ¢innosti
maji vSak ERP aplikace néktera omezeni (redundance a nekonzistentnost dat,
nemoznost pruzné ménit kritéria, omezeny pfistup pracovnikd k datiim). ReSenim
uvedenych problémt se postupné staly specidlni technologie a aplikace Business

Intelligence (6).

Business Intelligence je sada procest, aplikaci a technologii, jejichz cilem je
ucinné a ucelné¢ podporovat rozhodovaci procesy ve firm¢. Je analytickym procesem,
ktery izolovand data a aplikace transformuje na podnikatelsky zaméiené znalosti a
schopnosti. Pro realizaci tohoto procesu je nezbytné nashromazdit data z rtznych
zdroju, provést jejich analyzu, identifikovat jejich struktury, vypocitat vzory a sestavit

vystupy tak, aby umoznily managementu firmy podle nich adekvétn€ rozhodovat (1).

Business Intelligence predstavuje komplex piistupt a aplikaci IS/ICT, které
témet vyluéné podporuji analytické a pldnovaci ¢innosti podnikli a organizaci a jsou
postaveny na principu multidimenzionality, kterym rozumime moZnost pohliZzet na

realitu z n¢kolika moznych uhla (6).
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Rozsahlé oblast metodologii, metod a néstroji, které v rdmci vedeni spolecnosti
slouzi k podpote planovani, rozhodovani a fizeni. Ovliviiuje spravnost strategickych
rozhodnuti, a tim i celkovy uspéch spolecnosti. Zahrnuje v sobé prvky systémi MIS,
EIS, DSS a jinych, které poskytuji skute¢nou informac¢ni podporu fizeni podnikd v
nejriznéjsich odvétvich. Vyhoda BI spociva ve schopnosti efektivné vyuzit data
nashromazdéna ve firmach, vytvofit z nich portfolio informaci a znalosti, na zakladé¢

kterych se 1Ize mnohem pruznéji reagovat na ménici se pozadavky trhu (17).

2.1.5 Efektivnost IS/IT

Problematika hodnoceni efektivnosti IS/IT je tedy do zna¢né miry otdzkou nejen
potieb a jejich efektivniho uspokojovani, ale také otazkou ocekavani, kterou maji lidé,
jakozto konec¢ni hodnotitelé a piijemci uzitku. Pfidrzime-li se podnikové sféry, pak zde

muzeme identifikovat celkem Ctyti kategorie subjektil a jejich oekavani (5):.

1. majitelé, kterym by méla IS/IT pfinaset trvalé zhodnocovani jejich majetku
vlozeného do podniku

2. manaZzeri, kterym by méla IS/IT davat moznost uspésné fidit podnik tak, aby
bylo dosahovano zadoucich vysledkli s minimem potieby zdrojii jim svétfenych
do spravy

3. zaméstnanci, kterym by IS/IT méla nabidnout lepsi pracovni prostredi, vyssi
spolecensky status a vetsi pocit sounalezitosti s podnikem

4. vkonecném duisledku pak zakaznik, ktery by toto vSechno mél pocitit tim, Ze

bude dostavat produkt ¢i sluzbu s vyssi pfidanou hodnotou za ptijatelnou cenu.

2.1.6 Klasifikace ukazateli pirinosi

Systematizace pfinost je nutna proto, abychom hned na zacatku zivotniho cyklu
IS/IT dovedli tyto ukazatele definovat pro konkrétni podnik, uméli stanovit zptsob
jejich vyhodnocovani i1 konkrétni odpovédnost za dosazeni urcité hodnoty tohoto

ukazatele.

19



Ukazatele pfinost IS/IT miizeme klasifikovat z nékolika hledisek a to na:

- finanéni (méfené v penéznich jednotkach) a nefinancéni (méfené jinymi
fyzikéalnimi jednotkami jako jsou pocet, ¢as)

- kvantitativni (méfitelné néjakou kardinalni stupnici) a kvalitativni (métitelné
néjakou ordindrni potadovou stupnici ¢i logickou hodnotou ,,splnéno® ¢i
,nesplnéno);

- primé (u kterych mizeme prokazat jednozna¢ny pfic¢inny vztah k dosazenému
pfinosu) a nepfimé (u kterych musime stanovit né&jaké zéastupné ukazatele
vyjadfujici zménu);

- kratkodobé (projevujici se obycejné do pul roku po implementaci IS/IT) a
dlouhodobé (projevujici se pozdéji, nékdy az za vice let);

- absolutni (vyjadiené néjakou méfitelnou hodnotou) a relativni (vyjadiené

bezrozmérnym pomérovym ¢islem)

2.1.7 Charakteristika sou¢asnych IS/IT a trend IS/IT

Informacni systémy a informacni technologie se prudce rozvijeji. To, co je dnes
na vrcholu technologické urovné, byva za dva az tfi roky zastaralé. Podobné rychle
roste 1 vyznam IS/IT pro jednotlivce, pro podnik i pro celé ndrodni hospodarstvi.
Podnik, ktery vyhodnocuje a inovuje své IS/IT, musi brat vyvojové trendy IS/IT
v tvahu, protoze Spatnd volba se muze v kratké dobé odrazit v horsi flexibilité a horSich
ekonomickych vysledcich podniku. Stejné tak musi brat v uvahu vyvojové trendy IS/IT

1 vlada, ktera usiluje o vytvoreni optiméalniho hospodarského prostiedi v dané zemi (10).

Manazerské aplikace i komponenty Business Intelligence se staly jiz nedilnou
soucasti modernich firem. Jejich rozvoj, ktery Ize vypozorovat jiz v soucasnosti, je
postupna integrace nekterych néstrojii Business Intelligence do bézné¢ nabizenych ERP
systéml. Pro manazery bude ve velmi blizké budoucnosti prace s aplikace BI
nevyhnutelnosti. Hlavnim divodem budou piedevSim rozsahlé objemy dat, které

soucasné¢ ERP aplikace produkuji. Tak se aplikace stanou jistou ochranou pied lavinou
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dat z ERP systémt. Nad daty z nich ziskanymi, pak bude mozné pocitat riizné modely a

predpoklady chovani a opét na jejich zadkladé pak rozhodovat v redlnych situacich (1).

Business intelligence aplikace jsou jednou z nejrychleji rozvijejicich se oblasti
informac¢nich systémi. Trendy IS/IT jsou pochopitelné¢ vyznamné i pro dodavatele
informacnich technologii a souvisejicich sluzeb. Nejvyznamnéjsi dodavatelé se nesnazi
pouze sledovat celosvétové trendy, ale zejména se snazi trendy vytvaiet a postupné

z nich formovat celosvétové standardy.

Soucasna svétova ekonomika prochédzi zasadni proménou. Dochézi k pfesunu od
strategickych zdroji industridlni spolecnosti ke zdrojim znalostni spolecnosti, za které
se povazuji pravé informace, védomosti a kreativita. VSechny tyto faktory jsou vazany
na osobnosti. Lidsky faktor je povazovan za kliCovy predpoklad uspésného rozvoje
budouci firmy. Soucasné dochazi k vyraznému narlstu firem plsobicich v oblasti
informaci. Kromé svétovych lidrii v oboru, jako je SAS Institute, Cognos a Business
Objects, se zacinaji vyraznéji prosazovat i velci hraci, pro které BI doposud nebyla

prioritou. Jde piedevsim o spole¢nosti Oracle a Microsoft (16).

7 W o

Trh BI je jiz zna¢né saturovany, na Urovni svétovych hracu, ptres sttedni trh az
po lokélni mensi spolec¢nosti. Odbornici predpokladaji, Ze akvizice a konsolidace trhu
bude pokracovat, nicméné jiz nikoli tempem minulych let. Trh s BI v Ceské republice
kopiruje celosvétovy trend a pokracuje ve stabilnim riistu. U mnoha organizaci dochazi
k prvotnimu ohlédnuti za obdobim hore¢né implementace BI feSeni. Toto ohlédnuti s
sebou typicky nese projekty auditti BI feSeni a zamysleni se nad celkovym umisténim

BI v IS/ICT architektuie organizace (16).

Dal$im trendem je rozSifovani typi konzumenti BI systémil. Tradi¢nim
piijemcem a uzivatelem informaci produkovanych BI aplikacemi byli manaZzeii se
zodpovédnosti za dilezitd obchodni rozhodnuti. Tato vylu¢nost vsak jiz neexistuje a BI
si nachazi cestu k operativnéji zaméfenym uzivatelim. Pokryta byva celd organizacni
struktura od top managementu pies stfedni fidici pracovniky az po jednotlivé vykonné

zaméstnance. Tento trend se da nazvat demokratizaci business intelligence (19).
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2.2  Manazerské ucetnictvi

Zakladnim a globdlnim ukolem manazerského ucetnictvi je ,,slouzit potfebam
tfizeni podniku‘ nebot fizeni podniku je tvofeno fadou rozhodovacich procesi a prave
cilem manazerského ucetnictvi je poskytovat informace pottebné pro rozhodovani.
Zatimco u finan¢niho ucetnictvi jsou informace podfizovany predevSim potfebam
externich uZzivatel, manaZerské ucetnictvi je urceno pfedevS§im k vnitinim potfebam

ucetni jednotky (3).

Spolecenské zmény, rozvoj informac¢nich technologii, prostfedkli komunikace,
vSechny nové technické moznosti vyrazné ovlivnily podnikatelské prostfedi, které
vytvafi 1 nové podminky pro vyuziti manazerského ucetnictvi. Pro vétSinu podnikt
Casto jedinou moznosti, jak si udrzet postaveni na trhu a zajistit efektivnost podniku, je
zlepsit vnitini chod podniku, ktery umozni zkratit dodaci lhity, zlepsit kvalitu, omezit

zasoby a vytvofit podminky pro fizeni ndkladii v predvyrobnich etapach (8).

2.2.1 Ukoly manaZerského téetnictvi

1. Vzhledem ktomu, ze manazerské ucetnictvi pracuje predevSim s nékladovymi
polozkami (avSak nejen s nimi, pravé manazerské ucetnictvi vyuziva také vynosi a
penéznich toku), diive se také hovoftilo spiS o nédkladovém ucetnictvi, je jednim
z jeho tkolli podavat informace o struktufe naklad. V dneSni dobé zndme dvé
zékladni struktury nékladi, jez se nejcastéji vyuzivaji, a to druhové ¢lenéni, které je
dalezité predevsim pro financni ucetnictvi a ¢lenéni ucelové, které je orientovano
pifedevSim na potfeby vnitropodnikového fizeni, podava informace o ndkladech
vynalozenych k ur¢itému tcelu, to znamena, na co byl naklad vynaloZen k jakému

ucelu.

2. Jednim ze zakladnich kol manaZerského tucetnictvi je a vzdy bylo poskytovat
informace o vykonech. Nestaci znat ndklady, ty samy o sobé nemaji vyznam, pokud
v dtsledku jejich uziti nejsou vytvafeny vykony. Jinak jsou pouhym vydajem

vynaloZzenym bez Ucelu (existuji samoziejmé¢ vyjimky, kdy nelze jednoznacné
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prifadit urCitym ndkladim konkrétni vykon, avSak ptesto je ndklad nutny pro

celkové fungovani podniku).

Manazerské ucetnictvi dale poskytuje udaje o jednotlivych utvarech podniku, o
tom, kde naklady vznikaji, a to pfedev§im rezijni néklady. Tyto informace jsou
velmi dulezité pro spravné stanoveni polozek kalkulace, zejména pro stanoveni

rezii, at’ jiZ vyrobni, spravni odbytové ¢i zasobovaci rezie.

Dalsim tukolem manazerského ucetnictvi je vytvafend kalkulacniho systému
podniku. Systém kalkulaci vychazi z idaji z minulosti a pfedpokladu budoucnosti,

vyuzivé informaci, jeZ poskytuje ucetnictvi.

Dilezitym ukolem manazerského ucetnictvi je také pfenos odpovédnosti na

jednotlivé utvary podniku, tj. jakési fizeni odpoveédnosti.

V manazerském ucetnictvi jsou obsazeny prvky kontroly nakladi formou kontroly
plnéni norem, kalkulaci, rozpoctii atd. Provadi se zde vycisleni a rozbor odchylek

od téchto norem, rozpocti atd., stanoveni pficin a odpoveédnosti.

Manazerské ucetnictvi se také zabyva rozpocetnictvim. Podnikovy rozpocet ma
urcitou podobnost s kalkulaci, av§ak rozpocet je vytvaten pro cely podnik, ptipadné
pro urcitou investici, nikoliv jen pro urcity vykon ¢i vyrobek. Stanoveni rozpoctu je
velmi zodpovédny tkol, jehoz nezvladnuti mize vést ke Spatnému hospodareni
podniku. Mimo podnikovy rozpocet se sestavuji vnitropodnikové rozpocty, jako
jsou rozpocty rezii, které se zabyvaji predev$im rezijnimi naklady, a rozpocty

sttediskové (tj. rozpocty ndkladii a vynost jednotlivych stiedisek).

Nemalym ukolem manazerského ucetnictvi pak je pfipravovat rozhodovani, ktera
jsou jeho cilem. A to mohou byt rozhodovani kratkodoba, investicni dlouhodoba,
rozhodnuti v oblasti cenové politiky podniku apod. Rozhodovani je samoziejmé
ovlivnéno fadou dalsich faktorti jako jsou vyrobni ¢i kapacitni moznosti podniku,
pozadavky trhu, uroven konkurence, vyvoj techniky apod. AvSak zdkladni
informace o tom, zda piijmout to ¢i ono rozhodnuti, moznosti variantnich feSeni a
moznosti  finanéné rozhodnuti zabezpecit, podavaji informace vyplyvajici

z ucetnictvi.
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2.2.2 Klasifikace nakladu v manaZerském aéetnictvi

Podle (4) naklady ve vSech jejich pojetich nepfedstavuji stejnorody celek, ale
skladaji se zrtiznych nehomogennich slozek, které se odlisuji druhem uplatnéného
ekonomického zdroje, svou funkci v transformac¢nim procesu, formou svého projevu

nebo zpiisobem reakce na pusobici faktory.

2.2.2.1 Druhové ¢lenéni nakladua

Primarnim projevem nakladii je jejich podoba v okamziku vkladu plivodnich
ekonomickych zdrojii do pfislusné aktivity. Jejich ndkladovy ekvivalent se oznacuje

jako nékladovy druh. Nakladové druhy lze stru¢né rozdélit na:

a)  Naklady odpovidajici vynalozené zivé praci (mzdy, socialni naklady)

b)  Naklady odpovidajici spotiebé hmotnych prostedkili (materialu, energie),

c¢) Naklady odpovidajici opotiebeni investi¢niho majetku (odpisy strojli, budov
a zafizeni),

d) Néklady odpovidajici spotiebé a pouziti praci a sluzeb externich subjekti
(dopravné, externi opravy a udrzovani),

e) Naklady odpovidajici i bezprostiedni penézni tthrad¢ (tiroky z poskytnutého

ciziho kapitalu).

Druhové ¢lenéni nékladii predstavuje v penéznim vyjadieni vykazované vklady
ekonomickych zdroju, které vstupuji do dané aktivity zvnéjsku; oznacujeme je proto
jako ndklady externi. Jejich soucasti nemohou byt interni naklady, které predstavuji
spotfebu vykonl vytvoienych uvnitt dané aktivity. Externi ndklady se v dané aktivité
projevuji a jsou proto ndklady prvotnimi. Naproti tomu, ndklady interni se projevuji
podruhé, jsou ndklady druhotnymi a nemohou byt v ramci dané aktivity v druhovém
Clenéni vykazovany. Néklady prvotni jsou vyjadieny jedinou polozkou, vyjadiujici
jejich vztah k ptislusnému externimu ekonomickému zdroji, jsou tedy ndklady
Jjednoduchymi. Druhotné ndklady se naproti tomu skladaji z prvotnich nékladovych
druht, a jsou proto ndklady komplexnimi. V druhotném c¢lenéni nakladi se nerozliSuje
bezprostiedni ucel vynaloZzeni néklad, pozornost se soustied'uje na mnoZstvi

potfebnych ekonomickych zdrojli, které je tifeba zajistit z okoli. Druhové clenéni
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nakladli proto neposkytuje informace pro hodnoceni hospodarnosti a u¢innosti vyuziti
ekonomickych zdroji; umoziuje vSak regulovat proporce mezi potiebou ekonomickych
zdrojii a jejich pohotovou dispozici. Z tohoto hlediska je vyznamné rozliSovani vkladu
opakovanych a potencialnich ekonomickych zdroji. Opakované ekonomické zdroje se
jednorazové spotiebuji a projevi se v plném rozsahu jako naklady bézného obdobi.
Financuji se z béZznych finan¢nich zdroji a jsou plné reprodukovéany z vynost daného
obdobi. Potencidlni ekonomické zdroje disponuji urcitou vykonnosti (kapacitou)
presahujici ramec bézného obdobi. Do bézného obdobi se jejich hodnota rozdéluje
v zé&vislosti na dobé jejich uZite¢né exploatace. Financuji se z dlouhodobych finan¢nich

zdrojt a jejich reprodukce se uskutectiuje z vynosti nashromazdénych za vice obdobi.
2.2.2.2  Utelové ¢lenéni nakladi

Utelovost je zakladni charakteristicky znak ndkladd. V tomto sméru jako
kone¢ny ucel vynalozeni nékladii vystupuji findlni vykony jednotlivych aktivit, které
tak predstavuji konec¢né nositele nakladti. Z tohoto hlediska lze nejhrubsi ucelové
¢lenéni nakladl provést podle jednotlivych ¢innosti podniku (provozni, finan¢ni apod.),
v ramci provozni ¢innosti pak podle jejich vztahu k zaméteni podniku (¢innost zékladni,

pomocnd, vedlejsi, pfidruzena, apod.).
V ramci ucelového Clenéni 1ze dale klasifikovat:
a) ¢lenéni nakladu ve vztahu k vykonim

Naéklady spojené bezprostiedné s technologickym postupem oznacujeme jako
ndaklady technologické. Bezprostfedni technologicky proces vSak vyzaduje vytvoreni
urCitych podminek, zaru€ujicich jeho raciondlni pribéh. To se zajiStuje rGznymi
¢innostmi, které vyvolavaji vznik ndkladi na obsluhu, zajisteni a rizeni daného
procesu. Technologické naklady pfi¢inn€ souviseji s jednotlivymi operacemi pfi
bezprostfednim uskute¢tiovani konkrétniho vykonu. Jejich vysi 1ze pfedem stanovit ve
formé¢ ukolu (normované naklady) a kontrolovat jejich plnéni (rozdily od normovanych
nakladil). Takové néklady, vykazované v jednotlivych vécné odlisnych polozkach podle
jednotlivych vykona jako jejich bezprostfednich nositelti, oznacujeme jako ndklady

Jjednicové. Néklady na obsluhu a fizeni vznikaji v souvislosti s uskute¢iiovanim rtiznych
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obsluznych a fidicich ¢innosti, zajiStovanych vyclenénymi pracovniky nebo utvary.
Jejich vztah k vykoniim je odvozeny a na jednotlivé vykony jako jejich kone¢né nositele
se rozd€luji dodate¢né a rliznymi nepfimymi metodami. Jednd se o ndklady rezijni,
které vznikaji v riznych fazich ¢innosti podniku, podle toho je rozd€lujeme na
zasobovaci rezii souvisejici s ndkupem, skladovanim a vydejem materialu; vyrobni rezii
souvisejici s obsluhou a fizenim vyrobniho procesu, spravni rezii souvisejici s fizenim a
spravou celého podniku a odbytovou rezii vznikajici v souvislosti s prodejem,

skladovanim hotovych vyrobku a zbozi.

Pro jednicové 1 rezijni néklady plati, Ze jejich kone¢nou pfi€inou je uskutecnéni
findlnich vykond. Ob¢ skupiny nédkladii je tak tfeba pomoci pocetné technickych
postupt (kalkulace nakladl) ptifadit kone¢nym nositelim. Podle metod pficitani pak
rozliSujeme ndklady primé (ptitazované piimo) a meprimé (na piisluSejici vykony

rozvrhované pii uplatnéni riznych neptimych metod).
b) ¢lenéni nakladu ve vztahu k utvarum

Proces uskute¢iovani jednotlivych vykonii je lokalizovan do jednotlivych
organizacnich celkll. Naklady redln¢ vznikaji primarné v organizacnich utvarech, kde se

uskutecnuje ptislusna dil¢i transformace. Jedna se o #7ideni ndakladit podle mista vzniku.

Z hlediska ekonomického tizeni se na riznych hierarchickych trovnich vytvari
struktura odpovédnostnich utvari, vytvafend na zékladé delimitace rozhodovacich
pravomoci a ji adekvatni odpovédnosti. V takovych ptipadech nabyva na vyznamu

zjistovani a vyhodnocovani ndkladii podle odpovédnosti.
2.2.2.3  Clenéni nakladi podle zavislosti na objemu provadénych vykoni

Dtlezitym hlediskem ¢lenéni ndkladt z hlediska posuzovani dynamiky jejich
vyvoje je jejich rozliSovani podle toho, jak se méni jejich celkova vyse v zavislosti na

zménach objemu vykont. V tomto sméru Ize rozlisit dvé zékladni skupiny nakladi:

a) Ekonomické zdroje, které se pln¢ spotfebuji urcitou jednotkou vykonu a pfi
uskuteciiovani dalsi jednotky musi byt opakované vynalozeny. Oznacujeme je jako

naklady variabilni (proménlivé). Jejich charakteristickym znakem je, Ze se jejich
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celkovd vySe méni pii zméndch vobjemu vykonil. Podle typu této zmény
rozliSujeme naklady proporcionalni (konstantni, méni se pifimo imérné s objemem
vykontl), podproporciondlni (degresivni, pii rostoucim objemu se zvySuji, ale
pomalej$im tempem neZ objem vykonl) a nadproporcionalni (progresivni, rostou
rychlej$im tempem nez objem vykonti).

b) Ekonomické zdroje, které se do daného procesu vkladaji jednordzové a s uréitou
potencialni schopnosti, umoziujici uskutecnit urcity objem vykond v ramci daného
potencialu (kapacity). Jedna se o naklady fixni a jejich charakteristickym znakem
je, Ze se pii zménach v objemu vykonu v ramci dané kapacity jejich celkova vyse
neméni.

Rozliseni fixnich a variabilnich nakladu je teoretické, protoze kazdy redlny proces
se mize uskutenit jen na zékladé spojeni a kombinace opakovanych potencidlnich
Ciniteld. V takovém piipadé¢ obsahuji celkové ndklady wurcitého procesu
neoddélitelné fixni slozku, vyvolanou fixnimi néklady, a promeénlivou slozku,
zpuisobenou variabilnimi ndklady. Takové spojeni oznaCujeme jako smiSené

naklady.

2.2.24 Klasifikace nakladu z hlediska rozhodovani

Hodnota kazdé informace manazerského ucetnictvi spociva v jejim ucelném
vyuziti pro fizeni. Obsah informaci manazerského ucetnictvi je vtomto piipadé
bezprostfedné zavisly na typu piislusné rozhodovani ulohy a algoritmu jejiho feSeni.
Plati, Ze manazerské ucetnictvi musi zajistit relevantni informace, které svym obsahem
dostatecné odréazeji slozitost daného problému. Relevantni ndklady se vymezuji jako
takové, které odrazeji podminky uskutecnéni daného rozhodnuti a li§i se podle
alternativ, které ptrichdzeji v uvahu. Jako relevantni se projevuji pfedevsim ndklady,
které jsou danym rozhodnutim ovlivnitelné, jako irelevantni ndaklady pak takové, které
jsou neovlivnitelné. Specificky pfipad pak predstavuji naklady, které jiz byly
vynalozeny v minulosti tak, ze nemohou byt ovlivnény Zadnym v uvahu pfichdzejicim

rozhodnutim. Oznacuji se jako umrtvené ndklady.

V piipadech, kdy lze soubéZné realizovat vice alternativ, ale znemozZiuje to

omezenost pohotovych ekonomickych zdroji, se jedna o obétovani prilezitosti zvolenim
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jiné alternativy. Pro oceilovani této ptilezitosti se pouzivaji oportunitni ndklady neboli
naklady obétované pfilezitosti. Rozhodovani je zaméfeno na optimalni alokaci zdrojl a

piedpoklada preferenci urcitého feSeni.

2.2.3. Kalkulace v podniku

Zikladnim nastrojem zaloZenym na principu alokace, je kalkulace.
V nejobecnéj$im slova smyslu se kalkulaci rozumi propocet nakladu, piinosu, zisku,
ceny, resp. jiné finan¢ni veli¢iny na vyrobek, praci nebo podnikovou sluzbu, na jejich
dil¢i ¢ast, ¢innost nebo operaci, kterou je tieba v souvislosti s jejich uskute¢nénim

provést, na podnikovou investi¢ni akci ¢i na jinak naturalné vyjadreny vykon (4).

Predmétem kalkulace by zdsadné mély byt veskeré vykony, a to at’ konecné
nebo dil¢i, které jsou v podniku provadény (3). To je ovS§em mozné jen v podnicich
s uzkym sortimentem vyrobkl, praci nebo sluzeb. V podnicich se vesmés kalkuluji
pouze nejdulezitéjsi druhy vykoni nebo jejich skupiny. Se vzrlstajici Urovni
automatizace informacnich systémi je ovSem ziejma tendence k rozsifovani jak rozsahu

kalkulovanych vykont, tak i podrobnosti v ¢lenéni a alokaci nakladi (4).
Predm¢t kalkulace je vymezen (4):

a) Kalkula¢ni jednici, kterou se rozumi konkrétni vykon, vymezeny mérnou
jednotkou a druhem, na ktery se stanovuji nebo zjist'uji naklady.

b) Kalkulované mnoZzstvi, které zahrnuje pocet kalkulac¢nich jednic, pro néz se
stanovuji celkové naklady. Kalkulované mnozstvi je vyznamné zejména z hlediska

uréeni prumérného podilu neptimych ndkladi na kalkula¢ni jednici.

Kalkulace finalnich vykont, ale i polotovarti a ¢innosti, dil¢ich aktivit a operaci
pro rozhodovani o optimalnim sloZeni prodavanych vykoni a zplisobu jejich provadéni,
ve formé¢ vnitropodnikovych cen umoziiuje zobrazit vztahy mezi odpovédnostnimi
utvary a zpisobem ocenéni umoziuje ovliviiovat chovani pracovniki téchto tutvart tak,
aby jednali v souladu s podnikovymi cili. Plsobi téZ jako nastroj fizeni hospodarnosti a

je nastrojem Siroce vyuzivanym pro zhodnoceni variantnich cenovych tvah, podkladem
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pro tvorbu planti, vynost a zisku a v neposledni fad¢ i nastrojem pro ocenéni stavu a
zmeény stavu nedokoncené vyroby, polotovart, hotovych vyrobkt a jinych aktivovanych

vykont (4).

Vsechny tyto ukoly vSak nemiize plnit jediny propocet nakladi na kalkulaéni
jednici a proto se v podnicich sestavuji rizné typy kalkulaci v zavislosti na tom,
k jakému ucelu slouzi. VSechny v podniku sestavované kalkulace a vztahy mezi nimi
tvoii Casto zna¢né rozsahly a variantni kalkulaéni systém. Jednotlivé prvky tohoto
systému — kalkulace — se 1i$i nejen tim, zda zobrazuji vztah plnych nebo dil¢ich naklada
na kalkula¢ni jednici, nebo metodami pfifazeni nakladi predmétu kalkulace, ale také
podle doby sestaveni a svym vztahem k ¢asovému horizontu jejich vyuziti. V tomto
smyslu je zékladnim kritériem jejich rozliSeni, zda jsou podkladem strategického
rozhodovéani, sttednédobého (taktického) fizeni, preventivniho bézného (operativniho)

fizeni nebo nésledného ovéteni priabéhu provadéni podnikovych vykont (4).

V kalkula¢nim systému se kalkulace dé€li na kalkulace ceny a kalkulace nakladi

2.2.3.1 Kalkulace nakladu

Kalkulace naklada pak dale délime na

o kalkulace vysledna, kterd je pfedevSim nastrojem nasledné kontroly hospodarnosti,
kdy se zjist'uje, jaké ndklady byly vynalozeny v priméru na jednotku vykont v dané
obdobi (3). Tyto primérné ndklady se porovnavaji s ndkladovym ukolem, danym
zpravidla operativni kalkulaci, a jsou podkladem pro hodnoceni hospodarnosti
utvard, které se bezprostiedné podileji na vyrobé.

e kalkulace predbezna, kterd jsou sestavovany bud propoCtem castecné znadmych
udaji a odhadem neznamych nebo normovani a podle toho se déle ¢leni na:

o kalkulace propoctova, jejichz tkolem je vytvotit podklady pro predbézné
posouzeni efektivnosti nové zavadéného vyrobku nebo poskytované sluzby,
navrhy jeho ceny nebo také efektivnosti zvazované investice (3).

o kalkulace normova podle ¢asového horizontu sestaveni déale rozliSujeme na:
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. kalkulace operativni se sestavuji a jsou tedy platné v okamziku zmény
podminek procesu vyroby, méni se tedy vzdy, kdyZ dochazi ke zménam,
jsou sestavovany v polozkach piimych nakladli (operativni normy) a
pouzivaji se zejména pii stanovovani ukoli jednotlivym vyrobnim
utvariim a pro kontrolu jejich plnéni (3).

. kalkulace pldanova ma vyznam pfi planovani vykont, které by mély byt
provadény v delSim casovém horizontu, nejednd se o jednordzovou
zakéazku. Kalkulace pak maji jednak podobu dil¢ich informaci jednoho
casového obdobi (roku) a celkové informace o obdobi, na nez se
kalkulace tvofi. Slouzi jako podklad planovani ekonomickych informaci
jako jsou plany nakladd, vynosu, zisku a jsou vyznamnym nastrojem

tfizeni hospodarnosti jednicovych naklad.

Dilezitym ukolem operativni kalkulace je ve vztahu k planové kalkulaci, kdy
dochazi v pribéhu obdobi k porovnani operativnich kalkulaci a planové kalkulace,
zjistuje se, jak je zajistén rocni plan nékladld. Plsobi zde jako nastroj fizeni utvart,

které odpovidaji za ptipravu a racionalizaci vyroby (3).

2.2.3.2 Kalkulace ceny

Kalkulace ceny tvofi relativné samostatnou Cast rozhodovacich procest. Od
kalkulace nékladii se li§i svym obsahem (obsahuje pfedpokladany zisk) a celkovym
piistupem k jeji tvorbé, ktery se nasledné projevi v jejim obsahu. Kalkulace nakladt
odrazi zadouci ¢1 skutecné toky vzniku ndkladl; cenova kalkulace naopak zobrazuje

toky zpétné ndvratnosti naklada a zisku uskuteénéné ve formée vynost.

S rozvojem trzniho hospodafstvi, jehoz podstatnym rysem je silny vliv
podminek trhu na cenu, kterd vznikd jiz objektivné, nikoli na zaklad¢ spekulativniho
propoctu, se uloha cenovych kalkulaci také u nas znacn€ méni. Sestavuji se mén¢ Casto
a jako zasadni podklad pro koneCnou cenu se dnes vyuzivaji jen pii nékterych
zpusobech tvorby ceny (zejména pii uplatnéni kalkulaéniho porovndni a kalkulacich

individudlnich vykoni).
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3. ANALYZA PROBLEMU A NAVRH PRISTUPU K RESENI

3.1. Charakteristika analyzovaného podniku

Nazev firmy: VHOS, a. s.

Sidlo firmy: Nédrazni 6, 571 01 Moravska Tiebova
ICO: 48172901

DIC: CZ48172901

Zakladni kapital: 35.815 tis. K¢

Hlavni ¢innosti: provozovani vodovodi a kanalizaci, stavebni vyroba, opravy a
servis ¢erpaci techniky, vodohospodarské sluzby

Pravni forma: akciova spole¢nost
Statutarni organy:  ptedstavenstvo akciové spole¢nosti (4 ¢lentt)

dozorci rada (3 ¢lenové)

Firma zapsana 1. listopadu 1993 do obchodniho rejstiiku vedeného u Krajského

soudu v Hradci Kralové, oddil B, vlozka 965.

Zékladni kapital spolecnosti se skladd z35.815 ks akcii na majitele plné

upsanych a splacenych, s nominalni hodnotou 1.000 K¢ za kus.

VHOS, a.s. je oddilnou provozni vodohospodatskou spolec¢nosti, ktera v ramci
své hlavni podnikatelské ¢innosti provozuje pronajaty infrastrukturni majetek obci, mést
a svazkl obci. Jednd se piedevsim o polozky majetku, ze kterych sestdvaji systémy
vodovodu a kanalizaci. VHOS, a.s. si na zdkladé¢ smluv s vlastniky tento majetek
pronajima a nasledné jej provozuje se vSemi pravy a povinnostmi, vyplyvajicimi
z ngjemnich smluv. Nosnymi pfedméty Cinnosti podniku jsou provoz vodovodi a
kanalizaci, dale opravy a servis ¢erpaci techniky a stavebni vyroba. Spole¢nost zajistuje

prodej vodohospodatského materidlu a sanitdrniho zbozi.
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VHOS, a.s. je drzitelem certifikatu ISO 9001: 2000 pro realizaci stavebni vyroby
a servis Gerpaci techniky, dale certifikaitu CSN EN ISO 14001 : 2005 a také vlastni

akreditaci na laboratorni ¢innost.

Spolec¢nost VHOS, a.s. je 100% vlastnikem spole¢nosti VHOS-KA s.r.o.
Moravska Ttebova, jejimz prfedmétem cinnosti je nakladani s nebezpe¢nymi odpady a

monitoring inZenyrskych siti. Jiné podily spole¢nost nevlastni.

Spole¢nost VHOS, a.s. je voboru provozovani vodovodd a kanalizaci
dominantnim dodavatelem sluzeb v regionu provozovani. Jeji trzni postaveni je aktualni
dobé velmi silné. Vychdzi ze smluvnich vztahti mezi vlastniky infrastrukturniho
majetku a VHOS, a.s. jako jeho provozovatelem. Toto postaveni je samostatné smluvné
specifikovano vic¢i diléim majetkovym celkiim, které jsou predmétem provozovani.
Vsechny smlouvy jsou vSak podminény kvalitou dodéavanych sluzeb a stabilitou vztahii
vuci vlastnikiim infrastrukturniho majetku. Postaveni na ostatnich odbornych trzich je
uréovano uspésnosti v dosazeni na podil prace z nabidky prace naptiklad Gspéchy ve

vybérovych fizenich.

Cile spole¢nosti jsou velmi prozaické a soucasné velmi vyznamné. Hlavnim
cilem je snaha udrzet pifipadné rozsifit oblast provozovani vodovodl a kanalizaci a
zvysit objem vynosu z ostatnich cinnosti. DalSim cilem spolecnosti je nadale
zachovavat vysokou kvalitu provadénych praci a sluzeb a tim zajistit maximalni kvalitu
dodavané pitné vody a zabezpecit perfektni vysledky v ¢isténi odvadénych odpadnich

vod.

Spole¢nost VHOS, a.s. tvoii jeden organiza¢ni celek. Rizeni spolenosti je
Ctyf'stupniové. Zakladnimi organizacnimi jednotkami jsou provozy a utvary, ty se déle
¢leni na provozni tseky a oddé€leni. Technickou ¢innost v oboru a metodickou ¢innost
zajistuji odborné utvary a oddéleni. Organizacni slozky nejsou samostatnymi ucetnimi
jednotkami, spole¢nost vede vnitropodnikové ucetnictvi. Spole¢nost nema ziizenou
organiza¢ni slozku v zahrani¢i. Béhem sledovaného obdobi nebyly provedeny zadné

zasadni zmény ve struktufe spolecnosti.
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3.2. Historie VHOS, a.s.

Predchiidci dnesni VHOS, a. s. v izemni plisobnosti stavajiciho okresu Svitavy
maji kotfeny v roce 1960, kdy podnik OVHS, respektive OVAK vznikly na podkladé
lizemni reorganizace v ndvaznosti na nové uzemni uspoiadani krajii a okrestt v CSR.
OVHS pro okres Svitavy méla z pocatku své sidlo v Moravské Tiebové s provozovnami
ve Svitavach, Mor. Ttebové, Litomysli a Policce. Ve své pivodni podobé neobsahovala
provoz SM, ktery vznikl az v roce 1969. V pocatcich se jednalo o maly podnik, ktery se

postupné ¢asoveé rizné dynamicky rozvijel az do posledni podoby.

Dal8im meznikem v rozvoji organizace vodovodu a kanalizaci byl 1. leden 1977,
kdy bylo pfistoupeno k vytvoreni krajskych podnikii vodovodi a kanalizaci. V kraji
vznikl podnik Vychodocdeské vodovody a kanalizace Hradec Kralové a z byvalych
OVHS a OVAK se staly odstépné zavody, v okrese Svitavy to byl odstépny zavod 09
Moravska Ttebovd. Vznikl tak integrovany, centralizovany podnik fizeny
Vychodoceskym Krajskym ndrodnim vyborem. Cilem byla vy$§i forma planovani,
koncepcnosti a kompletnosti fizeni, hydrogeologickych prizkumi, projektovani,
investi¢ni vystavby, stavebni vyroby, péce o zakladni prostfedky, pravni ochrany apod.
Organizacéni struktura odstépného zavodu, odbornymi useky, vyrobné technickym a
ekonomickym rozdélenim okresu do tii oblasti, kde jsou tfi provozni vodohospodaiska
sttediska - Moravskd Tiebova pro oblast Trebovsko a Jevicsko, Svitavy pro oblast
Svitavsko a Bfezovsko a LitomySl pro oblast LitomySlsko a Poli¢sko s provoznim
usekem v Poli¢ce. V Moravské Trebové je dale provoz stavebné¢ montdzni vyroby,
dopravy a dilen, materialné-technické zabezpeceni s centralnim skladem, na teditelstvi
jsou odborna oddéleni tizeni vyroby s laboratofemi pitnych vod v Moravské Tiebové a
odpadnich vod na COV Svitavy. Ve méstech Svitavy, Litomysl a Poli¢ka se nachazeji
centralni Cistirny odpadnich vod. Lokalni pak v Moravské Tiebové, Jevicku a Brezing.

Vsechna hospodarska stiediska jsou fizena na zéklad¢é chozras¢otniho hospodareni.

VHOS, a.s. Moravska Tiebova vznikla privatizaci provozni c¢asti statniho
podniku VAK Moravska Ttebovd k 1. 11. 1993 a neni jeho pravnim ndstupcem.
Hlavnim oborem c¢innosti VHOS, a.s. je provozovani vodovoda a kanalizaci spolu s

dal§imi ¢innostmi, které tyto hlavni ¢innosti dopliluji. Zakladni kapital ¢ini 35.815 tis.
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K¢ a je tvofen provoznimi objekty, pozemky, zafizenimi, piistroji a stroji ur¢enymi pro
provoz vodohospodarské infrastruktury, stavebni dodavky a zajisténi dalSich dil¢ich

¢innosti. Ro¢ni obrat firmy je na Grovni cca 270 mil. K¢&.

VHOS, a.s. je tzv. oddilnou provozni spoleCnosti, kterd na zdkladé¢ smlouvy
najmu a provozu provozuje vodovody a kanalizace pro jejich majitele, tedy obce, mésta
a svazky obci. Vregionu byvalého okresu Svitavy je VHOS a.s. dominantnim
provozovatelem vodovodu a kanalizaci. V soucasné dobé ma podepsano celkem 29
smluv na provoz vodovodi a 13 smluv na provoz kanalizaci. VHOS a.s. provozuje
mimo jiné skupinové vodovody ve Svitavach, Policce, Moravské Tiebové, Jevicku a
Méste¢ku Trndvee, kanalizaci veetné COV ve Svitavach, Poli¢ce, Moravské Trebové,

Jevicku, Jarométicich a dalSich obcich.

V pribéhu roku 1994 byla podnikatelska aktivita rozSifena o zajiSténi oprav a
prodeje Cerpaci techniky. Trh se postupné rozsifoval a dnes samostatny provoz opravna
Cerpadel zajistuje opravy a prodeje Cerpadel pro firmy KSB, EMU, WILO, SIGMA,
SIMA, Interpump, Lowara, Flygt, Grundfos a dalsi.

V roce 1995 zacalo dochazet postupné k rozsifovani obratu stavebni vyroby,
ktera do té doby byla jen dopliikovou ¢innosti uzce souvisejici s provozem vodovodi a
kanalizaci. Rozvoj téchto stavebnich aktivit pfispél k tomu, ze od r. 1999 byl vytvoren
samostatny stavebni provoz, ktery zajistuje cca 90 % obratu stavebni vyroby celé

akciové spolecnosti.

Spolecnost rozvijela a rozviji 1 dal$i obchodni aktivity v oblasti obchodu v oboru
vodarenského materidlu a instalacni techniky. Soucasti zabezpecovanych sluzeb jsou i
technickd poradenska cinnost, inZzenyrskd a projektova Cinnost v oboru vodovodi a
kanalizaci. VHOS a. s. dodava pitnou vodu piimo cca 75 tisiciim obyvatel napojenych
na vetejné vodovody. Délka provozované sité k 31.2.2008 ¢ini cca 834 km, napojeno je
cca 20.600 vodovodnich piipojek, celkova kapacita zdrojii dosahuje cca 653 litrd/s.
Odbér vody pro vetfejné vodovody je pouze z podzemnich zdroji. Odkanalizovany jsou
odpadni vody od 45 tisic obyvatel, z toho od 35 tisic obyvatel jsou ¢istény na COV,
délka provozované kanalizacni sité¢ pfiblizné¢ 228 km, na sit€¢ je napojeno 7.582

kanalizaGnich piipojek, celkova kapacita viech COV ¢&ini cca 17.000 m3/den.
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3.3 Predmét podnikani

Nosnymi pfedméty ¢innosti VHOS, a.s. jsou provoz vodovodu a kanalizaci, dale
opravy a servis Cerpaci techniky a stavebni vyroba. Spolecnost zajisStuje také prodej
vodohospodaiského materidlu, sanitdrniho zbozi a dale technickou a technologickou

odbornou ¢innost v oboru vodohospodaistvi.

Provozovani vodovodi pfinasi jako produkt pitnou vodu a jeji dodavku. Pri
provozovani kanalizaci je produktem poskytovani sluzeb - odvadéni a Cisténi odpadnich
vod. V ramci stavebni vyroby je produktem dodavka staveb nebo stavebnich praci.
Dalsi vyznamné aktivita spolecnosti, prodej a servis Cerpaci techniky piinasi jako

produkt sluzby zdkaznikim, tedy opravy a servis Cerpadel a Cerpaci techniky.

Dal$i podruzné Ccinnosti souviseji s hlavnim predmétem podnikdni a jsou
doprovodnymi aktivitami zabezpeCujicimi servis, udrzbu a opravy pronajatého
infrastrukturniho majetku vodovodi a kanalizaci. V této oblasti se setkdvame se
sluZzbami ve formé realizace laboratornich rozbori, technické ptipravy vyroby, projekce,
vyhleddvani podzemnich siti, monitoring podzemnich siti, ¢iSténi podzemnich siti a
dal§i drobné sluzby, které lze charakterizovat strunym vypisem Zzivnostenskych
opravnéni, uvedenych v obchodnim rejstifku. Jednd se o opravy mechanickych casti
¢erpadel, inzenyrskou ¢innost, ndkup zbozi za ucelem jeho dalSiho prodeje a prodej,
vytyCovani a vyhledavani podzemnich vedeni vCetné jejich poruch, vyroba, instalace a
opravy elektrickych stroji a pfistrojli, vyroba, opravy a montdz méfidel, ¢innost
ucetnich poradct, ¢innost organizacnich a ekonomickych poradcti, méfeni pratoku
povrchovych a odpadnich vod v potrubich a korytech, v¢etné odbéru vzorki, podnikéni
v oblasti nakladani s odpady, podnikéani v oblasti nakladani s nebezpecnymi odpadem,
vodoinstalatérstvi, lektorska ¢innost, projektova ¢innost ve vystavbé, provadeéni staveb,
jejich zmén a odstrafiovédni, silnicni motorova doprava nakladni, opravy silni¢nich
vozidel, montdz, opravy, revize a zkousky, vyhrazenych elektrickych zatfizeni, vyroba,
montaz, opravy, rekonstrukce, revize a zkouSky vyhrazenych zafizeni a periodické
zkousky nadob na plyny, zprostiedkovani obchodu, vyroba rozvadéct nizkého napéti,
nakup, prodej a skladovani zkapalnénych uhlovodikovych plyni v tlakovych nadobéch,

vcetné jejich dopravy.

35



3.4. Analyza podniku

Spolecnost, jako ekonomicky subjekt, existuje a funguje v ur¢itém trznim
prostiedi, kde na ni ptsobi celé fada faktorti vice ¢i méné ovliviiujicich jeji ¢innost. Pro
kvalitni zpracovani finanéni analyzy je nezbytna znalost podminek podnikani v oboru a

dokonaly ptehled o konkurenci.

3.4.1 Porterova analyza péti konkurenc¢nich sil

Velmi Siroce pouzivanym ramcem pro klasifikaci a analyzu faktord, pusobicich
v odvétvi je Porterova analyza 5 konkurenénich sil. Kazda z péti sil je tim vétsi, ¢im je

siln€j8i dany rozhodujici Cinitel/faktor. Téchto pét sil je reprezentovano:

e Hrozbou vstupii novych konkurentti do odvétvi
e Vyjednavaci silou (schopnosti) dodavateld
e Vyjednavaci silou (schopnosti) odbératelt
e Hrozbou substitutli (nahradnich produktit)

e Intenzitou konkuren¢niho boje (rivalita konkurence) v odvétvi

Primarnim ucelem Porterovy analyzy (modelu) je analyzovat atraktivnost odvétvi,
aby bylo mozné ptredvidat ziskovost v odvétvi. Hlavni kritika Porterova modelu se tyka
jeho teoretickych zékladi a také toho, ze konkurovani je dynamicky proces, v némz

nikdy neni dosaZeno rovnovahy. Neustale se tedy méni i struktura odvétvi.

Hrozba vstupu novych konkurenti je v daném oboru i daném regionu stala a tyka
se vSech zakladnich pfedméti podnikéni. Kazda zékladni ¢ast podnikani je vSak znacné
specificka a ovliviiuji ji nejen pro konkurenci zajimavy obor i dana lokalita, ale na
opacné strané také podminky a pozadavky pro splnéni legislativnich pozadavkid pro
zajemce o dané podnikani. V piipad¢ provozovani vodovodi a kanalizaci se konkurence
rekrutuje z mistnich obdobn¢ zameétrenych firem, ale 1 znadnarodnich firem, které
v oboru pracuji prakticky v celém svété. V oblasti stavebni vyroby je situace prakticky

shodné jen s rozdilnym pfedmétem plnéni a od né&j odvislymi obchodnimi soutézemi.

Vyjednavaci sila (schopnosti) dodavateli je ¢aste¢né potlacena zménou pozic.

Nikoli tedy snahou dodavatelli o maximalni profit z dodavek zbozi a sluzeb, ale o
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ziskani novych odbytist’ nebo o uplatnéni novych vyrobki i téch noveé uvadénych na trh.

Nasledné se teprve projevuji tendence ovlivnit ceny dodavek.

Vyjednavaci sila (schopnosti) odbérateli je v piipadé provozovani vodovodu a
kanalizaci je rovnéz potlacena pozici a legislativou. Odbératelé pitné vody a producenti
odpadnich vod jsou ve smluvnich vztazich podfizeni platnym zisaddm urenym
odbornou legislativou a také v regionu jednotnym cenam, fizenych vécnym usmérnénim
cen. V oblasti stavebni vyroby je pozice opét velmi riiznoroda. Slozité podminky trhu

jesté vice komplikuji obce v pozicich investorid a dota¢ni politika statu a Evropské unie.

Hrozba substituti (ndhradnich produktii) v oblasti provozovani vodovodi a
kanalizaci vice méné nepfichazi v ivahu. Znamenalo by to nejen ,,ndhradni produkt,

ale 1 ndhradni zdsobovaci zafizeni, tzn. ndhradni vodovody a kanalizace.

Intenzita konkurenc¢niho boje (rivalita konkurence) v odvétvi je silnd a vstupuje
do pomyslného ringu nejen zodborného prostiedi jiz zminénych mistnich C¢i
tuzemskych firem a nadnarodnich podnik, ale je ovlivnéna i politickym prostredim v
jednotlivych municipalitich. Obor je neustdle velmi zajimavym pro stavajici i nové
podnikatelské subjekty. Stavebni vyroba je samostatnou kapitolou ovlivnénou jak
nabidkou prace, ale i cenovou politikou dodavateli podminkami vybérovych fizeni

stanovenych investory. Konkurence je zde velmi aktivni.

3.4.2 SWOT analyza spole¢nosti

SWOT analyza obsahuje souhrnné hodnoceni silnych a slabych stranek,
piilezitosti a hrozeb spole¢nosti VHOS, a.s. VSechny charakteristiky byly posuzovany
z riznych hledisek, srovnavany se situaci v republice a nésledné stru¢né formulovany.
SWOT analyza predstavuje zéklad pro formulaci cili a strategie spolecnosti a vychazi z
popisu jeji soucasné situace. Kontext pro SWOT analyzu spole¢nosti VHOS, a.s.vytvari
legislativa Ceské republiky a pozadavky, které jsou v této souvislosti na spole¢nost

kladené.

Pro ucely posouzeni aktualni situace VHOS, a.s. jsou jako silné a slabé stranky
vybrany vnitini faktory, které souviseji s problematikou vodniho hospodafstvi, a které je

mozné je potencialné ovlivnit rozvojovymi aktivitami v této oblasti.
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Vybrané ptilezitosti a ohroZeni se vztahuji k vnéj§im procesiim a trendim, které
nejsou spoleCnosti pfimo ovlivnitelné. Vyznam pro dal§i praci vSak ma jejich
identifikace a jejich dalsi sledovani. Porozuméni vnéjSim vlivim a riznym vyvojovym
tendencim umozni strukturovanou ptipravu na vyuziti piilezitosti, které se nabizeji nebo
nabidnou v budoucnosti, nebo naopak umozni u¢innou obranu proti jevim a trendiim,

které se mohou objevit.

Tato analyza pfispiva ke snazSimu porovnani vyhod anevyhod, které mayji

zasadni vyznam pro orientaci a pisobeni v prostiedi, ve kterém se spole¢nost nachazi.

Silné stranky (Strengths)

Prednosti spolecnosti vyplyvaji z technického, technologického a personalniho

zabezpeceni, z postaveni na trhu a pevnych cilu do budoucna. Zakladnimi body jsou:

- dlouhodobé odborné zkusenosti provozovatele vodovodii a kanalizaci a odborna
sila spole¢nosti,

- personalni zabezpeceni spolecnosti na vysoké odborné trovni,

- neustalé zvySovani kvalifikace zaméstnancti,

- spolupriace s odbornymi Skolami od urovné stfednich Skol pifi vychove
odbornych technickych kadrd,

- vyuziti IT technologii v nadprimérném rozsahu a nejruznéjsich sférach c¢innosti

- komunikace slaickou i s odbornou vetejnosti, surovni public relations,
prostiednictvim lokalnich médii a obecnich zastupitelstev,

- podnik je v daném regionu a v daném oboru podnikani majoritnim dodavatelem
uvedenych odbornych sluzeb,

- provozovani vodovodi a kanalizaci je ve své podstaté stabilnim zdrojem vynost
se zajisténou ziskovosti,

- plynuly ptisun finan¢nich prostiedki k zajisténi funkci spolec¢nosti vyplyvajici z
trzeb za vodné a stocné jako zakladniho objemu finan¢nich zdrojt,

- spolecnost spliiuje prisné ekologické pozadavky souvisejici pfimo s charakterem
zékladniho vyrobku, kterym je pitna voda,

- spolecnost je drzitelem certifikati ISO 9001:2000 a ISO 14001 : 2005,

- dobré yjméno spolecnosti v regionu,
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- organizace odborného seminate (probéhl jiz 13. rocnik),

- dobré kontakty s vlastnikem a mé&stskym zastupitelstvem.

Slabé stranky (Weaknesses)

Slabé stranky hodnocené spolecnosti maji podobny zédklad jako ty silné, jejich

hodnoceni vyplyva z jiného pohledu na feSenou problematiku. Jsou jimi pfedevs§im:

- hodnota odpisit urenych k realizaci novych investic neni dostate¢né¢ vysoka
(spolec¢nost nedisponuje vyznamnéj$im objemem vlastniho majetku),

- variabilita personalniho zabezpeceni VHOS, a.s. souvisi se silou trhu pracovni
sily v regionu podnikdni - spolecnost potiebuje odborné technické i provozni
pracovniky, jejichZ ,,nabidka na trhu® neni pfili§ vysoka,
ekologické pozadavky - nejednotné métitko a naro¢nost centralnich a statnich
organizaci vici odborné organizaci v ramci kontrol a pozadavk na odborné
provozovatele,

- sezonnost nebo nestandardnost nékterych plateb (stavebni vyroba),

- vliv zna¢né atomizace infrastrukturniho majetku (nutnost uzavirani velkého

mnozstvi smluv s jednotlivymi obcemi).

Prilezitosti (Opportunities)
Prilezitosti spolecnosti vyplyvaji z vlastni aktivity a situace okoli. Jedna se o:

- rozvoj vlastnich existujicich aktivit a rozsifeni pole plsobnosti (ziskavani
novych piilezitosti k provozovani vodovodii a kanalizaci),

- hledani a zavadéni novych cinnosti, zajisStujicich zisk a pfinosy z pohledu
vyuziti stdvajicich nebo navysSenych vyrobnich a lidskych kapacit,

- rozvoj nov¢ piijatych aktivit musi byt vyhodnocovédn na zdklad¢ poptavky
v regionu pusobeni a vysledné rentability,

- marketingové aktivity spolecnosti,

- kooperace pii dodavkach praci a sluzeb formou odbératelskych i dodavatelskych

subdodavek,
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- zavedenim ISO (CSN EN ISO 14001:2005) se zvysuje rozsah moznosti zajistit
zakazky,

- moznosti ziskat finan¢ni dotace na vlastni investi¢ni a odbornou ¢innost,

- modernizace majetku ve spolupraci s vlastniky infrastrukturniho majetku
s prispénim investi¢nich prostfedki statu a Evropské unie,

- Ucast na tematicky zaméfenych veletrzich, vystavach a seminarich.

Hrozby (Threats)
Hrozbami pro spole¢nost mohou byt vSechny negativni vnéjsi procesy:

- cena zakladniho sortimentu dodavek, tedy cena vodného a sto¢ného je neustéle
regulovana stitem formou tzv. vécného usmérnéni ceny prostrednictvim
ministerstva financi CR.

- vlastnici infrastrukturniho majetku, ktefi maji opradvnéni a mozZnost, které
samoziejm¢ vyuzivaji k zdsahim a regulaci pfedevsim v oblasti ziskovosti
(oblast provozovani vodovodil a kanalizaci je pod zasadnim politickym vlivem
municipalit - obecni a méstska zastupitelstva a rady maji zdsadni vliv na vyvoj
cen produkti, tedy vodného a sto¢ného)

- politicka nestabilita a lobbing (ptfedevsim v piedvolebnim obdobi)

- vyvoj makroprosttedi - pfedev§im ekonomické a politické situace

- obecné kritizované nestandardni podminky béhem vetejnych obchodnich soutézi

- konkurence, které se chce etablovat na specifickém trhu vodniho hospodarstvi
(konkurence — vSechny odborné firmy, které spliuji kvalifikacni odborné a
technické predpoklady k provozovéani vodovodl a kanalizaci, které vyplyvaji
z platné legislativy, konkrétné ze zakona ¢. 274/2001 Sb. o vodovodech a

kanalizacich pro vefejnou potiebu)

3.4.3. SLEPT analyza spole¢nosti

Socialni faktory - Spole¢nost VHOS, a.s. je ovlivnéna vékovou strukturou a nizkou
kupni silou obyvatelstva v ,primyslové slabém* regionu. Také primémd mzda v

regionu provozovani je nizsi nez ve vétSich regionech CR. Mira nezaméstnanosti v
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regionu a jeho mikroregionech (Moravskotiebovko, Jevi¢sko) je porovnatelna s
ostatnimi regiony, nicméné spolecnost je zavisla na kvalifikované pracovni sile, které je
na pracovnim trhu v daném regionu omezend. Spole¢nost Casto Celi tlakim ze strany
vetejnosti z divodl zdanlivé vysokych cen vodného a sto¢ného, cena vody je jako
socidlni prvek vyznamnda, mira socidlni Unosnosti ceny je vyznamnym faktorem
ovlivitujicim obor vodohospodafstvi, ¢asto je spojena s politickymi tlaky na spole¢nost.
V porovnani s ostatnimi regiony a spole¢nostmi v oboru, VHOS, a.s. je ovlivnén
dlouhodob¢ nizkou primérnou spotiebou na jednoho obyvatele a den (cca 95 az 100

litr pitné vody na den).

Legislativni faktory - Legislativa v Ceské republice neustale prochazi tpravami a
zménami, které je tfeba sledovat. I v roce 2008 doslo k nadvrhiim, schvalovani a
pfijimani novych norem a novelizaci, které se promitnou do ¢innosti kazdé spolecnosti.
Zakladnimi pravnimi normami jsou zakon ¢. 274/2001 Sb. o vodovodech a kanalizacich
pro vetejnou potiebu a zédkon ¢. 254/2001 Sb. o vodach. Provozovatel je vazan mnoha
smlouvami a pravnimi pfedpisy. Slozitd vazba vztahli a pravnich ustanoveni muze
piivodit vypovéd’ provozni smlouvy a ukonc¢eni monopolniho postaveni provozovatele
na trhu. Ceny vodného a stoéného jsou v CR podtizeny regulaci. Zakladnim regulaénim
nastrojem je Vymér MF CR pro kazdy rok, ve kterém jsou stanovena pravidla cenové
regulace. VHOS, a.s se v oblasti kalkulaci vodného a stoéného tidi ustanovenimi
Opatieni obecné povahy Ministerstva zemé&d&lstvi CR ze dne 4.zaii 2009. Tento predpis
navazuje na zakon ¢. 274/2001 Sb. o vodovodech a kanalizacich pro vefejnou potiebu a
na vyhlasku ¢. 515/2006 Sb., kterou se provadi uvedeny zadkon. V aktualnim obdobi je
obor vyznamnym zptisobem ovlivnén legislativnim vlivem Evropské unie. Tento vliv je
pifedevsim sméfovan do oblasti ochrany Zivotniho prostiedi, konkrétn¢ do odvadéni a
¢isténi odpadnich vod. Dotacni tituly poskytnuté z Evropské unie jsou sice finanénim
zdrojem pro realizaci danych ukold, ale ovliviiuji a upravuji vyznamnym zplisobem

vztahy vlastniki a provozovatelll infrastrukturniho majetku.

Ekonomické a ekologické faktory - Ekonomické prostiedi v Ceské republice je v
soucasné dob& nestabilni, jelikoZ reaguje na vyvoj ekonomiky v USA a ostatnich
zemich Evropy. Finan¢ni ekonomickd krize se projevila zpomalenim ekonomického

rustu v Ceské republice. Analyzovana spolecnost a vSeobecné vodohospodaistvi
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zaznamenaly pokles spotieby pitné vody, pokles produkce odpadnich vod. V ramci své
inflace se postupné zvySuje a rist prumémé mzdy se zpomaluje, coz koresponduje s
celkovym vyvojem ceské ekonomiky. Mira nezaméstnanosti se uz nékolik mésict
pohybuje mirné¢ mezi 6 — 8 %. To znamena, Ze ¢esky pracovni trh je nasyceny, na trhu
je prevaha obtizné zamé&stnatelnych lidi, ktefi setrvavaji v tomto stavu delsi dobu. Firmy
nadale budou mit problémy najit pfedevSim kvalifikované sily. VHOS, a.s. ma
personalni zabezpeceni na vysoké odborné trovni a proto je jednou ze slabych stranek
spolecnosti variabilita personalniho zabezpeceni souvisejici se silou trhu pracovni sily v
regionu podnikéni - spolecnost potiebuje odborné technické i provozni pracovniky,
jejichz ,nabidka na trhu“ neni pfili§ vysokd. Proto VHOS, a.s. spolupracuje s
odbornymi $§kolami od trovné stiednich skol pti vychové odbornych technickych kadri.
V ramci ekologickych faktort, spolenost je vystavena naroénym pozadavkim a
nejednotnym méfitkiim ze strany centradlnich a stitnich organizaci vic¢i odborné
organizaci v ramci kontrol a pozadavkii na odborné provozovatele infrastrukturniho

majetku vodovodu a kanalizaci.

Politické faktory - Prostiedi politiky je velmi proménlivé a nestabilni. Na podnikani
mohou mit dopad politické neshody a jejich vliv na pfijimani navrhi. Nejasné
budoucnost nové piijatych reforem uvadi spolecnost v nejistotu a pochyby. Zejména
osud danovych zakont, zakoniku prace, obchodniho zakoniku je pro firmu dilezity a
neustalé diskuze kolem jejich znéni miize na podnikatelské subjekty plisobit negativné.
Dalsi z velmi nepfijemnych skutecnosti ,,ohrozujicich® postaveni v tomto odvétvi je

lobby, ptedevsim v piedvolebnim obdobi.

Technologické faktory - VHOS, a.s. je drzitelem certifikdtu ISO 9001: 2000 pro
realizaci stavebni vyroby a servis erpaci techniky, CSN EN ISO 14001:2005 a dale
vlastni akreditaci na laboratorni ¢innost. Neustaly tlak na sniZovani provoznich nakladi
vyvolava tlak na technologicky pokrok v oblasti fizeni vyroby, dispecinkii, fizeni
spotieby elektrické energie a fizeni nakladl jako celku. Legislativa uklada dlouhodobou
povinnost obnovy systémi s pokud mozno dlouhodobym efektem. To si zada pouziti

kvalitnich materialdi, techniky i technologie.
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3.5. Analyza IS/IT zabezpeceni VHOS, a.s.

3.5.1. Ekonomicky systétm EFAS

Spole¢nost VHOS, a.s. je od roku 1998 vybavena komplexnim ekonomickym
systtmem a ma dlouhodobé zkuSenosti s jeho vyuzitim a s vyuzitim jeho vystupt.
Spole¢nost disponuje informa¢nim systémem EFAS ve verzi 2.2C plvodné belgického
dodavatele firmy Soft Cell. Po bankrotu belgické spole¢nosti ptevzala provoz IS EFAS

spole¢nost Minerva Brno a udrzuje jej v provozu do dne$ni doby.

IS byl dodan jako komplexni modulova architektura, které obsahuje b&zné
ekonomické moduly (Uéetnictvi, Finance, Banka, Majetek, Sklady, Nakup a prodej).

Dale obsahuje specifické moduly, které jsou zcela zasadni pro funkci ve VHOS, a.s:

- dasova registrace a intervence, jehoz zdkladnim ukolem je zpracovani
prvotnich informaci o ¢innosti lidi a techniky spole¢nosti. Modul fesi sledovani prace
prostfednictvim vnitropodnikového ucetnictvi a vykazuje jak hodnoty ucetni, tedy
naklady a vykony, ale také polozky v mérnych jednotkach, tedy hodiny, kilometry,
motohodiny a kusy. Ukolem modulu je sledovani veli¢in mezi dodavateli, tj.

nakladovymi stfedisky a odbérateli, tj. zakdzkami poptipade nakladovymi sttedisky

- vodni modul, ktery je zasadni pro zcela specifickou fakturaci vodného a
sto¢ného, srazkovych vod a vSech souvisejicich vazeb vetné evidence vodomér

- mazdy - pro potieby spolecnosti byl vyuzivan modul mezd APSO firmy Minerva
Z pohledu komplexnich potieb VHOS, a.s. vSak chybi moduly

- kalkulace - v analyzovaném podniku VHOS, a.s. je vzhledem k specifickému
pfedmétu ¢innosti pouzivani nékolik kalkulaci
= hlavni je kalkulace vodného a sto¢ného, kterd je aktudlné stanovena
Opatienim obecné povahy Mze CR a vyhlaskou &. 515/2006 Sb.
» dal$imi kalkulacemi jsou vnitropodnikové stanovené kalkulace clenéni

nakladi stfedisek a zakazek (mimo vodné a stoc¢né).
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- Planovani - spolecnost zpracovava pro fizeni vlastni ¢innosti n€kolik druhi
plant
= plén investic a ndkupu drobného majetku
=  plén oprav
* finan¢ni rozpocty (ro¢ni a mésicni)
= plany vnitropodnikovych vykonl a nédkladl - kapacitni plany - pldnované

objemy préace lidi, techniky, technologie, pracovnich ¢innosti.

Velkym nedostatkem IS EFAS je absence reportovaciho modulu. To znamena,
ze IS EFAS ma slabou reportovaci schopnost. Tato je ve VHOS, a.s. nahrazena

pouzivanim manaZzerské nadstavby, BI Cognos.

3.5.2. Business Intelligence Cognos

Ve VHOS,as. je pro potieby reportovani instalovan Cognos. business
intelligence $pi¢kové kvality. Ukolem této diplomové prace je tedy, jak jiz bylo
uvedeno, doplnit jeho vyuziti. Spole¢nost VHOS, a.s. vyuziva pro své potieby dva
zékladni moduly BI Cognos - Cognos PowerPlay a Cognos Impromptu. Ostatni modely
Cognos (Analyza a reporting, Podnikové planovani, Datovy sklad) spolecnost
nevyuziva, i kdyz o jejich uziti do budoucna uvazuje. Vzhledem k finan¢ni naro¢nosti
implementace business inteligence je nutné zvazit, zda-li spole¢nost nastroje, které dané

moduly nabizeji, pro svou ¢innost potiebuje a zda-li je dokaze optimalné vyuzit.

Zakladem reportingu pomoci Cognos Impromptu (17) je vytvoteni
uzivatelského rozhrani mezi uzivatelem a databazi. V tomto rozhrani se provede
pifejmenovani laikovi nesrozumitelnych databdzovych tabulek a jejich sloupcii do
uzivatelské terminologie. Tto ¢innost provadi administrator systému. Tim zptehledni a
zjednodusi interakci mezi uzivatelem a zdrojem dat. Impromptu katalog se tedy chova
jako urCity most mezi uzivatelem a databdzi. Jednotlivi uzivatelé¢ tak pri tvorbé

vykaznictvi pracuji nikoli s databazi, ale se zorganizovanou datovou kartotékou.

Uzivatel Impromptu muze nabyvat k tomuto katalogu riiznych ptistupovych

prav, ktera jsou rozdélena do tfid. Kazda z téchto tfid m4 umoznén rozdilny pohled na
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data, odvijejici se od jednotlivych pozadavkli na tvorbu reportli. Z pohledu uzivatele
Impromptu obsahuje mnoho funkci, které umozni nad katalogem vytvofit piehledné a
srozumitelné sestavy, pficemz se snazi o nejvétsi moznou miru intuitivniho ovladani.
Vyuzit se da i fada preddefinovanych Sablon. Mezi zékladni funkce pro upravu vykazi
patii filtrace, tfidéni a seskupovani dat, tabulky kiiZovych referenci, vypocty c¢i
formatovani vzhledu. Takto upravené sestavy lze uloZzit, nebo vytisknout. Hotové
reporty lze jednodusSe exportovat do Excelu, ulozit jako datovy, nebo textovy soubor
(*.xIs,*.dat, *.dbf, *.csv, *.txt), nebo jako soubor *.pdf pro Adobe Acrobat. Vyhodna je
moznost uloZeni dat ve form¢ "snimku", ktery uZivateli umozni préci s daty, aniZ by
byla k dispozici zdrojova databaze. I v tomto pifipad€ se s reportem pracuje stejné jako
pii pfipojeni k databazi. Cognos Impromptu umoziuje také prezentaci aktualizovanych
vykazi ve formatu HTML pifimo na intranetu, nebo Web rozhrani, takze vykazy

vytvofené v Impromptu, jsou ptistupné kazdému v podniku na Web prohlizeci.

Cognos PowerPlay (17) umoziiuje nahlizet a porovnavat vybrané podnikové
problematiky z riznych pohledl zvanych dimenze, které pfedstavujici kli¢ové ukazatele
spole€nosti. VSechny tyto dimenze dohromady modeluji obraz podnikové ¢innosti,
respektive jeji ucelené casti. Prochazeni takto dimenzionalné setfidénych informaci,
jejich postupné "krajeni" a "kouskovani", sledovani vzajemného ptisobeni a odhalovani

ruznych drobnych nuanci skyta tolik potfebné informace pro vedeni podniku.

Kazdy pohled na ucelenou podnikovou problematiku (at’ jiz jde o Prodej, Nakup,
Skladovéani, Finan¢ni controlling, aj.) se sklddd z mapy dimenzi. Ta je obvykle

odpovédi na otazky "kdo", "co" a "kdy". M¢fitko odpovidd na otazku "kolik".
Jednotlivé dimenze jsou znazornény pomoci zalozek, které je mozné dale otevirat, a tim
se dostavat do nizSich arovni, ¢i jinych uhli pohledu. Snad nejefektivnéjsi funkci
vyuzivanou pii analyzach datové kostky je tzv. Drill Down (doslova provrtavat se).
Tato funkce slouzi k postupnému konkretizovani informaci. Ridici pracovnik,
pouzivajici k analyzdm Power Play miize diky této funkci jednoduse prechazet z
agregovanych informaci typu zvySeni celoro¢niho obratu spolecnosti o Urovné niz a
zjistit tak, ve kterém Ctvrtleti, ptipadné mésici k tomu doslo, které divize, piipadné ktery

vyrobek nebo ktery obchodnik se na tomto uspéchu podilel.
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4. NAVRHY NA OPATRENI

4.1 Prechod na systém QI

Situace voblasti IT je ve VHOS,.a.s. vsoufasné dobé komplikovana
implementaci nového ERP QI od firmy DC Concept a pfechodem na jeho rutinni
pouzivani od 1.dubna 2009. Divodem piechodu spole¢nosti na ERP QI je ukonceni
provozu IS EFAS . Ukonceni provozu je zptisobeno bankrotem dodavatele, belgické
firmy Soft Cell a nasledné ukonéeni &innosti ¢eské deefiné spolecnosti Soft Cell CR,
a.s. Provoz IS sice nadale fesi spoleénost Minerva Ceska republika, a.s., ale bez jeho
rozvoje, ktery je nutny pro feSeni ekonomickych ukold spole¢nosti VHOS, a.s. Na
zékladé uvedenych divodl rozhodlo predstavenstvo a.s. o vyhlaseni vybérového fizeni
na dodavku komplexniho ekonomické ho systému a z néj vySel vitézn¢ ERPO QI od

firmy DC Concept.

QI je podnikovy informacni systém, ktery je ojedinély svou celkovou koncepci,
vysokou koncentraci Spickovych technologii a progresivni licen¢ni politikou. Jeho
zékladni vlastnosti je schopnost pfizptisobovat se zménam okoli a potfebam zakaznika
za plného provozu. Navic obsahuje vyvojové prostiedi pro rychly vyvoj a implementaci

aplikaci.

QI je otevieny pro spolupraci ¢i propojeni s jinymi aplikacemi a systémy, a to
pomoci standardniho OLE rozhrani nebo pomoci knihovny QI E-Connect. Umoziiuje
propojeni s aplikacemi typu Microsoft Office, AutoCAD apod., ve kterych mohou byt

data ziskana ze systému QI dale zpracovana a analyzovana.

Informacni systém QI je schopen za provozu ménit strukturu ulozenych dat a
dopliiovat ¢i ménit vztahy mezi nimi. Umoziuje také modifikovat definované
podnikové procesy. Jednotlivym uzivatelim ve firmé dokdze prezentovat data z
pozadovaného uhlu pohledu. Progresivni licen¢ni politika se projevuje v moznosti
zakoupit si vzdy jen potfebné a vyhovujici programové funkce. Spolecnost vyuziva
standardni funkénimi moduly QI a déle specializované moduly, které jsou ptizpisobeny

predmétu podnikani a potfebam spolecnosti. Standardnimi moduly jsou (18):
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Finan¢ni uc€etnictvi - Modul predstavuje feSeni pro oblast ucetnictvi a souvisejici
procesy apostupy, jako je sledovani penéznich tokli, rozpoctovani ¢i vytvareni
souhrnnych vykaz. Funkce pifedkontace zjednodusuje ausnadiiuje uctovani

standardnich dokladi a vede tak k vyznamné uspote ¢asu a naklada.

Finance - Modul Finance se uziva pii zpracovani pohledavek, zavazki,
bankovnich 1 pokladnich plateb, pfi vedeni knihy bankovnich G¢th. Jednotlivé soucasti
modulu usnadiiuji praci s vydanymi a pfijatymi fakturami, dobropisy, zalohovymi listy
¢1 proforma-fakturami, pifevzatymi pohledavkami a zévazky, dokumenty JCD,
upominkami, penalizacnimi fakturami, pokladnimi piijemkami a vydejkami, ptikazy

k thrad¢, bankovnimi vypisy atd.

Nékup a prodej - umozniuje snadné zpracovani veskerych dokladi spojenych
s objedndvanim a prodejem zbozi a sluzeb. Ucelend tada dokladl je k dispozici. Pti
jejich tvorbé lze piendSet obsah z existujicich dokladi do dokladii nasledujicich.
Tiskové predlohy ke vSem dokladiim jsou uzivatelsky definovatelné a vyplilovani je

podpoteno a usnadnéno fadou uzivatelsky predvyplnénych ¢iselniki.

Rizeni projektii - planovani, organizaci a vedeni projektt a jejich jednotlivych
fazi. Funkce a nastroje modulu nabizi pohledy na dostupné zdroje, jako jsou osoby,
pracovisté, technické prostfedky, material, ale zobrazuje také pohledy na jednotlivé
projekty a dil¢i ukoly. Okamzité tak lze ziskat ptehled o volnych kapacitach a reagovat

na zmény a nenadalé situace a projekty podle potieby upravovat ¢i aktualizovat.

Servis a udrzba - Komplexni piehled o servisni a opravarenské ¢innosti ve firme.
Modul umoziiuje vyhodnotit naklady spojené se servisem technického zatizeni,
poskytuje okamzity piehled o stavu zafizeni nebo strojii, zabezpecuje pohodIné
sledovani harmonogramu pfedepsané a periodické udrzby, pomdhd pii planovani

kapacit, upozorni na planované i neplanované odstavky strojii, majetku a zatizeni.

Tento modul bude ve VHOS, a.s. bude doplnén o specifické funkce slouzici
k zajisténi obdobnych moznosti jako v minulosti vyuzivaném IS EFAS. Jedna se o tzv.
Casovou registraci, uvedenou jako samostatny modul IS EFAS, kterd je nové
zakomponovana i do modulu Servis ERP QI. Jde o funk¢nost systému, jejimz
zékladnim ukolem je zpracovani prvotnich informaci o cinnosti lidi a techniky

spole¢nosti. Funkce tesi vykazovani prace a vykonil s vyuzitim mérnych jednotek a
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jejich sazeb prostfednictvim vnitropodnikového ucetnictvi. Vykazuje jak hodnoty

ucetni, tak polozky v mérnych jednotkach, (hodiny, kilometry, motohodiny a kusy).

Skladové hospodarstvi - modul umoziuje komplexni fizeni hmotnych tokli mezi
sklady. S jeho pomoci mizete na kazdém sklad¢ sledovat piijmy, ptevody, vydeje a stav

zasob, ocenit je metodou FIFO nebo pouzit primérné skladové ceny.

Mzdy a platy - Modul Mzdy a platy predstavuje komplexni feSeni pro oblast
mezd. Pokryva veskeré typy mezd a platli, umoznuje automatické vytvareni slozek
mzdy z pracovnich vykazii a zaznaml o dochézce. S jeho ndstroji miZete vytvaiet
podklady a vykazy pro pojiStovny a Ufady, exportovat data pro potieby statni spravy,
evidovat a sledovat Cerpani zaméstnaneckych vyhod, spocitat mimotfadné odmény c¢i

mzdy zauctovat.

Personalistika - umozniuje vést evidenci veskerych potifebnych a soucasné
1 velmi specifickych informaci o vasich zaméstnancich. S jeho pomoci 1ze kontrolovat
aftidit jejich kariérni rast a vzdélavani, vyhodnocovat jejich vysledky a urcit jejich
mozny potencial apfedpoklady pro tuspésné zvladnuti pozadavki spojenych

s pracovnimi pozicemi, které by mohli zastavat.

Evidence majetku v QI - Modul nabizi komplexni zpracovani evidence
kratkodobého a dlouhodobého majetku. Pokryva veskeré typy danového a ucetniho
odepisovani a uzivatel md moznost ur€it si Casovy pribéh odpisi pro specifické
pfipady. Umoziiuje jednotlivé i hromadné zmény v kartach majetku, automatizované
zaucCtovani provedenych zmén do ucetnictvi. Inventarizaci majetku mlzete zpracovavat

klasickym zptisobem nebo ji vyznamné urychlit pomoci zatizeni ¢arového kodu.

Pro potieby spole¢nosti VHOS, a.s. byl implementovan specificky modul pro
fakturaci vodného a stoéného. Jednd se o zcela zdkladni a prioritni, nova, funk¢nost
ERP QI vytvotend na zdklad¢ pozadavku a analyzy VHOS,a.s. jako zadavatele feSeni
QI Jednd se o slozitou funkcnost zajiStujici fakturaci vynosii na zakladé¢ odbéra a
spotieby vodného a produkce a odvadeéni objemt sto¢ného. V modulu jsou zapracovany
slozité vazby mezi odbérateli a producenty, jejich odbérmymi misty, pouzivanymi

vodomeéry a cenami za vodné a stocné platnymi v danych obdobich a regionech.
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4.2 Informace v podniku

4.2.1 Vznik a puvod dat

Ve spolecnosti, kde data a v nich uchovavané informace jsou hlavnim zdrojem
ekonomického rustu, plati pro veSkeré udaje imperativ: prakticky permanentni
dostupnost, vysokd rychlost pfenosu, velky pfenaSeny objem a zajisténi datové
logistiky. Datova logistika reprezentuje princip prenosu relevantnich dat na spravna

mista a ve spravném case (2).

Obrazek ¢ 1: Zdkladni schéma pohybu dat ve VHOS, a.s.

PEVOTNI
DOKLADY
IMPORT
DAT
EFAS-Qi
DATA
EXTERNI »| ERPQI GIs
VSTUPY *
DATA
VAE
HISTORIE DATOVY
EFAS *| SKLAD [+
B.L DATA
COGNOS PLAN
*| REPORTY

Zdroj: Vlastni
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Popis schématu:

- Prvotni doklady -pracovni vykazy pracovnikd, jizdni vykazy automobild a stroju,
pracovni vykazy stroji a zatizeni

- Data potizend do ERP QI - ¢iselniky (provozy, stfediska, automobily, atd.), Gcetni
osnhova, nova, nezbytna data, diive neexistujici

- Data ptfevedend do ERP QI - Konverze dat pfi implementaci QI - data, kterd se
nutné¢ pievadéji zIS EFAS do ERP QI tak, aby bylo moZzné provadét dalsi
zpracovani a vypocty, napiiklad adresy obchodnich partnerti, odbératelské smlouvy
a jejich vazby, stavy vodomért, mzdové podklady, majetek, jeho potizovaci cena,
datum potizeni, odpisy, stavy sklad, ceniky, atd.

- Historicka data - data vytvoiend v IS EFAS, ktera se nekonvertuji (nepfevadéji) do
ERP QI. Jde o historicka data potfizend do 31.3.2009 a nejsou pro ¢innost a vypocty
ERP QI nezbytna, jejich potieba se promitne az do BI Cognos

- Nov¢ vznikajici data - Jde o novéa data vznikla v rdmci ¢innosti ERP QI po terminu
1.4.2009

- Data dal$ich dil¢ich systémi — Dispecink (VAE), Plan, GIS — geograficky

informacni systém

Jednotlivé typy dat jsou pofizeny zrtiznych zdroji. Aktudlni data vznikaji
rutinnim zpracovanim aktualnich vstupi, to je danovych dokladl, vykazi prace
zaméstnanct, jizdnich vykazi automobiltl a strojl, dat z fakturace prodeji materialu a
sluzeb, z fakturace vodného a stocného atd. Vyznamny objem dat pro ¢innost Cognosu
je tvofen historickymi daty, kterd jsou jiz neménnd a jsou ,,zafixovana“ v systému
EFAS a ulozena do datového skladu. Odkud jsou data cCerpana prostiednictvim
datovych pump do datovych kostek Cognosu a jsou pfipravena pro dal§i pouziti.
Cognos je analytickou platformou pracujici nad databdzi datového skladu a poskytujici

pfimou podporu analytickym a rozhodovacim procestim organizace.

Pro ucely ptedlozené diplomové prace byla pouzita data ziskand z informacnich
systémti EFAS a QI, data z odbornych oblasti ulozend v aplikacich GIS, Plan a
Dispecink jsou pro danou praci zcela ucelové opomenuta a jejich zpracovani bude ve

VHOS,a.s predmétem dalSich analyz potieb a dal§ich navrhi jejich vyuZiti.
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4.2.2. Pohyb dat pro reporting

Zména informac¢niho systému s sebou pfinasi problém ziskévani, propojeni a

zpracovani dat z obou systémtl.

Obrazek ¢. 2: Pohyb dat pro reporting

CENTRALNI
DATOVE
KOSTKY
Y Y
DATOVE DATOVE
EOSTEY EOSTEY
& T
DATA DATA
DW DW
Y
EFAS DATA
HISTORIE Qi

Zdroj: Viastni

V tomto jednoduchém schématu jsou naznac¢eny moznosti pfipravy dat pro jejich
konec¢né vyuziti. Jedna varianta piipravi data ze dvou zakladnich zdroji — EFAS a QI —

piimo do centralnich datovych kostek (modie).

Ve druhé varianté se zpracovavaji data kazdého zékladniho zdroje samostatné a
teprve nasledné vstupuji do centralnich datovych kostek (Cervené€) To, kterou variantu

bude proces vyuzivat, rozhodne fesitel.
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4.3  Pievodové mistky

Ukolem je zachovani a vyuziti existujicich asovych fad dat a informaci
vzniklych ptfed implementaci QI v informa¢nim systému EFAS a informaci vzniklych
v ERP QI po jeho implementaci v analyzované spolecnosti. To souCasné¢ znamena
vytvoreni konverznich neboli pfevodovych mistkli pro jednotlivé ¢iselniky a hodnoty

mezi obdobim ,,EFAS* a obdobim ,,QI*.

4.3.1 Organizacni jednotky

Ptevodové mistky byly vytvofeny pro zajiSténi plynulého ptechodu dat mezi
obdobim do 31. bfezna 2009 (tedy obdobim EFAS) a obdobim od 1. dubna 2009 (tedy
po implementaci informacéniho systému QI). Cilem bylo zajistit, aby se pfi reportovani
navzdory odlisnému ¢islovani a znaceni korektné promitla v§echna souvisejici data.

Pro ilustraci jsou uvedeny prevodové miistky u ndkladovych stfedisek Moravska

Ttebova a Laboratot, kompletni seznam pfevodovych mistki je uveden v Ptiloze €. 1.

Nakladové stiredisko Moravska Tiebova ucetni zapis
EFAS prevod. QI hospodarské | kalkula¢ni jednice
mistek stfedisko | (vzdy bez mezer)
NS 11D, 13D = 11D MT technika 11D 1108511
NS 11,13 = 11L MT lidi 11L 999(vzdy zadavat)
VF,VC,VO,SE,SV,Z0 = 11Z MT zakazky 11Z VF1101...
VC1238...
VO1238...
SE1103...
SV1105...
Z01100...
Nakladové stiredisko Laborator ucetni zapis
EFAS prevod. QI hospodarskeé | kalkula¢ni jednice
mustek sttedisko | (vZdy bez mezer)
NS 92D = 62D LAB technika | 62D 62NA208
NS 92 = 62L LAB lidi 62L 999(vzdy zadavat)
Sv,ZO0 = 627 LAB zakazky |62Z SV6205...
706200...

Tabulka ¢. 1: Prevodové miistky pro sloZky organizacni jednotky
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4.3.2 Cisla zakazek — &iselniky

Nadfazené zakdzky s Ciselnym oznacenim typu VFxxxx000 jsou pouzity k
oznaceni skupinovych vodovodi, tedy obchodnich partnerti spole¢nosti. Diléi —
podtizena ¢isla slouzi k oznaceni jednotlivych obci, majitelt infrastrukturniho majetku,
které vlozily svlij majetek do svazkl obci s riznym statutem. Vzdy se vSak jedna o

skupinové vodovody (spolecny majetek, ten ktery neSlo rozdélit na jednotlivé obce je

piimo ve vlastnictvi svazku obci).

EFAS

¢iselnik kalkula¢nich jednic VF - QI

voda vyfakturovana - pitna - vodné

VF1101000

VF1305000

VF1308000

VF1101000
VF1101001
VF1101002
VF1101003
VF1101006
VF1101007
VF1101009
VF1101010
VF1101011
VF1105000
VF1105026
VF1105117
VF1108000
VF1108029
VF1108031
VF1108032

Svazek obci Moravska Tiebova
Vodovod Moravska Trebova
Vodovod SuSice

Vodovod Udanky

Vodovod Linhartice
Vodovod Dlouha Loucka
Vodovod Kun¢ina

Vodovod Nova Ves
Vodovod Staré Mésto
Vodovod Béla u Jevicka
Vodovod Béla u Jevicka
Vodovod Smolna

Svazek obci Mala Hana
Vodovod Jevicko

Vodovod Biskupice
Vodovod Jaroméfice

EFAS

¢iselnik kalkulaénich jednic VO,VC - QI
voda odkanalizovana, voda ¢i$téna - stoéné

V01238000

V01439000

V01440000

V01441000

VC1238000
VC1439000
VC1440000

V01238000
V01238001
V01238002
V01238003
V01239000
V01239022
V01240000
V01240029
V01240034
V01241000
V01241032
VC1238000
VC1239000
VC1240000

Meéstska kanalizace Moravska Trebova
Kanalizace Moravska Tiebova
Kanalizace SuSice

Kanalizace Udanky
Kanalizace Brezina
Kanalizace Bfezina
Kanalizace Jevi¢ko
Kanalizace Jevicko
Kanalizace Zadni ArnoStov
Kanalizace Jaromérice
Kanalizace Jarométice

COV Moravska Tiebova
COV Bfezina

COV Jevicko

Tabulka ¢. 2: Prevodové miistky pro cisla zakdzek
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Pro ilustraci jsou uvedeny nekompletni ciselniky zakazek pro vodné (voda
vyfakturovand — dodéavka pitné vody) a stocné (voda odkanalizovana a voda ¢iSténd).

Kompletni pievodové mustky pro ¢iselniky uvedeny v Piiloze €. 2.

4.3.2 Ucketni osnova

Pti pfechodu mezi informa¢nimi systémy EFAS a QI bylo nutné vytvofit
prechodové mustky mezi ¢isly jednotlivych Gctl, protoze systém QI nepouZiva stejnou
metodiku c¢islovéani, kterou spolecnost vyuzivala dlouhodobé pii praci se systémem
EFAS. Pro ilustraci je jsou uvedeny pievodové ucty ucetni skupiny 50, kompletni

soupis prevodnich miistkli ucetnich osnov je uveden v Piiloze €. 3.

uctova osnova | prevod. s

EFAS mistek uctova osnova QI
501010,501010J = 501010 Spotfeba PHM
501020J 501020 Spotieba LTO
501040J 501040 Spotieba materidlu na ptipojky
501050J 501050 Spotieba materidlu na opravy IM
5010517 501051 Spotieba materidlu na opravy IM ¢erpadla
501060J 501060 Spotfeba chemikalii na IM
501070 501070 Spotteba do OE od 1001-10000 K¢
501080 501080 Spotieba do OE od 10001-40000 K¢&
501090,501090) 501090 Spotfeba materialu
501090J 501091 Spotieba materidlu na opravy cerpadel
501092 501092 Spotieba ochrannych pomticek
novy 501093 Spotieba materidlu na aktivaci
novy 501997 Potizovaci naklady
501999,501999] 501999 Spotfeba materialu - nedanovy naklad
502010,5020107J 502010 Spotieba elektrické energie
502020,502020J 502020 Spotieba plynu
502030,502030J 502030 Spotteba ostatnich energii
503010J 503010 Spotieba vody dodané
504010,504010J 504010 Prodané zbozi
504020 504020 Prodané zbozi do zahranici

Tabulka ¢. 3: Prevodové miistky pro ucetni osnovu

Pro tucely této prace budou pro navrhy reporti pouzity nazvy upravené a

konvertované pro pouziti v ERP QI.
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4.4  Navrh reportu

Zcela zékladnim pozadavkem na Cognos jsou reporty a sestavy. Pozadavkem na
teSitele této prace je nastaveni zdkladnich struktur a dimenzi, navrhy feSeni a designu

sestav a zabezpeceni jejich tvorby a distribuce.

Vychozim pozadavkem je zachovani casovych fad dat. To soucasné znamena
vytvoreni konverznich — pfevodovych nebo ptevodnich mustkil pro jednotlivé Ciselniky

a hodnoty mezi obdobim ,,EFAS* a obdobim ,,QI*.

Uzivatelskym pozadavkem je nastaveni zédkladnich jednoduchych a piehlednych
vysledkovych sestav za VHOS,a.s. a doplnéni ,,Drill down* (rozpad dale dd) az k jejich

detailm.
a) Finan¢ni hodnoty a hodnoceni

V tomto piipadé se jedna o standardni vysledovky v ,, K¢ s vyuzitim druhového
a kalkula¢niho ¢lenéni nakladi a vynost. Zakladem pro strukturu sestav je organizacni

schéma spole¢nosti.

- VHOS, a.s.
o Provoz (PR)/ utvar (UTV)
* (Oddéleni (ODD) / ndkladové sttedisko (NS)

e Lidi (NS L)/ Technika (NS D) / Zakazky (NS Z)

= Zakazky
e Voda fakturovana — pitva — vodné (VF),
e Voda odkanalizovana — sto¢né (VO),

e Voda ¢isténa — soudast stoéného — COV  (VC),

e Stavebni zakazky externi (SE),
e Ostatni zakazky (Z0O),
e Stavby vlastni — stavby ve vlastni rezii (SV).
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b) Objemy a vyhodnoceni v mérnych jednotkach

Ukolem téchto reportdi je poskytnuti informaci o &innosti jednotlivych

organizacnich slozek, jejich pracovnikii a techniky na ziklad¢ sledovani a

vykazovani vSech aplikovanych mérnych jednotek a jejich sazeb.

Druhy a uréeni pouzivanych mérnych jednotek (MJ)

o

Hodina (HOD) - sledovani prace lidi vyplyvajici z riznych zafazeni a

¢innosti

Kilometr (KM) - sledovani dopravnich vykond automobild a dopravni

techniky
Motohodiny (MH) - sledovani provoznich vykonii automobilti a techniky
Kusy (KS) - sledovani provoznich vykont techniky, technologii a ¢innosti

Kubické metry (M’) - nejsou p¥imo vyuzity pro fefeni Gasové registrace a

kapacit, ale jsou vyuzivany pro vypocty kapacit

Sazby mérnych jednotek vyplyvaji z jejich specifického urceni, nakladové

struktury a period platnosti mérnych jednotek, v pfipadé pouziti pro externi ucely také

ze zisku. Pii stanoveni sazeb neregulovanych cinnosti se pfihlizi i k hodnotam

konkurence a dostupnosti dané sluzby v regionu piisobeni.

4.4.1 Nastaveni dimenzi

Pro teSeni zdkladnich piistupt k jednotlivym detailim jsou nastaveny zakladni

pohledy na vyhodnocovand data, tzv dimenze. Jednotlivé dimenze datové kostky

predstavujici klicové ukazatele spole¢nosti. VSechny tyto dimenze dohromady modelu;i

obraz podnikové Cinnosti, respektive jeji ucelené ¢asti. Prochazeni takto dimenziondlné

setfidénych informaci, jejich postupné "krajeni" a "kouskovani", sledovani vzéjemného

pusobeni a odhalovani riznych drobnych nuanci skytd tolik potfebné informace pro

vedeni podniku. Kazdy pohled na ucelenou podnikovou problematiku se sklada z mapy

dimenzi. Ta je obvykle odpovédi na otdzky "kdo", "co" a "kdy". Métitko odpovida na
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otazku "kolik". Pro potfeby reportovani ve spolecnosti VHOS, a.s. budou s ohledem na

druhy analyzovanych nékladii nastaveny dva zakladni typy dimenzi:
a) Dimenze pro finan¢ni vykazy

Ucetni hodnoty jsou vykazovany v ur¢itém ¢lenéni a jejich vyhodnocovani bude
provadéno v nasledujicich navrzenych dimenzich.

o Obdobi (Rok, Mésic, bézny mésic/kumulace/ skupina mésicit)

o Typ sestavy (MAP /sestava v ¢lenéni jednoduché kalkulace/, Syntetika,
Analytika, Kalkulace dle Ministerstva zeméd¢lstvi, atd.)

o Organizaéni jednotka ( VHOS, a.s., Provoz, Utvar, Oddgleni, N
sttedisko), v rdmci organizacni struktury lze déle €lenit:

= Nékladové stfedisko (NS) — Pracovnici / technika
= Zakazka (ZAK) - typ: VF, VO, SE, ZO, SV

o Hodnota (K¢, MD, DAL, Obraty)

b) Dimenze pro sestavy ¢asové registrace

Pro reporty sestavené k vykazovani v mérnych jednotkach, které informuji o
vnitropodnikovych vykonech a ndkladech, jsou navrzeny samostatné dimenze.
o Obdobi (Rok, Mé&sic, bézny mésic/kumulace/ skupina mésicit)
o Dodavatel (VHOS, a.s., Provoz, Utvar, Oddé&leni, Nakladové sttedisko)
o Odbératel (VHOS, a.s., Provoz, Utvar, Oddé&leni, Nakladové sttedisko)
o Typy zakdzek (NS - NS L, NS D NS Z (pracovnik / technika/zakézka)
= Zakazky (VF, VO, VC, SE, ZO, SV)

o Cinnosti (Udrzba investiéniho majetku, Opravy investiniho majetku,
Prace)

o Tarify (VSechny sazby pouzité k danym mérnym jednotkam)

o Casova registrace (mé&mé jednotky - HOD, KM, MH, KUSY, K¢&)
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4.4.2 Organizace tvorby a distribuce sestav a reportu

Zéakladni navrhy na reporty predkladaji vedouci pracovnici. Pozadavek by mél
byt vyspecifikovan tak, aby bylo mozné sestavit report na podkladé existujicich dat a
nastavit report do standardnich dimenzi Cognos. Dle pozadavku pfipravi pracovnik
Utvar marketingu a planu navrh reportu. Dohodnutym pravidlem je sestavit report tak,
aby byl publikovatelny ,,na jednu stranku“ v jeho ,,zdkladni podobé.“ Samoziejmé
v ramci propadu k jednotlivym detailim bude report rozséhlejsi. Utvar marketingu a
planu ptedlozi navrZzenou strukturu reportu k posouzeni a vytvofeni na utvar
informacnich technologii. Ten na zédkladé danych moznosti a existujicich nastroji report
vytvoii nebo zad4 jeho tvorbu u externiho dodavatele. Vytvofeny report odsouhlasi

ekonomicky feditel a povoli jeho zadani do souboru pouZzivanych reportli Cognos.

Dle urceni, budou nasledné utvarem IT nastaveny parametry jeho distribuce.
Cognos umoziiuje prezentaci reportii mimo jiné ve formatu HTML piimo na intranetu,
nebo Web rozhrani, takze vykazy vytvoiené v Cognos mohou byt ptistupné kazdému v
podniku na Web prohlizeci. Tento zpisob je jednim z cilti a ukolt distribuce reporti

Cognos ve VHOS, as..

4.4.3 Design sestav a navrh ,,drill down*

Obsahem této kapitoly je navrh obsahu a formy jednotlivych reportt a sestav. Cilem
je vytvoreni piehlednych sestav s pozadovanym obsahem, s moznosti logického drill

dowm dle schopnosti BI Cognos.

Reseni bude rozd&leno do dvou samostatnych &asti. V prvni bude navrh zahlavi
sestav a jejich popis. Ve druhé ¢asti, v ptilohach, budou do navrhu sestav doplnéna data.

Budou doplnény skutecné hodnota spolecnosti s vyuzitim dat z obdobi 10 / 2008.

Pro zjednoduSeni popistt navrhii reportd budou jednotné pouzita ,,ostra“ data
z obdobi 10/2008. Skute¢né¢ hodnoty budou doplnény do navrhl reporti ve formatu

Microsoft Excel.
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Tyto dimenze budou tedy nastaveny v pausalni podobé:

- Rok: 2008; mésic: 10 / kumulace 10 s vyuzitim variant

- Pro potieby popisu sestav, bude drill down (rozpad) oznacen zkratkou ,,dd*

4.4.3.1 Reporty finanéni — ucetni

Jedna se v zdsadé o ucetni vysledovky jednotlivych organiza¢nich jednotek
ur¢ené pro vSechny stupné fizeni spolec¢nosti. Dulezitou vlastnosti téchto sestav je
Sestavy maji nékolik moznosti rozpadu — drill down. Podle potieby zadavatele je
mozné sledovat hospodafeni ve zvolenych obdobich nebo je porovnavat s obdobimi

minulymi. A to opét na pozadované urovni organizacni i icetni.

1. Report ¢. 1. Zakladni vysledovka
a) Dimenze: 2008, 10/kum 10, MAP, VHOS, NS a ZAK, Obraty K¢
b) Popis:
1. vysledovka, poskytujici piehled o hospodateni a.s.
ii. v ¢lenéni ndkladi, vynosi a HV dle kalkulacnich polozek

zékladni (zjednodusené) kalkulace, s hodnotami bézného obdobi
a kumulace

c) Priloha¢. 4

2. Report¢. 2. Vysledovka PROVOZY
a) Dimenze: 2008, kum 10, MAP, VHOS, NS a ZAK, Obraty K¢
i. VHOS —dd PROVOZY / UTVARY
b) Popis:
i. vysledovka, poskytujici ptehled o hospodateni jednotlivych
zékladnich organizaénich jednotek PROVOZU a UTVARU
1. oznaceni 10 az 90, soucet VHOS
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ii. Clenéni nakladi, vynosti a HV dle kalkula¢nich polozek zékladni

(zjednodusené) kalkulace, s hodnotami kumulace 1-10/2008
c) Priloha €. 5

3. Report¢. 3. Vysledovka PROVOZU - NS

a) Dimenze: 2008, kum 10, MAP, 30, NS, Obraty K¢

i. 30 PR Policka — dd NS
b) Popis:

1. vysledovka, poskytujici piehled o hospodafeni jednotlivych

NAKLADOVYCH STREDISEK provozu 30 Policka
1. 31 az 33, soucet 30 PR Polic¢ka
ii. Clenéni nakladi, vynost a HV dle kalkula¢nich polozek zakladni

(zjednodusené) kalkulace, s hodnotami kumulace 1-10/2008
c) Priloha¢. 6

4. Report ¢&. 4. Vysledovka PROVOZU — ZAKAZKY
a) Dimenze: 2008, kum 10, MAP, 30, ZAK, Obraty K¢
i. 30 PR Poli¢ka — dd ZAKAZKY
b) Popis:
1. vysledovka, poskytujici ptehled o hospodaieni jednotlivych typt
ZAKAZEK provozu 30 PR Poli¢ka,
1. VF az Z0, soucet ZAK 30 PR Policka
ii. Clenéni nakladi, vynosti a HV dle kalkula¢nich polozek zékladni
(zjednodusené) kalkulace, s hodnotami kumulace 1-10/2008
c) Ptiloha¢. 7

5. Report &. 5. Vysledovka PROVOZU — ZAKAZKY VF
a) Dimenze: 2008, kum 10, MAP, 30, VF, Obraty K¢
i. 30 PR Poli¢ka — dd ZAKAZKY VF
b) Popis:
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i. vysledovka, poskytujici ptehled o hospodateni jednotlivych
ZAKAZEK VF provozu 30 PR Policka,
1. VF3101... az VF 31 xx..., soucet ZAK VF 30 PR Policka
ii. Clenéni nakladi, vynost a HV dle kalkula¢nich polozek zékladni
(zjednodusené) kalkulace, s hodnotami kumulace 1-10/2008
c) Priloha¢. 8

6. Report ¢&. 6. Vysledovka SYNTETICKE UCTY
a) Dimenze: Obdobi, 10 kum , Naklady, vynosy a HV, VHOS, Ve NS
a ZAK, Rozdil obratu K¢

b) Popis:
i. vysledovka, poskytujici ptehled o hospodateni VHOS
il. Clenéni ndkladl a vynost dle syntetickych uctl s hodnotami

kumulace 1-10 / obdobi 2000-2009
c) Priloha¢. 9

7. Report & 7. Vysledovka VNITRO - NAKLADY - DETAIL
a) Dimenze: 2008, Mésice, Naklady vnitro,30,VF,Rozdil obratu K¢
b) Popis:
i. vysledovka, poskytujici ptehled o hospodafeni zakazek VF
provozu 30 PR Policka
ii. Clenéni ndkladi dle typt vnitropodnikovych nakladi,
souvisejicich s druhem poskytovatele MJ (pracovnici, technika) a
pfifazenych analytickym uctim, s hodnotami mésict roku 2008
c) Priloha¢. 10

8. Report & 8. Vysledovka PROVOZU — ZAKAZKY — PODIL K.P. %
a) Dimenze: Obdobi, kum 10, MAP, 30, VF 3125, Obraty K¢
i. 30 PR Poli¢ka — dd ZAKAZK VF 3125
b) Popis:
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i. vysledovka, poskytujici ptehled o hospodateni ZAKAZKY VF
3125 provozu 30 PR Policka v procentudlnich podilech
jednotlivych kalkula¢nich polozek.

ii. Clenéni nakladd a vynosii dle kalkulacnich polozek zékladni

(zjednodusené) kalkulace, s hodnotami kumulace 1-10 / obdobi
2000-2009 uvedenymi v %.
c) Priloha¢. 11

9. Report&. 9. Vysledovka ZAKAZKY MZe — DETAIL K.P. - UCTY
a) Dimenze: 2008,10 kum , Naklady MZe, 30, VF, Obraty K¢
i. 30 PR Poli¢ka — dd ZAKAZKY VF
b) Popis:
1. vysledovka, poskytujici piehled a porovnani hospodateni
ZAKAZEK VF Provozu 30 PR Poli¢ka .
ii. ¢lenéni nékladii dle jednotlivych uétd ucetni osnovy piifazenych
ke kalkulaénim polozkim platné kalkulace dle MZe CR,
s hodnotami kumulace 1-10 / obdobi 2008

1. Zakazky VF 3125 az VF 3337, soucet VF
c) Priloha ¢. 12

10. Report ¢. 10 Vysledovka zakazky DETAIL
a) Dimenze: 2008, M¢ésice, Material, 30, VF3125..., Obraty K¢
i. Typ sestavy MAP - dd DETAIL kalkulaéni polozky material
b) Popis:
1. Vysledovka poskytujici prehled o hodnotach spotteby zatuctované
na jednotlivych uctech kalkula¢ni polozky material, zakdzky VF
3125..., provozu 30 PR Policka,
1. ucty 501 040 az 501 090, (u uctd EFAS ptipona ,,J* pro

ucty zakazky), soucet k.p. material
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ii. Clenéni ndkladii, dle analytickych uctd, k.p. (zjednodusené)
kalkulace, s hodnotami v jednotlivych mésicich roku 2008

¢) Piiloha &. 13

4.4.3.2. Reporty vnitro v mérnych jednotkach

Sestavy slouzi ke sledovani, vyhodnocovani a planovani objemil ,,prace®
zaméstnancll a techniky jednotlivych organiza¢nich jednotek pro jednotlivé druhy
stiedisek, zakazek a Cinnosti. Pfesto, Ze se jednd primarné¢ o vykazy v mérnych
jednotkach, systém je schopen je poskytnout i ve finan¢nim vyjadreni.

V jednotlivych typech se odrdzi potfeby vyhodnoceni vrcholového i stfedniho
managementu. Sestavy se pouzivaji pro fizeni ¢innosti celych provozii. Ale i pro vyuziti
a presuny kapacit jednotlivych pracovnikl nebo stroja.

Vyznamnou ulohou téchto sestav je poskytnout vypovidajici podklady o daném

obdobi s moznosti jejich vyuZiti pro planovani budoucich kapacit a aktivit.

1. Report ¢. 11. Zakladni piehled VNITRO
a) Dimenze: 2008, kum 10, Dod VHOS, Odb VHOS, Vse zakézky,
Vse ¢innosti, VSe tarify, VSe asova registrace
b) Popis:
1. report poskytujici prehled o vzdjemném kontovani vykonii mezi
vSemi organiza¢nimi jednotkami
1. Dod 10 az 90, soucet VHOS
2. Odb 10 az 90, soucet VHOS
ii. ¢lenéni v kompletnim rozsahu casové registrace (vSechny druhy
MJ) kumulace 1-10/2008
c) Ptiloha¢. 14
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2. Report &. 12. Zakladni prehled vnitro PROVOZ

a) Dimenze: 2008, kum 10, Dod VHOS, Odb 30, V§e zakazky,
VSe ¢innosti, Ve tarify, Ve ¢asova registrace

1. V8e zakazky - dd NS, VF az ZO

b) Popis:
1. report poskytujici piehled o kontovani vykond vSech
organiza¢nich jednotek na vrub jednotlivych typd zakazek (v¢.
NS) provozu 30 PR Polic¢ka
1. Dod/Odb 10 az 90, sou¢et VHOS
1. ¢lenéni v kompletnim rozsahu Casové registrace (vSechny druhy

MJ) kumulace 1-10/2008

c) Priloha ¢. 15

3. Report ¢&. 13. Zakladni piehled vnitro PROVOZ

a) Dimenze: 2008, kum 10, Dod 31 L, Odb 30, VSe zakazky,
Vse ¢innosti, Vse tarify, HOD
i.  Dodavatel NS 31 L - dd jednotlivi pracovnici NS 31 L
b) Popis:

1. report poskytujici prehled o kontovani vykona jednotlivych
pracovnikl ndkladového stfediska 31 L na vrub jednotlivych typi
zakazek (v¢. NS) ,,vlastniho* provozu 30 PR Policka

1. Odb30 NS, VF az ZO, soucet VSe zakazky

ii.  Clenéni v produktivnich (G¢tovanych) hodindch HOD, obdobi

kumulace 1-10/2008

c) Ptiloha ¢. 16 Pro ptehlednost zobrazeni: Vybér pracovniki

4. Report ¢. 14. Zakladni prehled vnitro PROVOZ

a) Dimenze: 2008, kum 10, Dod 31 D, Odb 30, Vse zakazky,

Vse Cinnosti, VSe tarify, VSe Casova registrace
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i.  Dodavatel NS 31 D - dd jednotliva technika NS 31 D
b) Popis:

1. report poskytujici prehled o kontovani vykont jednotlivych
technickych zafizeni ndkladového stfediska 31 D na vrub
jednotlivych organiza¢nich jednotek

1. Odb 10 az 90, souc¢et VHOS (v daném zobrazeni potlaceny
nulové hodnoty)
2. Cinnosti UDRZBA az PRACE, souet V3e ¢innosti
ii.  ¢lenéni v MJ, obdobi kumulace 1-10/2008
c) Ptiloha ¢. 17 Pro ptehlednost zobrazeni: Vybér techniky

5. Report ¢. 15. Pirehled vnitro PROVOZ — DETAIL - HODINY
a) Dimenze: 2008, kum 10, Dod 31 L, Odb 30, VF 3125...,
VSe ¢innosti, V§e tarify, HOD

i.  Dodavatel NS 31 L - dd jednotlivi pracovnici NS 31 L, soucet

NS 31 L, soucet 30 PR Policka
b) Popis:

i.  report poskytuje prehled o kontovani vykonii jednotlivych
pracovnikll nakladového stfediska 31 L na vrub zakdzky VF
3125...,,vlastniho* provozu 30 PR Policka

il. Clenéni v produktivnich (G¢tovanych) hodinach HOD,
v jednotlivych typech ¢innosti, ve vSech pouzitych tarifech, v
obdobi t¢tovani kumulace 1-10/2008

1. Cinnosti UDRZBA az PRACE, souéet Vie &innosti
2. Tarify 150 az 290, soucet VSe tarify

c) Ptiloha ¢. 18 Pro piehlednost zobrazeni: Vybér pracovnikil

V sestavach obou skupin, lze nésledné vyuzit dal$i moznosti prace s daty. Pro
prehlednéj$i ndzornost je mozné vlozit nejriznéjsi typy grafli a sledovat vybrané
hodnoty v grafickém prostiedi. Vypovidaci schopnost je mozné déle upravit v grafech.

Naptiklad pfidanim nebo odstranénim riznych souctovych fadki ¢i sloupcu.
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Pro préaci s porovnavanim dat je mozné vlozit rizné typy vypoctd, zakladnimi
jsou soucty, rozdily, priméry apod.

Vyznamnou je i schopnost piepocitavat data do procentudlnich hodnot jak
v fadcich tak 1 ve sloupcich. Je mozné vkladat mezihodnoty a porovnavat tak data
z dal$ich nejriiznéjsich pohledi.

Cognos poskytuje silné moznosti v oblasti filtrovani, tfidéni, fazeni a
seskupovani dat. VSe pfispivd k dalsim moznostem vyhodnocovani a porovnavani

existujicich dat.

4.4.3.3. Reporty pro vyhodnoceni skute¢nosti viic¢i planu

V této Casti se budeme zabyvat pouze zékladnimi rysy vyuziti BI Cognos pro
reporty ve VHOS, a. s.. Jedna se o sestavy porovnavajici skutecnost proti planu a
slouzi pro potfeby vyhodnoceni ucéetnich vysledkti hospodafeni organizacnich
jednotek a jejich zakazek, ale také pro vyhodnoceni plnéni planovanych hodnot

kapacit v mérnych jednotkéch, tedy v ¢asové registraci, oproti skutecnosti.

Hlavnim navrhovanym parametrem téchto sestav je nutnost poskytnout
porovnani aktudlni skute¢nosti k rocnimu planu a k planu na dané obdobi. Na
doplnéni navrhuji doplnéni sestav o rozdily skutenosti a planu a piipadné

porovnani se skutenosti za srovnatelné obdobi minulého roku.

Pro potieby této prace uvedu pouze navrhy zakladni sestavy pro finan¢ni report

a pro report k vyhodnoceni mérnych jednotek.

1. Report & 16. Vykaz VHOS,a.s. SKUTECNOST - PLAN
a) Dimenze: 2008, 6 kum, Rozpocet, VHOS, VSe NS a ZAK,
Verze planu I, Rozdil obratu K¢
b) Popis:
i.  report poskytuje vyhodnoceni SKUTECNOSTI daného obdobi a
v porovnani s PLANEM roku a PLANEM daného obdobi,
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1l

111.

1v.

sestava je doplnéna rozdily skutecnosti k pldnu roku i daného
obdobi a dale je uveden objem K¢ ve srovnatelném obdobi
minulého roku.

¢lenéni v kompletnim formatu planovani v a.s.

hodnoty jsou podiizeny hloubce drill down (detailu) planu, k této
hodnoté je potfebné pro moznost redlného porovnani vztahovat i
hodnoty skute¢nosti v daném obdobi.

1. Uvedené hodnoty jsou smyslené

2. Ptiloha ¢. 19

2. Report ¢. 17. Vykaz VHOS,a.s. SKUTECNOST - PLAN - VNITRO
a) Dimenze: 2008, 3 kum, Vnitro, VHOS, Odbératel/Dodavatel,VSe NS a

d)

b) Popis:

1.

il.

1il.

1v.

ZAK,Verze planu I, Vse MJ

report poskytuje vyhodnoceni SKUTECNOSTI daného obdobi v
MJ, v porovnani s PLANEM MJ roku a PLANEM MJ daného
obdobi,

sestava je doplnéna rozdily skutecnosti k planu dané¢ho obdobi roku
a dale je uveden objem MJ ve srovnatelném obdobi minulého roku.
¢lenéni v kompletnim formatu planovani v a.s.

Clenéni v kompletnim rozsahu Casové registrace (vSechny druhy
MJ) kumulace 1-3/2008

hodnoty jsou podtizeny hloubce drill down (detailu) planu, k této
hodnoté je potifebné pro moznost redlného porovnani vztahovat i

hodnoty skutecnosti v daném obdobi.

Uvedené hodnoty jsou smyslené

Ptiloha ¢&. 20
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5. ZAVER

Firemni data se mnohdy nedostanou v odpovidajici formé k fidicim pracovnikim,
aby je mohli analyzovat a na jejich zdkladé rozhodovat o dalsi budoucnosti.
Analyzovana spole¢nost VHOS, a.s. vyuziva aplikaci business intelligence Cognos pro
fizeni pohledavek, sledovani odbérmych mist a sledovani penéznich tokd. Pro fizeni
nakladi a kalkulace neni potencidl business inteligence v podniku plné vyuzit, a proto
bylo cilem pfedkladané diplomové prace navrhnout zpisob, jak roz§ifit vyuziti BI
Cognos pro potieby fizeni nakladd, kalkulace a reportovani v podminkéach

vodohospodatské spole¢nosti VHOS, a.s.

Business inteligence ¢erpd mimo jiné data z informacnich systémil ve spolec¢nosti a
je zastfeSujicim pojmem pro souhrn vSech ndstroji a metod informacnich technologii,
které prostiednictvim analyzy firemnich dat a fakti slouzi k podpofe strategického
rozhodovéni, planovani a fizeni. Situaci v soucasné dobé komplikuje prechod ze
stdvajiciho informacniho systému EFAS na novy ERP systém QI. V této souvislosti
vznikaji specifické problémy spojené s konverzi dat z jednoho systému do druhého. Pro
zamezeni ztraty dat a zajisténi plynulého prechodu dat z aplikace EFAS do QI, byly
navrzeny prevodové (konverzni) mustky, které paruji a tim padem sjednocuji jednotliva
data. Pfevodové mustky byly navrzeny pro vSechny prvky organiza¢ni struktury, pro
jednotlivé ucty ucetni osnovy i pro zakazky, u kterych se pfechodem na ERP QI zménil
zpusob znaceni a Cislovani. Diky vytvoienym prevodovych mustkiim muize spolecnost
Cerpat jak data z archivu dnes jiz nepouzivaného systému EFAS, tak data znového
systému QI, ktery spolecnost zavedla do rutinniho uzivani ke dni 1. dubna 2009.
Vytvofenim konverznich mustki tak byla splnéna zdkladni podminka pro feSeni

diplomové prace, a to zajisténi konzistentnosti dat pii zmeén¢ informacniho systému.

V ramci diplomové prace byla nastinéna pouze zékladni moznd feSeni vyuziti
manazerského ucetniho systému ve spolecnosti. Pro budouci obdobi je vzdy vhodné,
v nékterych ptipadech dokonce nutné pracovat s informacemi obdobi minulych, aby
nedoslo ke zkresleni vysledkti. Z tohoto divodu doporucuji zachovat navrzeny model
vyuziti existujicich dat. To znamend zachovani historickych dat EFAS, jejich propojeni
prostfednictvim prevodovych ¢i srovnavacich mistkd s novymi a budoucimi daty QI a

dasledné s témito daty pracovat predevSim prostiednictvim systému Cognos.
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V rdmci analyzy dat byl zhodnocen zptsob ziskdvani dat a jejich zpracovani az do
okamziku, kdy vstupuji do business intelligence. Pravé Spatna kvalita dat ze zdrojovych
systému je nejcastéjSim problémem, proto musi byt data uklddand do datového skladu
dikladné zkonsolidovana. Pokud tento dilezity pifedpoklad neni splnén, odrazi se to
poté pii vytvafeni vystupli na nepfesnosti vystupnich informaci a na nasledné nedtivéie

k datim. Pfi¢inou jsou také veskeré nekonzistence dat napti¢ celou spolecnosti.

Po vytvoteni uvedenych sestav je nutné zajistit 1 jejich vyuZziti. Pro potieby
jednotlivych urovni vedeni spole¢nosti jsou nutné rizné druhy detailniho vyjadieni
vysledkl. Doporucuji pfipravit distribuci existujicich reportii tak, aby dle jejich urovné
byly k dispozici ve spravny okamzik u konkrétnich vedoucich pracovnikii. V prvni fazi
jisté postaci zajistit vyuziti zédkladnich sestav pro jednotlivé urovné fizeni. V ptipadé
pozadavkl na dal$i detailnéjsi rozbory je mozné bud’ vyuzit kompetentniho pracovisté
k ptipravé a distribuci pozadovanych reportli nebo zajistit dostatek ptistupovych licenci
k manazerskému informaénimu systému, proskolit jednotlivé pracovniky v oblasti prace
se systémem Cognos a ponechat zodpovédnost za piipravu a zpracovani dat na téchto

pracovnicich.

Pro zpracovani navrhu v této diplomové praci a dalSich moznych reporti a
zpracovani dat je dulezité zajistit nékolik podminek. Prvni z nich jsou spravna data.
Druhou podminkou je jejich spravné zpracovani. Tteti podminkou je jejich spravna
interpretace a nasledné vyuziti. Do splnéni vSech téchto podminek musi byt
zainteresovani vSichni zodpovédni pracovnici od urovné pofizeni dat tak, aby
nevznikala zbyte¢né duplicitni data, aby byly zajiStény jedine¢né hodnoty ciselnikli a
jejich nastaveni v systému. Pfi zpracovani dat musi byt jasné specifikovano, ktera data a
jakym zplsobem vstupuji do ptipadnych vypocti a jak je zajisténa jejich kontinuita
v Case, to znamena ndvaznost dat prostiednictvim spravné nadefinovanych pievodovych
nebo srovnavacich mustka. I spravné pofizena a pfipravend data nemusi bez nalezité
prezentace poskytovat spravnou informaci, proto je nutné konzultovat pripravu sestav,

jejich ucel a vysvétlit jejich uplatnéni v praxi na vSech stupnich fizeni spolecnosti.

Pro dal$i detailn¢j$i ptipadné vyssi urovné vyhodnoceni funkce spolecnosti
navrhuji sestavit skupiny ukazateli, které by dale odliSnym zpisobem pracovaly

s existujicimi daty a poskytovaly specificky pohled na hospodareni a funkci spolecnosti.
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Jednd se o wukazatele zoblasti odbératelsko-dodavatelskych vztahti, jako jsou
pohledavky, zavazky v jejich detailnim ¢lenéni, ptehledy o vyznamnych obchodnich
partnerech z pohledu odbératele 1 dodavatele, a navazné vyuziti téchto dat napiiklad pro
obchodni marketing, cenotvorbu a podobné. Dalsi skupinou ukazateld mohou byt
hodnoty likvidit, rentabilit, vyuziti aktiv a zadluZenosti. Uroveti a typ ukazatel je

zavisly na poZadavku managementu a na potfebach a na moznostech jejich vyuZiti.

Pro dalsi vyssi aroven vypovidaci schopnosti reportii Cognos doporucuji zajistit
pfipravu, zpracovani a vyuziti dat plant a rozpoctl spolecnosti. Zjednodusené feceno

vyuZit pfi vyhodnoceni skute¢nych hodnot jejich porovnani s planovanymi hodnotami.

Urcité existuje nekolik variant, jak k t€émto reportim dospét. Velmi efektivnim
feSenim by bylo pofizeni dalsiho modulu Planning systému Cognos. Jedna se o velmi
vykonny a efektivni ndstroj, bohuzel také za velmi finan¢né¢ naro¢nou investici. Jako
variantu navrhuji pofizeni hodnot rozpoctli do Cognos prostiednictvim jiz vlastnénych
modult Powerplay nebo Impromptu. I kdyZ se bude jednat o pomérné sloZitou piipravu
planovych dat rozpadu na jednotlivd obdobi a do potifebné urovné detailli, nasledné
poskytnuté reporty budou mit podstatné vyssi vypovidaci schopnost a jejich operativni
vyuziti k okamzitym rozhodnutim v oblasti fizeni aktivit spolecnosti nebo jednotlivych
organizacnich jednotek. Z aktualné¢ znamych informaci podle mého nazoru postaci
rozpad planovanych hodnot na detail organizani jednotky nakladové stfedisko a

v oblasti zakazek do jednotlivych typt zakazek (napiiklad VF nebo SE).

Jsem toho nadzoru, ze dalsi detailn€jsi ptiprava planovych dat neni vhodna, protoze
neposkytuje potiebnou turoven nadhledu pro fizeni aktivit spolecnosti a jejich
organizacnich jednotek.

Do zavérecného resumé navrhuji disledné vyuzivani pfipravenych a zpracovanych
reporttli, ddle doplnéni oblasti IT spole¢nosti o vhodny distribu¢ni néstroj a predev§im o

feSeni systému poskytujiciho sestavy s porovnanim skutecnosti a planu. Zpiisob tohoto

feSeni je odvisly od potieb a finan¢nich moznosti spolecnosti.

Na tplny zavér této prace si dovolim vyjadfit ndzor, ze Cognos je velmi silny,

flexibilni a rychly néstroj pro fizeni nejriizngjSich oblasti ¢innosti spole¢nosti, proto

vvvvv

a.s. Moravska Trebova.
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7. SEZNAM ZKRATEK, OBRAZKU A TABULEK

7.1 Seznam zKkratek

BI — business intelligence

COV - ¢istitka odpadnich vod

DOD — dodavatel / ODB - odbératel

IM — investi¢ni majetek

IS — informacni systém

IS/IT — informacni systém zaloZena na informacnich technologiich
KUM - kumulované hodnoty za obdobi
MAP — marketing a plan

MIS — manazersky informacni systém

MJ — mérné jednotky

Mze — Ministerstvo zemédélstvi

NS - nakladové stiedisko

PR — provoz / UTV — ttvar / ODD — oddé&leni
SE - stavebni zakazky externi

SV - stavby vlastni — stavby ve vlastni rezii
VC - voda ¢isténa —soucast stoéného

VF - voda fakturovana — pitnd — vodné

VO - voda odkanalizovand — stocné

Z0 - ostatni zakazky

ZAK — zakazka
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Piiloha €. 1: Prevodové mustky pro slozky organizacni struktury

Nakladové stifedisko Moravska Tiebova

ucetni zapis

EFAS prevod. QI hospodaiské | kalkulacni jednice
mustek stredisko (vzdy bez mezer)
NS 11D, 13D = 11D MT technika [11D 1108511
NS 11,13 = 11L MT lidi 11L 999(vzdy zadavat)
VF,VC,VO,SE,SV,ZO = 11Z MT zakazky |11Z VF1101...
VC1238...
VO1238...
SE1103...
SV1105...
701100...
Nakladové stredisko Svitavy
NS 21D = 21D SY technika |21D 2108512
NS 21 21L  SY lidi 21L 999(vzdy zadavat)
VF,VC,VO,SE,SV,ZO = 21Z SY zakazky |21Z VF2112...
VC2244...
VO02244...
SE2103...
SV2105...
702100...
Nékladové stfedisko Policka
NS 31D = 31D PO technika (31D 3108516
NS 31 31L PO lidi 31L 999(vzdy zadavat)
VF,VC,VO,SE,SV,ZO = 31Z PO zakazky |31Z VF3125...
VC3246...
VO3246...
SE3103...
SV3105...
703100...
Nakladové stiedisko Stavebni provoz
NS 51D = 51D STPR technikal51D 5108518
NS 51 = 51L STPR lidi S1L 999(vzdy zadavat)
SE,SV,ZO = 51Z STPR zakazky|51Z SES5103...
SV5105...
Z705100...
Nakladové stiedisko Provozni utvar
NS 91D = 61D PRV technika (61D 610S505
NS 91 = 61L PRV lidi 61L 999(vzdy zadavat)
SV.,ZO = 61Z PRV zakazky |61Z SV6105...

706100...




Priloha €. 1: Pfevodové mistky pro slozky organizac¢ni struktury (pokracovani)

Nakladové stiedisko Laboratof

ucetni zapis

EFAS prevod. QI hospodarské | kalkulaéni jednice
mustek stiedisko (vzdy bez mezer)

NS 92D = 62D LAB technika |62D 62NA208

NS 92 = 62L  LAB lidi 621 999(vzdy zadavat)

SV,ZO = 627 LAB zakazky |62Z SV6205...
706200...

Nakladové stfedisko Technika

NS 94D = 64D TEC technika |64D 64085402

NS 94 = 64L TEC lidi 64L 999(vzdy zadavat)

SV.,ZO = 64Z TEC zakazky |64Z SV6405...
706400...

Nakladové stfedisko Opravna Cerpadel

NS 71D = 71D OC technika 71D 7108304

NS 71 = 71L  OC lidi 71L 999(vzdy zadavat)

SE,SV,ZO = 71Z  OC zakazky 71Z SE7103...
SV7105...
707100...

Nakladové stfedisko Materialné-technické zabezpeceni

NS 81D = 81D MTZ technika |81D 8INAS10

NS 81 = 81L MTZ lidi 81L 999(vzdy zadavat)

SV.,ZO = 81Z MTZ zakazky |81Z SV8105...
Z08100...

NS 83 = 83L MO lidi 83L 999(vzdy zadavat)

Nékladové stfedisko Spravni rezie

NS 96D = 96D SR technika 96D 960S504

NS 96 = 96L SR lidi 96L 999(vzdy zadavat)

SV.,ZO = 96Z SR zakazky 967 SV9605...

709600...




Piiloha €. 2: Prevodové miistky pro ¢isla zakazek

EFAS ¢iselnik kalkulaénich jednic VO,VC - QI
voda odkanalizovana, voda ¢iSténa - sto¢né
V01238000 V01238000 Meéstska kanalizace Moravska Tiebova
V01238001 Kanalizace Moravska Ttebova
V01238002 Kanalizace SuSice
V01238003 Kanalizace Udanky
V01439000 V01239000 SML kanalizace BFezina
V01239022 Kanalizace Bfezina
V01440000 V01240000 SML kanalizace Jevi¢ko
V01240029 Kanalizace Jevic¢ko
V01240034 Kanalizace Zadni Arnostov
V01441000 V01241000 SML kanalizace Jaromérice
V01241032 Kanalizace Jaroméfice
V01442000 V01242000 SML kanalizace Chornice
V01242040 Kanalizace Chornice
V01443000 V01243000 SML kanalizace Méste¢ko Trnavka
V01243038 Kanalizace Méste¢ko Trnavka
V01449000 V01249000 SML kanalizace Slatina
V01249023 Kanalizace Slatina
V01250000 SML kanalizace Linhartice
V01250006 Kanalizace Linhartice
V01453000 V01253000 SML kanalizace Biskupice
V01253031 Kanalizace Biskupice
VC1238000 VC1238000 COV Moravska T¥ebova
VC1439000 VC1239000 COV Bfezina
VC1440000 VC1240000 COV Jevitko
VC1441000 VC1241000 COV JaroméFice
VC1442000 VC1242000 COV Chornice
VC1443000 VC1243000 COV Méstetko Trnavka
VC1449000 VC1249000 COV Slatina
VC1453000 VC1253000 cov Biskupice
V02244000 V02244000 Méstska kanalizace Svitavy
V02244051 V02244051 Kanalizace Svitavy
V02244055 V02244055 Kanalizace Javornik
V02244059 V02244059 Kanalizace Svitavy-Lany
V02244060 V02244060 Kanalizace Hradec n. Svitavou
V02244112 V02244112 Kanalizace Svitavy - La¢nov
V(2244000 VC2244000 cov Svitavy
V03246000 V03246000 SML Kkanalizace Poli¢ka
V03246074 V03246074 Kanalizace Policka
V03247000 V03247000 SML kanalizace Lubna
V03247079 V03247079 Kanalizace Lubna
V03248000 V03248000 SML kanalizace Morasice
V03248105 V03248105 Kanalizace MoraSice
VC3246000 VC3246000 COV Poli¢ka
VC3247000 VC3247000 COV Lubna
VC3248000 VC3248000 COV Morasice




Piiloha €. 2: Pievodové mustky pro Cisla zakazek (pokra¢ovani)

EFAS ¢iselnik kalkulaénich jednic VF - QI
voda vyfakturovana - pitna - vodné
VF1101000 VF1101000 SOSV Moravska Trebova
VF1101001 Vodovod Moravska Tiebova
VF1101002 Vodovod Susice
VF1101003 Vodovod Udanky
VF1101004 Vodovod Borusov
VF1101006 Vodovod Linhartice
VF1101007 Vodovod Dlouha Loucka
VF1101008 Vodovod Utéchov
VF1101009 Vodovod Kunéina
VF1101010 Vodovod Nova Ves
VF1101011 Vodovod Staré Mésto
VF1101012 Vodovod Radisov
VF1101013 Vodovod Détiichov u M. Tiebové
VF1101014 Vodovod Rozstani
VF1101015 Vodovod Radkov
VF1101016 Vodovod Kienov
VF1101017 Vodovod Jantivky
VF1101018 Vodovod Rudna
VF1101019 Vodovod Borsov
VF1101020 Vodovod Rychnov na Moravé
VF1101021 Vodovod Mladé&jov
VF1101024 Vodovod Tiebarov
VF1101025 Vodovod Koruna
VF1101128 Vodovod Piedni Arnostov
VF1302000 VF1102000 SML vodovod Biezina
VF1102022 Vodovod Bfezina, Snekov
VF1303000 VF1103000 SML vodovod Slatina
VF1103023 Vodovod Slatina
VF1305000 VF1105000 SML vodovod Béla u Jevicka
VF1105026 Vodovod Béla u Jevicka
VF1105117 Vodovod Smolna
VF1306000 VF1106000 SML vodovod Biezinky, Nectava
VF1106027 Vodovod Biezinky, Nectava
VF1106118 Vodovod Nectava
VF1308000 VF1108000 SOSV Mala Hana
VF1108028 Vodovod Hartinkov
VF1108029 Vodovod Jevi¢ko
VF1108030 Vodovod Viska u Jevic¢ka
VF1108031 Vodovod Biskupice
VF1108032 Vodovod Jaroméfice
VF1108033 Vodovod Novy Dvir
VF1108034 Vodovod Zadni Arnostov
VF1108035 Vodovod Mafiin
VF1108037 Vodovod Vysoka




Piiloha €. 2: Pievodové mustky pro Cisla zakazek (pokra¢ovani)

EFAS ¢iselnik kalkulaénich jednic VF - QI
voda vyfakturovana - pitna - vodné
VF1111000 VF1111000 SOSYV Teplice
VF1111036 Vodovod Vrazné
VF1111038 Vodovod M¢stecko Trnavka
VF1111039 Vodovod Pacov
VF1111040 Vodovod Chornice
VF1111041 Vodovod Mezihoti
VF1111042 Vodovod Lazy
VF1111043 Vodovod Petriivka
VF1111044 Vodovod Unerazka
VF1111045 Vodovod Bezdéci u Trnavky
VF1111046 Vodovod Vranova Lhota
VF1111047 Vodovod Hrani¢ky
VF1111048 Vodovod Pééikov
VF1111049 Vodovod Borova
VF1111050 Vodovod Plechtinec
VF1111116 Vodovod Bohdalov
VF1111129 Vodovod Ludvikov
VF1351000 VF1151000 SML vodovod Malikov
VF1151130 Vodovod Malikov
VF2112000 SOSYV Svitavy
VF2112051 Vodovod Svitavy
VF2112052 Vodovod Koclifov
VF2112053 Vodovod Kamenna Horka
VF2112054 Vodovod Hiebec
VF2112055 Vodovod Javornik
VF2112056 Vodovod Vendoli
VF2112057 Vodovod Ostry Kamen
VF2112058 Vodovod Karle
VF2112059 Vodovod Svitavy Lany
VF2113000 VF2113000 SML vodovod Hradec n. Svitavou
VF2113060 Vodovod Hradec n. Svitavou
VF2114000 VF2114000 SML vodovod Opatov
VF2114061 Vodovod Opatov
VF2115000 VF2115000 SML vodovod Opatovec
VF2115062 Vodovod Opatovec
VF2117000 VF2117000 SML vodovod Banin
VF2117064 Vodovod Banin
VF2118000 VF2118000 SOSV Prameny
VF2118065 Vodovod Béla n.Svitavou
VF2118066 Vodovod Lavi¢né
VF2118067 Vodovod Vitéjeves
VF2118120 Vitéjeves (voda piedana)
VF2120000 VEF2120000 SML vodovod Pohledy
VF2120069 Vodovod Pohledy
VF2121000 VF2121000 SML vodovod RadiméF
VF2121070 Vodovod Radimér
VF2122000 VF2122000 SML vodovod Sklené
VF2122071 Vodovod Sklené
VF2123000 VF2123000 SML vodovod Studlov




Priloha €. 3: Pfevodové mistky pro ucetni osnovu

uctova osnova | pievod. fi¢tova osnova QI
EFAS miustek

501010,501010J = 501010 Spotieba PHM
501020 = 501020 Spotieba LTO
5010407 = 501040 Spotfeba materialu na piipojky
5010507 = 501050 Spotieba materialu na opravy IM
5010517 = 501051 Spotieba materialu na opravy IM Cerpadla
501060J] = 501060 Spotieba chemikalii na IM
501070 = 501070 Spotieba do OE od 1001-10000 K¢
501080 = 501080 Spotieba do OE od 10001-40000 K¢&
501090,501090] = 501090 Spotfeba materialu
5010907 = 501091 Spotieba materialu na opravy Cerpadel
501092 = 501092 Spotieba ochrannych pomiicek
novy = 501093 Spotieba materialu na aktivaci
novy = 501997 Poftizovaci néklady
501999,501999] = 501999 Spotieba materialu - nedafiovy naklad
502010,502010J = 502010 Spotieba elektrické energie
502020,502020J = 502020 Spotieba plynu
502030,502030J = 502030 Spotieba ostatnich energii
503010J = 503010 Spotieba vody dodané
504010,504010J = 504010 Prodané zbozi
504020 = 504020 Prodané zbozi do zahranici
511010,511010J = 511010 Opravy dodavatelské
511020,511020J = 511020 Opravy dodavatelské planované
512010,512010J = 512010 Cestovné tuzemské do limitu
512020,512020J = 512020 Cestovné zahrani¢ni do limitu
512999 = 512999 Cestovné nad limit nedaniovy naklad
513999,513999J = 513999 Naklady na reprezentaci
518010,518010J = 518010 Postovné
518020 = 518020 Vykony spoju (telefony, fax)
518021 = 518021 Vykony spoju (ISDN)
518022,518022J = 518022 Vykony spoju (mobilni telefony)
518030,518030J = 518030 Najemné
518031J = neni
518032J = 518032 Néjemné za vodu
518040 = 518040 Najemné leasing
518050 = 518050 Specialni sluzby na zakazky
518051J = 518051 Specialni sluzby monitorovani
518080 = 518080 Softwarové sluzby DNM
518090,518090J = 518090 Ostatni prace a sluzby pro IM
518091J = 518091 Ostatni prace a sluzby

518092,518092J
518999,518999J
521010,521010J
521020,521020J
521040
523999
524010,524010J
527010
527020

518092 Laboratorni rozbory
518999 Ostatni prace a sluzby nedariovy naklad
521010 Ostatni osobni naklady
521020 Mzdové naklady
521040 Mzdové naklady odstupné
523999 Odmény ¢lentim organii spole¢nosti
524010 Zakonné socialni pojisténi
527010 Piispévek na stravovani
neni




Priloha €. 3: Pfevodové mistky pro ucetni osnovu (pokracovani)

uctova osnova | pievod. figtova osnova QI
EFAS mistek

527030 = 527030 Penzijni ptipojisténi
527040 = 527040 Lékatské prohlidky
528020 = 528020 Penzijni ptipojisténi
531010 = 531010 Dan silni¢ni
531999 = neni
532010 = 532010 Dai z nemovitosti
538010 = 538010 Dodate¢ny odvod DPH
538020,538020J = 538020 Poplatky
538030 = 538030 Daii z ptevodu nemovitosti
538040 = 538040 Dan darovaci
538060 = 538060 Domérky dani
541010 = 541010 ZC prodaného dlouhodobého HNM
542010,542010J = 542010 Prodany material
543010 = 543010 Dary daiiove€ uznané § 20
543999 = 543999 Dary nedanovy naklad
544010,544010] = 544010 Smluvni pokuty a troky z prodleni
545999 = 545999 Ostatni pokuty a penale
546010 = 546010 Odpis danove uznané pohledavky
546020 = neni
546999 = 546999 Odpis pohledavek nedanovy naklad
518010J = 548010 Zakladni uplata Povodi
548011J = 548011 Poplatky za znecistovani ovzdusi
548012J = 548012 Zpoplatnéni pozemnich vod
548020 = 548020 Vyuctovani nadhrady za bolest
548030,548030J = 548030 Ostatni provozni ndklady
548040 = 548040 Naklady pfti prefakturaci
548050 = 548050 Technické zhodnoceni - pocitace
548060 = 548060 Pojistné
548061 = 548061 Pojistné - povinné ruc¢eni
548062 = 548062 Pojistné - havarijni pojisténi
548063 = 548063 Pojistné - movity a nemovity majetek
548064 = 548064 Pojistné - odpovédnost za Skodu
548999] = neni
549010 = 549010 Provozni manka zji$ténd inventarizaci
549020 = 549020 Ostatni provozni manka a Skody
551010 = 551010 Odpisy bézného mésice
551011 = 551011 Odpisy bézného mésice nehmotny majetek
551020 = neni
552010,552010J = 552010 Tvorba zékonnych rezerv
554010 = 554010 Tvorba ostatnich rezerv
558010 = 558010 Zakonné opravné polozky ostatni
562010 = 562010 Uroky
563010,563010J = 563010 Kurzové ztraty
568020,568020J] = 568020 Poplatky banka
568030 = 568030 Halétové vyrovnani
569010 = 569010 Skoda na pokladni hotovosti
588010 = 588010 Ostatni mimotadné naklady
591010 = 591010 Dan z piijm z bézné ¢innosti - splatna
592010 = 592010 Dan z piijmi z bézné ¢innosti - odlozena
593010 = 593010 Dan z piijmi z mimofadné ¢innosti - splatna
594010 = 594010 Dan z piijml z mimotadné ¢innosti - odloZena
595010 = 595010 Dodate¢né odvody dané z piijmi




Piiloha €. 4: Zakladni vysledovka

Zadani dimenzi:

2008,mes/kum 10,MAP,VHOS,NS a ZAK,Rozdil obratu [K¢]

| | | 10 | 10 kum |
Naklady Material 3 630 808,04 31169 260,91
Energie 1 607 893,27 16 994 379,10
Mzdy 6 061 249,32 56 907 339,44
Pojisténi 2001 712,75 19 714 184,28
Dod.opravy 754 817,26 5451 476,81
Ostatni provozni naklady 8 368 495,95 65 342 609,32
Zpop.p.vod+vyp.o.vod 867 170,68 9 894 550,64
Vyrobni rezie 1 833 591,03 11 803 081,99
Spravni rezie 1 663 446,03 9593 430,58
Najemné 6011 422,00 48 141 465,00
Prodeje-naklady 683 948,19 7 547 641,44
Naklady 33 484 554,52 282 559 419,51
Vynosy Prodeje-vynosy 796 479,09 922333328
Ostatni vynosy 42 562 711,89 281 460 944,68
Vynosy 43 359 190,98 290 684 277,96
[Hospodaisky vysledek | 9 874 636,46 8 124 858,45|




Vysledovka provozy
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Piiloha €.6: Vysledovka provozu - nakladova stiediska

Zadani dimenzi:
2008,10 kum,MAP,30,NS,Rozdil obratu [K¢]

| | | 31 | 32 | 33 Ve NS 30
Naklady  |Material 4138 179,72 629 817,71 185 532,79 4953 530,22
Energie 4442 187,48] 2420 985,05 306 410,27 7169 582,80
Mzdy 7921927,90] 1093 803,31 431 309,25 9 447 040,46
Pojisténi 2758 871,79 383 053,07 151 046,53 3292 971,39
Dod.opravy 782 797,60 222 460,37 97 422,66 1102 680,63
Ostatni provozni naklady 5952321,20]  1720256,05 715 748,76 8 388 326,01
Zpop.p.vod+vyp.o.vod 2 952 154,00 91 666,66 341 860,00 3 385 680,66
Vyrobni reZie 1949 247,16 607 145,81 207 004,85 2763 397,82
Spravni reZie 2248 518,80 803 899,85 269 393,85 3321 812,50
Najemné 7045 623,000 4812 695,00 469 335,00 12 327 653,00
Prodeje-naklady 243 813,36 0 0 243 813,36
Niklady 40 435 642,01  12785782,88]  3175063,96] 56 396 488,85
Vynosy Prodeje-vynosy 344 609,40 0 0 344 609,40
Ostatni vynosy 44211396,13]  13430248,34] 3629 633,63 61271 278,10
Vynosy 44556 005,53] 13 430248,34]  3629633,63] 61615 887,50
[Hospodaisky vysledek [ 4120363,52] 644 465,46| 454 569,67| 5219 398,65|
Datum:...... Zpracoval:...............




Vysledovka provozu - zakazky
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Priloha €. 13: Vysledovka zakazky - detail kalkula¢ni polozky

Zadani

2008,Mésice,Material,30,VF3125,Rozdil obratu [K¢]

dimenzi:

| 1 | 2 | 3 [...| 11 | 12 | Mesice |

501040 0 196,92 1 429,46 6 521,60 0 84 280,49

501050 18501,79] 70 604,72] 87 698,26 92 020,38] 107971,94] 907 695,12

501051 440 0 0 0 0 1811,25

501090 22087,18] 87 656,16] 153 294,72 68 526,89] 75 004,27 881 162,35

501060 220 330 0 884.8 1 106,00 7 081,00

[Material celkem | 41248,97| 158787,80] 24242244 | 167953,67] 184 082,21] 1882 030,21]




Piiloha €. 14: Zakladni ptehled vnitro

Zadani dimenzi:

2008,10 kum,Dodavatel VHOS,Odbératel VHOS, Vse zakazky,Vse ¢innosti,Vse tarify,VSe ¢asova registrace

| | [ Odb:10 [ 0Odb:20 | 0db:30 |....[ Odb:90 | Odbératel VHOS |
Dod: 10  |Hodiny prod. 39 381 265 105 39 39918
Motohodiny 4041 73 7 0 4163
Km 111122 1071 1 748 270 114 798
Kusy 563 96 4 0 663
K¢ 10 998 845 K¢ 126 548 K& 47 860 K& 11 940 K¢ 11237 480 K&
Dod: 20 |Hodiny prod. 52 31229 76 1 31443
Motohodiny 11 3019 41 0 3081
Km 228 108 637 1 989 151 111255
Kusy 0 43 0 0 72
K¢ 20266 K&l 9 059 659 K& 73 814 K& 2132 K¢ 9 182 860 K¢
Dod: 30 |Hodiny prod. 0 106 32 806 0 32 956
Motohodiny 0 0 3723 0 3 741
Km 135 586 112 517 75 113 582
Kusy 0 3 142 0 145
K¢ 1485 K¢ 36460 K¢&| 9942 124 K& 825 10 003 256 K&
Dod: 50 |Hodiny prod. 1323 409 402 686 35261
Motohodiny 862 102 387 84 11997
Km 19 508 4132 11337 2 000 221 283
Kusy 282 0 0 0 936
K¢ 1235379 K& 249 115 K¢ 591 499 K¢& 182 621 K¢& 18 256 175 K¢
Dod: 70  |Hodiny prod. 2 143 580 2027 851 12 643
Motohodiny 118 44 33 16 601
Km 4526 2106 11 082 1144 39 466
Kusy 12 0 8 0 25
K¢ 644 374 K& 210 729 K¢ 724 473 K& 252 763 K& 4108 990 K¢
Dod: 80 |Motohodiny 14 15 19 25 283
Km 705 490 1511 816 8 051
K¢ 12 857 K& 9399 K¢ 26 101 K& 15 581 K& 196 245 K¢&
Dod: 90 |Hodiny prod. 5169 3290 4068 8910 21773
Motohodiny 453 158 193 317 1 140
Km 10 975 7812 25190 124 544 170 009
Kusy 256 122 171 21 570
K¢ 2331549 K¢ 1257921 Ke| 1739 758 K& 4320 080 K¢& 9 822 343 K&
VHOS Hodiny prod. 48 066 35877 39483 10 486 173 994
Motohodiny 5 498 3410 4 402 442 25 005
Km 147 199 124 834 165 374 129 000 778 444
Kusy 1113 264 325 21 2410
K¢ 15244 755 K&[ 10949 831 K¢| 13 145 629 K¢ 4 785 942 K¢& 62 807 348 K&




Priloha ¢. 15: Zakladni pfehled vnitro - provoz

Zadani dimenzi:

2008,10 kum,Dodavatel VHOS,Odb: 30,VSe NS a ZAK,VSe ¢innosti, VSe tarify,VSe ¢asova registrace

| [ NS | SE [  vo | VF | 70 | VseNSaZAK |
Dod: 10 Hodiny 0 22 4 79 0 105
Hodiny prod. 0 22 4 79 0 105
Motohodiny 0 0 0 6,5 0 6,5
Km 0 254 78 1 416,00 0 1 748,00
Kusy 0 0 0 4 0 4
K¢ 0 K¢ 7 414 K¢ 1 698 K& 38 748 K& 0 K¢ 47 860 K&
Dod: 20 Hodiny 0 2,25 34,75 38,5 0 75,5
Hodiny prod. 0 2 35 39 0 76
Motohodiny 0 6,7 12,5 21,4 0 40,6
Km 0 164 1 139,00 686 0 1 989,00
K¢ 0 K¢ 5070 K¢ 42 420 K& 26 324 K& 0 K¢ 73 814 K¢&
Dod: 30 Hodiny 9 830,25 2 197,50 9 296,55 18 677,00 52 40 053,30
Hodiny prod. 2 583 2 198 9297 18 677 52 32 806
Motohodiny 4 802,65 580,25 2 281,00 55 3 722,90
Km 3 457,50 10 483,00 7 827,75 90 522,75 226 112 517,00
Kusy 0 4 19 119 0 142
K¢ 583 466 K&[ 1034 611 K&| 2 232 840 K&| 6 045 806 K&| 45 402 K&| 9942 124 K&
Dod: 50 Hodiny 3,5 32,75 0 365,25 0 401,5
Hodiny prod. 4 33 0 365 0 402
Motohodiny 7,75 31,25 72,5 275,25 0 386,75
Km 299 717 4 520,00 5 801,00 0 11 337,00
K¢ 11 883 K¢& 47562 K& 157 068 K&| 374 987 K¢ 0 K¢ 591 499 K¢
Dod: 70 Hodiny 67,5 75 348,5 1 536,00 0 2 027,00
Hodiny prod. 68 75 349 1536 0 2027
Motohodiny 3 0 35 26,5 0 33
Km 279 303 971 9 529,00 0 11 082,00
Kusy 0 0 0 8 0 8
K¢ 23 714 K& 23 773 K& 108 437 K&| 568 549 K¢ 0 K¢ 724 473 K&
Dod: 80 Motohodiny 0 0 3,5 15,75 0 19,25
Km 0 0 296 1215,00 0 1511,00
K¢ 0 K¢ 0 K¢ 5086 K¢ 21015 K& 0 K¢ 26 101 K&
Dod: 90 Hodiny 111,5 190 750 3 009,50 7 4 068,00
Hodiny prod. 112 190 750 3010 7 4068
Motohodiny 2 0 60,5 130 0 192,5
Km 1241,00 456 6 014,00 17 409,00 70 25 190,00
Kusy 0 0 16 155 0 171
K¢ 51955 K¢ 60 116 K&| 446 753 K¢| 1178 134 K&| 2 800 K&| 1739 758 K&
VHOS Hodiny 10 012,75 2 519,50 10 433,80 23 705,25 59 46 730,30
Hodiny prod. 2766 2 520 10 434 23 705 59 39 483
Motohodiny 16,75 840,6 732,75 2 756,40 55 4 401,50
Km 5276,50 12 377,00 20 845,75| 126 578,75 296 165 374,00
Kusy 0 4 35 286 0 325
K¢ 671 018 K&| 1178 545 K& 2 994 302 K¢| 8 253 562 K&| 48 202 K&| 13 145 629 K¢
Datum:...... Zpracoval:...............



&stnancu

Priloha €. 16: Zakladni ptehled vnitro - provoz - vybér zam
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Priloha €. 17: Zakladni ptehled vnitro - provoz - vybér techniky

............... HM.N\/OO.N.HQN EEND
DA 6YT0STT  [S09 08 1091 998 [231¥86 €871 [2319€0 9T T [509 08 DALY6 198 [ 186 €8T 1 [ €Ty [ clTy Bl
611 611 0 0 611 611 0 0 0 0 Asny]
906 06 S¢S 766 L1 616 TL €25 06 35 6VS L1 616 TL €3¢ €8¢ ury]
182 C 0 980 61 1 18C C 0 980 S61 1 0 0 HIN aig :pod
231 000 06 200008  [?M000L |23 000 € 200006  [2300008 [M000L |23 000 € 10 90 B
08 08 0 0 08 08 0 0 0 0 Asny]
01 0 L € 01 0 L € 0 0 HIA SEA Ae1do 305 A[OA
A E1L 6VS 290 M EITILE [dM0058LT [ 1L 6vs [0 DAEITILE [RM00S8LT [0 M0 Bl
€€l 0 S6v 8€T €€l 0 S6 8€T 0 0 HIN eyR1[0d g0f XD¢ 13ed
M €€ 81 290 M0 S8 [MLi1 L6 [RdMereTst [0 M90TS8 [ LITL6 [0 M0 1
6v0 9 0 v T L8S € 6v0 9 0 9 T L8S € 0 0 ury|
6T¢ 0 0L1 651 67¢ 0 0Ll 651 0 0 HIN £2-00 eYdopys eIAy
23 65¢€ Tl 2310 A9y L [ €8 Y A6sETL [230 A9y L |RAEL8 Y 0 90 B
661 0 967 €0T 667 0 96T €0T 0 0 ury]
81 0 11 L 81 0 11 L 0 0 HIN 08V VIAV-069S£H€E
DA LYE b 290 DISYE L  [M6669¢ [ Lvevy [0 DASYEL  [M6669¢ [0 10 Bl
€0 ¥ 0 899 Y€ € 780 ¥ 0 899 v9€ € 0 0 ury| 00ZUEY JNBUNY (86T SHT
A 1€0 8L 0 M0z [du1LsLs  [edieser o AM0S6 ST [ 1L8 LS Delcy [acicy Bl
60 L 0 €68 [ 19T § 11L9 0 0St [ 19T S €8¢ €8¢ ury| dN-3DId BPOYS LTLL 6d1
A LYL 0TI 23 509 M9T0ST  [2d911601  [RALvLoTl [ 509 M9T0ST  [RA911 501 [0 M0 Bl
LL6 0T sS 99¢ [ 956 6 LL6 01 S¢S 99¢ [ 95 6 0 0 ury| dN-3DId BPOYS 997L 641

dSA HOVdd | AAVYdO | vEazddn HSA 4OVdd | AAVEdO | vdazdadn 4SA | AAVIdO
SOHA 191%129pO 0€ :9PO 07 :9PO

20B1SI3A1 PAOSED OSA “AJLIB) OSA TISOUUIY SSA A 'SOHA [918I29PO°A [ € PO Wny 01°8007

:1ZUSWIp [ugpez

ZOAOUd - OYLINA A THHIId INAVTIIVZ




ér zaméstnancu

Prehled vnitro - detail - hodiny . Vybé
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Priloha ¢. 19: Vykaz skutecnost - plan VHOS, a.s.
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