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Abstrakt

Diplomova prace se zabyva zpracovanim podnikatelského zaméru pro zalozeni
kvétinaistvi v obci Brankovice. V teoretické ¢asti prace jsou popsana teoreticka
vychodiska potiebna k vypracovani podnikatelského zaméru. V praktické ¢asti
je proveden marketingovy vyzkum, zakladni analyzy vnéjsiho a vnitiniho prostiedi

a vlastni navrh podnikatelského zaméru.
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Abstract

The Master‘s thesis deals with processing of business plan of Florist's in Brankovice.
The theoretical part describes the theoretical background needed to develop the business
plan. The practical part includes marketing research, analysis of the interal and external

enviroment and draft of the business plan.
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UvVOD

V dne$ni dob¢ neni zrovna snadné zalozit svlij podnik a zacCit podnikat. OvSem tato
moznost je pfedkladana kazdému bezuhonnému cClovéku, ktery dovrSil osmnacti let.
Pii samotném zacCatku v podnikdni nesta¢i mit pouze dobry napad, kterym by dany
¢loveék vyplnil mezeru na trhu. Mnohem slozitéjsi je tento napad zrealizovat a dotdhnout
do samotného konce, tak aby se snaha o vytvofeni podnikatelské cinnosti stala
skutecnosti. Tento fakt se stal ustfednim tématem mé diplomové prace. Nepopisuji zde
mé vlastni podnikéni, nebot’ ja osobné jsem prozatim nedospéla k tomu hybnému
impulsu, kterym je myslena pro podnikéni. Podnikat chce zacit ma kamaradka Aneta.
Aneta vystudovala stfedni zahradnickou Skolu. Od skoly se tomuto oboru stale vénuje
a sbira nejriznéjsi zkuSenosti. A protoze kvétiny se staly jejim Zivotnim osudem, napad

na otevreni vlastniho kvétinafstvi na sebe nenechal dlouho ¢ekat.

v

Kvétiny jsou tim nejbéznéj$im darem pro zenu, at’ uz k prilezitosti oslavy narozenin,
k promoci, jako podékovani, nebo prosté darované z lasky ¢i jen pro radost. Kvétinou
lze vyjadfit nejriznéjsi city, které k dané osob¢é chovame. MiZe se jednat o lasku,
pratelstvi, radost, nadSeni a mnoh¢ dalsi. Kvétinu jednou za Cas koupi prosté kazdy.
Neékdo castéji, druhy zase méné. Dulezité je, Ze si lidé stale uvédomuji, jak dokdzou

kvétiny udélat necekanou radost milujici osob€ nebo proste jen zpesttit vSedni den.

Napad by tu tedy byl. Dal§im krokem je realizace tohoto napadu, kterd nemusi byt vzdy
jednoduchd a uspeés$na. JelikoZ Aneta nemda prozatim zadné zkuSenosti s vlastnim
podnikdnim, pozadala mne o pomoc sjiz tak obtiznym tukolem pro zacinajici
podnikatele, jako je vstup do podnikatelské sféry. Za sviij prvotni ukol jsem si vzala
zanalyzovat okoli. Druhym ukolem bylo vybrat vhodny prostor pro realizaci
kvétinafstvi. Poslednim tkolem bylo z veSkerych shroméazdénych informaci utvofit
podnikatelsky zamér, s jehoz pomoci by se realizované kvétinafstvi uchytilo na trhu

a mohlo tak uskuteciiovat nejriiznéj$i potieby a pfani svych potencialnich zdkaznik.

Ke svému podnikani si Aneta zvolila své rodné pulsobisté¢, méstys Brankovice.

Podnikatelé i zde poskytuji svym spoluobCaniim nejriiznéjsi sluzby a nabizeji rozmanité
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produkty a zbozi. Na jedné strané tak nabizeji svym zakaznikim uréitou hodnotu,
kterou zrovna vyzaduji. Na stran¢ druhé vytvareji tyto subjekty pracovni mista. Snahou

sleCny Anety je poskytnout pestrou nabidku zbozi, jiz zaujme své potencialni zakazniky

a zaroven vytvorit pracovni ptilezitost, ktera se bude podilet na snizeni nezaméestnanosti

v okoli.
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1 VYMEZENI PROBLEMU A CiL PRACE

Cilem mé diplomové prace je vypracovani navrhu podnikatelského zaméru obchodu
s kvétinami v méstysu Brankovice. Navrh podnikatelského zaméru bude zpracovéan

se vSemi podstatnymi nalezitostmi, které jsou nutné pro zalozeni podniku.

V soucasné dobé se v Brakovicich, ani v jejich nejblizSim okoli nenachazi zadné
kvétinafstvi Ci jiné zafizeni jemu podobné. Timto podnikatelskym zamérem, ktery
Zpracovavam, chce sleCna Aneta rozsifit nabidku sluzeb a zbozi v obci a soucasné

vytvofit nové pracovni misto.
Diléimi cili této diplomové prace jsou:

e vypracovani teoretickych vychodisek, znichz budu cerpat pifi zpracovani
samotného podnikatelského zadméru,

e analyza okoli, jejimi hlavnimi ¢astmi jsou analyza konkurence, dotaznikovy
prizkum a SWOT analyza,

e vlastni ndvrh feSeni, ktery se skladd z organiza¢niho, marketinkového

a finan¢niho planu a hodnoceni rizik.

12



2 TEORETICKA VYCHODISKA PRACE

2.1 Vymezeni podnikani
2.1.1 Podnikani

Z pravnického pojeti se podnikanim rozumi: ,,soustavna ¢innost provadénd samostatné

podnikatelem vlastnim jménem a na vlastni zodpovédnost za ticelem dosazeni zisku.

Podnikani lze vysvétlit i definicemi, které¢ uvadeéji jiné pojeti tohoto vyznamu. Jedna

se napiiklad o:

e Ekonomické pojeti — podnikdni je zapojeni ekonomickych zdroji a jinych
aktivit tak, aby se zvySila jejich plivodni hodnota. Je to dynamicky proces
vytvareni pfidané hodnoty.

e Psychologické pojeti — podnikani je ¢innost motivovana potiebou néco ziskat,
nééeho dosahnou, vyzkouset si néco, néco splnit. Podnikani v tomto pohledu je
prostiedek k dosaZeni seberealizace, zbaveni se zavislosti, postaveni se
na vlastni nohy apod.

e Sociologické pojeti — podnikani je vytvafenim blahobytu pro vsSechny
zainteresované, hledanim cesty k dokonalejSimu vyuziti zdroj, vytvarenim

pracovnich mist a pfilezitosti. [1, S. 15]
2.1.2 Podnikatel
Pojem podnikatel 1ze vymezit definici:

»Podnikatel je osoba realizujici podnikatelské aktivity s rizikem rozsifeni nebo ztraty

vlastniho kapitalu.*

Pro osobu podnikatele mizeme najit fadu spole¢nych rysti: uméni nachazet ptileZitosti,
vytyCovat nové cile, zabezpeceni financnich prostfedkli nezbytnych k podnikani,
schopnost organizovat podnikatelské aktivity, podstupovani rizika, sebedlivéra,

vytrvalost, dlouhodobé nasazeni, ucit se ze zkusenosti. [1, s. 16]
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2.1.3 Podnik

Pro vymezeni pojmu podnik existuje celd fada vykladl, které zavisi na hledisku,
ze kterého je tento pojem interpretovan. Obecné se jedna o subjekt, ve kterém dochazi
k pteméné zdroji (vstupi) ve statky (vystupy). Obsahleji je pojem vymezen jako
usporadany soubor prostredkil, zdroji, prav a jinych majetkovych hodnot, které slouzi
podnikateli k provozovani podnikatelskych aktivit. V posledni fadé je pojem podnikani
interpretovan pravné a to jako soubor hmotnych, jakoz i osobnich a nehmotnych slozek

podnikani. [1, s. 16]

2.2 Malé a stredni podniky

2.2.1 Vymezeni malych a stfednich podnikt

Dle doporuc€eni Evropské komisy jsou podniky ¢lenény na:

e mikropodniky — do 10 zaméstnanct, ro¢ni obrat do 2 mil. EUR, aktiva do 2 mil.
EUR

e malé podniky — do 50 zaméstnancl, rocni obrat do 10 mil. EUR, aktiva
do 10 mil. EUR

e stieni podniky — do 250 zaméstnancd, ro¢ni obrat do 50 mil. EUR, aktiva

do 43 mil. EUR

Podniky, které maji vice jak 250 zaméstnancu, popt. ro¢ni obrat vyssi jak 50 mil.

EUR nebo aktiva vyssi jako 43 mil. EUR se fadi do podnikt velkych. [2, s. 36]
2.2.2 Vyznam malych a strednich podniku

Malé a stiedni podniky (MSP) v Ceské republice predstavuji téméi 99,8 % z celkového
poétu podnikil. Sektor MSP v Ceské republice zabezpecuje z 60 % zaméstnanost, podili
se na vykonech a pfidané hodnoté z vice nez 50 % a na tvorbé hrubého doméciho
produktu z vice nez 37 %. Tento sektor vétSinou absorbuje pracovni sily uvolnéné

velkymi podniky. Efekty z podnikani zustavaji v daném regionu, popf. staté. Zpusob jak
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rychle ekonomicky ozivit region vede ptes podporu rozvoje MSP v dané oblasti. Mezi

hlavni vyhody MSP patfi:

flexibilita, tzn. schopnost rychle se adaptovat na vykyvy,

e jednoduchd organiza¢ni struktura, osobni vztah k zaméstnanctim,

e schopnost generovat pracovni piilezitosti pfi nizkych kapitalovych nékladech,
e blizky vztah k zédkaznikovi,

e méné rozsahla administrativa,

e mensi naro¢nost provoznich ¢innosti na energie a suroviny. [ 2, s. 38-39]
2.3 Predpoklady uspéchu zaéinajici firmy

Kazdoro¢né vznikd velké mnozstvi firem s nejriznéjSim zamétenim, rizné velikosti
a Sruznou pravni formou. Zaroven kazdoro¢né velké mnozZstvi i zanika. Proto, aby
K tomuto zaniku nedoSlo, nebo alesponn ne kratce po zalozeni, by méli budouci

podnikatelé zohlednit nasledujici kroky a doporuceni:

e ziskat motivaci a mit odhodlani podnikat,

e zvazit osobni pfedpoklady pro podnikani,

e objevit a definovat podnikatelsky napad nebo mezeru na trhu,

e vyjasnit podnikatelsky zdmér,

e vyjasnit potfebu finanénich zdrojt a dalsich zdroju,

e vymezit pfedmét ¢innosti a zvolit vhodnou pravni formu podnikani,
e piipravit zakladatelsky rozpocet,

e sestavit podnikatelsky plan. [1, s. 64]
2.4 Podnikatelsky plan

Podnikatelsky plan je pisemny dokument, jenZ ma za ukol popsat vSechny urcujici
vngjsi a vnitini faktory, které souviseji s podnikanim firmy. Tento podnikatelsky zamér
se vytvari jak pifi zakladani nové firmy, tak pii realizaci investice firmy stavajici.
Spravné vypracovany podnikatelsky zamér by nam mél odpovédét na otazky typu: kde

jsme, kam se chceme dostat a jak se tam dostaneme. [4,s. 9 - 11]
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Dulezité je vyjasnéni podnikatelského zaméru v jiz v prvnich fazich zakladani podniku,
které nam pomizou 1épe odhalit slabiny a silné stranky podnikani. Casto také umozni
predejit riziku mozného neuspéchu hned na pocatku zivota firmy. Nezbytnou soucasti
podnikatelského zaméru je vymezeni okruhu vyrobkl a sluzeb, které chce podnik
nabizet, vymezeni vhodného trhu a potencidlu zakaznikii a neposledni fad¢ také
zmapovani konkurence. Pfi vytvéieni podnikatelského zaméru firmy je nutné zvazovat
také kapitalovou naro¢nost podnikédni a mozné zplsoby financovani pii nedostatku

vlastnich finan¢nich prostiedku. [1]
2.4.1 Struktura podnikatelského planu

Podnikatelsky plan vypracovavame nejen pro potieby podnikatele, ale i pro jiné rizné
skupiny uzivateld. Kvalitné vypracovany podnikatelsky plan nam tak piinasi vétsi
uspéchy. Struktura a obsah podnikatelského planu se tidi tim, jaké informace potiebuji
poskytovatelé kapitdlu. Ti ocekavaji udaje tkajici se historie firmy, podnikatelskych
cil, pravnich vztahli, konkurencni situace, plénovani, potieby kapitadlu, moznych

vynosu, jakoz i ptilezitosti a rizik. [5, s. 16]

Pfi porovnani struktury planti uvadénych v literatufe se zkuSenosti z praxe mizeme fict,

ze podnikatelsky plan se sklada z nasledujicich zakladnich Casti.
Titulni strana

Podava stru¢ny vyklad obsahu podnikatelského planu. Obvykle by zde méli byt
uvedeny skutecnosti, jako jsou nazev a sidlo spolecnosti, jména podnikatelt a spojeni

na né, popis spolecnosti a povaha podnikani, zpisob financovani a jeho struktura.
Exekutivni souhrn
Cilem této kapitoly je v maximalni mozné mife podnitit zajem potencidlnich investort.

Ti se totiz na zdkladé¢ exekutivniho souhrnu rozhoduji, zda ma vyznam ¢ist

vvvvvv

podnikatelského planu.
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Analyza odvétvi

Zde je nutné zohlednit celou fadu faktor, a to zejména analyzu konkurenc¢niho

prostiedi, analyzu odvétvi a analyzu zakaznik.

e Analyza konkuren¢niho prostfedi — analyza konkuren¢nich podniki, jejich
silnych a slabych stranek.

e Analyza odvétvi — zde je nutné zahrnout analyzu hledisek vyvojovych trendi
a minulych vysledkt, predikce vyvoje vydavané v ramci odvétvi.

e Analyza zakaznikl — provadime segmentaci trhu, dilezité je vytipovani cilové

skupiny zakaznik.

Popis podniku

V této casti podnikatelského planu by mél byt uveden podrobny popis nového podniku,
tak aby byla potencidlnimu investorovi zprostfedkovana predstava o jeho velikosti
a zabéru. Popis podniku by mél obsahovat pouze dolozitelna fakta, ktera se tykaji jeho
zalozeni, ruznych tspéchu, dale v ném definuje strategie podniku a cile a cesty k jejich

dosazeni.

Kli¢ovymi prvky v této ¢asti planu jsou:

e vyrobky nebo sluzby,

e umisténi/lokalita a velikost podniku,

e piehled personalu podniku/organiza¢ni schéma,

o vesker¢ kancelafské zafizeni a jiné technické vybaveni,

e priprava podnikatele — znalostni vybaveni a pfedchozi praxe ¢i reference.
Vyrobni plan

Tato pasaz zachycuje cely vyrobni proces. Pokud bude podnik realizovat ¢ast vyroby
formou subdodavek, méli by zde byt vedeni i tito subdodavatelé vcetné diavodi jejich
vybéru. Rovnéz je nutné uvést informace o jiz uzavienych smlouvach. Pokud bude

celou vyrobu nebo i cast zajistovat sam podnikatel, musi zde byt uveden popis
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pottebnych stroji a zafizeni, dale také pouzivané materidly a jejich dodavatelé.
Nejedna-li se o vyrobni podnik, bude se tato ¢ast nazyvat ,,obchodni plan“ a bude
obsahovat informace o nakupu zbozi a sluzeb, skladovaci prostory atd. Pokud jde
o oblast poskytovani sluzeb, bude se tato ¢ast podnikatelského planu tykat popisu
procesu poskytovani sluzeb, vazby na subdodavky a tim opét hodnoceni vybranych

subdodavatelu.

Marketingovy plan

Tato cast objasiiuje, jakym zplisobem budou vyrobky nebo sluzby distribuovany,
ocenovany a propagovany. Jsou zde uvedeny rovnéz odhady objemu produkce nebo

sluzeb, ze kterych Ize nésledné odvodit odhad rentability podniku. Marketingovy plan

vvvvvv

Organiza¢ni plan

V této casti podnikatelského planu jsou popsany formy vlastnictvi nového podniku.
V ptipad€ obchodni spolecnosti je nutné detailngji rozvést informace o managementu
podniku a dale potom dle pfislusné pravni formy tdaje o obchodnich podilech. Dale

je zde shrnuta celd organizace ¢innosti uvnitf podniku v¢etné organizacéni struktury.

Hodnoceni rizik

Zde je potieba popsat nejvétsi rizika, ktera mohou vyplynout z reakce konkurence,
ze slabych stranek marketingu, vyroby ¢i manaZerského tymu nebo technologického
vyvoje. Tato rizika je Zzaddouci analyzovat a pfipravit alternativni strategie pro jejich
eliminaci. Pro potencidlniho investora je tento pfistup zarukou, ze podnikatel si je

takovych rizik védom a je pfipraven jim v piipadé potteby celit.
Finanéni plan
Finan¢ni plan tvoii dulezitou soucast podnikatelského planu. Urcuje potiebné objemy

investic a ukazuje, nakolik je ekonomicky realny podnikatelsky plan jako celek.

vvvvvv
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e Predpoklad prislusnych piijmt a vydaji s vyhledem alespon na tfi roky. Jsou zde
zahrnuty ocekavané trzby a kalkulované naklady.
e Vyvoj hotovostnich toka (cash-flow) v pfistich letech.

e (Odhad rozvahy, ktery poskytuje informace o finan¢ni situaci podniku k ur¢itému

datu.
Prilohy

Zde jsou obvykle uvedeny informativni materialy, které nelze zaclenit do samostatného
textu podnikatelského planu. Na jednotlivé pfilohy by vSak mély byt v textu odkazy.
Ptikladem Ize uvést korespondence se zadkazniky, dodavateli, informace z priméarniho

vyzkumu atd.
[4,s.36 - 38][3, s. 28 - 30]
2.4.2 Pozadavky na podnikatelsky zamér

Pii zpracovavani podnikatelského zaméru by mél zpracovatel brat v vahu nasledujici

zasady a poZadavky:

e byt strucny a piehledny,

e byt jednoduchy a nezachazet do technickych a technologickych detaild,

e demonstrovat vyhody produktu ¢i sluzby pro uzivatele, resp. zakaznika,

e orientovat se na budoucnost, tj. ne na to, ¢eho jiz firma dosahla, ale na vystizeni
trendd, zpracovani progndz a jejich vyuziti k charakteristice toho, co ma byt
dosazeno,

e byt co nejvérohodnéjsi a realisticky,

e nebyt pfili§ optimisticky z hlediska trzniho potencialu, nebot’ to snizuje jeho
davéryhodnost v o¢ich poskytovatele kapitalu,

e nebyt vSak ani pfili§ pesimisticky, nebot’ pfi podceiiovani mize byt dany projekt
pro investora malo atraktivni,

e nezakryvat slaba mista a rizika projektu,
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e upozornit na konkurenéni vyhody projektu, silné stranky firmy a kompetenci
manazerského tymu,

e prokazat schopnost firmy hradit Groky a splatky v pfipad¢ uziti bankovniho
uvéru K financovani projektu,

e prokazat, jak miize poskytovatel kapitalu formou ucasti, rizikového kapitalu aj.
ziskat zpét vynalozeny kapital s patficnym zhodnocenim,

e byt zpracovan kvalitné 1 po formalni strance.
[6, s. 309]
2.5 Analyza

Ptiprava podnikatelského planu je podloZzena vystupy analyzy, kterd byva
strukturovanéjs$i a formalizovanéjs$i nez analyza pfi dennodennich rozhodovénich. Pro
strukturovanéjsi provadéni analyzy je ucelné a bézné odlisit analyzy vnitinich a vnéjSich
podminek a vyuzit nékterych doporu¢ovanych analytickych nastroji (SWOT analyza,
Portertiv model konkurenénich sil, SLEPT analyza). [4, S. 47]

2.5.1 Nastroje vnéjsi analyzy podniku
SWOT analyza

Jednd se o nejcastéji pouZivany nastroj analyzy. Jde o obecny analyticky rdmec
a postup, ktery identifikuje a posuzuje vyznamnost faktorti z pohledu silnych a slabych
stranek zkoumaného objektu, tedy v nasem piipadé samotného podnikatelského zaméru
a budouciho podniku, a dale z pohledu pftilezitosti a hrozeb, kterym je nebo bude

zkoumany objekt, tedy na$ podnik vystaven. Pfitom je tieba si uvédomit:

e silné a slabé stranky jsou v podstaté interni faktory, nad kterymi mame urcitou
kontrolu a které¢ samy o sobé miizeme ovliviiovat,

e hrozby a piilezitosti jsou vlivy, které samo sob& neovlivnime, pouze na né
mizeme v roving piizpisobeni zaméru, resp. chovani podniku, tak ¢i onak

reagovat. [4, s. 48]
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SLEPT analyza

Neékdy se také oznacuje jako PEST analyza. Je nastrojem charakteru postupu ¢i ramce
slouziciho k identifikaci a zkoumani externich zdroju. Zkratka SLEPT je sice vzata
z anglickych vyrazli, ale odpovida i ¢eskym terminim oblasti, ze kterych se analyza

sestrojuje. Témito oblastmi jsou:

e socialni oblast — sem patii napt. trh prace, demografické ukazatele, vliv odborti,
ale také mira a vnimani korupce, krajové zvyklosti aj.,

o legislativni oblast — zdkony, jejich pouzitelnost a interpretace, prace soudu atd.

¢ ekonomicka oblast — makroekonomické hospodarské ukazatele a piredpoklady,
pfimé 1 nepifimé dané, trzni trendy typu rozvoje automobilového pramyslu,
restrikce vyvozi a dovozi, statni podpora aj.,

e politicka oblast — stabilita pomé&ra, politické trendy a postoje k podnikéni aj.,

e technologicka oblast — technologické trendy (typicky vyvoj a disledky vyvoje
internetu, podptrné technologie a aplikace a jejich dostupnost aj.).[4, S. 48 - 49]

Porteruv model konkurenénich sil

Jde o model, respektive ramec pro zkoumani konkurentli naseho podniku, at' jiz
potencialnich nebo realné existujicich. Jakkoliv lze stimto modelem pracovat
Vv sofistikovanéjsi podob& a zkoumat mozné chovani a sily konkuren¢nich subjektd,
bariér vstupti konkuren¢niho prostfedi apod., pro ucely tvorby podnikatelského planu
postaci vymezeni peti zobecnénych oblasti, v nichzZ je tfeba posuzovat hrozby ze strany

existujicich a moZznych rizik budouci konkurence naseho podniku. V zasadé jde o:

e Vnitini konkurenci, tedy konkurenci v tomtéz typu ¢i oblasti podnikani, v niz
nase firma podnika nebo hodla podnikat.

e Novou konkurenci, tedy ty subjekty, které na nas trh vstupuji nebo potencialné
hodlaji vstoupit a konkurovat nam. V ptipad¢ zakladani nového podniku to bude
pravé onen podnik, ktery bude mit charakter nové konkurence na daném trhu

a vtomto pfipadé¢ jsou uvahy o nové konkurenci spiSe posouzenim rizika
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budouciho ,,zahustovani“ trhu, ptipadné obsazovani ndmi objeveného trzniho
vyklenku.

e Zpétnou integraci Vv dodavatelském fetézci, kterd plyne u rizika zvySeni
konkurence kvili tomu, ze na$ existujici ¢i potencidlni odbératel se rozhodne
zajistovat si do budoucna ndmi doposud dodavané produkty ¢i sluzby vlastnimi
silami.

e Doprednou integraci, kdy dodavatel se rozhodne rozsifit svij podnik a tak
se posune do sféry podnikani svého pivodniho odbératele a stava se jeho
konkurenci.

e Riziko konkurence substitutii, plyne z ohrozeni naSich produkti na trhu
jinymi, vice ¢i méné piibuznymi produkty, které nami dosud nabizené produkty

urcitym zpusobem nahrazuji. [4, 49 - 50]
2.5.2 Nastroje vnitini analyzy podniku
Model 7S

Model nabizi zkoumani firmy prostfednictvim sedmi zékladnich vnitinich oblasti kazdé
spolecnosti. V modelu jde o strategii, systémy (vnitini systémy a procedury fizeni
firmy), strukturu (organizaéni struktura firmy), spolupracovniky (lidské zdroje firmy),
styl manaZerské prace (kompetence a pfistup managementu), schopnosti (pracovni
a tvurc¢i dispozice lidi ve firmé, jejich profesionalni kompetence, kvalifikace), sdilené
hodnoty (principy, ideje a hodnoty sdilené ve firmé). Analyzu téchto oblasti je tfeba

jesté doplnit minimalné o finanéni analyzu firmy. [ 4, s. 51]
4P marketingového mixu

Marketingovy mix neni nastroj ,,Cisté* firemni analyzy, ale je obecné velmi uZzite¢nou
pomiickou v uvahach o produktech (sluzbach) podniku a jejich realizaci na trhu.

Zkratka 4P vymezuje oblasti:

e product — analyza nasich produkti a sluzeb ve vztahu k jejich postaveni na trhu,

zivotnim cykltim trhu i vyrobku samotného apod.,
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e price (cena) — posouzeni naSich cen a cenové politiky ve vztahu k riznym
typiim zakaznikt 1 partnert,

e promotion (podpora naSeho obchodu a prodeje) — analyza mozZnosti
a zpusobll, jak zjistit efektivni informovanost o naSich produktech a sluzbach
na trhu zptsobem, ktery po nich vyvola poptavku,

o place (distribuce vyrobki a sluzeb) — analyza zplsobt, jak zajistit dodani

naSich produkti a sluzeb ke v§em zakaznikam. [4, S. 51]
2.6 Financovani podnikatelskych zaméru

K financovani je mozné pouzit dva druhy zdroji penéznich prostredkll, a to vnitini
(interni) nebo vnéjsi (externi) zdroje. Za vnitini zdroje financovani lze oznacit naptiklad
zisk po odvodech a vyplaté spolecnikli, odpisy a dale je mozné za vnitini zdroje
povazovat i prostiedky ziskané prodejem nevyuzitych aktiv podniku nebo piijmy

Z nedobytnych pohledavek.

Financovani internimi zdroji je nejrozsifenéj$im zptisobem financovani podnikovych
investic, ale v pfipadé expanze malych a stfednich pocini, popt. nového
podnikatelského zdméru, nemusi postacovat. V tom ptipadé¢ je vhodné pouzit
podnikatelsky plan jako nastroj k pfesvédceni potencialniho véfitele nebo investora

o Zivotaschopnosti zaméru, navratnosti investovaného kapitalu a jeho zhodnoceni.

Vnéjsi zdroje financovani jsou zdroje ziskané mimo vnitini ¢innost podniku. Jsou to
tedy zdroje, které do podniku pfichazeji zvenci. NejCastéjSimi externimi zdroji

financovani malych a stfednich podniki jsou:

e bankovni Gvéry,
e leasing

e ziskani investora do svého kapitalu. [3, s. 195 -196]
2.6.1 Bankovni uvéry

Bankovni uvér je z hlediska podniku cizim zdrojem financovani a mize se vyskytovat
ve form¢ dlouhodobého a kratkodobého bankovniho uvéru.
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Dlouhodobé uvéry poskytuji banky ve formé terminované pujcky, oznacované jako
investi¢ni Gveér a hypoteni uvér. V piipad¢ investicniho uvéru se pozaduje ruceni
dlouhodobym majetkem, ptipadné tfeti osobou, u hypotecniho uvéru je piipustné ruceni

pouze nemovitym majetkem.[4, s. 184]

Kratkodobé bankovni ivéry mohou mit rtizné pojmenovani, napi. kontokorentni uvér,
lombardni Gvér, podstatné jsou podminky jejich pouziti. Zpravidla jsou omezeny
na financovani provozniho kapitalu, tj. zasob, pohledavek a provoznich nékladu.
K financovani potizeni dlouhodobého majetku se mohou pouzivat pouze docasné jako
pteklenovaci uvér pred vyfizenim dlouhodobého tivéru. K jejich ziskdni neni zpravidla

pozadovany podnikatelsky plan. [4, s. 184]

2.6.2 Leasing

Leasing umoznuje firmé¢ uzivat majetek, aniz by pouzil vlastni finan¢ni zdroje, pticemz
poplatky za uzivani tohoto majetku jsou danové uznatelnym nakladem. Predmét
leasingu zlUstdva majetkem leasingové spolecnosti a podnik (ndjemce) jej vyuziva
K plnéni podnikatelského planu. Leasing se mize vyskytovat ve formé& provozniho

a finan¢niho leasingu. [4, s. 186]

Finan¢ni leasing predstavuje skute¢nou alternativu bankovniho tvéru. Podnik potizuje
dlouhodoby majetek formou pronajmu s cilem jeho odkoupeni po ukonéeni doby
pronajmu. Pronajimany majetek podle ceskych ucetnich standardi neni vykazovany
V rozvaze, proto ani zavazky vici leasingové spolecnosti nejsou uvadéné v rozvaze.
Formalné nezvySuje miru zadluZzeni podniku, a tim opticky zvySuje rentabilitu podniku
a zlepSuje jeho likviditu. Po ukonceni prondjmu vSak pfechazi do vlastnictvi nijemce
témef odepsany majetek, ¢imz se ztraci vyhoda odpisti ve vztahu ke cash-flow a dané

z ptijmu. [4, s. 186]

Provozni leasing je pro ndjemce vhodné vyuzivat v ptipadé, kdyz pouZiti stroje, ktery
je predmétem pronajmu, je dostate¢né, tzn. podnik nedokdze zabezpecit jeho vyuziti
po celou dobu a zakoupenim by doSlo k zbyte¢nému vazani finan¢nich zdroju. [4,

s. 186]
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Zpétny leasing je pomérné malo znama forma leasingu. Ma nésledujici prubéh: Podnik
koupi majetek, pro ktery zamysli vyuzit zpétny leasing a koupeny majetek proda
leasingové spolecnosti. Nasledné si jej od leasingové spolecnosti pronajme. Toto feSeni
se pouziva v ptipad¢ potfeby zajisténi likvidity podniku. Samoziejmé je nutné pocitat
s jistymi naklady, které jsou se zpétnym leasingem spojeny (marze leasingové

spolecnosti). [3, s. 200]

2.6.3 Ziskani investora do vlastniho kapitalu

Investor se stdva spoluvlastnikem, nese podnikatelské riziko a pozaduje piimétenou
kompenzaci za podstoupené riziko. Investor nepozaduje splaceni vkladu, investované
prostfedky se mu vrati formou prodeje vlastnéného podilu podniku. Od toho se odviji
i jeho chovani pti poskytnuti finan¢nich zdrojt. Investor pozaduje zaruky za zhodnoceni

své investice ve formé:

e stanoveni podilu na podniku,

e Ucasti v dozorcich pfipadné spravnich organech firmy, kterd mu zabezpeci
informovanost o vysledcich, ale také umozZni ovliviiovat rozhodovani majiteli
a vedeni firmy,

e zaruk za moznost odprodeje svého podilu pfi vystupu z firmy,

e Joajality vedeni firmy, kterd mulze byt feSena pozadavkem na uzavieni
manazerskych smluv, motivujicich vedeni firmy, ale urCujicich 1 sankce

za nedodrZeni dohodnutych podminek.

Profesionalni investor vstupuje do podniku za U€elem zhodnoceni svého kapitalu
a ocekava, Ze zhodnoceni bude podstatné vy$si, neZ by mu pfinesla bezrizikova

investice. Zejména pro malé a sttedni firmy jsou vhodnymi investory:

e obchodni andélé — jsou fyzické osoby, které maji zajem pomoci v rozvoji
malym a stfednim podnikim svymi finanénimi prostfedky a zkuSenostmi
s fizenim spole¢nosti a souc¢asné zhodnotit svlj finan¢ni kapital,

e rizikovy a soukromy Kkapital — jednd se o kapital, ktery se pouziva

k investovani do zacinajicich a rostoucich firem. Poskytovatelem jsou fondy
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rizikového kapitélu, fizené profesionalnimi investory. Investuji formou vstupu

do podniku, tj. investovanim do zakladniho kapitalu. [4, s. 187 - 188]
2.7 Charakteristika pravnich forem

Jiz vivodu podnikatelskych aktivit je nutné se rozhodnout pro vhodny typ pravni

formy. Volba pravni formy neni nezvratna.
2.7.1 Podnikani fyzickych osob

Jedna se o:

e osoby podnikajici na zdkladé¢ zivnostenského opravnéni, tj. vlastnici
zivnostensky list nebo koncesni listinu,

e o0soby zapsané v obchodnim rejstiiku,

e osoby podnikajici na zaklad¢ jiného opravnéni podle zvlastniho piedpisu,

e soukromé hospodafici zeméd¢€lce zapsané v evidenci.

Fyzické osoby se zapisuji do obchodniho rejstiiku bud’ na vlastni Zadost, nebo povinné,

podle podminek stanovenych obchodnim zakonikem.
Zivnost

Podminky zivnostenského podnikéni upravuje zdkon ¢. 455/1991 Sb., Zivnostensky
zakon, ve znéni pozdégjSich prepisl. Podle tohoto zakona je Zivnost soustavna ¢innost,
provozovand samostatné, na vlastni zodpovédnost, za Ufelem dosaZeni zisku
a za podminek stanovenych timto zakonem. Zivnost miize provozovat jak fyzicka, tak
pravnické osoba. Zivnostnik ruéi za zavazky celym svym majetkem, i osobnim.
Zakladni kapitdl neni podminkou vzniku Zivnosti. Podle Zivnostenského zékona

se zivnost déli na:

e ohlasovaci — femeslné, vazané, volné,
e koncesované — tyto Zzivnosti mohou byt provozovany na zaklad¢ koncese,
podminky pro vydani koncese pro jednotlivé typy cinnosti jsou vymezeny

zivnostenskym zakonem. [7]
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2.7.2 Podnikani pravnickych osob

Osobni spole¢nosti

U osobni spolecnosti se predpoklada osobni ucast podnikatele na fizeni spolecnosti

a zpravidla neomezené ruceni spolecnikl za zdvazky spole¢nosti. Patii sem:

e Veiejna obchodni spole¢nost

Vefejna obchodni spolecnost (VOS) je spolecnost, ktera ruc¢i za dluhy své spole¢nosti
celym svym majetkem. MiiZe byt zaloZena za icelem podnikdni nebo za Gcelem spravy
vlastniho majetku. Vyhodou VOS je vysoka flexibilita v moznosti vnitinich pomért
a vysokd divéryhodnost pro véfitele. Nevyhodou je neomezené ruceni spolecnikil.

V praxi neni VOS pfili$ pouzivana. [8, s. 13]

e Komanditni spole¢nost

Komanditni spole¢nost (KS) je spolecnost s alespon dvéma spole¢niky, kdy alespon
jeden spolecnik ruc¢i za dluhy spolecnosti celym svym majetkem (komplementar)
a alesponl jeden spolecnik ruci za zédvazky spolecnosti pouze omezené (komanditista).
Komanditista ruc¢i za zévazky spolecnosti do vysSe svého nesplacené¢ho vkladu podle
stavu zapisu v obchodnim rejstiiku nebo je-li ve spoleenské smlouvé upravena
komanditni suma, tak do vy$ komanditni sumy zapsané¢ v obchodnim rejstiiku.
Komanditista musi plnit vkladovou povinnost, jejiz minimalni vysi zakon nestanovuje.

KS miiZze byt zaloZena za Gcelem podnikéni a za Ucelem spravy vlastniho majetku.

[8, s. 14]

Kapitalové spole¢nosti

e Spolecnost s ru¢enim omezenym

Spolecnost s ru¢enim omezenym (SRO) je spolecnosti, za jejiz dluhy ruci spolecnici
spole¢n¢ a nerozdilné do vyse v jaké nesplnili svou vkladové povinnosti podle stavu

zapsan¢ho V obchodnim rejstiiku. Po splnéni vkladové povinnosti a zapisu této
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skutecnosti do obchodniho rejstiiku spolecnici za dluhy spolecnosti neru¢i. Minimalni
vySe vkladu spole¢nika ¢ini 1 K¢. Minimalni vySe zakladniho kapitdlu spolecnosti tak
bude nasobek poctu spoleéniki a 1 K¢ Tento vklad musi byt slozen
na zvlastni bankovni ucet. Vyhodou SRO je omezené ruceni spoleCniki za dluhy
spolecnosti a velkd volnost pfi Upravé vnitinich poméri, nevyhodou je nizsi
davéryhodnost pro véfitele. Jedna se nejvice vyuzivanou pravni formu podnikani — nyni
je SRO cca 135 tisic. Zalozeni spolecnosti se zaklada spoleCenskou smlouvou (dva

zakladatelé) ¢i zakladatelskou listinou (jeden zakladatel). [8, s. 9, 15]

e Akciova spolecnost

Akciova spolecnost (AS) je dle ZOK spole¢nosti vytvarejici zakladni kapital
vV minimalni zdkonné vysi, ktery je rozvrzen na akcie, a jejiz spole€nici (akciondii)
neru¢i za dluhy spolecnosti. AS muze zalozit a byt i jen jedna osoba — fyzicka
1 pravnickd. Zalozeni AS se provadi stanovenim stanov, které musi mit formu
notafského zapisu a slozeni zdkladniho kapitdlu na zvlastni ucet. Od 1. 1. 2014 jiZ neni
tteba sepsani zakladatelské listiny. Vyhodou AS je absence ruceni akcionafi.
Nevyhodou je vysoky minimalni zékladni kapital (2 000 000 K¢ nebo 80 000 EUR
pokud vede ucetnictvi v Eurech) a rozsahla regulace, s ¢imz souvisi vyssi naklady na
jeji tizeni. Od 1. 1. 2014 musi mit AS zfizené internetové stranky, které musi obsahovat
udaje uvadeéné na obchodnich listinach, pozvanku na valnou hromadu, navrhy akcionait
na usneseni valné hromady a ucetni zévérky. Pokud AS tyto informace na svych
strankach vefejné nezptistupiiuje, mize ji byt udélena pokuta ve vysi 100 000 K¢.

[8,s.9,18,21]
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3 ANALYZA PROBLEMU A SOUCASNE SITUACE

3.1 Charakteristika obce Brankovice

Obec Brankovice se nachdzi v Jihomoravském kraji asi 50 kilometri vychodné
od mésta Brna a v roce 2006 ji byl znovu udé€len status meéstys. Obec spada pod okres
Vyskov a pfisluSnou obci s rozsifenou pusobnosti je mésto Bucovice. Z hlediska
silni¢niho provozu je obec velmi frekventovana, jelikoZz ji protina statni silnice 1. tfidy
E/50, kterd spojuje mésta Brno-Uherské Hradisté, dale pokracuje na Slovensko.
| z pohledu Zelezni¢ni sit¢ je obec dobfe umisténa. Vede ji Zelezni¢ni trat’ ¢islo 340

Brno-Veseli nad Moravou-Uherské Hradiste.

Rozloha obce ¢ini 1215 ha. V roce 2012 m¢la obec 897 obyvatel, z toho 468 Zen a 429
muzli. V obci se nachazi zakladni a matefska Skola, poSta a zdravotni zafizeni.
Zdravotni zatizeni poskytuje sluzby obvodniho 1ékafe a détskou poradnu. V obci se také
nachazi 1ékarna, dva obchody s potravinami, jeden obchod smisenym zbozim a dvé

hostinska zafizeni - Obecni hostinec a motorest Litavan.

Obec nabizi svym obcanim pomérné velké sportovni vyziti. Nachazi se zde velké
fotbalové hfisté, sportovni aredl a plavecky bazén, ktery je otevien podle zdjmu
obyvatel (jiz po dobu nékolika let jeho provozni doba byva od listopadu do dubna kazdy
patek).

V obci plsobi nékolik zdjmovych organizaci a spolkll. Jsou to Sbor dobrovolnych
hasi¢t, TJ Sokol Brankovice, Myslivecké sdruzeni Litava, Sachovy’/ klub, Obcanské
sdruzeni Branek, Triatlon SKT a Rybafi Brankovice. Tyto z4jmové organizace a spolky
se mimo jiné staraji o kulturni déni v obci, jelikoz pofadaji nejriznéjsi akce béhem

celého roku pro déti i dospélé. [9]

Mezi dominantni stavby obce patii kostel sv. Mikulase, ktery byl postaven v roce 1714.
Na okraji obce se nachdzi vodni nadrz Hlavatka a mezi obcemi Brankovice a Malinky
se nachazi studanka zvana Svata, ktera prosla opravou v roce 2010. V roce 2004 a 2007
zde byly na izemi Brankovic provedeny archeologické vyzkumu pii piilezitosti stavby

prumyslové zony. Tyto vyzkumy odhalily pozlstatky osidleni. NejvyznamnéjSimi
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nalezy jsou pozustatky vesnice starych Slovani zafraditelné predbézné
do velkomoravského obdobi. [10]

Tabulka 1: Souhrnné informace o obci [11], upraveno
Souhrnné informace o obci

Status Meéstys
Kraj Jihomoravsky
Okres Vyskov
Obec s rozsifenou pusobnosti Bucovice
Katastralni plocha 1215 ha
Nadmoi'ska vySka 260 m
Pocet obyvatel 897
Starosta Ing. Vladimir Prochazka
Znak
Poloha

Nejvétsimi  zaméstnavatel v obci je vyrobni podnik EMS-Patvag s. r. o., ktery
zaméstnava okolo 120 zaméstnanci. Firma se zabyvd vyrobou pyrotechnickych
inicidtori do bezpecnostnich systémi v automobilovém primyslu, pro jejichz vyrobu
vyuziva pln¢ automatizované high-tech technologie. Nezbytnou soucésti téchto vyrobku
jsou rizné typy pyrotechnickych slozi, z tohoto diivodu vénuje spolecnost v maximalni

mife pozornost zajisténi bezpecnosti zdravi svych zaméstnanct a okoli. [10]
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Druhym vyrobnim podnikem a zaméstnavatelem v obci soucasné je firma KOKR
Brankovice, s. r. 0. Tato firma se zabyva potravindiskou vyrobou se zaméfenim
na vyrobu a distribuci studené kuchyné a lahiidek. Od roku 2008 provozuje v obci také

vlastni podnikovou prodejnu. [10]

Dal8im vyznamnym podnikem z pohledu zaméstnanosti je AGROLA, s. r. 0. Spole¢nost
V soucasné dobé hospodaii na vymeére cca 1350 ha orné pudy a zaméstnava okolo

15 zaméstnanci. [10]

Piimo v obci Brankovice se nenachazi zadné kvétinafstvi, které by mohlo zamyslenému
kvétinafstvi konkurovat. Nejblizsi kvétinafstvi jsou aZz v mésté Bucovice a Korycany.
Zaméfila jsem se proto na analyzu konkurencnich kvétinarstvi v téchto dvou méstech.
Analyza konkurence byla provedena z hlediska lokality, nabizené¢ho sortimentu
a sluzeb, prezentace kvétinafstvi ke svému okoli, provozni doby a v neposledni fadé¢

také ceny. Podrobnéji se o konkurencnich kvétinafstvich zmitiuji v nésledujici kapitole.
3.2 Analyza konkurence

Pfi vypracovavani analyzy konkurence jsem osobné navstivila vSechna kvétinafstvi,
ktera se v izkém okoli vyskytuji. Analyzu jsem provedla formou pozorovani a ¢aste¢né
i dotazovanim. Zaméfila jsem se hlavné na sortiment, ceny, oteviraci dobu, reklamy
a umisténi prodejny z pohledu atraktivity a pfistupnosti. Na zavér piidavam tabulku se

shrnutim provedené¢ analyzy konkurence s celkovym vyhodnocenim.
e Kvétinaistvi za kaSnou, Bucovice

Provozovatel: Eva Nejedla, Veronika Jelinkova

Oteviraci doba: Po — P4: 8:00 — 17:30, So: 8:00 — 12:00

Nabizeny sortiment a sluzby:

- fezané kvétiny,

- darkové kytice,
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- svatebni kvétiny (kytice a dekorace pro nevéstu, Zenicha, a svateb¢any, vyzdoba
aut, stolll, obfadni sin¢, kostela)

- smuteCni vazba

- aranzovani (susené¢ a zivé kvéty)

- pokojové a balkonové rostliny,

- darky,

- svicky,

- keramika,

- materidl pro aranzovani.

Zhodnoceni: Kvétinatstvi pani Evy Nejedlé a pani Veroniky Jelinkové Ize povazovat
za nejvyznamnéj$i konkurenci. Ma zavedenou dlouholetou tradici, mezi obyvateli je
dosti znamé a svym kvalifikovanym a vstficnym personalem jesté vice utuzuje svoji
konkurenceschopnost. Dalsi vyhodou kvétinafstvi je jeho umisténi. Nachazi
se na namé&sti Svobody v Buc€ovicich, pfimo v centru déni, kde jsou i ostatni obchody.
Majitelky prezentuji své kvétinafstvi na internetu pomoci vlastnich webovych stranek,
na portalu www.firmy.cz a také na socialni siti www.facebook.com. Dalsi reklamu

provadéji pomoci reklamni tabule umisténé na venkovni zdi prodejny.

e Kvétiny, Budovice

Provozovatel: Klibo s. r. 0.

Oteviraci doba: Po — Pa: 9:00 — 12:30, 13:00 — 16:30, So: 8:00 - 11:00

Nabizeny sortiment a sluzby:

fezané kvétiny,

- pokojové kvétiny,
- kvétinace,

- aranzérské zbozi,
- keramika,

- vonné svice.
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Zhodnoceni: Zminované kvétinarstvi provozuje v Bucovicich spolecnost Klibo s. r. o.
V prvni fad¢ bych chtéla zminit nevhodné umisténi prodejny, kterd se nachdzi ve dvore.
Zakaznik, aby se do kvétinaistvi dostal, musi projit ne zrovna atraktivnim prtjezdem.
Chybi zde také dostatecnd reklama kvétinaistvi. Propagaci zde tvoii pouze mala
reklamni tabule umisténa vedle vchodu do prijezdu. Da se fici, ze pravé tohle
kvétinarstvi nedba na ziskavani novych zdkazniki a nejspiSe se spokoji s témi
zakazniky, ktefi zde chodi nakupovat pravidelné. Sortiment mi pifijde pramérny. Dle
mého nazoru majitelé piiliS nesleduji novinky a modni trendy V oblasti kvétin

a dekoraci.

e SILAN, Bucovice

Provozovatel: Pecinova Jana

Oteviraci doba: Po —Pa 8:00 — 17:00, So 8:00 — 11:00

Nabizeny sortiment a sluzby:

zahradkaiské potieby,

- semena (kvétiny a zelenina),
- hnojiva, postiiky,

- darkové a aranzérské zbozi,
- pokojové kvétiny,

- okrasné dfeviny,

- drogistické zbozi.

Zhodnoceni: Tento obchod pfipomind spise zahradnictvi s velmi omezenou nabidkou
sortimentu. Nebo by se také dal pfirovnat k obchodu smiSenym zbozim. Pti ndvstéve
jsem méla smiSené pocity, obchod je neusporddany a pusobi hekticky. Ptipadalo mi,
ze zakaznik, aniz by se zeptal personalu, nemd Sanci najit, to co zrovna hleda. Nejvetsi
podil na sortimentu zde maji zahradkaiské potieby, semena, hnojiva a postiiky.
U vchodu do prodejny visi velké reklamni tabule, kde je struéné popsan sortiment, ktery

zde miizou zékaznici najit. Zadnou dalsi reklamu jsem nezpozorovala.
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o Sebetkova Vlasta — kvétina¥stvi, Korytany
Provozovatel: Vlasta Sebeckova
Oteviraci doba: Po —Pa 8:00 — 17:00, So 8:00 — 11:00
Nabizeny sortiment a sluzby:

- fezané kvétiny,

- hrnkové a pokojové rostliny,
- kvétinace,

- aranzérské predméty,

- darkové predméty,

- umgélé kvétiny.

Zhodnoceni: Pani Vlasta Sebeckova se ve svém kvétinaistvi zaméfila z velké &asti
na darkovy sortiment. MiZeme zde najit rizné keramické a porcelanové predméty.
Na mij vkus se ale jednd spiSe o kyce. Podle mého ndzoru majitelka moc nedba na
sttidani sortimentu podle ro¢nich obdobi, protoZze 1 ted’ na jafe ma ve své nabidce
pozustatky z vanoc¢nich svatkl. Velky vybér umélohmotnych kvétiny, avSak maly vybér
kvétin fezanych (na vybér jsou jiz vytvofené kvétinové vazby). Vybér hrnkovych
a pokojovych rostlin je pfiméfeny. Svou firmu prezentuje pani Vlasta na portalu

www.zivefirmy.cz.
o Kvétinarstvi Jarmila, Korycany
Provozovatel: Jarmila Fabiankova
Oteviraci doba: Po — P4 8:00 — 12:00, 13:00 — 16:00, So 8:00 — 11:00
Nabizeny sortiment a sluzby:
- fezané kvétiny,
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- hrnkové a pokojové rostliny,
- produkty z koziho mléka,

- lahvové vino,

- keramické predméty,

- kvétinace,

- bio produkty.

Zhodnoceni: Majitelka pani Jarmila Fabiankova zde provozuje kvétinafstvi jiz
dlouhodobé. Poté, co se v KoryCanech vyskytla nova konkurence, musela majitelka
roz§ifit svoji nabidku o dalsi sortiment. Kvétiny jsou zde k prodeji jen v omezeném
mnozstvi a fekla bych, Ze slouZi spiSe jako doplitkovy sortiment. Nasvédcuje tomu 1 mij
prvni dojem pii navstéveé obchodu. Pfevaznou ¢ast zde zabira sténa s vinotékou a regaly

s bioprodukty.

Tabulka 2: Analyza a zhodnoceni konkurence (Zdroj: vlastni zpracovani)

Oteviraci doba
Sobota Dopoledne ANO ANO ANO ANO ANO
Odpoledne NE NE NE NE NE
Nedéle Dopoledne NE NE NE NE NE
Odpoledne NE NE NE NE NE
Misto podnikani
Bucovice . . .
Koryc¢any . .
Umisténi provozovny (1 — nejlepsi, 3 — nejhorsi)
Bucovice 1 3 2
Korycany 1 1
Nabizeny sortiment
Rezané kvétiny ANO ANO NE ANO  ANO
Hrnkovéapokojové  A\no  ANO ANO ANO  ANO
rostliny
Balkonové rostliny ANO NE NE NE NE
OKkrasné dieviny NE NE ANO NE NE
Semena a sazenice NE NE ANO NE NE
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Darkové predméty ANO ANO ANO ANO ANO
Piredméty k aranzovani ANO ANO ANO ANO NE
Zahradkarské potieby NE NE ANO NE NE
Hnojiva a postriky NE NE ANO NE NE
Cena vybranych produktii
Rezané | RiiZe 45 49 X 45 47
kvétiny | Tulipan 16 16 X 17 X
Karafiat 18 18 X 17 19
Hrnkové | Kalanchoe 59 69 49 55 55
kvétiny | Anthurie 200 199 190 200 189
Zhodnoceni nabizeného sortimentu (1 — nejlepsi, 3 — nejhorsi)
Rezané kvétiny 1 3 X 2 3
Hrnl_(ove a pokojove 1 5 5 5 3
rostliny
Balkonové rostliny 2 X X X X
Okrasné dieviny X X 2 X X
Semena a sazenice X X 1 X X
Darkové predméty 1 2 2 3 2
Piredméty k aranZovani 1 2 2 2 X
Zahradkarské poti‘eby X X 1 X X
Hnojiva a postriky X X 1 X X
Reklama (1 — nejlepsi, 3 — nejhorsi)
1 3 2 2 3
Celkovy dojem (1 — nejlepsi, 3 — nejhorsi)
1 3 2 2 3

3.3 Vyhodnoceni dotaznikového Setreni

Abych zjistila, zda by u obyvatel Brankovic a okolnich vesnic nové ptipravované
kvétinafstvi vzbudilo zdjem, vyuzila jsem marketingového prizkumu. Tento prizkum
se skladal z pisemného dotazniku, ktery jsem osobné roznesla po obcich Brankovice,
Malinky a KoZzuSice. Nahodné jsem vybrala domy, které jsem posléze navstivila.
Obyvatelim jsem vysvétlila zdmér dotazniku a poZadala jsem je, aby vyplnéné
dotazniky nechali na druhy den napiiklad ve schrance, tak abych jsem je mohla vysbirat
zpét. V obci Nesovice jsem dotazniky nechala po domluvé s praktickym lékafem pro
dospélé v ¢ekarné jeho ordinace. Vyplnéné dotazniky nechéavali respondenti u sestry
lékate. V obci Nemochovice jsem dotazniky ponechala na obecnim ufradé. Vyplnéné

dotazniky jsem si poté vyzvedla u pani Evy Machalkové. Celkové jsem rozdala 165
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dotaznik, z nichz mi 150 dotazniki bylo navraceno. Uspé&$nost navratnosti dotazniki je

tedy 90,9 %.

V dotaznikovém prizkumu jsem se snaZila nejvice zaméfit zejména na obyvatele
Brankovic, jelikoz tito obyvatelé budou mit kvétinafstvi ve svém misté bydliste.
Dotaznik byl uren jak Zendm, tak 1 muzim. Kompletni ptehled odpovédi

dotaznikového Setieni uvadim v Piiloze 2.
3.3.1 Pohlavi respondentti

V prvni otdzce zjiStuji pohlavi respondentd. Toto rozdéleni se mi bude hodit pfi
vyhodnocovani otazky €. 4, kde se ptam, jestli by kvétinafstvi v obci uvitali. Mizu tak
urcit kolik procent Zen nebo muzi bude mit o kvétinarstvi zdjem. Celkem se mi vratilo

44 vyplnénych dotaznikli od muzi a 106 vyplnénych dotaznikl od Zen.
3.3.2 Vék respondentti

Druha otazka zjistuje vek ucastniki dotazniku. Diky této otdzce mlzu nasledné urcit
bliz§i segment zakaznikl. Nejvice dotaznikli odevzdala vékova skupina 41 — 50 let

V poctu 36.

Tabulka 3: Vék respondenta (Zdroj: vlastni zpracovani

Do 20 let 5 3,3
21 -30 let 27 16,67
31-40 let 25 18
41 —50 let 36 24

51-60 let 33 22

61 a vice let 24 16

Celkem 150 100
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3.3.3 Misto bydlisté respondentu

V tieti otazce mne zajimalo bydlist¢ dotazovanych respondenti. Tuto otazku jsem
do dotazniku zvolila zejména pro vyhodnoceni zajmu obyvatel i z okolnich obci, jelikoz
kvétinafstvi ani jiné podobné zafizeni se v jejich obcich nenachazi. Kromé& obce
Brankovice jsem do dotazniku zahrnula obce, které jsou V sousedstvi. Respondenti
pochazeli z obci Nemochovice, Nesovice, KozuSice, Malinky a Jiné. Na odpovéd’ Jiné
odpoveédéli respondenti z Uhtic, Dobroc¢kovic a Kunkovic. Rozdéleni respondentt

dle mista bydlisté uvadim v nasledujici tabulce.

Tabulka 4: Misto bydlisté res

Brankovice 86 57,33
Malinky 7 4,67
KozuSice 2 1,33
Nesovice 10 6,67

Nemochovice 21 14,00
Jiné 24 16,00
Celkem 150 100

3.3.4 Zajem o kvétinarstvi

Ukolem dalsi otazky bylo zjisténi, zda by obyvatelé méli o tuto sluzbu v obci
Brankovice zajem. Bez rozdilu pohlavi jsem zjistila, Zze 93,4 % odpovédi bylo kladnych
a 6,6 % zapornych. Z hlediska pohlavi by kvétinatstvi uvitalo 100 zen z celkového
poctu 106 a 40 muzi z celkového poctu 44. Dale mizu vyhodnotit dotaznik z hlediska
mista bydlisté respondentli. To uvadim v tabulce nize. Z vysledkl priizkumu je ziejmé,
ze podnikatelsky zamér na vybudovani kvétinarstvi je z pohledu zajmu obyvatel

realisticky a najde zde své uplatnéni.
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Tabulka 5: Zajem o kvétinarstvi dle mista bydli§té (Zdroj: vlastni zpracovani)

Zajem o kvétinarstvi podle obce ANO NE
. Odpovedi 81 5
Brankovice v % 94,19 581
25T Odpovedi 2 0
KozuSice v % 100 0
. Odpoveédi 6 1
Malinky v % 85,71 14,29
Nesalie Odpovedi 10 1
v % 90,91 9,09
. Odpovedi 18 2
Nemochovice v % 90.48 9,52
Jiné Odpovedi 23 1
ne v % 95,83 417
Odpovedi 140 93,38
Celkem v % 10 6,02

3.3.5 Cetnost nakupt v kvétinarstvi

V dalsi polozené otazce jsem se zajimala o to, jak Casto lidé v kvétinaistvi nakupuyji.
Ke kazdé odpovédi jsem uvedla ptiklady pfilezitosti, které je mohou vést k ndkupu
v kvétinafstvi. Tyto piiklady jsem k odpovédi uvedla zejména pro lepSi orientaci
dotazanych, jak Casto do kvétinarstvi zavitaji. Nejpocetnéjsi odpovédi se stala odpoved’
4 — 8x do roka a celkové€ na ni odpovédélo 43 % dotdzanych. Jako piiklad jsem uvedla
rodinné oslavy, Véanoce, Velikonoce, Svatek vSech svatych atd. DalSi nejpocetné;si
odpovéd byla 1 — 3x do roka, ktera tvofila podil 31,1 % na celkovém poctu
respondentli. K této otazce jsem uvedla piiklad vyznamné a jubilejni udalosti. 13,9 %
respondentl uvedlo, Zze v kvétinarstvi nakupuji vice jak 1x za mésic, vyhledavaji zde
1 napfiklad dopliikovy sortiment. Pouze 2% respondentli uvedlo, ze kvétinafstvi
nenavstévuji. VSechny odpovédi a podil na celkovém poctu respondentii znazoriuje

nasledujici graf.
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Graf 1: Cetnost nakupu v kvétina¥stvi (Zdroj: vlastni zpracovani)

Jak éasto sluzeb kvétinafstvi vyuzivate?

2,0%

W Vibec
Gt [11-3x do roka
I I‘| [14 - 8x do roka
T~ ‘j‘ M 1xza mésic

b ~/ W Vice jak 1x za mésic

43,0%

3.3.6 Zajem o rozSireny doplnkovy sortiment a sluzby

V Sesté otazce jsem se dotazovanych ptala, o jaké doplikovy sortiment by v tomto
kvétinaistvi méli zdjem. Na vybér méli ze Sesti odpovédi: Prodej keramiky
a dekorativnich pfedmétil, Prodej kvalitniho vina, SluZby zahradnictvi, Prodej sypanych
¢aji, Prodej vanoc¢nich stromkii a Sluzby zahradniho architekta. Nejcetnéji bylo
odpovidano za c), ¢ili sluzby zahradnictvi. Tuto odpovéd’ zaskrtlo 34,9 % respondentd.
Diky této Sesté otazce se majitelka utvrdila v tom, Ze sluzby zahradnictvi v obci

i v okoli schazi. VSechny odpovédi znazortiuje nasledujici graf.

Graf 2: Zajem o rozsiiené dopliikové sluzby (Zdroj: vlastni zpracovani)

Jaké dopliikové sluzby byste v kvétinafstvi uvital/a?

1 Kramika a dekorace
M Kvalitnivina

[ Sluzby zahradnictvi
M Sypané caje

M Vanoéni stromky

M Sluzby zahr. architekta

3.3.7 Druhy kvétin

Sedmé otazka dotazniku se zaméfila na to, jaké druhy kvétin nejcastéji v kvétinarstvi

nakupuji. Vice jak polovina dotazanych, piesnéji 59,4 %, odpovédéla, ze nakupuji
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kvétiny fezané. Na druhém misté s 33,5 % to byly kvétiny pokojové neboli hrnkové.

Zbylé odpovédi tvotily kvétiny suSené a umeélohmotné.

Graf 3: Druhy kvétin (Zdroj: vlastni zpracovani)

Jaké kvétiny néjcastéji nakupujete?

47% 4%
[IRezané
[1Pokojové
33,5% 59,4% L.
4 M Susené
W Umélé

3.3.8 Oslava udalosti

Tuto otazku jsem polozila zdmérn¢, abych dokazala urcit to, jestli jsou svatky typu
MDZ, sv. Valentyn a dali, v dne$ni dobé stale populdrni. Svatky tohoto typu jsou
prilezitosti k ndkupu kvétin predevSim ze strany muzZského pohlavi. Presné 50 % tedy
22 muzi z celkového poctu odpovédélo, Ze tyto svatky slavi. Celkoveé, bez rozdilu

pohlavi, svatky tohoto typu slavi 51,7 % respondentii.

Graf 4: Oslava udalosti (Zdroj: vlastni zpracovani)

Slavite udélosti typu Sv. Valentyn, MDZ a dal$i?

A
48,3% 51,7% ne
[ O Ne
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vew s

V otazce €. 9 jsem zjistovala, jaké hlavni hodnoty kvétinafstvi respondenti ocenuji.
Z nasledujiciho grafu je zfejmé, ze dotazovani upiednostiiuji kvétinafstvi, které nabizi
Cerstvé kvétiny (32,7 %). Dale si velice povazuji ochotného a odborného personalu
(25,6 %) a velkého vybéru ze sortimentu (22,6 %). Nizké ceny sortimentu by uvitalo
12, 4 % respondentli a v posledni fad¢ rozsahlé doplikové sluzby by uvitalo pouze
6,8 %.

Co povaiujete v kvétinaistvi za nejdilezitejsi?
11 Cerstvost
m Velky vybér
™ Rozsahlé dopliikové
sluzby
M Nizké ceny

[10chota a odbornost
personalu

3.3.10 Objednavka kvétin pres internet

Dalsi otdzkou jsem zjiStovala, zda by respondenti vyuzili objednavku kvétin ptes
internet. Vice jak tii Ctvrtiny tvofila odpovéd ne. Diky této otdzce jsem zjistila, ze

rozvazkova sluzba kvétin by zde neméla opodstatnéni.

Graf 6: Objednavka kvétin pies internet (Zdroj: vlastni zpracovani)

Vyutzil/a byste objednavku kvétin pFes internet?

21,2%

1Ano

[INe
78,8%
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3.3.11 Zajem o rozSireni kvétinarstvi o pujécovnu zahradniho naradi

V posledni otazce jsem se zaméiila na budoucnost kvétinafstvi a piipadné rozsifeni jeho
sluzeb o novy podnikatelsky zamér. Jednalo by se 0 provozovnu ptijéovny zahradniho
naradi a jeho vyuziti v Brankovicich a okolnich obcich. Z vysledku dotaznikového
prizkumu je zifejmé, ze tato sluzba by v Brankovicich neméla velké vyuziti. Zajem

o tuto sluzby podle odpovédi dotazniky by mélo pouze 35,1 %.

Graf 7: Piijéovna zahradniho naradi (Zdroj: vlastni zpracovani)

Kbyby se v budoucnosti rozhodovalo rozsifit sluzby
kvétinarstvi o provozovnu pljcovny zahradniho naradi,
mél/a byste o takovou sluzbu zajem?

35'1% [1Ano

64,9%
[1Ne

3.4 SLEPT analyza
3.4.1 Socialni faktory
Pocet a vékové sloZeni obyvatel

Posledni zvefejnéné udaje hovoii, ze méstys Brankovice ma 897 obyvatel k 31. 12.
2012. Ztoho je 468 zen a 429 muz{, stav pohlavi je tedy celkem vyrovnany. Od roku
2001 se pocet obyvatel znacné snizil. Vyvoj obyvatel je zde kolisavy, jak naznacuje
uvedeny graf. Od roku 2007 ma mirné rostouci tendenci, a pokud tato tendence bude
pokracovat i nadale, znamena to ptiznivy smér pro podnikani. Vékovou skupinu 16 — 64
let zde tvoii 642 obyvatel, to je je zhruba 72 %. Do této skupiny patii i budouci

zakaznici zamysSleného kvétinarstvi.
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Graf 8: Pocet obyvatel méstysu Brankovice [12], vlastni zpracovani

Pocet obyvatel méstysu Brankovice 2001-2012
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Mira nezaméstnanosti

Mira nezaméstnanosti v roce 2011 dosahovala v Brankovicich 10,8 %, coz je 0 0,7 %
méné nez predesly rok. AvSak od roku 2008, kdy mira nezaméstnanosti dosahovala
4,7 %, vzrostla vice jak dvojnasobné. Podle ministerstva prace a socialnich véci ptipada
v okrese Vyskov na 1 pracovni misto 27,9 uchazecii. Vysokd mira nezaméstnanosti
ovlivituje nakupni zvyklosti obyvatelstva. Pokud je ¢lovék nezaméstnany a je bez

stalého piijmu, dobfe zvazuje, za co své naSetiené penize utrati.

Dalsi vyvoj nezaméstnanosti muize mit i dusledky Vv poctu zakladanych novych
podnikatelskych subjektd. Jestlize je nezaméstnanost vysoka, uchyluji se lidé k jinym
moznostem piijmu. Takovou mozZnosti je i podnikani, a pokud by bylo zvoleno

podnikani v oboru kvétinafstvi, znamenalo by to vytvareni nové konkurence.
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Graf 9 Mira nezaméstnanosti méstysu Brankovice [13], vlastni zpracovani
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3.4.2 Legislativni faktory

V Ceské republice podléha podnikéani Zivnostenskému a novému ob¢anskému zakoniku,
ktery musi dodrzovat veskeré podnikajici pravni subjekty. V Ssoucasné dobé
je provozovani kvétinafstvi zivnosti volnou, ktera je upravena v zivnostenském zakoné
(€. 455/1991 Sb., o zivnostenském podnikani). K ziskani zivnostenského opravnéni
pro Zivnost volnou musi byt splnény pouze vSeobecné podminky pro udéleni zivnosti.
Témito podminkami se rozumi dosazeni véku 18 let, zpisobilost k pravnim tkoniim

a bezthonnost.
Mezi dalsi vyznamné zakony, kterymi se bude provoz kvétinatstvi fidit, patfi:

e Zakon €. 262/2006 Sb., zakonik prace je soucasti soukromého prava a upravuje
pravni vztahy vznikajici pfi vykonu zavislé prace mezi zaméstnanci
a zamé&stnavateli.

e Zakon ¢. 586/1992 Sb., o danich z pfijmu je soucésti prava vefejné¢ho a je
aplikovan na finan¢ni pfijem fyzickych osob, obchodnich spole¢nosti nebo

jinych pravnickych osob.
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e Zakon €. 563/1991 Sb., o ucetnictvi je soucasti vefejného prava a stanovuje
rozsah a zpusob vedeni ucetnictvi, pozadavky na jeho prikkaznost a podminky
predavani ucetnich zdznamt pro potieby statu.

e Zakon €. 133/1985 Sb., o pozarni ochrané, jehoz ucelem je vytvofit podminky

pro u¢innou ochranu zivota a zdravi ob¢anl a majetku pred pozary. [14]
3.4.3 Ekonomické faktory

Mezi ekonomické faktory patii predevS§im zhodnoceni makroekonomické situace dané
zemé€. V soucCasnosti existuje mnoho faktorli, které mohou ovlivnit podnikani, jsou
to predevsim inflace, HDP, vyvoj urokovych sazeb, primérnd mzda, ceny energii,
dafiovy systém a dalsi. Ceny energii uréuji provozni naklady podniku. Urokové sazby

zase ovliviiuji splaceni ivéra a Gspory domacnosti.

Sazby dani ovliviiuji hospodatsky vysledek firmy. V soucasné dobé je sazba dané
z ptijmu fyzické osoby 15 % a je tomu tak od roku 2008. Dan z ptidané hodnoty se déli
na dvé sazby, zakladni a snizend. Zakladni sazba €ini 21 % a sniZzena 15 %. Je tomu tak
od roku 2013, kdy ob¢ sazby vzrostly o jedno procento. Dle soucasné koalice by v roce
2015 nemélo dochazet ke zvySovani sazeb DPH. [15][16]

Podle aktudlnich dat CSU redlny HDP v meziroénim srovnani za rok 2013 klesal,
zejména z divodu propadu investic do fixniho kapitdlu. Dle progndéz ministerstva
financi na rok 2014 by vsSak ekonomika pii kladném ptispévku domaci poptavky
1 zahrani¢niho obchodu mohla vzrist o 1,4 %. V roce 2015 by se riist HDP mohl
zrychlit na 2,0 %. Navzdory oslabeni koruny vlivem devizovych intervenci CNB by se
rok 2014 mél vyznacovat velmi nizkou inflaci. Objem mezd a plati by se letos mohl
zvysit o 2,2 %. Dle téchto progndéz muzeme fici, ze se ekonomika nasi zemé& zacina

ozivovat. Tento pozitivni jev mohou pozorovat samoziejmé i podnikatelé. [17]
3.4.4 Politické faktory

Politicka situace v Ceské republice se jevi v souéasné dobé jako ustalena. Tomuto stavu
vSak predchazel rok 2013, ktery pfinesl na poli politického déni spoustu zmén,
od amnestie poc¢inaje az po pfedcasné volby do poslanecké snémovny konce. PiedCasné
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volby se konaly v fijnu 2013 a vitézi se stala politicka strana CSSD s 20,45 % hlast.
Druhé misto obsadilo nové politické hnuti ANO s 18,65 % a tieti KSCM s 14,91 %
hlasti. Koali¢ni smlouvu nakonec podepsalo trio CSSD, hnuti ANO a KDU-CSL.
Sestavené vladé byla 18. 2. 2014 vyslovena divéra. Nyni ¢ekd novou vladu usili
o rekonstrukci stdtu a nastartovani ekonomiky. V roce 2014 probéhnou volby
do Evropského parlamentu, senatni a komunalni volby. Nejen podnikatelé¢ by se méli
mit na pozoru, nebot’ zatim kazda zmeéna politického sméru témét vzdy vedla k Gipravam

dosavadnich piedpisi.

Pro rok 2014 byla vytvofena nova Koncepce podpory malych a stiednich podnikatelti
na obdobi 2014 — 2020. Vlada Ceské republiky povazuje tuto podporu za nezbytnou.
Je dulezité, aby mali a stfedni podnikatelé méli pro svou ¢innosti vhodné prostiedi,
které jim poskytuje moznost rozvinout jejich schopnosti a prispivat tak

k ekonomickému rustu. Hlavni a globalni cile koncepce jsou nasledujici:

e posileni postaveni malych a stfednich podnikateld v ¢eské ekonomice a rust
konkurenceschopnosti malych a stfednich podnikateli v evropském
a sv€tovém kontextu,

e rozvoj a zkvalitiovani podnikatelského prostiedi a zvySovani kvality
poradenskych sluzeb pro MSP, vcetn€ zvySeni atraktivity technického
a ptirodovédného vzdelavani, posileni a rozvoje technické inteligence,

e posileni inovacni schopnosti a efektivniho nakladdni s duSevnim
vlastnictvim malych a stfednich podnikateli a rozvoj podnikatelské
a inovacni infrastruktury,

e snizovani energetické a materidlové narocnosti pii podnikani malych

a stfednich firem. [18]

Podpora podnikdni zahrnuje celou tfadu néstroja, které predstavuji pro podnikatele
moznost usnadnit podnikani. Proces Zadosti o podporu podnikani byva avSak dosti
zdlouhavy a administrativné naro¢ny. Proto spoustu podnikatelli, ktefi nemaji s Zadosti
zkuSenosti, samotny zdlouhavy a ndro¢ny proces odradi. Cilem vlady by proto mélo byt
1 zjednoduseni administrativni naro¢nosti a urychleni zpracovavani zadosti, tak aby této

podpory mohli podnikatelé z fad malého a stfedniho podnikéani vyuzivat co nejvice.
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3.4.5 Technologické faktory

Na technologické hledisko se zamétuji spiSe vyrobni podniky vyrdbé&jici produkty
za pomoci modernich technologii. Pfi provozu kvétindistvi neni toto hledisko pfilis

nutné sledovat.

Kvétinaistvi bude vyuzivat prevazné chladici vitrinu pro fezané kvétiny a potfebny
hardware a software k zabezpeceni chodu kvétinafstvi (acetni program, pokladna,

pfipojeni k internetu, zabezpecovaci systém).
3.5 Porterova analyza konkurenénich sil
3.5.1 Vyjednavaci sila odbératelt

Zakazniky kvétinaistvi budou z prevazné casti obyvatelé Brankovic a ptilehlych obci
Malinky, KozuSice, Nemochovice, Nesovice, Dobrockovice. Jedna se tedy o kone¢né
odbératele. MiiZzeme fici, Ze obyvatelé pravé téchto okolnich obci budou chtit nakupovat
Vtomto kvétinafstvi z divodu jeho snadné dostupnosti. Ostatni divody vedouci
zékazniky k navStiveni kvétinafstvi uz bude majitelka ovlivilovat sama svym
kvalifikovanym pfistupem k zdkaznikim a nabizenym sortimentem. Majitelka
predpoklada, Ze dalsi velkou skupinou zakaznikl budou lidé, kteti obci projizdi a mifi

na rizné oslavy, rodinné navstévy atd.

Samoziejm& je nutné od zakaznikli prubézné zjistovat, zda jsou s ndkupem
a s poskytnutou sluzbou spokojeni nebo zda by uvitali néco jiného. Pokud bude vse
v poradku a zékaznik bude spokojen, znamena to pro kvétinatstvi tu nejlepsi reklamu,
kterou by si mohlo ptat. To se mlze stat 1 v ptipadé€ nespokojenosti zakaznika. V tomto
smyslu by se zase jednalo o nejhor$i reklamu, jakou si firma muze piedstavit. Nelze

proto tvrdit, Ze v naSem pfipad€ konecni zakaznici maji malou vyjednavaci silu.
3.5.2 Vyjednavaci sila dodavatelt

Zékladnim stavebnim kamenem pro podnikani je vhodny vybér dodavatelti a navazani

dobré komunikace a solventnich vztahti s nimi. Po peclivé analyze, kdy se majitelka
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zaméfila na ceny nabizenych produkti, cetnosti dodavky, ochotu spoluprace

a v§eobecné obchodni podminky, se rozhodla spolupracovat s nasledujicimi dodavateli.

Dodavatel kvétin:

e Vonekls. r. 0. — velkoobchod s kvétinami a dopliiky

Ksirova 669/261

619 00 Brno
Firma Vonekl s. r. 0. ma na tuzemském trhu jiz dlouholetou tradici, ptisobi zde od roku
1996. Jeji plsobeni se rozsifilo témét po celé jizni Moravé. Firma zprostiedkovava
dovoz do Jihomoravského, Olomouckého, Zlinského a Pardubického kraje a také
na VysoCinu. Pondéli, stteda a patek se uskutecnuje zédvoz pravé na trase, kde lezi
i zamyslené kvétinarstvi sleCny Anety. Majitelka tudiz nebude muset vytvaret vysoké
zasoby a jeji kvétinovy sortiment bude vzdy cerstvy. Objednavky lze provadét
telefonicky nebo pomoci e-shopu velkoskladu. E-shop je pouze pro registrované
odbératele. Firma Vonekl nabizi platebni podminky dle potfeb a zvyklosti zakaznika.
Platby je moZzné provadét v hotovosti, pomoci platebni karty, a pokud je dodrzovana
platebni moralka, lez platit i bankovnim pfevodem. Navic firma nabizi vérnosti program
pro své pravidelné odbératele. Firma Vonekl se zaméfuje na sortiment fezanych

a hrnkovych kvétin a také na dopliikovy sortiment. [19]

Dodavatel sortimentu pro zahradnictvi:

e AGRO Brno—Tui‘any, a.s.

Dvoreckd 521/27

620 00 Brno—Tufany
Spole¢nost AGRO Brno-Tufany, a.s. je piednim producentem kvalitnich hrnkovych
kvétin, bylinek a okrasnych dfevin. Dalsi sortiment nakupuje od vyznamnych
tuzemskych 1 zahrani¢nich vyrobcl, tak aby mohla nabidnout svym odbératelim
komplexni vybér zbozi. Velkoobchod disponuje vlastni dopravou, odpadaji tak
majitelce velké finanéni vydaje spojené se zasobovanim ve vlastni rezii. Firma je

schopna dodat nasledujici sortiment: hrnkové letnicky a trvalky, bylinky a kofeni,
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pokojové kvétiny, fezané kvétiny, okrasné dieviny a travy, ovocné stromy a kefe,

listnaté stromy a dalsi. [20]
Dodavatel vina:

e Znovin Znojmo, a. s.

Satov 404

671 22
Vina znacky Znovin Znojmo patii ke stalicim moravského vinafstvi. Dlouhodobym
zamérem spolecnosti je tvorba kvalitnich a zdravotné nezavadnych vin. Vina Ize
objednat pies internetovy obchod na strankach www.znovin.cz. Nabidku zde dopliuji
i 0 vinaiské pfedméty a darkové obaly. Pii objednavce nad 5 000 K¢ zajistuji dopravu

zdarma na misto uréeni. Pro registrované firmy jsou uréeny velkoobchodni ceny. [21]
Dodavatel keramiky a porcelanu:
e Karel Zila

Hradska 275

768 04 Strilky
Pan Karel Zila vyrabi keramiku, porcelan a kameninu. Kazdy kus je jeho vlastni tvorba,
jedna se o ruéni praci, tudiz zadny kus nebyva tiplné stejny. Pan Zila je v sou¢asné dobé
na volné noze a tvorba keramiky je jeho hlavnim pfijmem. Jist¢ také uvitad spolupraci
s kvétinafstvim, kde bude moci své umélecké dila prezentovat a prodavat. Na piani

zakaznikl se nebrani vytvofit originalni produkty. [22]
e Keramika Svobodova

Severni 1592
686 03 Staré Mésto

Pani Svobodova vyrabi uzitkovou a dekorativni keramiku. Ve své nabidce ma hrnky,

misy, kvétinace, ¢ajové konvice a dalsi. [23]
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3.5.3 Hrozba ze strany nové konkurence

Pravdépodobnost vstupu nové konkurence na tak pomérné€ maly trh neni ptilis velka.
Kdyby se tak piesto stalo a nékdo se rozhodl v obci nebo v jejim okoli kvétinaistvi
otevrit, chtéla by majitelka tézit z vybudovaného dobrého jména firmy. Dal$i nespornou

vyhodou bude umisténi provozovny u frekventované statni silnice L. tfidy E/50.
3.5.4 Hrozba substitutt

V Brankovicich se prozatim nenachazi zadné kvétinarstvi. Moznym substitutem v obci
je obchod smiSenym zbozi, ktery provozuji manzelé¢ Vérostovi v podnajmu v budove
obecniho ufadu od roku 2004. Jejich sortiment je pestry a zakaznik zde kromé& potravin
najde rtiznorodou skalu zbozi od krmiv pro zvifectvo az po rizné dekorace. Co se tyce
sortimentu dekorace, je spiSe omezeny a v nabidce ho maji pievazné v obdobi

tradi¢nich svatka.
3.5.5 Rivalita firem pasobicich na daném trhu

Mnohem vice je nutné se zaméfit na nejblizsi kvétinafstvi. Nachazeji se sice vice jak
10 kilometrii od obce, ale jejich konkurenceschopnost neni dobré podcenovat. Nékolik
kvétinafstvi se nachazi v Bucovicich, asi 15 minut cesty autem. Spousta obyvatel
Brankovic a okolnich obci ma ve zvyku jezdit nakupovat pravé do Bucovic, jelikoz zde
provozuje obchodni fetézec Penny Market jednu ze svych prodejen. Jednd se tak
o nejblizsi supermarket v okoli. Také je v Bucovicich veskera obCanska vybavenost,
kterou obyvatelé ve svych obcich nenajdou, tzn. stiedisko zdravotnich a socidlnich
sluzeb, finan¢ni Ufad, statni policie, kino a mnohé dal$i. VSechny tyto aktivity, které
Bucovice nabizeji, podnécuji obyvatele pfilehlych i méné pfilehlych obci k navstéve

meésta.

Dalsi dvé kvétinafstvi se nachazeji ve mésté¢ Kory€any, které je vzdaleno 12 kilometrti

od Brankovic a cesta autem zde trva pfiblizné 15 — 20 minut. Dostupnost hromadnou

vvvvv

51



3.6 SWOT analyza

Za pomoci vypracovani SWOT analyzy mizeme blize specifikovat silné a slabé stranky
podniku a také uvédomit si prilezitosti a hrozby, které¢ nam vytvaii okoli. VSechny tyto
¢tyfi faktory jsou uspofddany v nésledujici tabulce. Podrobné pak jednotlivé body

rozebiram nize v samostatnych kapitolach.

Tabulka 6: SWOT anali’za (Zdrol': vlastni ziracovzini)

e Kvalifikovany personal e Vysoké nadklady na vybaveni a
e Rozsahly doplikovy sortiment pofizeni poc¢ate¢niho zboZzi
e Provozovna ve vlastnich prostorach e Neznamost firmy
e Nizka konkurence e Nezkusenost majitelky
e Prezentace firmy na socialnich s podnikanim
sitich e Zbozi rychle podléhajici zkaze

e Oteviraci doba
e Individualni pfistup k zdkaznikovi

e Umisténi provozovny Vstup nové konkurence
e Kulturni akce v obci a okoli Maly zéajem ze stran zakaznikt
e Tvorba dekoraci a kvétinové Neschopnost splacet uveér
vyzdoby na oslavy a slavnostni Legislativni zmény
udalosti

3.6.1 Silné stranky

Kvalifikovany personal

Majitelka bude sviij personal vybirat peclivé. Pfi vybérovém fizeni budou muset
uchazeCi zodpovédét odborné otazky, tykajici se znalosti této problematiky a péce
o kvétiny. Prednost bude davana uchazectm, ktefi absolvovali stfedoskolské studium
K tomuto specializovanych oborech. Odbornost personalu je dulezitd zejména pro
poskytovani informaci o kvétinach, jejich nésledné péci, vhodném prostiedi pro
umisténi a dalsi.
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Rozsahly dopliikovy sortiment

Kvétinarstvi bude nabizet rozsahly doplikovy sortiment, zejména pak rizné dekorace
vhodné k nejriznéjsim prilezitostem jako jsou Velikonoce, Vanoce, Sv. Valentyn, ro¢ni
obdobi a dalsi. Déle se chce majitelka zaméfit na prodej lahvového vina a papirovych

blahoptani.
Provozovna ve vlastnich prostorach

Prostory kvétinaistvi budou Vv soukromém vlastnictvi majitelky. Odpada tak
problematika souvisejici s prondjmem cizich prostor jako je napf. omezend doba

pronajmu, zvyseni najemného, Spatné vztahy s pronajimatelem a dalsi.

Nizka konkurence

A4

V obci ani v okruhu 10 kilometriit od obce se nenachazi zadné kvétinarstvi. Nejblizsi
kvétinafstvi se nachazi v obcich Bucovice a Kory¢any. Konkurence je zde proto nizka.
Majitelka chce zdkazniklim nabidnout o néco vic, nez nabizi ostatni kvétinafstvi. Jedna
se hlavné o zakladni sortiment a sluzby zahradnictvi, spolupraci se zahradnim

architektem a mnohé dalsi.
Prezentace kvétinarstvi na internetu

Prezentace firmy na internetu je v dneSni dobé nepostradatelna. Socidlni sité jsou
fenoménem soudasnosti a vyuziva je ¢im dal vice obyvatelstva. Nejznaméjsi a v Ceské
republice nejrozsifenéjsi socialni siti je Facebook.com. Majitelka proto zde vytvori
stranku, kterd bude své ,fanouSky“ informovat o déni v kvétinafstvi. Bude zde
vystavovat novy sortiment, ukazky vytvorené dekorace, vazby kvétin a mnohé dalsi.
Na rozdil od webovych stranek mize majitelka pruzné¢ reagovat na dotazy a vzniklé

okolnosti.
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Oteviraci doba

Majitelka chce nabidnout svym zdkaznikiim vikendovou oteviraci dobu. Mistni
obchody s potravinami a smiSenym zbozim maji otevieno pouze v sobotu dopoledne.
Taktéz konkurencni kvétinafstvi maji oteviraci dobu v sobotu nejdéle do 12 hodin
a vned¢li zavieno. Proto chce sleCna Aneta vyuzit tuto skuteCnost a nabidnout tak

mistnim ob&antim oteviraci dobu v sobotu 8:00 — 14:00 a v nedéli 8:00 — 12:00.

Individualni pristup k zdkaznikovi

Kazdy zadkaznik ptijde do kvétinafstvi s jinym pozadavkem. Proto je velmi dilezité
pristupovat k zakaznikiim individualné. Jejich prani mohou byt nejriznéjsi povahy
a ukolem personalu bude vzdy co nejlépe tato prani uspokojit a vytvaret tak atmosféru

kvétinarstvi, do kterého se budou zakaznici radi a Casto vracet.

3.6.2 Slabé stranky

Vysoké naklady na vybaveni kvétinarstvi

Vybavit kvétinafstvi nebude levnd zalezitost. Mezi zékladni vybaveni, ndrocné
na financ¢ni zdroje, patfi chladici vitrina, pult pro styk se zakaznikem, regaly, potiebny
hardware a software. Dalsi velka finan¢ni poloZka, kterou bude muset majitelka

vynaloZit je na nakup prvotniho zbozi.

Neznamost firmy

Jednim z prvnich cilti majitelky bude vybudovat velmi dobré jméno firmy jak u svych

zékaznik, tak u svych dodavatelt.

NezkuSenost majitelky s podnikanim

Majitelka kvétinatstvi neméd doposud zadné zkuSenosti s podnikanim, proto je nutné
tuto skuteCnost zafadit mezi slabé stranky podniku. Tyto nulové zkuSenosti
s podnikanim se bude snazit vykompenzovat dosavadni praxi ze zamé&stnani. Majitelka

od ukonceni studia na Stfedni Skole zahradnické v Rajhradé, kde vystudovala obor
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zahradnictvi, pracovala ve tfech kvétinafstvich. Jednalo se o kvétinafstvi v Bucovicich,
Praze a ve Slavkové u Brna. Hlavné pracovisté v Praze ji prineslo nejvétsi zkusenosti,
protoze se starala o znaCnou Cast provozu. Jejimi ukoly byly mimo jiné zajiStovani
dodavek kvétin, zprostiedkovavani spoluprace se stalymi odbérateli a dal$i. Z pocatku
podnikani bude majitelka vyuzivat znalosti rodinného piislusnika v oblasti financi, dani
a ucetnictvi. Do budoucna vSak hodla absolvovat kurzy, které ji nauci tuto problematiku

fesit pomoci vlastnimi silami.

Zbozi rychle podléhajici zkaze

Hlavnim pfedmétem kvétinafstvi bude prodej fezanych a pokojovych kvétin. Slabou
strankou tohoto sortimentu je uvaddni a ztraty cCerstvosti. Majitelka chce tomuto
problému predejit zakoupenim chladiciho boxu (vitriny). OvSem i pfesto je nutné

pocitat s urcitou ztratou.

3.6.3 Prilezitosti

Velmi dobré umisténi provozovny

Kvétinarstvi bude umisténo u hlavni silnice E/50, ktera vede obci. Parkovani zakazniku
bude feSeno na pozemku pted kvétinafstvim, kde se pocita s jednim nebo dvéma
parkovacimi misty. Jako dalsi prostor pro parkovani Ize vyuzit odstavny pruh pro

motorova vozidla, jenZ se nachazi ptimo pred kvétinafstvim.

Kulturni akce v obci a okoli

V obci ptisobi nékolik zajmovych organizaci a spolkd, které kazdorocné potadaji akce
pro své obCany. Nabizi se tak mozna spoluprace s t€mito spolky, tykajici se vyzdoby

a dekorace.

Tvorba dekoraci a kvétinové vyzdoby na slavnostni udalosti

V samotné obci se nachazeji dvé hostinskad zafizeni, kterd maji v nabidce potfadani
ruznych oslav, rautil, hostin atd. Pfilezitosti zde je mozna budouci spoluprace s témito

zafizenimi ohledn¢ zajisténi dekorace a vyzdoby na tyto slavnostni udalosti. Dalsi
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prilezitosti k tvorb&é kvétinovych aranzméd je mistni kostel sv. Mikuldse, ktery

vyhledéavaji mladi snoubenci k uzavieni siatku.
3.6.4 Hrozby
Vstup nové konkurence

Pravdépodobnost vstupu nové konkurence na tento trh neni sice prili§ velka, ale 1 tak

neni dobré tuto hrozbu opomijet.
Maly zajem ze strany zakazniki

Jednou z nejvétsich hrozeb pro zacinajici podnik je nedostate¢ny zajem z pohledu
zakaznika. Pokud by tato situace pietrvavala, mohlo by dojit k existenénimu ohrozeni
podniku. Proto je nutné situaci sledovat a vyhodnocovat, aby se mohlo tomuto ohrozeni

predejit.
Neschopnost splacet Gvér

Tato hrozba je tzce spojena s vysi vytvareného zisku. Pokud bude firma dlouhou dobu
ztratova, nastane tak s nejvetsi pravdépodobnosti situace, kdy firma nebude moci dostét

svym zavazkiim vii¢i bance a ostatnim svym dodavateltim.
Legislativni zmény

Hrozbé legislativnich zmén se da velmi téZko zabranit, proto je nutné na tyto zmény

pruzné reagovat a Vv piedstihu se na né zacit pfipravovat.
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4 VLASTNI NAVRHY RESENI

4.1 Zakladni informace o podniku a jeho organizacni resSeni
Nazev: Kvétiny z Chaloupky

Sidlo: Brankovice

Misto podnikani: ~ Brankovice

Odpovédna osoba:  Aneta Barnetova

Piedmét podnikani: Specializovany maloobchod a maloobchod se smiSenym zbozim -
kvétinami a zahraddkéiskymi potfebami, darkovym zbozim,

Sirokym sortimentem zboZi.

Forma podnikdni:  Zivnostenské opravnéni (Zivnost ohlaSovaci volna)

4.1.1 Hlavni napln kvétinarstvi, charakteristika nabizenych produktt

a poskytovanych sluzeb

Hlavni néplni kvétinaistvi bude prodej fezanych a pokojovych kvétin, vazba kvétin
a prodej dekorativnich predméti, kveétina€h a aranzérskych potieb. Sezonné pak prode;j
dfevin, sazenic, cibulovin, zahradkaiskych potieb, hnojiv a substratt. Dalsi naplni bude
poskytovani odborného poradenstvi. Jako doplitkovy sortiment chce majitelka prodavat
kvalitni lahvova vina. O provoz kvétinafstvi se bude majitelka starat sama osobné,
pouze Vprodeji se bude stfidat sjednim zaméstnancem. Zaméstndvat jednoho
zaméestnance chce zejména proto, aby se mohla vénovat i ostatnim provoznim
zélezitostem, jako je objedndvani zbozi, ndkup zbozi, vyfizovani ufednich zalezitosti,
komunikovani s ufady, dohlizeni na finan¢ni hospodafeni kvétinaistvi atd. Majitelka
chce vyuzit nejriznéjSich prilezitosti, které se v obci vyskytnou. Jsou to naptiklad

kazdoro¢né potadané obecni hody s pravem, $kolni ples a dalsi. Jako podnikatelka chce
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tyto akce sponzorovat vyzdobou kvétin a zaroven tak vytvaret reklamu a dobré jméno

kvétinarstvi.

Nejveétsi zajem lze predpokladat v obdobi jara, kdy budou zidkaznici nakupovat
pfevazné sortiment na zahradu. DalSim obdobi, kdy lze ptedpokladat velky zijem
ze strany poptavky, jsou nejriiznéj$i svatky. Je nutné se na tyto vykyvy zvysené
poptavky doptedu pfipravit, predevSim zajistit dostateCny sortiment. O zajisténi je
potfeba uvazovat i z pohledu organizace personalu. Ze zkuSenosti majitelka vi, ze
Vv téchto obdobich byva napor na prodej tak veliky, Ze dv€ osoby nejsou schopny provoz
zvladnout. Majitelka uvazuje o brigadnici, kterd zde bude zaméstndna na dohodu

o provedeni prace.
4.1.2 Volba pravni formy podnikani

Toto kvétinaistvi bude zaloZeno jednou osobou. Majitelka se rozhodla vykondvat
podnikatelskou c¢innost na zdkladé zivnostenského opravnéni, jelikoz se jedna
o podnikani malého rozsahu. Osoba samostatn¢ vydélecné ¢inna podnika podle pravidel
zivnostenského zakona. Vstup do podnikani je tak z administrativniho hlediska pomérné
jednoduchy a nese minimalni naklady. Jako nejvétsi nevyhodu této formy podnikani

povazuje majitelka neschopnost prezentace kvétinatstvi pod svou znackou
4.1.3 Umisténi provozovny a jeji organizac¢ni reseni

Provozovna kvétinafstvi bude umisténa v dosud nezrekonstruované budové ¢. 152
v ulici Masarykova, ktera diive slouzila jako rodinny dim. Majitelka bude tuto budovu
a zahradu vyuzivat ke svému podnikani. Budova i zahrada je v soukromém vlastnictvi
majitelky. Vyméra parcely se zastavénou plochou ¢ini 97 m? a vymeéra zahrady je 177
m? Rekonstrukci budovy bude majitelka provadst z pievazné &asti za pomoci rodinnych
piislusnikl, ktefi maji do jist¢é miry dostacujici zkuSenosti v oboru stavebnictvi.
Stavebni prace, u kterych je zapottebi odborny dozor, budou provadét misti stavebni
firmy, Zivnostnici a ostatni potfebni femeslnici. Pro zndzornéni umisténi provozovny
prikladim mapu. Néaklady na rekonstrukci byly stanoveny na 450 000 K¢&. Majitelka

si na tuto rekonstrukci vezme Uvér ze stavebniho spofeni a bude ji rekonstruovat dfiv,
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nez zapocne samotnou podnikatelskou ¢innost. Ve finan¢nim plénu tedy s touto ¢astkou

nebudu kalkulovat, splatky tivéru budou zapocitany v osobni spotiebé podnikatele.

Obrazek 1: Mapa Brankovic [24]
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Stavajici rodinny diim je pfizemni, nepodsklepeny, se sedlovou stiechou. Prodejna bude
prubézné zasobovana z velkoskladu, proto se svelkymi sklady zbozi neuvazuje.
V diivéjsich letech doslo k vybourani nékterych piicek a k vyméné stfesni krytiny,
budova tak prosla ¢asteCnou rekonstrukci. Vznikl tak prostor pro prodejnu.
Za prodejnou bude kancelat s mensim skladem a chodba se vstupem na WC. Dalsi
nutné stavebni Gpravy se budou tykat podlah. Stavajici podlaha se vytrha. Nova podlaha
se vybetonuje a vlozi se zde vodotésna a tepelna izolaci. Na betonovy podklad se polozi
keramicka dlazba. Stdvajici okna a dvefe se vybouraji a nahradi novymi stejnych

rozmérl. Pro lepsi orientaci pfiddvam plén a fotografii budovy.
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Obrazek 2: Rozmisténi kvétinarstvi (Zdroj: vlastni zpracovani)
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Obrazek 3: Venkovni pohled na budouci kvétinaistvi (Zdroj: vlastni zpracovani

Prodejni plocha 50 m2
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4.1.4 Personalni zajisténi

Kvétinafstvi bude zaméstnavat jednoho zaméstnance a jednoho brigadnika. Svym
zpusobem bude zaméstnankyni i sama majitelka, kterd bude mit na starosti samotny
provoz kvétinafstvi. Jeji hlavni napln se sklada z prodeje, komunikace s dodavateli,
objednavani a nakupu zbozi, obstaravani ufednich zélezitosti, dohlizeni na financni

hospodareni firmy.

Jediny zaméstnanec (zaméstnankyn¢) bude vybran na zékladé vybérového tizeni. Bude
zde zaméstnan na hlavni pracovni pomér na plny tvazek, tzn. 40 hodin tydné. Mési¢ni
zaklad zaméstnance bude vyméfen na 11000 K& hrubého. K praci piesCas bude
pfipocteno 25 % a k praci ve svatek 100 % z primérmné hodinové sazby. Dle zékona
bude mit zaméstnankyné narok na 20 dni dovolené. Jako benefit, ji majitelka chce
nabidnout 30 % slevu na veSkery sortiment pro vlastni potfeby. Jeji hlavni napln

kazdodenni prace se sklada z prodeje, idrzby a dekorace kvétinafstvi, vyuctovani trzeb.

Poslednim ¢lenem tymu bude brigadnice, kterd bude vybrana z fad studentdi, maminek
na matefské nebo zregistrovanych uchazecli na ufadu prace. Brigddnice zde bude
pracovat na dohodu o provedeni prace. Dle této dohody smi odpracovat 300 hodin
za jeden kalendaini rok. Pti vydélku do 10 000 K¢ hrubé mzdy nemusi brigadnik ani
zaméstnavatel odvadét socidlni a zdravotni pojiSténi za tohoto brigddnika. Pokud hruba
mzda presdhne hranici 10 000 K¢ za meésic, stdva se dohoda o provedeni prace
klasickym pracovné pravnim vztahem i se vSemi nalezitostmi. Hodinova mzda bude

stanovena ve vysi 60 K¢/hod.

Personalni zalezitosti a ucetnictvi povede z pocatku rodinny piislusnik, ktery se v tomto
oboru jiz pohybuje a ma tak urcité zkuSenosti, jez mize uplatnit pti pomoci majitelce

kvétinatstvi. Po rozbéhnuti firmy chce majitelka absolvovat kurz acetnictvi.
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4.2 Marketingovy plan

Pomoci marketingovych aktivit 1ze dosahnout vyty¢enych cilii firmy, zvysit jeji obrat
a zisk. Marketingovy plan se snazi motivovat podnikatele k ¢innostem. Jednim
Z nastroji marketingového planu je marketingovy mix, ktery se sklada z tzv. , 4P —

produkt, cena, distribuce, propagace.
4.2.1 Produkt

Produkt zde tvoti sortiment a sluzby, jez kvétinafstvi bude nabizet svym potencialnim
zakaznikim. Tento sortiment tvoii jednak vazby, dekorace a aranzovani kvétin jako

vlastni vytvoteny produkt a jednak ostatni sortiment nakoupeny od svych dodavatelt.

Majitelka se rozhodla rozdélit sortiment do tii zdkladnich skupin. Prvni skupina
se bude skladat z celoro¢niho sortimentu, druha skupina ze sezénniho sortimentu
a tireti skupina z dopliikového sortimentu. Do téchto skupin patii nasledujici

produkty:

=

skupina

e Kvétinové vazby — tyto kvétinové vazby bude majitelka vytvaret sama osobné na
ptéani zakaznikl nebo podle své vlastni inspirace. Zuro¢i zde svij talent a smysl
pro uméni, praxi ze stiedni Skoly a z byvalych zaméstnani.

o Kvétinové aranimd a dekorace — aranzovani kvétin patii mezi nejoblibengjsi
a nejvice cenéné produkty, jez doposud majitelka vytvotila. Ve svém podniku
chce tuto svoji schopnost vyuzit na 100 % a zaujmout tim své potencialni
zakazniky.

e Ostatni dekorace — dekorace z riznych druhti materiali. Majitelka preferuje
pfirodni druhy materiali. Vyhodou pfirodnich materiali je, Ze nejvétsi piirodni
skvosty nemusi nakupovat u dodavatell, ale pofidi si je sama na zahradé nebo
v lese.

e Kvétiny Fezané — sortiment bude tvofit nejriznéjsi Skalu druhii fezanych kvétin
od klasickych riizi aZ po trochu vice exotické druhy. Nabidka se samoziejmé

bude odvijet od ro¢niho obdobi a dostupnosti kvétin u dodavatel.
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Kvétiny hrnkové a pokojové — hrnkové a pokojové kvétiny mnozi zakaznici
vyhledavaji Castéji jak kvétiny fezané. Je to hlavné z divodu jejich delsi vydrze.
Sortimentem kvétinafstvi proto bude velka Skala téchto rostlin.

Kvétinace — v nabidce kvétinaistvi budou keramické i plastové kvétinace a obaly
na balkonové a pokojové rostliny.

Vizy — keramické, sklenéné.

Bonsaje
skupina

Okrasné dieviny — tento sortiment bude v kvétinafstvi k dostani zhruba
od mésice dubna, podle vyhledového pocasi se vSak miize doba zacatku prodeje
zmenit. Sortiment bude vystaven pfevazné na plose pred kvétinatstvim.
Skalnicky a trvalky — skalnicky a trvalky jsou rostliny uréené do skalek,
trvalkovych lemi, mezi kameny, pro vysadbu do riznych mis a koryt a také
na hroby. Jelikoz skalnicky nemaji obdobi kvétu tak dlouhé, doporucuje
se sesazovat je k sobg, aby byly celosezonné v kvétu.

Letnicky a balkonové rostliny — jsou velmi oblibenym sortimentem, jelikoz
zkraSluji okna a balkony mnohym obydlim. Spousta milovnik balkonovych
rostlin neméd vhodné podminky ke spravnému zazimovani. Musi si tak tyto
kvétiny kupovat kazdy rok na jafe znovu. Majitelka se chce zaméfit na typické
balkonové rostliny, jako jsou begonie, verbeny, pievislé muskaty, petiinie a dalsi
dle poptavky.

Sazenice — sazenice rajcat, paprik, jahod, melount a dalsich.

Zahradkaiské potieby — rukavice, netkané textilie, folie, ru¢ni posttikovace,
provazky.

Hnojiva a postiiky — zakladni hnojiva a postiiky pro tdrzbu kvétin a rostlin.

Substraty
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3. skupina

o Kvétiny suSené a umélohmotné

e Keramika — uzitkova, ¢ajova, dekorativni.

o Piedméty slouZici k dekoraci ¢i aranZovani

e Lahvova vina — vhodny doplnkovy sortiment, kdyz se zakaznici chystaji
ke svym znamym na navstévu. Kvétina bude slouzit jako dar pro zenu a vino
pro muze.

e Ostatni — rizna blahopiani, darkové tasky, balici papir.

Poslednim produktem, ktery chce majitelka kvétinafstvi nabizet, je kompletni
zajiStovani kvétin na svatby. Tento produkt bude majitelka vytvaret na pfani a podle
potieb zakaznika. Zakaznik si mize vybrat napiiklad pouze uvazani svatebni kytice
nebo také veskeré sluzby spojené s kvétinovou vyzdobou, tzn. svatebni kytice, kvétiny
pro druzicky a svédky, kytka do klopy zenichova saka, kytice pro maminky snoubenctl,
kvétiny do ucesu nevésty (druzicek), kvétinova vyzdoba restaurace (vyzdoba na stil,

ke vchodu do restaurace), vyzdoba kostela nebo obtadni sin€, vyzdoba automobilu.

4.2.2 Cena

Cena prodavaného sortimentu bude stanovena obchodni marzi z ndkupnich cen ve vysi
+ 60 %. Jedna se o pramér vytvoreny z predpokladanych nakupnich cen. Nejvyssi marzi
se budou ocenovat kvétiny, jez podléhaji nejvetsi pravdépodobnosti brzkému uhynu.
Je jisté, Ze cena se v prub&hu roku u jednotlivych druht kvétin bude ménit, jelikoz zde
hraji velkou roli Ctyfi ro¢ni obdobi. Nekter¢ druhy kvétin jsou dostupnéjsi v 1été
a n€které zase v zim&. Naptiklad tulipany se daji nejlevnéji nakoupit v zimé€ a na jate.
V 1ét€ a na podzim jejich cena u distributor bude stoupat, proto je nutné uzpisobovat
jejich cenu aktualnimu obdobi. Popfipadé tyto druhy kvétin v jejich neproduktivnim
obdobi zcela vypustit ze sortimentu a objedndvat pouze na vyslovné piani zakaznika.
Pti stanoveni ceny se bude pfihlizet i k cenam, za jaké je nabizi konkurence. Dilezité je,
aby stanovena marze dokazala pokryt naklady na pofizeni sortimentu, mzdové naklady

a ostatni provozni néklady tak, aby byl podnik schopen ziskové¢ profitovat. V prubéhu
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nékolika let se pocitd s pozvolnym naristem cen dle ménicich se sazeb DPH a cen

dodavatelu.

Pfi tvofeni vlastnich produktii na svatby, bude majitelka vybirat od objednavateli
zalohy. Tyto zalohy se rozhodla vybirat z divodu, kdyby z pfedem domluveného
obchodu seSlo ze strany zdkaznika. Svatebni kytice se pohybuji v cenovém rozpéti
2 000 — 5000 K¢. Cena se odviji od kvétinového slozeni a naro¢nosti na provedeni.

Vybirana zaloha by méla majitelce pokryt naklady na potfizeni potfebného sortimentu.

V prodejn¢ se bude dat platit dvéma zplsoby: v hotovosti a pomoci platebniho
termindlu. Platba kartou ptedstavuje v dne$ni dobé standart. V Brankovicich maji
moznost vybrat si penize pouze klienti Postovni spofitelny na piepazce pobocky Ceské
posty. Majitelka nechce pfijit o pfilezitosti prodeje jen kviili nedostate¢né hotovosti
zékaznika. Mize mu tak nabidnout provést platbu pomoci zminovaného platebniho

terminalu.
4.2.3 Distribuce

Jedinym prodejnim mistem bude prodej z kamenného obchodu. Toto prodejni misto je
popsano vyse v kapitole 4.1.3 Umisténi provozovny a jeji organiza¢ni feSeni. Jedna
se tedy o pfimou distribuci a pifimy kontakt se zakaznikem. Prodej bude probihat ihned
na misté, poptipadé v Casovém odstupu po piedb&ézné objednavce. Jako nejveétsi vyhodu
pfimého prodeje povazuje majitelka bezprostiedni kontakt se zakaznikem. Majitelka
muze sledovat reakce zdkaznikii, doptedu zjistovat jejich prani a pozadavky a tim
predchézet neuspokojeni poptavky. Jako komunikacni kanél bude slouzit piimy styk se
zakaznikem, kde majitelka bude poskytovat nejriznéjsi poradenstvi v péstovani rostlin.

Dalsi komunikace bude probihat prostfednictvim sociélni sit¢ Facebook.com.
4.2.4 Propagace

Reklama nové zakladaného podniku bude realizovana nékolika zplisoby. V prvni fadé
zde hraje velkou roli celkovy vnéjsi vzhled kvétinaistvi. Je namisté vhodné zviditelnéni
provozovny reklamni tabuli s nazvem provozovny. Nutné také je umisténi reklamniho

poutace s ukazatelem, kde se provozovna nachazi, na sloupy vetejného osvétleni pobliz
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silnice L. tfidy E/50. Tento ukon je zapotiebi provést, jelikoz znacnou ¢ast klientely
budou tvofit praveé zékaznici, projizdéjici pfes méstys Brankovice a v samotném zajmu
majitelky je tyto zdkazniky dostatecné informovat a podnitit jejich zdjem k navstéve

prodejny.
Reklama na internetu bude realizovana pomoci profilu na socialni siti Faceboo.com

Dalsi forma reklamy se uskutecni prostfednictvim mistniho tisku. V celém okrese
je k dostani tydenik Splus2 z regionu Vyskovsko. Tento tydenik vychazi kazdy patek
a je k dostani zdarma na uréenych distribuénich mistech. Nize uvadim distribu¢ni mista

V nejbliz§im okoli Brankovic.
e Brankovice: Potraviny u Vlachi, Namésti 121 (stojan, 75 kusu).
e Bucovice: Autobusové nadrazi Bucovice, Nadrazni 532 (stojan, 200 kust),
JMB druzstvo, Legionarska 180 (stojan, 225 kusti),
Méstsky utad Bucovice, Jirdskova 502 (stojan, 100 kustt),
Poliklinika Bucovice, Sovétska 912 (stojan, 225 kusit).
e Nesovice: Maso a uzeniny U Pavlikt, Nesovice 53 (stojan, 75 kust). [25]

Dalsi forma reklamy se uskutecni pomoci letakli, které si majitelka sama navrhne
a roznese do schranek domii po okolnich obcich. Cilem této reklamy je, aby

potencionalni zakaznici dostali nové kvétinarstvi v Brankovicich do svého povédomi.

Velmi dilezitou a téméf nejefektivnéjsi formou reklamy je Ustni komunikace mezi
zakazniky. Postfehy pfeddvané mezi zdkazniky mohou byt jak pozitivni, tak i negativni.
Snahou majitelky bude ve vSech smérech zakaznikim vyhovét, tak aby negativni

reklamu (pokud néjaka bude) co nejvice eliminovala nebo ji pfedchéazela zcela uplné.

V neposledni fadé si majitelka chce navrhnout vizitky. Na vizitkach budou uvedeny

zakladni informace o kvétinafstvi, tzn. kontakt (telefonni ¢islo, e-mailova adresa),
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oteviraci doba provozovny, kontaktni osoba a z druhé strany mapa, kde se provozovna

nachazi.

Majitelka se také rozhodla realizovat podporu prodeje a to formou vérnostni karticky,
kde budou zakaznici ziskavat razitka. Jedno razitko dostanou zakaznici za nakup
V hodnoté¢ 100 K¢&. Za 10 nasbiranych razitek (atrata 1 000 K¢), mizou zakaznici

uplatnit slevu 10 % pii dalsim nakupu z celkové hodnoty nakupu.
4.3 Financni plan

Pro posouzeni a vyhodnoceni dosavadniho navrhu na vybudovani kvétinarstvi poslouzi

sestaveny finanéni plan. Ve finan¢nim planu se zamé&fuji na nasledujici naklady:

- naklady spojené se zalozenim podniku,
- naklady na vybaveni obchodu,

- naklady na propagaci,

- mzdové a osobni naklady,

- naklady na pofizeni zboZi,

- celkové provozni naklady,

- néklady na socialni a zdravotni pojisténi OSVC.

Stanovuji také predpokladané vynosy z prodeje, a to ve dvou variantach — pesimisticka
a realisticka. Na zavér veskeré naklady a vynosy vyhodnotim ve vykazu zisku a ztrat

a v prehledu cash flow.
4.3.1 Naklady spojené se zalozenim podniku

Néklady na zalozeni podniku se odviji od zvolené pravni formy podnikédni. Sle¢na
Aneta si vybrala provozovat svou podnikatelskou &innost jako OSVC. Odpada ji tak
povinnost vkladat vklad do podnikani a také se snizuji ndklady na samotné zaloZeni
podniku. Naklady na zaloZeni Zivnosti ¢ini 1 000 K¢. K zalozeni Zivnosti je potfebny
vypis z rejstiiku trestll, ktery majitelka ziska za 100 K¢. Celkové néklady na zalozeni

zivnosti jsou 1 100 K¢.
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4.3.2 Naklady na vybaveni obchodu

Vybaveni prodejny bude stylizovano do starobylé chaloupky. Veskery potfebny nabytek
a vybaveni se sladi do patiny, tak aby celkovy dojem mél sjednocenou koncepci.
Vyhodou je, ze spoustu objektl (ndbytek i interiérové dekorace), které¢ by se daly
Vv prodejné pouzit, mize sle¢na Aneta hledat na piadach, popifipadé je mize dokoupit
Vv levném nabytku. Naklady na zakoupeni vybaveni ¢ini 78 762 K¢. Dalsi finanéni
prostiedky na vybaveni stanovila majitelka na 7 500 K¢, tyto chce investovat do obnovy
a nakupu star$iho ndbytku a dekoraci, stylizovanych do celkové koncepce chaloupky.
Celkové naklady na vybaveni kvétinatstvi jsou 86 262 K¢. Jednotlivé vybaveni a cena

pofizeni uvadim v piiloze 3.

Ve tretim roce ma majitelka v planu zakoupit chladici vitrinu na fezané kvétiny, kterd
bude sestrojena na miru pro dané kvétinaistvi. Predpokladand cena této vitriny
je stanovena na 80 000 K¢&. Stavajici chladici zafizeni nebude vyfazeno z majetku,
ptesune se pouze do skladu a bude vyuzivano dle potieby. Dal§im investiénim zamérem
je nakup zajetého dodavkového automobilu. Na tuto investici vycleni majitelka 100 000
K¢&. Obé tyto investice budou hrazeny penéznimi prostiedky z bézné provozni ¢innosti.
Pro vypocet danovych odpist bude chladici vitrina i dodavkovy automobil zatazen
do odpisové skupiny €. 2. Majitelka se rozhodla pro zrychlené odpisovani. V posledni
fad¢ rozsiti majitelka v tietim roce podnikani vybaveni kvétinafstvi o pojizdné policové

systémy. Usnadni si s nimi manipulaci pfi vynaSeni sortimentu pied kvétinarstvi.

Do dlouhodobého majetku bude zafazeno vybaveni, jehoz pouzitelnost je delsi jak jeden
rok a pofizovaci cena ¢ini minimalné 5 000 K¢. Ostatni vybaveni kvétinafstvi bude

evidovéno jako material.

Tabulka 7: Odpisovy plan — téetni odpisy (Zdroj: vlastni zpracovani)

Porizovaci Mési¢ni

. 2015 2016 2017 2018
cena odpis
Prodejni pult 12 890 K¢ 358 K¢ 3580KE 4296Ke 5296KE 716 Ke
Notebook 9990 K¢  277,5K¢  2775Ké  3330KE  3330Ke 555 K¢
Pokladna 5490 K¢ 152,5K¢  1525Ke  1830Ke 1830Ke  305Ke
Lednice 14 650 K¢ 407 K¢ 4070K¢ 4884 KE 4884 KE 814 K¢
Celkem 43 020 K¢ 11950 K¢ 14340 K¢ 14340 K& 2 390 K¢
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Tabulka 8: Odpisovy plan — chladici vitrina (Zdroj: vlastni zpracovani)

2017 80 000 K¢ 16 000 K¢ 64 000 K¢
2018 64 000 K¢ 25 600 K¢ 38 400 K¢
2019 38 400 K¢ 19200 K¢ 19 200 K¢
2020 19200 K¢ 12 800 K¢ 6 400 K¢
2021 6 400 K¢ 6 400 K¢ 0 K¢

Tabulka 9: Odpisovy plan — dodavkovy automobil (Zdroj: vlastni zpracovani)

2017 100 000 K¢ 20 000 K¢ 80 000 K¢
2018 80 000 K¢ 32 000 K¢ 48 000 K¢
2019 48 000 K¢ 24 000 K¢ 24 000 K¢
2020 24 000 K¢ 16 000 K¢ 8000 K¢
2021 8 000 K¢ 8 000 K¢ 0 K¢

4.3.3 Naklady na propagaci

Propagaci svého kvétinatstvi bude sleéna Aneta Fesit pomoci vizitek, letakt, reklamnich
a poutacich tabuli a inzerce v tydeniku 5plus2 na tizemi Vyskovska. Nasledujici tabulka
znazornuje, kolik finan¢nich prostfedkii bude muset majitelka do propagace investovat.

Tyto néklady uskutecni jesté pfed samotnym otevienim kvetinafstvi.

Tabulka 10: Poéateéni naklady na propagaci

Vizitky — 1000 ks 1950 K¢
Letaky — 2000 ks 3206 K&
Reklamni a poutaci tabule 12 550 K¢
Inzerce 5plus2 — 1 ¢&islo 2100 K¢
Celkem 14 650 K¢

Sle¢na Aneta bude prezentovat svoje kvétindfstvi v mistnim tisku, ktery je zdarma
Kk dostani v distribu¢nich mistech. Tuto inzerci planuje uskuteciovat Sestkrat za rok
po dobu tii let. Ro¢ni ndklady na reklamu pomoci inzerce ¢ini 12 600 K¢. Finanéni
prosttedky na reklamu formou poutaci tabule a letdki vynalozi ptfed zahdjenim
kvétinafstvi. V dalSich letech se tato propagace v nakladech nebude uz vyskytovat. Pfi
prabéhu podnikani bude pouze objednavat tisk dalSich vizitek. Na pocatek podnikéni
zvolila majitelka tisk 1 000 ks, nebot’ v prib&éhu podnikani se miize zménit napf. kontakt

nebo oteviraci doba kvétinafstvi a dalsi. Kdyby si objednala z po¢atku velké mnozstvi
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vizitek, mohlo by se stat, ze pfi jakékoli zméné by musela nevyuzité vizitky vyhodit

a obstaravat nové.

4.3.4 Zakladatelsky rozpocet

Dle nasledujici tabulky, v niz je stanoven propocet zakladatelského rozpoctu, jsem
schopna urcit, kolik finan¢nich prostfedkii bude sle¢na Aneta do zacatku svého
podnikani potiebovat. V zakladatelském rozpoctu jsem kalkulovala s finan¢nimi
prosttedky potfebnymi pro zahijeni Cinnosti, pro pofizeni dlouhodobého hmotného
a nehmotného majetku, prostfedky na reklamu, obézného majetku. V rozpoctu kalkuluji

také s finan¢ni rezervou, kterd bude slouzit na pokryti nenadalych drobnych udélosti.

Tabulka 11: Zakladatelsky rozpocet

Zakladatelsky rozpocet
Finanéni prostiedky pro zahajeni podnikani 1100 K¢
ZalozZeni Zivnosti 1000 K¢
Vypis z rejstiiku trestt 100 K¢
Finan¢ni prostiedky na reklamu 14 650 K¢
Propagace podniku 14 650 K¢
Finanéni prostiedky na pofizeni DHM 81272 K&
Vybaveni prodejny 81272 K¢
Finan¢ni prostiedky na porizeni DNM 4990 K¢
Ucetni program 4 990 K&
Finan¢ni prostiedky na nakup obéZného majetku 52 200 K¢&
Néklady na poftizeni zbozi 51 100 K¢
Kancelarské prostredky 500 K¢
Uklidové prosttedky 600 K&
Prostredky pro zacatek provozu podnikani 35 344 K¢
Pronajem POS terminalu 600 K¢
Internet 399 K¢
Mobil 699 K¢é
SP + ZP OSVC 3646 K&
Financni rezerva 30 000 K¢
Celkové potiebné financ¢ni prostredky 184 566 K¢

Dle vyse uvedené tabulky jsem zjistila, Ze slecna Aneta pro zahajeni svého podnikdni
bude potiebovat 184 566 K¢&. ProtoZe majitelka veskeré své vlastni finanéni prostifedky

investuje do rekonstrukce kvétinafstvi, je nutné kryt pocatecni potiebu avérem.
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4.3.5 Financovani poc¢ate¢nich nakladu

Po prizkumu bankovniho trhu si majitelka zvolila financovani uvérem u Equa Bank.
Z nabizenych uvérovych produkti si vybrala ,,Maly podnikatelsky uveér®, ktery bude
slouzit k financovani prvotnich provoznich potteb. Jedné se o provozni uvér splatkovy
a nezajistény. Rocni trokova sazba ¢ini 9,49 %. M¢ésicni splatka ¢ini 6 405 K¢&. Jedna
se o splaceni uvéru konstantni anuitou. Podminkou poskytnuti tohoto uvéru je vedeni
podnikatelského G¢tu u Equa Bank. Za spravu podnikatelského uvéru zaplati uzivatelka
99 K¢ meésicén€. Poplatek za spravu a vedeni tvéru ¢ini 200 K¢ mési¢né. Splatkovy

kalendar uvadim v priloze 4.
4.3.6 Odhad mzdovych a osobnich naklad

Majitelka ptepokladd, ze v prvnich tfech letech bude zaméstnavat jednoho zaméstnance
a jednoho brigadnika. Nasledujici tabulka znazoriiuje odhad mési¢nich mzdovych
a osobnich nékladii. Je zde zapocitdna hruba mzda zaméstnance, odvod zdravotniho
a socialniho pojisténi za zaméstnavatele a mésicni odména brigddnikovi. Majitelka
Vv prvnich tfech letech podnikani neuvazuje o zvySeni zdkladni mzdy. Ptfehled ro¢nich
odvodii zdravotniho a socidlniho pojisténi za OSVC je uveden v kapitole 4.3.11

Odvody socialniho a zdravotniho pojiSténi.

Tabulka 12: Odhad mzdovych a osobnich nakladi (Zdroj: vlastni zpracovani)

Mésiéni mzdové a osobni naklady
Hruba mzda zaméstnance 11 000 K¢
ZP + SP za zaméstnavatele 3740 K¢
Odména brigadnikovi na DPP 1500 K¢
Celkem 16 240 K¢

4.3.7 Odhad predpokladanych vynosu z prodaného zbozi

Pro stanoveni ptredpokladanych trzeb jsem vychazela z poznatkl a zkuSenosti majitelky
kvétinarstvi. Tento odhad je pfizpisoben faktu, ze kvétinafstvi se bude nachazet

v mensi obci, kde jejimi zdkazniky budou jednak obyvatelé této obce a ostatnich
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okolnich obci. Za druhé to budou zikaznici projizdéjici obci, kteti se diky reklamé
o kvétinafstvi dozvédi. S pfihlédnutim ke kolisavosti poptavky po sortimentu
kvétinaistvi byl stanoven pramérny pocet zakaznikd za den. V druhém roce lze
uvazovat o navyseni prumérného poctu zdkazniki za den zhruba o 8 %. Je to dano tim,
ze kvétinafstvi uz budou mit potencialni zakaznici vice v podvédomi a majitelka Si
za ten rok vybuduje urcité renomé na trhu. Primérna ttrata v kvétinafstvi na jednoho
zékaznika se pohybuje okolo 200 K¢. Piedpokladejme, ze narGst primérné utraty
na zakaznika v dalSich letech bude vzdy o 2 %. V nésledujici tabulce jsou zpracovany

trzby ve dvou odhadovanych variantach — realisticka a pesimisticka.

Tabulka 13: Predpokladané vynosy (Zdroj: vlastni zpracovani)

Predpokladané vynosy
Realisticka varianta Pesimisticka varianta

Pocet Odhadované Pocet Odhadované

zakazniki  trzby za rok zakaznikui trzby za rok

zaden zaden
1.rok 23 1288 000K¢ 16 952 000 K¢
2.rok 25 1713600K¢ 18 1233792 K¢
3.rok 27 1886976 K¢ 20 1397 760 K¢

4.3.8 Odhad nakladil na porizeni zbozi

Zbozi bude dopliiovano nékolikrat tydné. Finanéni prostiedky, které se investuji
vykyvem poptavky po kvétindch a po ostatnim sortimentu kvétinafstvi. Napiiklad
Vv listopadu a prosinci budou naklady na zboZzi nejvyssi, jelikoz zékaznici nakupuji
dekorace, vyzdoby a kvétiny na blizici se vanocni svatky. Pro pfehled uvadim motivy
vedouci zékazniky k nakupu sortimentu kvétinatstvi. V ptrehledu za¢inam od meésice

bifezna, jelikoz v tomto mésici majitelka zahaji provoz kvétinafstvi.

e Biezen — MDZ, zadinajici sezoéna zahradkaia - prodej sazenic, semen,
zahradkarskych potieb, substrati, trvalek a dalsi.

e Duben — Velikonoce, pokracujici sezona zahradkaiq.
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e Kvéten — 1. m4j, Den matek, prodej balkonovych rostlin (prodej fezanych kvétin
klesa, jelikoz spousta lidi péstuje kvétiny na skalkach a v truhlicich, nemaji tak
potiebu uz ozivovat sviyj interiér nakoupenymi kvétinami).

e Cerven — konec $kolniho roku — kvétiny pro uéitele (vétsinou se jedna o fezané
kvétiny, nechybéji také drobné dary, kvétiny k uspésné slozenym zkouskam
a promocim).

e Cervenec, srpen, zaii — mensi poptivka po kvétinach a zahradkatskych
zélezitostech, je dobré se pieorientovat na jiny sortiment, napt. prodej ovoce
a zeleniny od mistnich farmari. VEtSi poptavka po svatebnich kyticich
a veskerém prislusenstvi.

e Rijen — piiprava na svatek Viech svatych — lidé nakupuji kvétiny na vyzdobu
hrobt.

e Listopad — pokracovani svatku Vsech svatych, ptipravy na adventni obdobi.

e Prosinec — vano¢ni svatky — vyzdoba interiéri, $tédrovecernich tabuli.

e Leden — mésic nizkého prodeje — lidé po nakladnych vanoc¢nich svatcich Setii.

e Unor —den sv. Valentyna — piileZitost vyznat lasku milovanému prot&jsku kytici

¢1 darem.

Pfi odhadu nékladi je moZné vychéazet z vySe uvedenych ptedpokladanych trzeb
ze zboZzi. Prodejni cena je urCena tak, ze k pofizovacim ndkladim je pfipoctena
procentni obchodni marze, kterd musi pokryt pfimé a nepiimé naklady. Tato marZe byla

u realistické varianty stanovena na 60 % a u pesimistické varianty na 70 %.

Tabulka 14: Predpokladané naklady na zboZi (Zdroj: vlastni zpracovani)

Predpokladané niklady na zbozi
Realisticka varianta Pesimisticka varianta
Naklady na zboZi za rok Naklady na zboZi za rok
1. rok 805 000 K¢ 560 000 K¢
2. rok 1071 000 K¢ 725 760 K¢
3. rok 1179 360 K¢ 822211 K¢

4.3.9 Odhad ro¢nich provoznich nakladt

V nasledujici tabulce uvadim celkové ro¢ni nédklady na provoz podniku. V prvnim roce

podnikani pocitam s naklady na zaloZeni podnikatelské ¢innosti, s vyssimi naklady
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na propagaci podniku a s naklady na vybaveni provozovny. V dalSich letech pocitam
s naklady na propagaci, jelikoz majitelka zamysli pravidelné inzerovat své kvétinarstvi
V mistnim tydeniku. Za deset mésicti provozu bude mit kvétinafstvi své pravidelné
a stalé zakazniky, tento jev je také zohlednén u mnozstvi nakupovaného zbozi. Ostatni
naklady zlstavaji pausalni, nebot' majitelka s poskytovateli bude mit uzavienou
smlouvu po dobu tii let. Ve tfetim roce podnikani hodla majitelka investovat do rozvoje
kvétinarstvi. Pofidi pojizdné policové systémy, dodavkovy automobil a chladici vitrinu
vyrobenou na miru kvétinafstvi, kterou do té doby bude nahrazovat zakoupena lednice

pti zahédjeni podnikani.

Tabulka 15: Piredpokladané provozni naklady (Zdroj: vlastni zpracovani)

Predpokliadané provozni naklady
Naklady 1. rok 2. rok 3. rok
Nakup zbozi 805 000 K¢ 1 071 000 K¢ 1179360 K¢
ZaloZeni 1100 K¢ 0 K¢ 0 K¢
Splatka véru 64 050 K¢& 76 860 K¢& 76 860 K¢&
Odpisy 11 950 K¢ 14 340 K¢ 47 950 K¢
Porizeni DNM 4990 K¢ 0 K¢ 0 K¢
Nakup drobného
vybaveni 39 152 K¢ 0Ke 18 000 K¢
Mzdové a osobni
naklady 162 400 K¢ 194 880 K¢ 194 880 K¢
Reklama 25 150 K¢ 12 600 K¢ 12 600 K¢
Pronajem POS
terminalu 6 000 K¢ 7200 K¢ 7 200 K¢
Poplatky bance 990 K¢ 1188 K¢ 1188 K¢
Poplatky za spravu
uvéru 2 000 K¢ 2400 K¢ 2400 K¢
Energie 25 000 K¢ 30 600 K¢ 31200 K¢
Spoti‘ebni material 11 000 K¢ 13225 K¢ 13 490 K¢
Mobil 6 990 K¢& 8 388 K& 8 388 K&
Internet 3990 K¢ 4 788 K¢ 4 788 K¢
Celkem 1168 772 K& 1437469 K¢ 1598 304 K¢

4.3.10 Odvody socialniho a zdravotniho pojisténi

KaZzda osoba samostatné vydéle¢né ¢innd, provozujici hlavni podnikatelskou ¢innost ma

povinnost za sebe odvadét socidlni a zdravotni pojisténi. Tyto odvody jsou provadény
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pomoci mésicnich zaloh na pojistné. Pro rok 2014 byly stanoveny minimalni zalohy
na zdravotni pojisténi ve vysi 1 752 K¢ a na socidlni pojisténi ve vysi 1894 K&. Tyto
zéalohy jsou stanoveny jako minimalni. Jestlize tedy bude majitelka platit zalohy vyssi,
nez bude skute¢ny vymeétovaci zaklad, preplatek se ji vrati. To samé nastane v opacné
situaci, kdy bude muset nedoplatek doplatit. Piehled odvodii socialniho a zdravotniho

pojisténi uvadim v ptiloze 5.

4.3.11 Vykaz zisku a ztrat

Pomoci vykazu zisku a ztrat miizeme urcit hospodaisky vysledek v jednotlivych letech.
Néklady a wvynosy jsou zde <¢lenény podle druhu hospodaiského vysledku.
K provoznimu vysledku jsem dospéla tak, ze od ptidané hodnoty (rozdil mezi vynosy
a naklady na prodané zbozi) jsem odecetla mzdové a osobni ndklady a ostatni provozni
naklady. Pro zjisténi finan¢niho vysledku hospodateni jsem odecetla ndkladové uroky.
Sectenim téchto dvou hospodatskych vysledkli jsem vypocitala vysledek hospodatreni

za béznou ¢innost.

ProtoZe se majitelka rozhodla rekonstruovat kvétinarstvi z vlastnich prostredkt dfive,
nez zapocne samotné podnikani, snizi se tim pocatecni naklady. To ma za nasledek,
ze firma jiz v prvnim roce podnikani (od biezna do konce roku 2015) vytvaii zisk,

viz nasledujici tabulka.

Tabulka 17: Vykaz zisku a ztrat — realisticka varianta (Zdroj: vlastni zpracovani)

Vykaz zisku a ztrat — realisticka varianta

2015 2016 2017
Trzby 1288000 K¢ 1713600 K¢ 1886 976 K¢
Naklady 805 000 K¢ 1071 000 K& 1179360 K¢
-Obchodni marze 483 000 K¢ 642 600 K¢& 707 616 K¢&
Vykonova spotireba 36 000 K¢ 43 825 K¢ 44 690 K¢
-Spotieba materialu 11 000 K¢ 13225 K¢ 13490 K¢
-Spotieba energie 25 000 K¢ 30 600 K¢ 31200 K¢
Pridana hodnota 447 000 K¢ 598 775 K& 662 926 K¢
Osobni naklady 198 860 K¢& 256 210 Ké 258 040 K¢
-Mzdové 125 000 K¢ 150 000 K¢ 150 000 K¢
-Naklady na SP a ZP 73 860 K¢ 106 210 K¢ 108 040 K¢

75




Odpisy 11 950 K& 14 340 K¢& 47 950 K&
Ostatni provozni naklady 140 355 K¢ 101 990 K¢ 120 474 K¢
Provozni VH 95 835 K¢ 226 235 K¢é 236 462 K¢
Nakladové uroky 14 057 K¢ 11 434 K¢ 4950 K¢
Finan¢ni VH -14 057 K& -11 434 K& -4 950 K¢
VH pred zdanénim 81 778 K& 214 801 K& 231512 K&
Daii z pFijmu 12 270 K¢ 32 235 K& 34 740 K&
VH za tietni obdobi 69 508 K¢é 182 566 K¢ 196 772 Ké

V piehledu vykazu zisku a ztrat v pesimistické variant¢ dochazi v prvnim roce
stanovenim mensiho primérného poctu zakaznikti za den. Rozdil mezi vynosy a
naklady na prodané zbozi nedokazal pokryt ostatni provozni naklady, které musi podnik
vynakléadat, a to ani za pfedpokladu, Ze na nakoupené zbozi byla stanovena vyssi marze
nez u varianty realistické. Tato ztrata neni az tak markantni, v dalSich letech podnikani

jiz dosahuje kvétinarstvi kladny vysledek hospodateni.

Tabulka 18: Vykaz zisku a ztrat — pesimisticka varianta (Zdroj: vlastni zpracovani)

Vykaz zisku a ztrat — pesimisticka varianta

2015 2016 2017
Trzby 952 000 K¢  1233792K¢ 1397 760 K¢
Naklady 560 000 K¢ 725 760 K¢ 822 211 K¢
-Obchodni marze 392 000 K¢ 508 032 K¢ 575 549 K¢
Vykonova spotieba 36 000 K¢& 43 825 K¢ 44 690 K¢
-Spotteba materialu 11 000 K¢ 13225 K¢ 13 490 K¢
-Spotieba energie 25 000 K¢ 30 600 K¢ 31200 K¢
Piidana hodnota 356 000 K¢ 464 207 K¢ 530 859 K¢é
Osobni naklady 198 860 K¢ 238 543 K¢ 238 543 K¢
-Mzdové 125 000 K¢ 150 000 K¢ 150 000 K¢
-Néklady na SP a ZP 73860 K¢ 88 543 K¢ 88543 K¢
Odpisy 11 950 K& 14 340 K& 47 950 K¢&
Ostatni provozni naklady 140 355 K¢ 101 990 K¢ 120 474 K¢
Provozni VH 5695 K¢ 109 334 K¢ 60 113 K¢
Nakladové uroky 14 057 K¢ 11 434 K¢ 4950 K¢
Finan¢ni VH -14 057 K¢& -11434 K¢ -4 950 K¢é
VH pied zdanénim -8 362 K¢& 99448 K¢ 55 163 K¢
Daii z piijmu 0 K& 14 918 K¢ 8835 K¢
VH za tietni obdobi -8 362 K¢& 84 530 K¢é 49 994 K¢
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4.3.12 Penézni tok

Tok penéznich prostfedkli, nebo také cash flow, znazornuje, na co dané finan¢ni

prostiedky byly vynaloZeny. Pro vypocet cash flow jsem vyuzila nepifimé metody.

Upravila jsem trzby o naklady pouzité na prodané zbozi, mzdové a osobni naklady a

veskeré naklady souvisejici s provozem kvétinaistvi. V prehledu penéznich toku je také

zahrnuta osobni spotfeba majitelky, kterd ¢ini 10 000 K& mési¢né. Plan cash flow

uvadim ve dvou variantach — realistické a pesimistické.

Tabulka 19: PenéZni tok — realisticka varianta (Zdroj: vlastni zpracovani)

Vykaz cash flow — realisticka varianta

Polozka

2015

2016

2017

Pocatecni stav

200 000 K¢

146 438 K¢

230 544 K¢

Piijmy za prodané zboZi
Naklady vynaloZené na

1288 000 K¢

1713 600 K&

1886 976 K&

prodané zbozi 805 000 K¢ 1 071 000 K¢& 1179 360 K¢
Energie 25 000 K¢ 30 600 K¢ 31 200 K¢
Internet 3990 K¢ 4 788 K¢ 4 788 K¢
Poplatky bance 2990 K¢ 3 588 K¢ 3588 K&
Mobil 6 990 K¢ 8 388 K¢ 8 388 K¢
Kancelarské poti‘eby 11 000 K¢ 13 225 K¢ 13 490 K¢
Urok 14 057 K¢ 11 434 K¢ 4 950 K¢
Umor 49 993 K¢ 65 426 K¢ 71 910 K¢
Mzda + odmény brigadnik 125 000 K¢ 150 000 K¢ 150 000 K¢
SPaZP 73 860 K¢ 106 210 K¢ 108 040 K¢
Osobni spoti‘eba 100 000 K¢ 120 000 K¢ 120 000 K¢
Finanéni prostiedky na

reklamu 25 150 K& 12 600 K¢ 12 600 K&
Dan 12 270 K¢ 32 235 K¢ 34 740 K¢
Nakup DHM 43 020 K& 0 K¢ 180 000 K¢
Nakup DNM 4990 K& 0 K¢ 0 K¢
Spoti‘ebni material 38 252 K¢ 0 K¢ 18 000 K¢
Konecny stav 146 438 K¢& 230 544 K¢ 176 466 K¢
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Tabulka 20: PenéZni tok — pesimisticka varianta (Zdroj: vlastni zpracovani)

Vykaz cash flow — pesimisticka varianta

Polozka 2015 2016 2017
Pocatecni stav 200 000 K¢ 47 708 K¢ 20 987 K¢
PFijmy za prodané zboZi 952 000 K¢ 1233792 K¢ 1397 760 K¢
Naklady vynalozene na 560 000 K& 725 760 K& 822 211 K&
prodané zbozi

Energie 25000 K¢ 30 600 K¢ 31 200 K¢
Internet 3990 K¢ 4788 K¢ 4 788 K¢
Poplatky bance 2990 K¢ 3588 K¢ 3588 K¢
Mobil 6 990 K¢ 8 388 K¢ 8 388 K¢
Kancelarské potieby 11 000 K¢ 13 225 K¢ 13 490 K¢
Urok 14 057 K¢& 11 434 K¢& 4 950 K&
Umor 49 993 K¢ 65 426 K¢ 71910 K¢
Mzda + odmeény 125 000 K¢& 150 000 K& 150 000 K&
brigadnik

SPaZP 73 860 K¢ 88 543 K¢ 88 543 K¢
Osobni spoti‘eba 100 000 K¢ 120 000 K¢ 120 000 K¢
Financni prostredky na 25 150 K& 12 600 K& 12 600 K&
reklamu

Dan 0 K¢ 0 K¢ 8835 K¢
Nakup DHM 43 020 K¢ 0 K¢ 180 000 K¢
Nakup DNM 4 990 K¢ 0 K¢ 0 K¢
Spotiebni material 38 252 K¢ 0 K¢ 18 000 K¢
Konecny stav 47 7T08K¢ 47 148 K¢ 3 336 K¢

4.4 Hodnoceni rizik

Pt1 kazdé ¢innosti musi ¢loveék pocitat s urcitou davkou rizika s tim, Ze vSe neptjde

podle jeho ptedstav. O to vice to plati u cloveéka, ktery podnikd, nebot kazdé

podnikani nese riziko neuspéchu. Na podnikatelich je tyto krizové udalosti dopiedu

odhalit, vyhodnotit a ¢init takové kroky, aby tyto udalosti viibec nenastaly nebo je

alespoi minimalizovali. Samoziejm¢é muZe pfijit 1 takovd hrozba, se kterou

podnikajici subjekt vibec nepocital a neSlo se tak na ni dopfedu pfipravit.

Takovymi hrozbami mlZou byt napi. Zivelné udalosti.
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Kolisava poptavka
¢ Rizikovost - vysoka

Kolisavost poptavky poznala sleéna Aneta jiz pii své dosavadni praxi V ostatnich
kvétinarstvich. Niz§i zdjem ze strany zékaznikd evidovala piiblizné po vanocnich
svatcich a v obdobi 1éta. Nejvétsi zajem o sortiment zaznamenala zase pravé v obdobi
adventu a nésledujicich véanoc¢nich svatkt, dale pak kolem svatku VsSech svatych,

Velikonoc, na den sv. Valentyna, Mezinarodni den Zen a Den matek.

Skutecnosti, ze majitelka chce ve svém obchodé prodavat i sazenice, semena, substraty,
okrasné dfeviny a dalsi produkty urené na zahrady, kompenzuje niz8i poptavku mezi
témito tradicnimi oslavnymi udalostmi. Dal$i pfijmy ji bude zajiStovat doplikovy
sortiment, ktery bude dostupny celoro¢né. V letnich obdobich zvazuje sle¢na Aneta
prodavat i zeleninu a ovoce od mistnich farmaid. Mistni obyvatelé mozna tento
sortiment ne zcela vyuziji. Majitelka chce timto sortimentem naldkat spiSe projizdéjici
cestujici v automobilech, ktefi radi zastavuji u stankti u cest, aby si zde nakoupili ovoce
a zeleninu. Planované kvétinafstvi se bude nachazet u frekventované silnice E/50.
Projizdéjici touto obci tak mohou zastavit u silnice, ale nadkup budou provadét
v prodejné. Tento prodej bude pilisobit 1épe a veérohodnéji, nez prodej ze stanku
u silnice. Navic lidé, bydlici ve mésté urcité¢ oceni mozZnost nakoupit Cerstvé ovoce
a zeleninu, ktera bude ptivodem z Ceské republiky. Dalsim sortimentem, ktery muize
takto majitelka nabizet je med od mistnich vcCelaft, ktery je také velmi zadany. Dilezity

zde bude reklamni pouta¢, ktery by na tento sortiment v kvétinarstvi upozornil.
Ekonomické a legislativni riziko
e Rizikovost - nizka

Soucasnd nestabilni ekonomickd situace muZe pfinést mnoho zmén v podobé
legislativnich uprav, které se v neposledni fadé¢ promitnou na chovani koneéného
spotiebitele. Naptiklad navySeni zékladni sazby DPH vyvoldva zvySovani cen vstupt.
Tento jev se samoziejmée promitne i do ceny vystupu, spotiebitelé se zacnou vice klonit
K usporam a omezi tak své vydaje zejména v oblasti zbytnych statkt. Jelikoz jsou tyto
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zmény dany zdkonem, nemulze se jim samotny podnikatel branit a ovliviiovat je.
Jedinym moznym zpiisobem, jak zapfi¢init zvySovani cen svého nabizené¢ho sortimentu

a sluzeb, je najit moznost snizit naklady v jiné oblasti, napi. mzdové naklady.
Neschopnost splacet uvér
¢ Rizikovost - stiedni

Neschopnost splacet uvér a také neschopnost dostat svym zavazkiim muze plynout
Z nejruzngjSich pricin. Jeden znejcastéjSich divodi je zapfi¢inén nedostateCnym
zajmem zéakazniki. Podnik diky tomu nemusi produkovat natolik dostatecny zisk, tak
aby pokryl pravidelné splatky poskytnutého tvéru. Dostava se tak vétSinou do financni
tisng, kterA moze dospdt ke krachu podniku. Re$enim miize byt napf. investice
do reklamy, kterd na podnik a jeho nabizeny sortiment a sluzby upozorni, inovace

v r v

a obmeéna sortimentu, rozsieni sluzeb nebo i napiiklad rozsifeni zivnosti na dalsi obor.

Dalsim divodem, pro¢ se podnik dostava do takovéto situace, mize byt neefektivni
hospodafeni majiteld s finanénimi zdroji (napf. Spatnd rozhodnuti pfi investovani,

vytvareni neprodejnych zéasob, atd.)

Selhani dodavatela
e Rizikovost — nizka

Smluvni vztah s vytipovanymi dodavateli je vzdy lepsi, nez chodit nakupovat k vice
dodavatelim zéaroveil. Vyhody jsou zejména v poskytovani slev, zajiSténi kompletni
dodavky, mozZnost platit bankovnim pfevodem dle smluvenych podminek a dalsi.
Majitelka chce fezané kvétiny objednévat tiikrat do tydne. Bude objednavat radéji
mensi mnozstvi a Castéji, nez by se mélo stat, Ze kvetiny uhynou. Jestlize ale jedna
dodavka v tydnu necekané vypadne z divodu na strané¢ dodavatele, majitelka bude
muset kvétiny zajistit n€kde jinde. To samoziejmé ponese vyssi naklady. Druha

moznost je, Ze jiného dodavatele nebude kontaktovat a spokoji se s prodejem napf.
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hrnkovych kvétin. Timto postojem ale mize ztratit zdkazniky, ktefi zrovna pfisli
do kvétinafstvi za ucelem zakoupeni kKvétinové vazby. Prodavajici mu miize nabidnout
alternativu v podob¢é zminovanych hrnkovych kvétin, které navic muze také hezky
naaranzovat. Zakaznik tuto alternativu pfijme, nebo nepiijme. Jiného dodavatele by
majitelka musela kontaktovat, jestlize by nepfiSlo zbozi, které maji objednané piimo

zakaznici.
4.5 Harmonogram realizace

Nasledujici tabulka pfedstavuje pribéh konkrétnich ¢innosti, jak je bude majitelka pti
realizaci podnikatelského zaméru uskute¢iiovat. Podrobnéji jsou ¢innosti popsany pod

tabulkou.

Tabulka 21: Harmonogram realizace projektu (Zdroj: vlastni zpracovani)

e Cervenec 2014 — zadani projektové dokumentace, vypracovani projektové
dokumentace smluvni firmou.

e Srpen — prosinec 2014 — realizace rekonstrukce dle projektové dokumentace.
V tomto obdobi probéhne ndkup stavebniho materidlu a veskeré stavebni
a instala¢ni préce.

e Leden 2015 — zalozZeni zivnosti, zadost o podnikatelsky provozni uvér u Equa
bank.

e Leden — dnor 2015 — nakup vybaveni do prodejny a skladu, nakup spotiebict,

uprava a stylizace interiéru, uvetejnéni inzeratu na volné pracovni misto.
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e Unor 2015 — zadani inzerce do tydeniku S5plus2, umisténi poutacich ceduli
na veiejné osvétleni pii vjezdu do obce Brankovice, rozneseni letakd, jednéni
s dodavateli, vybér nového zaméstnance a brigddnika, zajisténi hygienického
a pozarniho potvrzeni.

e Brezen 2015 — sepsani pracovni smlouvy se zaméstnancem a dohody

o provedeni prace s brigadnikem, oficialni zahéjeni provozu kvétinafstvi.
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ZAVER

Cilem této prace bylo vypracovat navrh podnikatelského zdméru pro zalozeni
kvétinaistvi v obci Brankovice. K divodu sepsani tohoto podnikatelského zaméru mé
vedly dvé skutecnosti. Ta prvni byla, Ze v Brankovicich ani v blizkém okoli se zadné
kvétinarstvi nevyskytuje. Druhd skutecnost byla, Ze onu mezeru na trhu vypozorovala
moje kamaradka Aneta, kterda mé pozadala o pomoc s realizaci podnikatelského zaméru
pro zaloZzeni kvétinaistvi. Kvétinam se vénuje jiz dlouhodobé, proto jsem se rozhodla

dopomoci ji k splnéni jejiho snu oteviit si vlastni kvétinarstvi.

V Givodni Céasti jsem se zaméfila na teoretickd vychodiska potiebna k sestaveni
podnikatelského zdméru. Vymezila jsem zde zékladni pojmy souvisejici s podnikdnim.
Déle jsem popsala obecnou strukturu a pozadavky na podnikatelsky zamér
a predpoklady uspéchu pro zacinajici firmy. Do teoretické Casti jsem zahrnula i zakladni
analyzy vné¢jSiho a vnitiniho prostfedi, moznosti financovani podnikatelskych zaméra

a v posledni fad¢ jednotlivé charakteristiky pravnich forem podnikani.

Z uvedenych teoretickych poznatki jsem Cerpala v Casti praktické. Praktickd c¢ast
se zabyva zaloZzenim kvétinafstvi ,,Kvétiny z Chaloupky* v prostorach budovy, ktera
diive slouzila jako rodinny dim. V analytické Casti jsem zhodnotila trh, na ktery ma
kamaradka hodla se svym kvétinafstvim vstoupit. Dale jsem provedla analyzu nejbliZsi
konkurence ve méstech Bucovice a KoryCany a uskutecnila jsem marketingovy
prizkum prostfednictvim pisemného dotazniku. Z dotazniku vzeSly informace, diky
kterym se mohla majitelka blize rozhodnout pii specifikovani nabizenych produkti.
Mimo jiné bylo zdotazniku zfejmé, ze vétSina respondenti by kvétinafstvi
v Brankovicich uvitala, polovina z dotazovanych slavi udélosti typu Sv. Valentyn
a MDZ a jako rozsifenou sluzby by si piali zahradnictvi, které v okoli rovnéz chybi.
Nasleduje analyza vnitiniho a vnéjSiho prostiedi, kterd zahrnuje 1 SWOT analyzu.
Nejvétsi prednosti a zaroven prilezitosti vidim dobré umisténi kvétinatstvi a vikendovou
oteviraci dobu. Provozovna se bude nachazet pfimo u hlavni silnice, kterd spojuje mésta
Brno - Uherské Hradisté a pokracuje déale na Slovensko. Denné zde projede nespocet
aut mificich na obchodni schiizky, rodinné navstévy, vylety atd. Vhodné zvolenou

reklamou chce majitelka na své kvétinarstvi upozornit a naldkat tak zdkazniky, ktefi
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obci projizdéji. Cilovymi zékazniky tak nebudou jen obyvatelé Brankovic a okolnich
obci. Vyhodou je také dostateény prostor pro parkovéani piimo pred kvétinafstvim.
Za slabou stranku podniku povazuji nezkuSenost majitelky s podnikanim. Oplyva sice
dlouholetymi zkuSenostmi s provozem kvétinafstvi, samostatnou podnikatelskou

¢innost vsak nikdy neprovozovala.

Majitelka bude obchod provozovat na zékladé zivnostenského opravnéni jako osoba
samostatné vydelecné ¢inna. Pomoc pii prodeji bude vykonavat jeden zaméstnanec a pii
vyjimecnych uddlostech bude vypomadhat jeden brigadnik. Naklady na rekonstrukci
budovy na provozovnu kvétinaistvi bude hradit majitelka z uvéru ze stavebniho spofeni
jesté pied samotnym zalozenim podniku. Budova je v soukromém vlastnictvi majitelky,

odpadaji tak ndklady na hrazeni najemného.

V marketingovém planu jsou detailné popsany dil¢i nélezitosti marketingového mixu.
Je zde popsan produkt, stanoveni ceny, formy reklamy a distribuce. Majitelka chce
provozovat néco vic, nez jen klasické kvétinatstvi. Navic bude mit v sortimentu
zahrnuty produkty zaméfené na zahrady a doplikovy sortiment bude tvorit kvalitni
lahvové vino. Majitelka své kvétinafstvi bude prezentovat na socialni siti Facebook.com
prostfednictvim vytvoreného profilu. Vyhodou této propagace je moznost pruzné
reagovat na poloZzené dotazy, komunikovat se svymi fanousky, bezprostiedné
uvefejnovat novinky a fotografie vytvofenych vazeb a dekoraci a dal§i. Dulezita
je i reklama v misté prodeje, tu majitelka provede roznesenim letakt jesté pred
samotnym zahdjenim provozu a umisténim reklamnich ceduli na sloupy vefejného

osvétleni pii vjezdu do obce.

Ve finan¢nim planu jsou stanoveny naklady na zaloZeni podnikatelské ¢innosti, naklady
na vybaveni kvétinafstvi, na provoz kvétinaistvi a na nakup zbozi. Jelikoz majitelka
vycerpa své vlastni financni prostfedky na rekonstrukci provozovny, bude volit cizi
zdroje financovdni na zahajeni provozu v podob& provozniho uvéru. Na zacatek
podnikani dle predbézné kalkulace je zapotiebi finan¢ni obnos ve vysi 200 000 K¢.
Nejvétsi sumu v nakladech zabere nékup vybaveni pro obchod a nakup zboZzi.
Ze zkuSenosti majitelky z predchozich a soucasného zaméstnani v kvétinatstvi byl uréen

vyvoj budoucich trzeb s ohledem na umisténi kvetinafstvi s mensim trznim potencidlem
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a na neznamost podniku. Vyvoj trzeb je zpracovan ve dvou variantich — realistické
a pesimistické. Sestavenim vykazu zisku a ztrat jsem ziskala informace o hospodaieni
podniku ve vyhledu tfi let. U realistické varianty je vysledek hospodaieni ve vSech tiech
letech kladny. U pesimistické varianty je hospodaisky vysledek v prvnim roce ztratovy
a Vv dalsich dvou letech je jiz také ziskovy. Na vykaz zisku a ztrat navazuje piehled

penéznich tokl rovnéz ve dvou variantach.

V posledni casti prace vyhodnocuji rizika spojené s danou podnikatelskou cCinnosti

a harmonogram realizace projektu.

Aby byl tento podnikatelsky zamér uspésny, bude zalezet na spousté okolnosti. Mezi
tyto okolnosti je mozné zahrnout davéryhodnou spolupraci s dodavateli, osloveni
dostatecného poctu zakaznikG a v neposledni fad¢ také celkovy pfistup majitelky
K poslani, vytvofit takovou atmosféru kvétinaistvi, do kterého se budou zakaznici radi

a ¢asto vracet.
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PRILOHY
Priloha 1: Dotaznik
Dobry den,

jmenuji se Ivana Novakova a jsem studentka 5. rocniku Vysokého uceni technického
v Brng. Zde studuji obor Podnikové finance a obchod na fakult¢ Podnikatelské.
Obracim se na Vas s prosbou o vyplnéni tohoto dotazniku, ktery bude slouzit jako
podklad pro zpracovani zavéreéné diplomové prace. V praci se zabyvam vypracovanim

podnikatelského zaméru na vybudovani kvétinatstvi v obci Brankovice.

Predem dékuji za ochotu a Vas Cas pii vyplnéni dotazniku.

1. Pohlavi

a) Muz

b) Zena

2. Vék

a) Do 20 let d) 41 — 50 let
b) 21 — 30 let e) 51 — 60 let
C) 3140 let f) 61 a vice let

3. Misto bydlisté

a) Brankovice d) Nesovice

b) Kozusice e) Nemochovice

C) Malinky f) Jiné.............. (vepiste prosim)
4. Uvital/a byste ve své obci, popFipadé v nejbliZSim okoli kvétinarstvi?

a) Ano

b) Ne
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5.
a)
b)
c)
atd.)
d)
e)

6.
a)
b)
c)
d)
e)
f)

7.
a)
b)
c)
d)

8.

a)
b)

9.
a)
b)
c)
d)
e)
10.
a)
b)

11.

Jak Casto sluzZeb kvétinarstvi vyuzivate?

Nevyuzivam sluzby kvétinatstvi viibec

1 — 3x do roka (napf. pouze pii vyznamnych a jubilejnich pfilezitostech)

4 — 8x do roka (napft. rodinné oslavy, Véanoce, Velikonoce, Svatek vSech svatych

1x za mésic (napt. k vyuziti sluzeb kvétinarstvi nepotiebujete konkrétni udalost)
Vice jak 1x za mésic (napt. vyhledavate zde i doplnkovy sortiment)

Jaké dopliikové sluzby byste v kvétinarstvi uvital/a?

Prodej keramiky a dekorativnich predmétt

Prodej kvalitniho vina

Sluzby zahradnictvi (prodej okrasnych dfevin, ovocnych stromku a sazenic)
Prodej sypanych ¢aji

Prodej vanocnich stromkil

Sluzby zahradniho architekta

Jaké kvétiny nejcéastéji v kvétinarstvi nakupujete?
Rezané kvétiny

Pokojové kvétiny

Susené kvétiny

Umélé kvétiny

Slavite udalosti typu Sv. Valentyn, Mezinarodni den Zen a dalS$i?
Ano
Ne

vvvvvv

Cerstvost kvétin

Velky vybér sortimentu
Rozsahlé doplitkkové sluzby
Nizké ceny sortimentu
Ochota a odbornost personalu

Vyuzil/a byste objednavku kvétin pres internet?
Ano
Ne

Kdyby se v budoucnosti rozhodovalo rozsitit sluzby kvétinarstvi o

provozovnu pujcovny zahradniho naradi, mél/a byste o takovou sluzbu zajem?

a)
b)

Ano
Ne
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Priloha 2: Vyhodnoceni dotazniku

do 20 let 210 31|10 5
21— 30 let 6 | 2 15| 2 25
31-40let 4 |1 21| 1 27
41 - 50 let 711 2711 36
51 - 60 let 11| 0 21| 1 33

61 a vice let 10| 0 13| 1 24
celkem 40 4|10 0|0|0(f200/6|0|0]0]O0

do 20 let 0/]0|11|1]0 0(172|10]0 5
2130 let 0|5]13]|]0/|0 1(6|5]|2]|3 25
3140 let 0410|110 0/4/8|4]|6 27
41 —50 let 0|3|4]|]0]|1 1 (5]|10|5 |7 36
5160 let 0|5|6]|]0|0 0|5 (14|21 33

61 a vice let 0|3|6|1]0 1/4|6|0]3 24
celkem 0 (20120 3 | 1| 0| 3 |25|45|13|20| O

do 20 let 1/1/0(1|0|0|3|0|0O|0O]|O]|]O0O]|G®6
2130 let 0/3|5|1|1|1(|15|2|6|6]|0|1]|4
3140 let 2|13|1|0|2|0]|15|4|15]4|3]|1]50
41 - 50 let 511|653 |1(17|2|22|7 |7 |2]|T77
5160 let 5147|2119 ]|2]|19/5|3|3]|61

61 a vice let 2 |5(4|1|0|0]|6|1]10[{3|1]|2]35
celkem 15 (172310 7 | 3 |65 |11|71|25|14| 9

do 20 let 2101070 211,010 5
21 -30 let 812|0]|0 165210 33
3140 let 511]10]|0 17 (13| 3 | 2 41
41 - 50 let 7151010 201221 2 | 1 57
51 —-60 let 111010 17 (10| 1| 2 42

61 a vice let 7171010 13141210 33
celkem 4016 0| 0| 0| 0|8 |55]10{5]0]|0

do 20 let 101 2 |1 S
2130 let 513 12 | 5 25
3140 let 1|4 14 | 8 27
41 - 50 let 513 14 | 14 36
51 - 60 let 6 | 5 9 |13 33

61 a vice let 4 |6 519 24
celkem 221221 0]0|0|0]5(|50|0|0|0]|0

do 20 let 0|l1]0]0]|1 210]1)01|0 5
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2130 let 314|122 10|82 | 3|8 43
3140 let 310|022 13112| 4 | 5 |10 o1
41 - 50 let 512]10]1)|6 181141 3 | 6 |14 69
51 - 60 let 4 1412|315 13| 6|3 |5 |12 57
61 a vice let 6 | 7031 912 |2|3]|6 39
celkem 21 /18| 3 (11|17 65 |42 | 15|22 |50
do 20 let 1)1 013 5
21— 30 let 2 |6 5 112 25
3140 let 1|4 8 |14 27
41 -50 let 1|7 6 |22 36
51 -60 let 3 1|8 4 |18 33
61 a vice let 119 0 |14 24
celkem 9 13/0|01]0 23183/ 0|00
do 20 let 1|1 013 S
21 -30 let 315 7 |10 25
31-40 let 114 9 13 27
41 —50 let 4 14 14 | 14 36
51 -60 let 3 1|8 4 |18 33
61 a vice let 515 2 |12 24
celkem 1712710 |00 3670|0010
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Priloha 3: Naklady na vybaveni kvétinarstvi

Vybaveni P(l’(cset Cel?SSza Cena celkem
Venkovni vybaveni
Venkovni police 6 ks 249 K¢ 1494 K¢
Lavice dievéna 2 ks 1990 K¢ 3980 K¢
Truhlik dfevény 2 ks 699 K¢ 1398 K¢
M¥rizka na rostliny dievéna 2 ks 399 K¢ 798 K&
Celkem 7 670 K&
Vnitini vybaveni
Policovy dil 2 ks 3490 K¢ 6 980 K¢
Stoly 2 ks 899 K¢ 1798 K&
Stolek s loZznym prostorem 1ks 1290 K¢ 1290 K¢
Police na lahve 1ks 2380 K¢ 2380 K¢
Police 1ks 1539 K¢ 1539Ke
Rohovy stojan na kvétiny 2 ks 300 K¢ 600 K¢
Osvétleni 4 ks 1000 K¢ 4 000 K¢
Prodejni pult 1ks 12 890 K¢ 12 890 K¢
Mikrovina trouba 1 ks 1299 K¢ 1299 K¢
Varna konvice 1ks 499 K¢ 499 K¢
Pokladna 1ks 5490 K¢ 5490 K¢&
Utetni program 1 ks 4990 K¢ 4990 K¢
Notebook 1ks 9890 K¢ 9890 K¢
Lednice na fezané kvétiny 1ks 14 650 K¢ 14 650 K¢
Mobilni telefon 1ks 2499 K¢ 2499 K¢
Kalkulacka 2 ks 149 K& 298 K¢
Celkem 71 092 K&
Celkem za vybaveni 78 762 K¢

98




Priloha 4: Splatkovy kalendar

Mésic Potateéni  Splatky Urok Umor  Koneény
stav stav

3 200 000 6 405 1582 4823 195177
4 195 177 6 405 1543 4 862 190 315
5 190 315 6 405 1 505 4900 185 415
6 185 415 6 405 1 465 4940 180 475
7 180 475 6 405 1427 4978 175 497
8 175 497 6 405 1388 5017 170 480
9 170 480 6 405 1347 5058 165 422
10 165 422 6405 1307 5098 160 324
11 160 324 6405 1 266 5139 155185
12 155 185 6405 1227 5178 150 007
1 150 007 6 405 1186 5219 144 789
2 144 789 6 405 1145 5260 139 529
3 139 529 6 405 1102 5303 134 226
4 134 226 6 405 1061 5344 128 882
5 128 882 6 405 1019 5 386 123 496
6 123 496 6 405 976 5429 118 067
7 118 067 6 405 934 5471 112 596
8 112 596 6 405 890 5515 107 081
9 107 081 6 405 846 5559 101 522
10 101 522 6 405 802 5603 95919
11 95919 6 405 758 5647 90 272
12 90 272 6 405 714 5691 84 581
1 84 581 6 405 668 5737 78 844
2 78 844 6 405 623 5782 73 062
3 73062 6 405 577 5828 67 234
4 67 234 6 405 532 5873 61 361
5 61 361 6 405 485 5920 55441
6 55441 6 405 438 5967 49 475
7 49 475 6 405 391 6014 43 461
8 43 461 6 405 344 6 061 37 399
9 37 399 6 405 296 6 109 31290
10 31290 6 405 247 6 158 25133
11 25133 6 405 199 6 206 18 926
12 18 926 6 405 150 6 255 12 671
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Piiloha 5: Piehled plateb socidlniho a zdravotniho pojiSténi

2015 2016 2017
Vynosy 1288 000 K¢ 1713 600 K¢ 1886 976 K¢&
Naklady 1168 772 K¢ 1437 469 K¢ 1598 304 K¢
Vymérovaci zaklad
pro odvod SP 64 860 K¢ 138 066 K¢ 144 336 K¢
Odvedené SP 18 940 K¢ 22 728 K¢ 40 316 K¢
Pieplatek (-) /
nedoplatek (+) 0 17 588 K¢ 1830 K¢
Vymérovaci zaklad
pro odvod ZP 129 710 K¢ 155 652 K¢ 155 652 K¢
Odvedené ZP 17 520 K¢ 21014 K¢ 21 014 K¢
Pieplatek (-) /
nedoplatek (+) 0 0 0
SP celkem 18 940 K¢ 40 316 K¢ 42 146 K¢
ZP celkem 17 520 K¢ 21 014 K¢ 21 014 K¢
2015 2016 2017
Vynosy 952 000 K¢ 1233792 K¢ 1397 760 K¢
Naklady 923 772 K¢ 1092 229 K¢ 1241 155K¢
Vymérovaci zaklad
pro odvod SP 64 860 K¢ 79 032 K¢ 79 032 K¢
Odvedené SP 18 940 K¢ 23078 K¢ 23 078 K¢
Pieplatek (-) /
nedoplatek (+) 0 0 0
Vymétovaci zaklad
pro odvod ZP 129 710 K¢ 155 652 K¢ 155 652 K¢
Odvedené ZP 17 520 K¢ 21 014 K¢ 21 024 K¢
Pieplatek (-) /
nedoplatek (+) 0 0 0
SP celkem 18 940 K¢ 23 078 K¢ 23 078 Ké
ZP celkem 17 520 K¢ 21 014 K¢ 21 014 K¢
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