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Abstrakt

Tato diplomova prace se zaméfuje na analyzu reportingu na vybraném oddé€leni
ve vybrané spoleCnosti a nasledn€¢ zpracovava navrh nového zplisobu reportingu
v aplikaci Microsoft Excel a Power Bl. Analytické ¢asti piedchazi rozsahla teoreticka
reSerSe, kterd se zabyva fizenim informaci v organizaci a podstatou reportingovych

aplikaci.

Kli¢ova slova

controlling, reporting, informacni systémy, Microsoft Excel, Business Intelligence

Abstract

This diploma thesis focuses on the analysis of reporting in a selected department
in a selected company and then develops a proposal for a new method of reporting
in Microsoft Excel and Power Bl. The analytical part is preceded by an extensive
theoretical search, which deals with information management in the organization

and the essence of reporting applications.
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UvVOD

V soucasné dob¢ se vétSina spolecnosti pohybuje v rozvijicim se prostfedi, coz souvisi
I srychlym rozvojem technologii, zejména téch informacnich. Diky tomuto rozvoji
mohou spole¢nosti snadnéji ziskat riizné informace. Pokud chtéji byt spole¢nosti v tomto
prostiedi uspesné, musi umet se ziskanymi informacemi spravné pracovat a musi klast

daraz na pruzné, rychlé a spravné reakce.

Na miru uspéchu podniku mé vyznamny vliv management podniku a jeho rozhodovani.
Pro rozhodovéani manazerti jsou proto potieba rizné informace, které by meély byt
predevsim kvalitni, v€asné a piesné. Tyto informace je potfeba analyzovat a na jejich
zaklad¢ ftidit cCinnosti podniku, ktery nasledné bude schopen nabizet produkty

na co nejvyssi urovni kvality. Tim si podnik udrzuje a vylepSuje svou pozici na trhu.

V ekonomickém a také predevsim v podnikovém prostiedi se ziskdvanim a zpracovanim
informaci zabyva reporting. Ten fesi, kdy, komu a jaké informace budou piedany.
Dulezité je to, aby informace byly pfedany ve spravny Cas. Dulezitost predavané
informace zavisi na stupni fizeni podniku. Zalezi tedy na tom, komu konkrétn¢ maji

informace slouzit. D4 se fici, Ze ¢im vy$si je stupen fizeni, tim jsou informace obecné;jsi.

Jiz zminény reporting patii mezi zdkladni funkce controllingu. Reporting pomaha
managementu aktivné reagovat na ptipadné nedostatky a posiluje konkurenceschopnost.
Nedilnou soucasti fungujiciho podniku se stavaji piedev§im informacni technologie.
Jednim z hlavnich ukoll reportingu je ziskat dostupnd data a vytvofit z nich souhrnné

a pfehledné vystupy, které slouzi pro fizeni spolecnosti.

Nedilnou soucast v fizeni organizace v zdsad¢é zastava spravné nastaveny reporting,
ktery také piispiva k efektivnimu fungovani podniku. To méa v kone¢ném dusledku

pozitivni pfinos pro majitele podniku, pro zaméstnance, ale také pro okoli prostiedi.

Zejména reportingu vykonnosti ve vyrobnim prosttedi se bude blize vénovat

tato zaverecni prace.
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VYMEZENI PROBLEMU A CILE PRACE

Tato diplomovéa prace je zaméfena na analyzu a navrh reportingu v dané spolecnosti,
jak to jiz vyplyva zjejiho nazvu. Konkrétné¢ se jednd o ceskou spolecnost. Prace

je vyhotovena pod zastitou pravé této spole¢nosti.

V ramci této SpoleCnosti je vytvarena a také vyuzivana celd tfada rtznych reporta.
Jedna se o reporty sledovani vykonnosti stroji nebo lidi, zmetkovitosti, nejvice
obratkovych vyrobkd, ale také i reporty pro dalsi typy analyz. Tyto reporty jsou vytvaieny
na zéklad¢ dat, ktera jsou ziskavéana z informac¢niho systému, ktery se vyuziva napfic

celou spole¢nosti.

Hlavnim cilem a smyslem této diplomové prace je objasnit strukturu vyuzivané¢ho
reportingu na daném oddéleni a nasledné navrhnout ptinosna zlepseni. V prvni kapitole
bude popsana teorie, ktera bude nasledné vyuzita pii zpracovani analytické a navrhové
casti.

Spolec¢nost vyuziva pro tvorbu reportl aplikaci Microsoft Excel. Proto bude mij navrh

vytvoren v této aplikaci.

Na oddé¢leni vyrobniho controllingu se sleduje Sirokd fada klicovych ukazatelt
vykonnosti ve spolecnosti. V této Spolecnosti se stahuji data ze systémové aplikace
stroji, ktera se ru¢né vkladaji do souboru v Excelu. Také se stahuji denni vykazy

zameéstnanct ze systému K2, se kterymi se jiz dale nepracuje.

Po navrhnuti a vytvofeni mé aplikace bude mit spolecnost ptehled o vykonnosti na daném
oddéleni jak ze systému stroji, tak z dennich vykazl zaméstnancli. Z dennich vykazl
bude porovnavano, jestli souhlasi denni fond stroje s po€ty vykazanych hodin, pocet
hodin prostoji na kazdém stroji — jak souhrnng, tak po druzich prostojt, druhy prostoji

na mésicni bazi a vyuziti Casového fondu strojii po smeénach i1 po dnech.

V zavéru této prace popisSu a shrnu cely pribéh toho projektu a zkusim vytvofit report

v aplikaci Power BI.
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1. TEORETICKA VYCHODISKA PRACE

Jak uz bylo feceno diiv, v prvni kapitole této diplomové prace budou predstaveny
a rozebrany vhodné zvolené teoretické zdroje, které poskytnou podklady pro zpracovani

analytické a navrhové Casti.
1.1.  Controlling

Prvotni vznik controllingu se objevil u dopravnich a vyrobnich podnikl na ptelomu 19.
a 20. stoleti v USA, kdy napln controlleri byla sprava finan¢nich zélezitosti.
Prikopnickymi spole¢nostmi byli Ford Motors Company nebo General Eletric Company.
Velky rozvoj controllingu pfisel v obdobi svétové hospodaiské krize. V této dobe, méli
controllefi za tukol pfipravovat informace pro planovdni a rozhodovani, kontrola
dosahovani cilti a poradenstvi pro vedouci pracovniky. Nejvétsi rozvoj controllingu ptisel
v 50. a 60. letech 20. stoleti v USA. Controllefi méli velké mnozstvi ukold jako tvorba
planu, vyhodnoceni pland, porovnani se skutecnosti, navrhnuti napravnych opatfeni,
ale také tkoly jako fizeni danovych zalezitosti, nakladd, financi, pojisténi, Gcetnictvi atd.
V 70. letech se poté funkce controllera vice provazala s funkci financniho manazera

(Mikovcova, 2007).

V Evropé se controlling prosazuje az po 2. svétové valce diky soubchu vnitinich
a vng&jSich okolnosti (stagnace primyslu, ropna krize). Zavedeni controllingu bylo jednou
Z moznosti, jak se s aktualni situaci vyrovnat. Controlling se rozvijel jak v podnikové
praxi, tak na akademické ptidé. U nas, v Ceské republice, controlling za&inal ve 20. letech
20. stoleti, kdy se podniky inspirovaly vzory z USA. Jako prikopnik controllingu u nas
se uvadi Toma§ Bata. Stejn€ jako v USA, tak i u nas souvisi controlling s pfilivem

kapitalu (Mikovcova, 2007).
1.1.1 Pojem controlling

Jednotlivé definice pojmu controlling se mohou vice ¢i méné lisit. V zasad¢ vSak mizeme
0 tomto pojmu uvazovat jakozto o souboru aktivit, které na sebe jednotlivé navazuji,
jsou provazané, a které si kladou za cil poskytovat managementu kvalitni podklady

pro fizeni podniku, pfi ¢emz zohlednuji vymezené cile (Koneény a Reznakova, 2005).

Nejcastéji se miZzeme setkat s tim, ze pojmu controlling byva Casto pfifazovan Cesky

ekvivalent kontrola nebo kontrolovani. Z ptekladu by se dalo chapat, Ze controlling
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zastava pouze funkci kontroly pfi fizeni podniku. To ov§em neni pravda. Na tento pojem
je nutné nahlédnout zné€kolika uhld. Slovni zaklad controllingu neznamena

jen kontrolovat, ale také fidit, ovladat, regulovat nebo také pripadné dohlizet (Mikovcova,
2007).

Lazar analyzuje controlling i z uzsiho pohledu. Jeho definice uvadi, zZe: ,,Controlling
je samostatnd vétev ekonomického Fizeni vychdzejici z udaju ucetnictvi a zaloZend
na kalkulaci neuplnych nakladu, pricemz optimalizuje jak z celopodnikového hlediska,
tak podle vyrobkii, segmentu trhu a mist odpovédnosti prispévek na uhradu fixnich

nadkladi a tvorbu zisku . (Lazar, 2012)

Pro spravné pochopeni podstaty controllingu je potieba porozumét vazbé
mezi strategickym planovénim, operativnim pldnovanim, vyhodnocovanim a fizenim
rizik. Pfi fizeni podniku se manazerské aktivity odvijeji od definovani strategie v podobé
strategického planu, nasledné se stanovi operativni plany jako marketingovy, obchodni,
finan¢ni, personalni atd. Kontrola odchylek od stanovenych cili je ikolem controllingu.
Jelikoz kazdy plan musim mit definované cile, tak i controlling je zaméfen na odhalovani

a fizeni odchylek stanovenych cilt (Havli¢ek, 2011).

Vyznam slova controlling je nutno chépat vice jako systém fizeni nez jako provadéni
kontroly. V procesnim fizeni podniku se ¢ast planovani obvykle nazyva jako management

a ¢ast vyhodnocovani a fizeni rizik jako controlling (Havlicek, 2011).

Havlicek tika, Ze: ,,V obou pripadech se jedna o formu rizeni, pricemz v prvnim pripadé
se jedna o Fizeni operativnich a strategickych plani, vyplyvajicich cilii, misi a vizi,
zatimco ve druhém pripadé vnimame Fizeni spise jako monitorovani, nachazeni odchylek,

navrhovani opatreni a Fizeni problémovych a krizovych situaci . (Havlicek, 2011)
1.1.2 Podstata a vyznam controllingu

Podle Zirkové je controlling koncept, ktery pomaha v kazdé dobé udrzovat spoleénost
ve spravném smeéru. Stard se o dosahovani stanovanych cili. Controlling je nastroj fizeni,
ktery se zamétuje na budoucnost. Je to systém pravidel, které se vyuzivaji pro dosahovani
podnikovych cilt, zabranuje piekvapenim a v€as upozorni, pokud se objevi nebezpeci,

ktera vyzaduji patfiéné opatieni (Zirkova, 2007).
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Naésledujici definice popisuje controlling jako nastroj podnikové efektivnosti.

,»Controlling  predstavuje takovou metodu vnitropodnikového Fizeni,
ktera  prostrednictvim  hodnotovych  nastrojii  sleduje  hospodareni  vSech
vnitropodnikovych utvaru, a tak vyrazné prispiva ke zvysovani podnikové efektivnosti
a konkurencni schopnosti podniku. Zahrnuje system strediskového hospodareni,
rozpocetnictvi a kalkulaci, které vyustuji do manazerského informacniho systému .

(Zirkova, 2007)
1.1.3  Funkece a filozofie controllingu

V pocatku plnil controlling funkci registracni, jeho role byla tedy pasivni, byl zaméfen
na sbér dat. Dalsi stupeni je aktivné orientovany controlling. Ten byl zaméfen na kontrolu
hospodarnosti a na navrhy pro zlepSeni, jednd se o navigatni funkci. Controlling
orientovany na fizeni je nejvyssim stupném. Jedna o vytvoreni vlastniho systému fizeni,
ktery ma vlastni filozofii. Pro fizeni vyuziva vSechny relevantni informace z oblasti
planovani, kontroly a regulace vSech podnikovych aktivit. Jednd se o controlling

V inovaéni a koordina¢ni funkci (Mikovcova, 2007).
Mikovcova charakterizuje filozofii controllingu pomoci tfi zékladnich principa.

e orientace na cil — predpoklada se, Ze se na stanoveni cild podniku a na jejich
kontrole ptimo podili controlling a také pomaha vypracovat vhodnou metodiku
planovani

e orientace na uzké profily — u této filozofie je podstatou controllingu vybudovat
vhodny informacni systém, ktery ma za kol poskytovat vhodné a dostatecné
mnozstvi kvalitnich dat a ktery nasledné pomuzZe zjistit a odstranit tizka mista,
ktera piekazi v plnéni cili podniku

e orientace na budoucnost — minulost je pro fizeni uzite¢nd pouze v tom,
jak predchazet problémiim a ovliviiovat tak budoucnost. Typicky je ptechod
od myslenkového postupu feed-back (zpétna vazba) ktypu feed-forwar,

v piekladu perspektivni mysleni (Mikovcova, 2007).
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1.1.4  Clenéni controllingu

Controlling se nejcastéji déli na operativni a strategicky, a to s ohledem na casovy
horizont, na ktery se zamétuje. Na zéklad¢ tohoto faktoru se lisi 1 zpiisob a metody jeho

provadéni (Havlicek, 2011).

Operativni controlling je zaméfen na plany operativni, kratkodobé — v horizontu
maximaln¢ dvou let. Orientuje se na operativni planovani, kontrolu a vyhodnocovani
ukazatelli finan¢ni analyzy, které jsou zalozené na kratkodobych planech vynosi,
nakladl, pfijmid a vydaji. Obvykle je vyhodnocovan na zakladé¢ kvantitativnich

parametru (Havlicek, 2011).

Operativni controlling se tedy zamétuje zejména na fizeni zisku z kratkodobého hlediska.
V disledku aktivit operativniho controllingu je podniku zpravidla umoznéno

zabezpecit:

e uceleny pohled na ekonomickou komplexnost spole¢nosti
e operativni fizeni podniku jako celku
e udrzovani rovnovahy mezi ziskovosti a finan¢ni stabilitou

e fesSeni problémovych mist podnikatelského charakteru (Konecny a Reznékova,

2005).

Druhym typem controllingu je controlling strategicky. Jeho podstatou je udrZeni
dlouhodobé stability podniku. Zakladem strategického controllingu je strategicky plan
a strategické cile (Havlicek, 2011).

Podle Havlicka jsou: ,,Strategické cile vyhodnocovany vice na zdkladé kvalitativnich

parametru, castecné ale také prostiednictvim kvantitativnich parametru*. (Havlicek,

2011)

Pfinos strategického controllingu nemusi byt na prvni pohled patrny, avSak z pohledu
dlouhodobého fungovani podniku mé zésadni vliv. Pokud se podceni, dochazi k selhdni
nebo porucham v hospodareni, které miize koncit zanikem firmy. Pokud strategické cile
selzou, nemusi se na prvni pohled v obdobi operativni faze nic projevit. OvSem nasledné
selhani vykonnosti mohou pfivést podnik do krize. Moderni controlling ma za tkol
tyto poruchy odhalovat a zvladaji to pouze zkuSeni manazefi, ktefi chapou vyznam

strategického planovani (Havlicek, 2011).
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1.1.5 Cile controllingu

Cile controllingu jsou zdkladem a divodem pro vybudovani systému controllingu.
Bezprostiedni cile controllingu zahrnuji zaji$téni schopnosti anticipace a adaptace,
zajisténi schopnosti reakce a zajisténi schopnosti koordinace. Controlling poskytuje
informace o zménach okoli, respektive o zménach budoucich. Aby byl podnik schopen
reagovat, musi se zavést informacni a kontrolni systém, ktery ukazuje vedoucim

pracovnikiim vztah mezi planovanym a skute¢nym vyvojem (Kubatova, 2011).
Cile controllingu jsou:

e ziskat informace o tom, jaké moZnosti podnik m4 a jaké rizika podnik ohrozuji
e analyzovat informace, aby pomahaly oddéleni managementu pii rozhodovani
e navrhnout urcita opatfeni a feSeni

¢ informovat management 0 zménach a dosazenych vysledcich (Kubatova, 2011).

by vy b om

[ Systém Fizeni I

— -~
Hodnotovy
| systém
Organizaéni ’ Systém .
systém R ] Y| planovini
Systém controllingu
— -
- adaptace a anticipace
- lr‘eak%e
Systém = R0OTEINAce . ot
—_— personalniho | 4~ S k?r:tts(:?y
Fizeni +

I Systém poskytovani -
> informaci

/ Systém vykonu \

1 ante e toinadicn't

Obrizek ¢. 1: Cile controllingu v systému (Kubatova, 2011)

1.1.6 Charakteristika controllera

Controller je tzv. specializovanym nositelem funkce controllingu v podniku.
Jedna se o specializované utvary, pracoviste, instituce, které vznikly z nutnosti vzniku
controllingovych ttvarii u stfednich a velkych podnikli. Aplikace controllingu nezéalezi
jen na controllerech. Dilezita je kooperace S manazery. Na obrazku ¢islo 2 mizeme vidét

prunik prace manazera s ukoly controllera (Mikovcova, 2007).
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Controller
M4 ekonomickou
autoritu
Odpovida za
transparentnost
vysledki

ManaZer
Ridi provoz
Odpovida za
vysledky

controlling

Obrazek €. 2: Kooperace controllingu (Mikovcova, 2007)
Jestlize se vychédzi z myslenky, Ze controlling dopliiuje podnikové fizeni, musi
se pak naznalit spole¢né a rozdilné charakteristiky prdce manazera a controllera.
To nam zobrazuje tabulky ¢islo 1. JelikoZ rozsah €innosti controllera je Siroky, odpovidaji

tomu obvyklé pozadavky na tuto pozici (Mikovcova, 2007).

Tabulka €. 1: Naplii prace manaZera a controllera a podpora management (Vlastni zpracovani)

Management Manazer: Controller:
- planovani - tvorba metod a néstrojti
- rozhodovani - moderovani dat
- koordinovani . :
oordinova - koordinace a aktualizace
- motivovani i
systemu
- organizovani
- kontrola
Servis managementu - ziskani a zpracovani informaci
- prezentace managementu

Ulohy controllera definuje Mikovcova takto:

e controllefi poskytuji manazerim podptirné sluzby v oblasti planovani a fizeni tak,
aby management mohl planovat a fidit podle stanovenych cilt

e controllefi odpovidaji za transparentnost podnikovych vysledk, financi, procesii
a strategie, a tim prispivaji k ziskovosti

e controllefi koodinuji dil¢i cile a plany organizace, které jsou orientovany
na budoucnost

e moderuji controllingovy proces tak, aby kazdy jednal se stanovenymi cili
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e zajist'uji informace pro manazery, aby se mohli spravné rozhodovat
e kontroluji a aktualizuji controllingové systémy a soubory
e jsou internimi poradci vSech, ktefi rozhoduji o planovani, vykonnosti a i€etnictvi

(Mikovcova, 2007).
Ptedpoklady pro vykon controllingové pozice by mély byt:

e schopnost odolavat tlaku z nadfizenych 1 podfizenych pozic
e chopnost komunikovat a navazovat kontakt

e schopnost pfedavat myslenky

e schopnost porozuméni pro druhé

e nezaujatost, spolehlivost, samostatnost (Mikovcova, 2007).

Z pohledu odbornosti by mél controller mit ekonomické vzdélani se znalostmi finan¢niho
fizeni a ucetnictvi, metod kalkulaci a evidence, znalost controllingovych nastroji,

schopnost aplikace planovacich a programovacich metod, znalost podniku a podnikového

okoli (Mikovcova, 2007).
1.2. Reporting

Pojem reporting mizeme chapat jako komplexni systém vnitropodnikovych vykazi
a zprav, které ndm seskupuji informace a vytvari ptrehled pro fizeni podniku jako celku

i pro jeho zékladni organizaéni jednotky (Soljakova a Fibirova, 2010).

Pti vyhodnoceni a porovnavani skute¢né situace se stanovenymi cili a ukoly je dulezité
stanovit kritéria fizeni vykonnosti. Tyto kritéria by méla byt multikriteridlni, s vnitinim
propojenim fizeni zakladnich faktorti vyvoje efektivnosti. M¢la by se vhodn€ kombinovat
kritéria hodnotové a naturdlni. Pracovnici maji urené obdobi, ve kterém maji byt
hodnocené vysledky dosaZeny. Pro samostatné Cisti podniku se nejcastéji vyuzivaji
finan¢ni ukazatele, jako je tfeba rentabilita kapitalu. Pro stfediska vnitropodnikova

se vyuzivaji kritéria analyticka, zejména fizeni naklad?i (Soljakova a Fibirova, 2010).

Vyhodnocovani vysledkit muze byt sledovano v podrobnéjSich raznych prifezech.
Nejcasteéji se tyto prufezy Cleni dle skupin, podle druhu vykontl, podle stredisek
a podle skupin zakaznikd. Dilezitym cilem je stanovit prehled vSech prifezi, které jsou
dulezité¢ pro naplnéni stanoveného strategického cile. Ve vSech prifezech by méla byt

sledovéna stejna méfitka, i kdyZ nejsou pfimo porovnatelna (Soljakova a Fibirova, 2010).
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U reportingu nemizou chybét také poznamky. Jsou to komentéie a zdiivodnéni, které
jsou dulezit¢ pro hodnoceni dosazenych cilii a pro stanoveni uU€innych opatfeni

(Soljakova a Fibirova, 2010).

Uzivatela reportingu mutze byt velké mnozstvi. Kazdy z nich mize mit jiné pozadavky,
a proto se na formalni strdnku reportingu kladou velké naroky. Nedilnou soucasti
reportingu je i vybér, zpracovani, formalni Gprava a distribuce informaci. Kazdy vedouci
pracovnik by mél mit pfistup pouze k t€ém informacim, které sdm ovliviiuje. K obecnému
a celkovému piehledu informaci by mél mit pfistup pouze vrcholovy management

(Soljakova a Fibirova, 2010).

Spole¢nost by méla pii navrhu a implementaci dodrzovat uréity postup. Soljakova

a Fibirova tento postup definuji takto:
e identifikovat uzivatele vykazii a analyzovat jejich pozadavky a potieby z hlediska

obsahu, formy i casu poskytovanych informaci“

e diferencovat obsah vykazii podle potieb uzivateli internich i externich*

o zvolit vhodnou formu vykazii, a to bud tistené, nebo elektronické podobe,
pripadné v jejich kombinaci “

e navrhnout a pouzivat jednotny design vykazii a prilis casto je neménit “

e, zvolit vhodny zpiisob distribuce vykazu, oddélit ditverné informace od ostatnich
a zajistit jejich ochranu

e vyuzivat zpétnou vazbu na adresaty, zjistovat, jak vyuzivaji predkladané reporty
a zjistovat jejich pripominky a ndméty ke zlepSovani systému reportingu

(Soljakova a Fibirova, 2010)
1.2.1  Druhy reportingu

JelikoZ 1ze na reporting nahliZet z riiznych hledisek, 1ze ho tudiZ z vice hledisek tfidit.
Vzhledem k obsahu dat, ktera jsou obsazena v reportech, Ize rozlisit reporty nasledovné.
e Staticky reporting

Charakteristika statického reportingu je takova, Ze jeho struktura je takika neménna.
Jedna se tedy o takové reporty, ve kterych jsou stejné a stale se opakujici prvky. Tvorba
takovychto reportil je zpravidla velmi snadna, v nékterych ptipadech 1 automatizovana.

Miutzou sem patfit kupfikladu mésicni vykazy rozvahy a vykazu zisku a ztraty
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nebo ptehledy o prodeji. Je dilezité a vhodné, aby reporty tohoto typu byly stale stejné,
neménili svilj vzhled ani strukturu, aby na uZivatele neplsobili matoucné

(Systemonline.cz, 2003).
e Dynamicky reporting

Reporting dynamicky je pomérné blizky reportingu statickému. Charakteristiku maji
velice podobnou. OvSem na rozdil od reportingu statického mtze uzivatel u dynamického
reportingu C¢asteCné definovat jeho strukturu. Uzivatel miize volit uréité parametry,
které jsou pro nc¢ho pti tvorbé daného reportu podstatné. Muzeme si nastavit filtr,
ktery zahrnuje a vyfiltruje produkt, obsluhu, zdkaznika nebo dalsi prvky, ze kterych report

vznika (Systemonline.cz, 2003).
e Ad-Hoc reporting

Tento reporting na rozdil od dvou piedchozich je vice variabilni. UZzivatelé mohou
na zékladé svych potteb vytvaret libovolné reporty, urcit si strukturu nebo definovat
vstupni prvky. Tyto reporty se vyuzivaji pro komplikovanéjsi analyzy nebo pro reporty
podle aktudlnich potfeb. Muze byt uzivateli vyuzivan jednordzové nebo opakovang,

coz z n&j muze ucinit reporting staticky nebo dynamicky (Systemonline.cz, 2003).
e Standardni reporting

Jedna se o zpravy, které jsou vyhotovované v pravidelnych intervalech a v pfedem
stanovené strukture. Zakladnim obdobim je jeden rok, coZ souvisi s pravidly ro€ni ucetni
uzaveérky. Jednat se mize také o reporty Ctvrtletni, mési¢ni nebo tydenni. Tyto reporty
maji jasné stanovenou strukturu statického charakteru. Pfinaseji informace o hodnotach

za stanovené obdobi (Systemonline.cz, 2003).
e Mimoradny reporting

., Zpravy vypracovavané Ad-hoc, na pozadani opravnénych organii. Pritom miize jit
o zpravu ve standardni strukture v mimordadném terminu, nebo o obsahové specifickou

zpravu ¢i analyzu. ** (Systemonline.cz, 2003)
e Interni reporting

Je dulezity pro interni uZivatele. Neboli pro uZivatele, ktefi maji pfimé vazby

na jednotlivé procesy probihajici v podniku. Nesou za n¢ odpovédnost a v ramci svych
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pravomoci mohou také provadét rozhodovani. Patfit sem mohou i1 majitelé,

pokud vykonévaji uréitou manaZerskou funkci (Soljakova a Fibirova, 2010).

Interni reporting slouzi vedoucim pracovnikim na vSech oddélenich podniku.
ZabezpecCuje kvalitni vykony provadénych Cinnosti a také zajiStuje napliiovani

strategickych cilti podniku (Soljakova a Fibirova, 2010).
e Externi reporting

Tento reporting slouzi k tomu, aby spolecnost informovala vetejnost. Lidé, ktefi maji
zajem o tyto informace, se mohou délit do nékolika skupin. Mohou to byt zaméstnanci
spolec¢nosti, ktefi se zajimaji o to, jak mohou kariérné i mzdové rust nebo osoby a firmy,
které s nasi spolecnosti spolupracuji. To mohou byt dodavatelé, odbératelé¢ nebo tfeba
banky. Jednat se mize o dokumenty, které podnik musi zvefejnit nebo dokumenty,

které si odbératelé ¢i dodavatelé mohou vyzadat (Soljakova a Fibirova, 2010).
1.2.2  Struktura reportingu

Kazdy podnik ma své specifické pozadavky, které mohou vychazet napiiklad z velikosti
podniku nebo pfedmétu podnikani. Témto pozadavkiim bude odpovidat dana struktura
reportingu. Tyto specifické pozadavky se mohou v pritbéhu ménit, coz bude znamenat,
Ze se bude ménit i dana struktura, aby byla stale dodrZena efektivita jednotlivych ¢innosti

(Soljakova a Fibirova, 2010).

Podle struktury internich zprav se muizZe reporting d€lit na souhrnny (ptfehledovy)
reporting a n&kolik dil¢ich reportl podle jednotlivych podnikovych oblasti (Soljakova
a Fibirova, 2010).

Souhrnny reporting srovnava financni ukazatele o hospodafeni za dané obdobi
s planovanymi hodnotami, pfipadné je porovnava s vysledky z minulych let. V podniku
se pouziva i analyza trendu za poslednich 12 mésict. Zpravy jsou doplnény komentarem,
kde jsou popsany odchylky a pfi¢iny. Komentdi by mél byt podrobny a nemél
by opakovat to, co feknou grafy nebo tabulky. Na kazdé trovni podniku musi byt

pro manazery zpravy spravné diferencované (Soljakova a Fibirova, 2010).

,DIIci reporty se obvykle cleni podle oblasti na obchodni, vyrobni, marketingovou,
personalni apod. Jejich struktura je jiz meéné rigorozni a vychazi ze specifik a zvyklosti

daného podniku.“ (Soljakova a Fibirova, 2010)
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1.2.3  Uzivatelé reportingu

Reporting uziva Siroka skupina uzivateli. Kazdd skupina mé ovSem jiné pozadavky
na informace, které maji jejich reporty obsahovat. Uzivatele reportingu délime na interni

a externi.
e Interni uzivatelé

Interni uzivatelé jsou ti, ktefi maji pravomoci k rozhodovani a nesou odpovédnost
za vysledky podniku. Mohou jimi byt vlastnici podniku, pokud vykonéavaji manazerské
funkce nebo management na riiznych stupnich podnikového fizeni (Soljakové a Fibirova,

2010).
Vztah vlastnika a managementu 1ze zobrazit pomoci dvou zakladnich modelt.

Prvni model zobrazuje vlastnika v roli investora, ktery podniku poskytl urcity kapital
scilem dosaZeni maximalniho zhodnoceni. Sviij vliv uplatiluje pouze na valnych

hromadéach (Soljakova a Fibirova, 2010).

Ve druhém modelu se vlastnik podili na rozhodovani a jeho priméarnim cilem je fidit
¢innosti podniku a maximalizovat ekonomické cile. Vlastnik miize jmenovat vrcholovy
management a podili se na strategickém, taktickém a operativnim fizeni podniku. Miize
mit ptistup k jakymkoliv informacim, které nejsou nijak omezeny. Mé narok na ziskavani

informaci podle svych konkrétnich pozadavkt (Soljakova a Fibirova, 2010).
e Externi uZivatelé

Jsou to ti, ktefi maji piistup pouze k tém informacim, které podnik zvetejni, k externim

vykazim ucetnictvi. Patfit sem muize Siroké spektrum jednotlivcd, obchodnich partnert,

vvvvvv

o Zaméstnanci podniku — jejich hlavnim z4jmem je kariérni a mzdovy rist

o Spolupracujici podniky — dodavatelé, odbératelé, banky

o Statni organy — financni Gfad, sprava socidlniho zabezpeceni, hygienicka
sluzba, inspekce Zivotniho prostfedi, ifad prace

o Organy vetejné spravy, krajské urady, zastupitelské organy meést

o Siroka vefejnost, spoleenské organizace a riizné oblanské aktivity

(Soljakova a Fibirova, 2010).
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Nejvyznamnéj$i postaveni mezi externimi uzivateli zaujiméd investor nebo vlastnik

podniku, pokud nevykonavé Zzadnou z manazerskych funkci (Soljakova a Fibirova, 2010).
1.2.4  Potiebné udaje pro reporting

Zakladnimi zdroji pro reporty byva ve vétSin¢ spolecnosti ucetnictvi. Tyto informace
samotné ovSsem nestaci a mély by byt rozsifeny o dalsi informace, které se tykaji okoli
podniku. Podle Mikovcové, by v podniku mély byt k dispozici informace manazerského
charakteru. V praxi je ovSem rozdil mezi informacemi, které existuji, které chceme a které
potfebujeme. Proto je potiecba najit urCitou rovnovahu mezi témito informacemi

(Mikovcova, 2007).

V této oblasti miize nastat problém, ktery lze shrnou tfemi body:

«

e Informace, kterou mame, neni ta, kterou chceme.

3

o Informace, kterou chceme, neni ta, kterou potiebujeme.

e, Informace, kterou potiebujeme, neni ta, kterou mame. * (Mikovcova, 2007)

mame = nabidka
(informacni zakladna)

chceme = poptavka

kvalitni
rozhodnuti

nadbytetné - nevynzité

; zbytetn& pozadované
informace

informace -
zvysujici naklady

potiebujeme

chybéjici informace

Obrazek €. 3: Vazba informaci a rozhodnuti (Mikovcova, 2007)

Na obrazku cislo 3, miizeme vidét vztah informacnich zdrojl, ktery se zpracovava
pfi reportingu. Nejlepsi by bylo, kdybychom uméli zpracovat informace, které poskytuje

informacéni zakladna (Mikovcova, 2007).
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1.2.5 KPI

Zkratka KPI vychazi z anglického pojmu Key Performance Indicators. Do ceStiny
se nejcastéji pieklada jako Klicové ukazatele vykonnosti. Obecné se jedna o métitelnou
hodnotu, ktera vyjadiuje, jestli a jak efektivné firma dosahuje svych stanovenych cilii

(MarketingPPC, 2020).

Kazdy cil ma svoje klicové ukazatele vykonnosti. Cil by nemél mit pouze jeden ukazatel,
ale také jich nesmi mit piili§ mnoho. Pokud by bylo hodnocenych veli€in vice nez deset,

tak by systém mohl ztracet piehlednost a jednotlivym ukazatelim by se nevénovala

vvvvvv

(Topranker.cz, 2021).

Cilem KPI je objektivni méfeni toho, ¢im se postupem €asu blizime ke stanovenym cilim.

Prevadi cilovou vizi na méfitelné metriky v daném case (Topranker.cz, 2021).

U vétsich spole¢nosti je potfebna kooperace mnoha oddéleni. Jiné KPI budou zajimat
vedouciho marketingového oddéleni a jind spravce webu. Rozdily jsou dany i1 na zaklade
hierarchického rozdéleni. Tzn., ze feditel spole¢nosti nemize sledovat stejné ukazatele

jako vedouci marketingového oddé€leni (Topranker.cz, 2021).
Ukazatele KPI by mély byt SMART. M¢ly by tedy byt:

e Specifické - ukazatele by mély byt dostatetné piesné¢ definované, mély
by specificky odraZet stanoveny cil a umoznit sledovani jeho dosazeni

e Mc¢fitelné - hodnota danych cilit by méla byt v ur€itém casovém ramci meftitelny

e Pijjatelné — cile 1 jejich stanovené ukazatele by mély byt pfijaty vSemi
ve spolecnosti - kazdym oddélenim 1 jednotlivymi pracovniky

e Realistické — vize by méla byt stanovena tak, aby byla dosazitelny

o Casové specifické — dosazeni do Easového ramce byva stéZejni. Samotny parametr
musi byt métitelny v Case. Musi se také naplanovat, jak Casto bude probihat

méfeni KPI a reporting téchto hodnot (Topranker.cz, 2021).
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ActionCOACH

Attin Business Coaching

Measurable Relevant

Can you physically Do your KPls reflect the overall
track your KPIs? gools of the businesst

Specific Achievable Time-framed

What exactly is on indi. Are your ‘When should KPls be met?
cator of success? KPls realisfic?

Obrazek ¢. 4: SMART Key performance indicator (Paldesk.com, 2021)

KIP reporting

Po stanoveni konkrétnich ukazateli a naméfeni danych dat se musi vSe vyhodnotit.
Pii rozhodovand, jak tyto ukazatele vyhodnocovat se muze vybirat mezi Excelem

nebo moderngj$imi specializovanymi softwary (Topranker.cz, 2021).

Program Microsoft Excel muze byt spravnou volnou pfevaznéji pro mensi organizace.
Prace s Excelem je vSeobecné zndmd a nevyzaduje zaskoleného pracovnika. Hlavnim
plusem tohoto programu je, Ze jeho vyuzivani je zdarma. Na druhou stranu, nevyhodou
je mnozstvi manudlni prace pii zpracovani dat a tim i1 vyss$i riziko vzniku chyb

(Topranker.cz, 2021).

Specializovany software byva sice placeny, ovSem odvede podstatné vice prace. Stoji
proto za popiemysleni, jestli v koneéném dusledku nevyjde levnéji nez program Excel.
Data se v ném daji odecitat ve formé piehlednych tabulek a panelt s grafy (Topranker.cz,
2021).

Oblasti, se kterymi je KPI neodmyslitelné spjato jsou:

e Marketing

e Management (zejména vétSich spolecnosti)

e Financ¢nictvi

e [T sluzby, sprava webu, optimalizace pro vyhledavace
e Online marketing a média

e Skladovani a sprava zasob, zasobovaci fetézce

e Hodnoceni kvality (Topranker.cz, 2021).
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1.2.6 Microsoft Excel

Microsoft Excel je tabulkovy procesor od firmy Microsoft. Je urcen pro operacni systémy
Microsoft Windows a pocitace Macintosh. Tato firma ma dominantni postaveni na trhu
od roku 1993, kdy pfisla s verzi 5. Dnes se Microsoft Excel proddva hlavné jako soucést

kancelatského balicku Microsoft Office (cs.wikipedia.org, 2021).

Kancelarsky bali¢ek 1ze na oficidlnich strankéach spole€nosti zakoupit pro domécnosti,

firmy i pro podniky (Microsoft.com, 2021).

Soucasti tohoto balicku je kromé Excelu také PowerPoint, Word, Outlook, Microsoft

Teams, SharePoint, OneDrive a mnoho dalsich (Microsoft.com, 2021).

I'] Office

Obrazek ¢. 5: Logo Microsoft Office (logo.wine, 2021)
V pocatku vyvoje se Excel oznacoval jako ,,Microsoft Excel”, ale v dasledku sporii
0 ochrannou znamku se pozdéji pieslo k pouzivani jednoduchého a prostého oznaceni

,Excel” (cs.wikipedia.org, 2021).

Obrazek €. 6: Logo Microsoft Excel (logo.wine, 2021)
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V Excelu se ke zpracovani dat vyuzivaji kromé abeced, Cislic, mezer a desetinny ¢arek

zejména:

e Organizani znaky — uvozovky, zavorky, stfednik, dvojtecka nebo tvodni
rovnitko pro zacatek vzorci

e B¢&zné aritmetické operace — ndsobeni, s¢itani, umocnéni atd.

e Nerovnostni operace s Booleovskym vysledkem — obvyklymi operatory
jsou ,,plus, minus, krat, umocnéni, rovno, vét§i, mensi nebo spojeni textl (&)

e Matematické funkce — SUMA, MIN, MAX, POCET, SUMIF, COUNTIF,
PRUMER, MEDIAN

e Logické funkce - nahrazuji predevsim logické operatory - KDYZ, A, NEBO

e Vyhleddvaci a odkazovaci funkce — umoznuji piebirat vysledky pro dalsi praci
na zaklad¢ jejich usporadani — VYHLEDAT, SVYHLEDAT atd.

e Textové funkce — HLEDAT, ZLEVA atd. (office.lasakovi.com/excel, 2021).

Excel je v podstaté bezkonkurencni pro profesionalni pouzivani. OvSem pro jednodussi
nebo soukromé pouzivani ma fadu konkurentli. Jedna se o bezplatné verze kancelaiskych
balicku, jako jsou — Apache OpenOffice, LibreOffice, NeoOffice, Google Docs atd
(cs.wikipedia.org, 2021).

Kontingen¢ni tabulka

Pokud mame v Excelu list, ktery obsahuje n€kolik tisic fadkd, je pro nas té€zké se v nich
prehledné vyznat. Je totiz prace s velkym mnozstvim udaji, které jsou rozdéleny do fadkt

pod sebou a do n€kolika sloupct (kontingencnitabulka.cz, 2015).

,, Kontingencni tabulka nam dava pohled na tyto data, ze kterého se miizeme dozvédet

informace, které v piivodnich datech nevidime. * (ExcelTown.com, 2020)

Kontingen¢ni tabulka vytvari mensi a hlavné prehlednéjsi soubor dat ze vSech udaja.
Z tohoto rozlozeni uz nésledné¢ piehledné zjistime piesné to, co potiebujeme

(kontingencnitabulka.cz, 2015).

Pti tvorbé kontingenéni tabulky se vychdzi ze zdrojovych dat. Tyto data jsou rozdélena
do sloupct, pii ¢emz kazdy sloupec musi byt ozna¢en nazvem. Dalsi fadky pod nazvy
by mély obsahovat stejnd nebo podobna data. Ve sloupci s ¢isly by méla byt jenom cisla

a ve sloupci stextem jenom text. Ve zdrojovych datech by nemél byt sloupec,
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ktery neobsahuje zadna data. Doporucuje se také odstranit prazdné fadky, které od sebe
oddéluji bloky dat (kontingencnitabulka.cz, 2015).

Po vybéru zdrojovych dat se vlozi kontingen¢ni tabulka na ur¢ené misto. Na pravé strané
se zobrazi sloupec s nabidkou, ktera obsahuje ndzvy sloupcti ze zdrojovych dat.
Pro vytvofeni kontingen¢ni tabulky se tyto nazvy musi piesunout do 4 bunék — Filtry,

Sloupce, Radky a Hodnoty, které jsou pod timto sloupcem (Excel Town.com, 2020).

Potom uz zalezi, co ndm dané kontingencni tabulka mé zobrazovat. V nastaveni hodnot
se muzou nastavit kritéria pro shrnuti hodnot daného pole. Nastavit se muze Soucet,

Pocet, Primér, Maximum, Minimum, Sou¢in atd. (ExcelTown.com, 2020).

Soubor Domi VloZeni RozloZenistranky VzcNapovéda Power Pivot Gordic Analyza Navrh £ Hledat 8 =
= Aktivni pole: D [b« = =] asa i B
i A - [ [
) | A & AN LN i I
Kontingencni t Aktualizovat Zménit Akce | Vypocty | Kontingenéni Doporucené Zobrazit
tabulka ~ Y zdroj dat ~ - N graf kontingencni tabulky -
Aktivni pole Data Nastroje ~
A3 v fe Popisky v
A B C | J K -
; Pole kontingencni tabulky ~ X
3 |Popisky radkd 1Soucet z Cena Vyberte pole, ktera chcete piidat do sestavy: &~
4 |Alfa Romeo 5398008
5 | BMW 367987 Hledat Jo
6 |Citroen 4978065
7 |Dodge 301021 [4] Znacka x
8 |Fiat 4422925 s
9 |Ford 3572959
G
10 |Hyundai 344013 (4 Cena
11 |Chrysler 693015 -
12 |Kia 579979 [ Na skiNQod: -
13 |Lada 168009

14 Mercedes 179008 Pretahnéte pole do
15 |Mini 235998

§0¢€ z nasledujicich oblasti:

16 Opel 6814015 ¥ Filtry Sloupce

17 |Peugeot 5083063

18 |Porsche 3526625

19 |Renault 3931089 =

20 |Skoda 9682822 = Radky

21 |Celkovy souce! 50278601 Znacka

22

23 -

= List1 prehled aut D < Odlozit aktualizaci rozloZeni

bz} #H @ O - 1 + 100%

Obrazek ¢. 7: Ukazka kontingené¢ni tabulka (Vlastni zpracovani podle ExcelTown.com, 2020)
1.3. Informacni systémy
Za informac¢nimi systémy si mizeme piedstavit prostiedky, které efektivné napomahaji

rust spolecnosti a jeji fizeni. Usnadiiuji fizeni vztahli mezi spolecnosti a zékazniky a také

kooperaci napfi¢ jednotlivymi oddélenimi (rascasone.com, 2021).

,,Pro pochopeni podnikovych IS (informacnich systémii), jejich principii, vzdjemnych

vazeb a trendu je dulezita jejich dobra znalost, a tu obvykle v literature i v prehledech
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«

produktii dostupnych na internetu predstavuji funkcni moduly, resp. funkcni oblasti.

(Basl a Blazicek, 2008)

Bohuzel diky dosud nesjednocené terminologii se soucasna situaci uréitym zpusobem

komplikuje (Basl a Blazi¢ek, 2008).

Kazda spolecnost ke svému provozu potiebuje informace o svych zakaznicich, financich,
majetku a zaméstnancich. Z téchto informaci, které jsou ziskavany z riznych zdroja,
se nasledn¢ tvofi urcité reporty v ramci planovani, hodnoceni zaméstnancti nebo fizeni

vztaht se zakazniky (rascasone.com, 2021).

Informacni systémy jsou tu proto, aby se cely proces usnadnil. Jedna se o jednotny,
organizovany zaznam udaji, ktery je ulozen na predem daném médiu (dnes uz typicky
cloud nebo lokalni infrastruktura). Jednd se o integrované sady programi,

které napomahaji plnéni cilti spolecnosti (rascasone.com, 2021).

,, Efektivita 1S nespocivda pouze ve spravné implementaci ¢i volbé vhodného systému,
ale také ve zpiisobech, jakymi s nimi zaméstnanci prichdazeji do styku.  (rascasone.com,
2021)

Pokud ud¢la jednotlivec néjakou chybu, tak se vzdy projevi na celku, jelikoz maji vSichni
zaméstnanci k dispozici jednu a tu stejnou databazi dat. Proto by mél byt kladen diiraz
na kvalitu ziskavanych a vkladanych informaci, na jejichz zdklad¢ se nasledné provadi

rizné analyzy (rascasone.com, 2021).
Spolecnosti vyuziji své informacni systémy v rdmci téchto ¢innosti:

e Rizeni lidskych zdroji — dochidzka zaméstnancti, $koleni, planovani smén,
databdze zaméstnancti a jejich mzdy

e Rizeni financi a ekonomiky organizace — piehled nakupl, sdileni dokumentii

e Sprava majetku — ptehled o strojich, technickém vybaveni 1 dalSich majetku

e Logistika a doprava — planovani vyroby, piechled o pohybu zbozi, sledovani stavu
skladt, dodaci lhity

e Prodej

e Rizeni projektli — projektovy dokumentace, fizeni rizik, sledovani aktualniho
stavu projekta

e Strategické fizeni — sledovani strategickych planti, inovace vyrobkl
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e Marketing
e Péce o zakazniky — tvorba strategii pro ziskdni zadkaznikl, analyza chovani

zakaznika (rascasone.com, 2021).
1.3.1  Definice ERP

Definici celopodnikovych aplikaci typu ERP je n¢kolik. Zaméfuji se na ruzné stranky
jejich piinost. Tyto definice nam fikaji, ze za ERP jsou povazovany aplikace,
které napomahaji spolecnosti fidit podnikova data a také planovat cely podnikovy.
Spojeno stim je také finan¢ni a nakladové ucetnictvi i fizeni lidskych zdroji (Basl

a Blazicek, 2008).

Nékteré definice strani datovému, jiné funkénimu a dal§i procesnimu pohledu. Nezbytny

vyznam ERP systému je automatizovatelnost danych oblasti (Basl a Blazi¢ek, 2008).
1.3.2  Typy informacnich systému

Kazd4 organizace, instituce nebo spolecnost mé rozdilné pozadavky na funkcionalitu
1 celkovou podobu informacniho systému. Mezinarodni korporace budou mit

pravdépodobné jiné preference nez univerzity (rascasone.com, 2021).
ERP pokryvaji 2 hlavni funk¢ni oblasti:
e Logistiku — zahrnuji celopodnikovou logistiku (nakup, skladovani, vyrobu, prode;j
a zejména planovani zdroji)
e Finance — zahrnuji podnikovy cintrolling a také finanéni, nakladové a investi¢ni
ucetnictvi (Basl a Blazi¢ek, 2008).

Informacni systémy jsou ¢lenény do zakladnich dvou kategorii:

e Podnikové informacéni systémy — tyto systémy jsou soucdsti pouze jednoho
podniku, pracuji pouze s informacemi tohoto konkrétniho podniku, pfistup maji
pouze povolené osoby

e Vefejné informacni systémy — patii sem napiiklad muzea nebo vetejné knihovny,

ptistup k informacim ma $iroka vefejna spole¢nost (rascasone.com, 2021).
Podle svého vyuziti se podnikové informacni systémy jesté¢ mizou de€lit na dalsi tii typy:
e Univerzélni systémy — maji nejveétsSi mnozstvi vyuziti (Siroké funkéni vyuziti,

které je uzptisobeno pro dalsi odvétvi)
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e Informacni systémy pro specifické ucely — slouzi pro spolecnosti, které maji méné
roz$itené pozadavky. Spole¢nost nevyuzije vétSinu z obecnych funkeci,
tudiz by byly zbytecné kladeny naroky na vykon.

e Informacni systémy navrzené na miru — jsou vytvareny pouze pro jednoho
zakaznika. Jedna se o velice ndkladny a zdlouhavy proces, ktery reaguje na vysoké
naroky, na zabezpeCeni atd. Magistrat hlavniho mésta Prahy si nechal zfidit

takovy informa¢ni systém — systém Opencard (rascasone.com, 2021).

Jelikoz velké mnozstvi podnikill nebo instituci pozaduje po informacnich systémech stale
vice funkci, mohou se informacni systémy pro specifick¢ ucely postupem cCasu stat

univerzalnimi (rascasone.com, 2021).
1.3.3  Prehled ERP systémi

e SAP S/4 HANA, SAP Business One
e ABRA G4, ABRA G3, ABRA Gen
e HELIOS Orange, HELIOS iNUVIO, HELIOS Green

o K2

o KARAT

e PREMIER

e Money S5

e QI

e Oracle ERP Cloude
e ESO9

e Orsoft Open

e DIALOG 3000Skylla
e Altus Vario

e Infor

e BYZNYSERP

e a mnoho dalsich (lepsi-reseni.cz, 2020).
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1.3.4 K2

Jedna se o Cesky softwarovy systém. Siroké standardni feSeni umoznuje minimalizovat
potiebu specialnich tprav, a diky tomu snizit dobu implementace. Diky otevienému ERP

systému Se mohou napojovat i treti strany (lepsi-reseni.cz, 2020).

atmitec

Obrizek ¢. 8: Logo informaéniho systému K2 (k2.cz, 2021)

Pokud si spolecnost zvoli tento ERP systém, tak mu jej dodavatel dodd s vybavou,
ktera se uplatiiuje jak ve vyrobé€, v obchodg, tak i sluzbach. Diky svym funkcim odpovida
pozadavkim zakaznikl, kteti maji rizné typy firem a zabyvaji se rGznym typem
podnikdni. Datova struktura a systémova logika vSak zistava pro vSechny zdkazniky
stejnd. Specialitou K2 jsou online analytické sluzby v mobilnich zafizenich

(lepsi-reseni.cz, 2020).

Diky tomu, Ze distributor systému K2 nabizi od roku 2010 kromé instalace na serveru
zakaznika 1 cloudovou verzi ve vlastnim datovém serveru, mohou zakaznici ziskat

vyhody automatického zalohovani nebo Skalovatelnosti prostiedi (lepsi-reseni.cz, 2020).

Obrazek ¢. 9: Nova verze K2 Luna (Systemomline.cz, 2021)
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Moduly ERP systému K2

Vyroba, Obchod a Nakup, Rizeny sklad
UZzivatelské rozhrani, Monitoring systému
Manazerské vyhodnocovani

E-shop

CRM

Workflow

Ekonomika a ucetnictvi, Personalistika a mzdy (k2.cz, 2021).

Technické specifikace informacniho systému K2

Systém, ktery komunikuje — Informacni systém potadek ve spole¢nosti neud¢la,
ale dokaze ho udrzet. Systém K2 Ize propojit s webovymi sluzbami, stroji, mobily
1jinymi softwary

Siroké moznosti iprav — Vv nastaveni K2 si Ize uspotadat funkce, nastavit vzhled
1 prava pro celou spole¢nost nebo samostatné pro jednotlivce. Data se do systému
musi nejdiive spravné zadat a poté je lze Cerpat

Lokaln¢é nebo v cloudu — tento systém lze provozovat bud’ ve firemnim datovém
centru, nebo v datovém centru K2

Samostatné rozvijeni systému — spolecnost dostane stejné vyvojové prostiedi jako
konzultanti. M¢l by pokryt vSechny agendy, aby se neztracely souvislosti (k2.cz,
2021).

|=2. K2 [DEMO] - Demonstraéni firma Trade, spol. s r.0, Koksami 1097/7, Ostrava-Piivez, 702 00 - Informacni systém K2 - o X

Demonstraéni firma Trade, spol. s r.o. (©) You
Koksérni 1097/7,702 00 Ostrava-Pfivoz, CZ @

DEMO Trade

K2 _LUNN

| Sprévce systémuK2 |  Demonstracni firma Trade, spol. s r.o. | Q:\V2020_01\V2020_0188835\DEMO\U0001 | MSSQL::K2PROVL... K2 move (Vychozi) F

Obrazek ¢. 10: Ukazka systému K2 Luna (help.k2.cz, 2021)
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1.4. Business Intelligence

,, Business Intelligence (Bl) predstavuje komplex procesu, aplikaci a technologii IS/ICT,
kterée téemer vylucné podporuji analytické a planovaci cinnosti podniku a organizaci
a jsou postaveny na principu multidimenzionality, kterym zde rozumime moznost nahlizet

na realitu z nekolika moznych vihlii pohledu. *“ (Gala, Pour a Toman, 2006)

Rozvoj online zpracovani dat ptiSel koncem 70. let minulého stoleti. V poloving let 80.
piiSly na trh s komer¢nimi produkty EIS (Executive Information System) prvni firmy
v USA. Tyto produkty byly zalozeny na multidimenzionalnim uloZeni a zpracovani dat.
Na c¢eském ICT trhu se tyto produkty zacaly prosazovat od roku 1993 (Gala, Pour
a Toman, 2006).

V soucasné dob¢ se manazeti musi rozhodovat pod stale vétSim ¢asovym tlakem, oviem
s vysokou zodpovédnosti. Pro tato rozhodnuti musi mit k dispozici dostatek informaci,
které jsou k dispozici okamzité, vyzaduji minimalni technickou naro¢nost na manipulaci

a ptitom odpovidaji aktualni vyrobni nebo obchodni situaci (Gala, Pour a Toman, 2006).

V dnes$ni dobé¢ se v organizaci déje kazdou chvili velké mnoZstvi rozhodnuti. Vé&tSina
téchto rozhodnuti je strukturovanych, proto mohou byt automatizovana pii vyuziti
softwaru robotickych automatizovanych procestt a vykonnych vypocetnich jednotek.
Jelikoz jsou stroje rychlej§i nez lidé, tak jsou zaméstnanci z téchto procesii Casto
vynechani. Zaznamy téchto strukturovanych automatickych procesti mohou poté sledovat

vyse postaveni lid¢, jako tfeba manaZzefi (Laudon a Laudon, 2016).

,Zpracovani a uloZeni dat v transakcnich systémech, predevsim v aplikacich ERP,
Jje vesmeés zaloZeno na vyuziti relacnich databdzovych systémii. Toto FeSeni je evidentne

Z Fady duvodii velmi vvhodné. ** (Gala, Pour a Toman, 2006)

Data jsou Vv téchto systémech piehledné uspofadana a pii provadéni urCitych zmén
poskytuji rychlou odezvu. Tyto systémy zajist'uji propojenou vazbu mezi jednotlivymi
daty, bezpecnost pfistupu k datiim a dalsi charakteristiky, které jsou potieba pro fizeni
spole¢nosti. U aplikaci ERP ovSem existuji z hlediska planovacich a analytickych
¢innosti jista omezeni:

e Spolecnost nemlze rychle ani pruzné ménit kritéria pro analyzy

svych podnikovych dat — nelze sledovat data o prodeji podle kritérii,
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jako jsou zakaznici, produkty, Cas, prodejci, segmenty trhu, podnikové utvary
nebo rtizné kombinace téchto kritérii

e Zajisténi okamzitého pfistupu pracovnikli v rozsahlych  databazich
k agregovanym datiim na rtznych urovnich (za podnik, za utvar, za zakazniky

apod.) fesi velmi obtizné (Gala, Pour a Toman, 2006).

Sbér dat ve spolecnosti je velice dilezity pravé proto, ze nemizeme fidit néco,
co neumime me¢fit. V minulosti bylo mozné sledovat chovéani zadkaznikd, ale velice
omezen¢ tyto charakteristiky analyzovat a ptetvaret ve prospéch pro spolecnost.
Diky digitalizaci se v dneSni dob¢ sbird velké mnozstvi dat o kazdém kroku cloveka.
Tyto data nésledné tvoii digitdlni stopu daného ¢lovéka. Pro podnik je dilezité zjistit
nejvyssi moznou kvalitu dat. Tyto data se rozdéluji na dvé roviny. Prvni je analyza
datovych zdroji a druhou rovinu tvofi kontrolni a operativni procedury (Pour, Maryska

a Novotny, 2012).

Ke zpracovavani téchto pradvé nasbiranych dat ve spoleCnosti se vyuzivd modul
podnikového informaéniho systému, ktery se nazyva pravé Business Intelligence.
Tento pojem, BI, se postupem rozvoje technologii a vyuzivani znaén¢ rozrostl. Hlavnim
cilem BI je umozZnit interaktivni pfistup k datim v redlném case a umoZznit manipulaci
s t¢émito daty pro vytvofeni podkladl. Na zéklad¢ téchto podkladii mohou business

manazeti provadét rizné analyzy (Turban, Sharda a Delen, 2014).

Kazdy den v ekonomickém systému piibydou stovky novych objednavek, faktur
nebo pokladnich dokladti. Uéetni program nam da informace o tom, jaky byl celkovy
obrat nebo celkovy pocet faktur. Ovsem jaké byly vynosy a naklady jednotlivych
stredisek, Cinnosti nebo zakdzek, jaké zéasoby piinesly spolecnosti nejvetsi zisk,

nam uz tyto ucetni programy neieknou (stormware.cz, 2021).

Takovéto reporty je potieba na kazdodenni bazi udrzovat a aktualizovat a proto zaberou
mnohem vice Casu, proto bez pomoci potfebnych nastrojii to je viceméné nemozné.
Business Intelligence pomaha prezentovat tyto vysledky. Nabizi vzdy piesné, okamzité
a hloubkové analyzy dat, ale také rizné hly pohledu. Tyto reporty jsou pichledné

zobrazovany napiiklad v aplikaci Microsoft Excel (stormware.cz, 2021).
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CO TVORIi NASTROJE BUSINESS INTELLIGENCE?

: /7’ INTRANETOVE REPORTY

Raduy statickyich reportdi (napi. plnéni

- plénd, narfist a pekles trieb apod.) je
v _ tieba denné aktualizovat. Tyto reparty
( b\ mohou byt pripravoviny automaticky

kaidy den a rozesilany viem

ZDROJOVE SYSTEMY S @ DATOVY SKLAD oprévnénym ufivatelim v zadanjch
KaZdy zdznam v ekonomickém l@ Diky tomuto alofFist, kam se ukladaji Easovych intervalech. Prohlifet si je

systému (a jinych databézich) viechna pfipravend data v podrobné mohou ve standardnim internetovém

je vhodnym zdrojem dat pro formé, panuje v informacich jedna verze prohlizedi v rémci firemnihe intranetu,
analyzy a reporty, tfeba faktura, pravdy, takze napiiklad béhem porad
objedndvka, mzda atd. vychazi viichni ze stejnych podkladi. \. ﬁ
. OLAP — multidimenziondlni dloZisté
ETL- _datove PUI’_ﬂP\!’ Tato specidlnf datovd struktura umaiiiuje rychlé prechazeni MICROSOFT EXCEL
Bez kvalitnich dat nemaji analyzy smysl. velkéha objemu agregovanych dat. Jejimi z&kladnimi prvky K prachazeni a prohlizeni analyz 2 OLAP
Datové pumpy se postaraji o validaci, jsou dimenze a méFitka. Méfitka si miZete predstavit jako islo databaze se nejtastéji pouiiva program
wyéisténi a opravu dat. Pravidelné je naitaji reprezentujici trzhu, zisk, zatitovanou éstku aped. Dimenze, Microsoft Excel. Nabizi velky komfort
ze 2drojovych systémi a po dprave ukladaji napriklad datum, pobocka nebo zdsoba, obsahuji jednotlivée pro vsechny zékladni typy analyz
do datového skladu, atributy. A diky atributiim mizete rozklitovat méfitka. a podparuje i ndsledné planovani.

Obrazek €. 11: Nastroje Business Intellignce (Stormware.cz, 2021)
Dopln¢k Business Intelligence byl vyvijen s diirazem na maximalni vykon, ergonomii,
zabezpeceni zpracovavanych dat a moznosti tyto data rozsitit z jinych zdroji. Informace
1ze okamzité ziskat diky specifické architektufe a to bez dopadu na vykon. Tento doplnek
Business Intelligence redukuje nédklady na implementace a zarucuje rychlou névratnost

investice (stormware.cz, 2021).
Doplnék Business Intelligence dokaze pln€ vyhoveét

e Majitelim firem

e ManaZertim a analytikiim
e Obchodnim zastupcim

e Cedoucim pracovnikiim

e Ugetnim firmam, dafiovym poradctim a auditoram (stormware.cz, 2021).

Informacni systém Business Intelligence zobrazuje data, informace, reporty a analyzy
pro ucetnictvi, doklady nebo skladové hospodaistvi v zavislosti na jednotlivych

variantach, které si spole¢nost zakoupi (stormware.cz, 2021).

Reporty jsou vytvareny formou kontingenénich tabulek a grafti prostfednictvim aplikace
Microsoft Excel. Tyto tabulky a grafy dokdzi okamzité reagovat na provedené zmény
nebo nové pozadavky. Pokud dojde ke zménam nebo Uprave sledovanych dat, parametri

nebo filtrll ze strany uZivatele, tak je systém Business Inteligence okamZité zpracuje,
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vyhodnoti a zobrazi. Takto aktualizované reporty jsou k dispozici za velice kratkou dobu

(stormware.cz, 2021).
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Obrazek ¢. 12: Ukazka reportingu v Business Intelligence (stormware.cz, 2021)

., Prevazné pro malé a stredni firmy predstavuji reporty v aplikaci Microsoft Excel
revolucni pristup K prdci s informacemi, a to diky jedinecné rychlosti a taky
jednoduchosti, s jakou vznikaji. Vétsina uzivatelii navic praci s tabulkami a grafy,
byt tieba jen v zdakladu, v této aplikaci zna ze své bézné kanceldrské praxe, a proto nejsou

zapotrebi zadna specidlni Skoleni. ** (stormware.cz, 2021)

Webové stranky stormware.cz nabizi ke stazeni demo verzi toho systému,
kde je pro uzivatele moznost vyzkouseni riznych scénatru — sklady, ucetnictvi, doklady
nebo lite. Pro tyto scénafe webova stranky ptipravi $ablony v sesitech Microsoft Excel

(stormware.cz, 2021).
1.5.  Strategické analyzy

Pro uspésné vedeni spoleCnosti je dulezité identifikovat kritické momenty a situace.
Tyto momenty se lisi podle faze, ve které se spolecnost nachazi. Spole¢nost miize byt

ovlivilovana internimi i externimi faktory (Rais a Doskocil, 2007).
1.5.1 PEST analyza

Analyza PEST popisuje politické, ekonomické, socidlni a technologické faktory,
které 1ze oznacit jako klicovou soucast makrookoli spolecnosti. Kazdy z téchto faktora

riznou mérou ovliviiuje spolecnost (Sedlackova a Buchta, 20006).
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Politické faktory

Mezi politické faktory lze ftadit stabilitu zahrani¢i a narodni politické situace,
ve které spolecnost plisobi. Politickd omezeni se kazdého podniku tykaji prostfednictvim
danovych zakonu, cenové politiky nebo regulace exportu a importu (Sedlackova

a Buchta, 2006).
Ekonomické faktory

~Ekonomické faktory vyplivaji z ekonomické podstaty a zakladnich sméru ekonomickeho

rozvoje a jsou charakterizovany stavem ekonomiky. “ (Sedlackova a Buchta, 2006)

Zakladni indikétory stavu makroekonomického prostiedi jsou mira ekonomického ristu,

urokova mira, mira inflace, daiiova politika a sménny kurz (Sedlackova a Buchta, 2006).
Socialni faktory

Socialni faktory odrazi vlivy spojené s postojem a zivotem obyvatel a jeho strukturou.
Ovliviluji poptavku po vyrobcich a sluzbach, pricemz poptavka je zavisla na slozeni

a vzdélani obyvatelstva a Grovni zivotnich podminek (Sedlackova a Buchta, 2006).
Technologické faktory

Jelikoz se kazdy podnik aktivné snazi o inovacni Cinnosti, musi byt informovan
o technickych a technologickych zménach, které probihaji v okoli podniku. Velmi
vyznamnym ¢initelem uspé$ného podniku se muze stat predvidatelnost vyvoje
technologickych smérii. Podnik musi byt schopen uspésné piredvidat budouci

pravdépodobné vlivy, kam dané odvétvi smétuje (Sedlackova a Buchta, 2006).

Politicko-legislativni faktory Ekonomické faktory
Antimonopolni zakony Hospodarské cykly
Ochrana Zivotniho prostredi Trendy HDP

Ochrana spotiebitele Devizové trhy

Danova politika Kupni sila

Regulace v oblasti zahraniéniho Urokové miry
obchodu, protekcionizmus

Pracovni pravo Inflace

Politicka stabilita Nezamestnanost

Primeérna mzda

Vyvoj cen energii

Sociokulturni faktory Technologické faktory
Demograficky vyvoj populace Vladni podpora vyzkumu a vyvoje
Zmeény zivotniho stylu Celkovy stav technologie
Mobilita Nové objevy

Uroven vzdélani Zmeény technologie

Pristup k praci a volnému casu Rychlost zastaravani

Obrazek ¢. 13: Piehled vlivii makrookoli (Sedlackova a Buchta, 2006)
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1.5.2  Strategicky model 7S

Ramec 7S faktorti definuje hlavni faktory uspéchu firmy, mezi které patii strategie,

struktura, systémy, styl fizeni, spolupracovnici, schopnosti a sdilené hodnoty.
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Obrazek ¢. 14: Ramec 7S faktoru (Rais a Doskocil, 2007)

Strategie firmy vychazi zvize a z poslani firmy. Je charakterizovana dlouhodobou
orientaci a dlouhodobym smétfovanim firmy k jednomu cili nebo né€kolika konkrétnich
cili. Ve firmé mtize byt strategie konkuren¢ni vyhody nebo strategie zaméteni na cil (Rais

a Doskocil, 2007).

Struktura spolecnosti se stara o optimalni rozdéleni tikold, kompetenci a ptidéleni
pravomoci mezi zamé&stnance spolecnosti. Struktura ve spole€nosti miiZze byt liniova,

funkciondlni, divizionalni nebo maticova struktura (Rais a Doskocil, 2007).

Systémy Ize chapat jako vSechny informacni systémy, se kterymi spole¢nost pracuje.
Vyuzivd se kombinace ru¢nich a automatizovanych zplsobl zpracovani dat (Rais

a Doskocil, 2007).

Styl Fizeni ve spole¢nosti mize byt autoritativni, demokraticky nebo liberalni (Rais

a Doskocil, 2007).

Spolupracovnici jsou chapani jako lidé, ktefi jsou hlavnim zdrojem zvySovani

vykonnosti firmy (Rais a Dosko¢il, 2007).
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Schopnosti predstavuji kvalifikaci zaméstnanctl, ktera odpovida stupni, na kterém
zaméstnanci pracuji. U vysSich pozic je narok na kvalifikaci vyssi (Rais a Doskocil,

2007).

Sdilené hodnoty neboli kultura spoleCnosti, je souhrn piedstav, piistupti a hodnot
ve spolecnosti, které jsou vSeobecn¢ sdileny a dlouhodobé udrzovany. Kultura

charakterizuje atmosféru uvnitt spole¢nosti (Rais a Doskocil, 2007).
1.5.3 SWOT analyza

Tato analyza je zaloZena na zakladé kombinace silnych a slabych stranek, ptilezitosti
a hrozeb. Jeji nazev se sklada z prvnich pismen analyzovanych oblasti (S — strengths,
W —weaknesses, O —opportunities, T — threats). Hodnoti vnitini prostiedi pomoci silnych
a slabych stranek a vnéjsi prostiedi pomoci ptilezitosti a hrozeb spolecnosti. Silné stranky
by spole¢nost méla vyuzit k omezeni a neutralizaci hrozeb a zhodnoceni prilezitosti.

Naopak slabé stranky by mély byt eliminovany pomoci piilezitosti (Soljakova, 2009).
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2. ANALYZA PROBLEMU A SOUCASNE SITUACE
V této kapitole predstavim strategické analyzy aktudlniho stavu. Nasledné predstavim

aktualni situaci vyuzivani reportingu na daném oddéleni ve spolecnosti.

Tato diplomova prace je vytvorena v ramci ¢eské vyrobni spole¢nosti.
2.1.  Strategicka analyza aktualniho stavu

V této kapitole se pomoci ne¢kolika teoretickych ramcti pokusim analyzovat prostiedi,
ve kterém bude projekt zpracovan. Vyuzity budou metody PEST analyzy, strategicky
model 7S a analyza SWOT.

2.1.1 PEST analyza
Analyza PEST definuje politické, ekonomické, socialni a technologické faktory.
Politické faktory

I pfes vyssi miru otevienosti ekonomiky, ktera nastala v Ceské republice vstupem
do Evropské unie, jsou stale vlada a parlament prvky vyznamné zasahujici do ekonomiky
a podnikdni. Obzvlasté v soucasné dobé a situaci. Nahlé a nekoncepéni zmény

wrwe

a mohou pro podnik znamenat komplikace.

Ceskou republiku lze z dlouhodobého hlediska oznaéit za politicky stabilni zemi.
Posledni volebni obdobi se ovSem vyznacuje niZ§i mirou stability, kterd je zpusobena
soucasnou pandemickou situaci. Tato situace vedla aZ ke Ctyfem zméndm na pozici

ministra Ministerstva zdravotnictvi v obdobi jednoho kalendéainiho roku.

Posledni volby do poslanecké snémovny se konaly koncem roku 2017. Vladni koalici
sestavilo ANO spolu s CSSD a podporou KSCM. Vzhledem k tomu, Ze se na podzim
roku 2021 blizi volby do poslanecké snémovny, neda se predikovat, jakym smérem bude

politicka situace v Ceské republice sméfovat.
Ekonomické faktory

Mezi ekonomické faktory fadime hrubou mzdu, inflaci, nezaméstnanost, HDP a rtizné

vvvvvv

Obecné 1ze konstatovat, ze hrubé mzdy maji stoupajici trend.
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Cesky statisticky ufad uvadi, ze ve 4. &tvrtleti roku 2020 mzda, v porovnani stejného

obdobi piedchoziho roku, stoupla nominalné¢ o 6,5 %

a realn¢ o 3,8 %.
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Pruméma hruba nominalni mzda (leva osa)
— |ndex nominalni mzdy (prava osa)

= |ndex realné mzdy (prava osa)

Graf ¢&. 1: Vyvoj priimérné hrubé mési¢ni mzdy na piepoctené pocty zaméstnancii - ¢tvrtletni
udaje (CSU, 2021)

Z grafu ¢&islo 1 je patrné, Ze praimérna mésiéni mzda v Ceské republice k 31.12.2020

¢inila 38 525 K¢.

Vyvoj hrubého domaciho produktu je jednim z dalSich dalezitych ukazatel. V roce 2020
byl zaznamenan nejhlubsi pokles vykonu ekonomiky v historii Ceské republiky. HDP
v roce 2020 bylo niz8i o 5,6 % nez vroce 2019. Tento pokles byl nejvice ovlivnén

pandemickou situaci ve druhém ctvrtleti.

Viyvoj HDP mezirodné v %
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Graf &. 2: Vyvoj meziro¢niho HDP v % (Kurzy.cz, 2021)
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Nezaméstnanost je dalSim zdualezitych ekonomickych faktort. Lidi, ktefi
jsou nezaméstnani, sice dostdvaji podporu v nezaméstnanosti, ale nemaji tak velkou
kupni silu jako lidé pracujici. Na obrazku c¢islo 15 mizeme vidét, Ze nejvyssi
nezaméstnanost k 31.1.2021 byla zaznamenana v Karlovarském, Usteckém
a Moravskoslezském kraji. Mira nezaméstnanosti se zde pohybovala se kolem 6 %.

Naopak nejnizsi mira nezaméstnanosti byla v Pardubickém kraj, a to pouhych 3,17 %

Fodil nezaméstnanieh v 3% z wheo pro
oEoby se :
celhem Zeny muz sbsolventy | oo mtnim | vEvdenci Ofadu price
3 miadiste st
PoSUE &nim
Ceska republika 4.7 4,30 4,23 325 425 57 416 11316 0,93
v B kaje
Hi. mésic Praha 183 3,78 38 81738 4 70% 2017 0,40
Stiedodenky 373 352 3,58 11 204 1128 0,58
Jihodasky 3.57 3.48 3,87 3 B8l 558 .82
Plzafaky 3,80 388 3,53 708 0,52
Kardovarsky 5.85 6,00 570 109 2.1
Ustecky =N} 8.8 2,43 100 2,23
Libere cky 4,25 4 .45 4,13 810 1,28
Krdlo whradecky 312 3,25 3,33 477 03
/ 347 .15 3.19 258 0,52
3,58 3.5 3,81 835 1.27
4,79 4,78 4,81 a1 1,28
4,42 4,32 4,52 T 2,58
3,44 3,35 3.53 & 1.28
5,83 5,58 8,07 3274 3,58

Obrizek & 15: Podil nezaméstnanych a volna pracovni mista v krajich CR k 31. 1. 2021
(Kurzy.cz, 2021)

Socialni faktory
V ramci socidlniho prostiedi Ceské republiky je dileZité vzit v potaz celkovy podet
obyvatel. Ceska republika k 31.12.2020 méla 10 701 777 obyvatel. Na grafu &islo 3

muzeme vidét rostouci tendenci poctu obyvatel.
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Graf & 3: PFiristek/ubytek po&tu obyvatel v Ceské republice (CSU, 2021)
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Graf &islo 4 nam zobrazuje, jak se ménilo vzdélani obyvatelstva v Ceské republice
Vv pritbéhu poslednich let. Jedna se o data ze s¢itani lidu, které se provadi jednou za 10 let.
Posledni vyhodnocené scitani lidu bylo v roce 2011 a aktualn¢ probiha v letoSnim roce
2021. Na grafu cislo 4 1ze vidét, ze ma obyvatelstvo v poslednich letech vyssi vzdélani

a podle vyvoje lze usoudit, z¢ se obyvatelstvo Ceské republiky stava pribshem let

vzdelangjsi.
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Graf & 4: Obyvatelstvo Ceské republiky dle dosaZeného vzdélani (CSU, 2021)
Na grafu &islo 5 1ze vidét vékové rozlozeni obyvatel v Ceské republice. Pievazuji vékové
skupiny 40 a 50 let, pficemz vice této skupiy tvofi spisSe muzi. Primérny vék obyvatelstva

na konci roku 2019 ¢inil 42,5 let.
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Graf & 5: VE&kova struktura obyvatelstva Ceské republiky k 31.12.2019 (CSU, 2021)
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Technologické faktory

Vzhledem k charakteru vyroby, kterou se spolecnost zabyva, je otazka pouZzivanych
technologii a jejich posun vpfed vyznamnym faktorem. V soucasnosti firma vyrabi vice
nez 600 raznych produkti. Tyto produkty projdou mnoha etapami vyroby, nez dostanou

svoji finalni podobu a to prostfednictvim mnoha technologickych postupti.
Spole¢nost ma zaveden systém fizeni jakosti dle ISO 9001:2015.

Vyrobky vyrabéné touto firmou jsou navrhovany dle platnych norem, jsou zkousSeny

a testovany v kazdé fazi vyvoje.
2.1.2  Strategicky model 7S

Strategie

Cilem spole€nosti je vytvaret vyrobky, které spolehlivé funguji, splituji poZadavky
zakaznikl a obohacuji kvalitu zivota. Ve filozofii spolecnosti hraje klicovou roli kvalita
a design vyrobkld. Design, funkénost a kvalitni materialy jsou hlavni atributy

vyrobku spole¢nosti.

Spolecnost je nejvétsim vyrobcem v daném odvétvi ve stftedni a vychodni Evropé.
Vyrabi vice nez 600 druhi vyrobkil. Techni¢ti odbornici spole¢nosti kladou dliraz
na bezporuchovost a spolehlivost vSech vyrobkd. Predtim, nez produkty spole¢nosti

opusti vyrobni zavod, jsou vSechny fadné testovany na kvalitu.
Struktura

Hlavni vyrobni i prodejni objekty spole¢nosti se nachazi v Ceské republice. Cely zavod
je rozdélen do dvou hlavnich ¢asti. V jedné Casti se nachazi administrativni budova,
Skolici sttedisko a ¢ast vyrobniho zavodu. Zbytek vyrobniho zavodu se nachazi ve druhé

¢asti spolecnosti.

Spolec¢nosti je rozdélena do nékolika tsekli. Jednd se o divizi obchodni, vyrobni
a ekonomickou. Kazda divize ma svého feditele. Jednotlivé divize se nasledn¢ déli

do dalsich oddé€lni. V Cele celé spolecnosti stoji generdlni feditel a vykonna feditelka.
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Generalni
feditel

Vykonna

feditelka

Obchodni Vyrobni Ekonomicka
divize divize divize

Obrazek €. 16: Organizacni struktura (Vlastni zpracovani)
Systémy

Vyrobni procesy ve spole¢nosti jsou dany technologickymi postupy vyroby. Napfti¢ celou
spole¢nosti se vyuziva informacni systém K2. Jednotlivé reporty ve spole¢nosti se vytvari
v aplikaci Microsoft Excel za pomoci rliznych SQL dotazil, kontingen¢nich tabulek,
vzorci a podobné. Veskeré soubory jsou vytvafeny, zpracovavany a ukladany

na spolecné siti ve spole¢nosti. Jsou ovSem i archivovany odd¢lenim IT.
Styl

Firma je spole¢nosti s ru¢enim omezenym a ma dva spolecniky, ktefi jsou zaroven

1 jednatelé spolecnosti. Maji odpovédnost za vedeni spolecnosti a obchodni fizeni.

Styl tizeni ve spolecnosti je demokraticky. V diilezitych rozhodnutich ma vahu diskuze

mezi jednateli a vysoce postavenymi manazery a vedoucimi.

PoZadavky na plnéni cilli a zodpoveédnost roste ve spole¢nosti s riistem pracovni pozice

Vv organizacni struktufe spole¢nosti.

Spolupracovnici

J 24

Spolecnost vytvari velky pocet pracovnich mist. Zvlasté v posledni dobé, kdy firma
expanduje a vyrabi stale vétsi mnozstvi produktia. Vsechny nabidky pracovnich mist
zvetejnuje na svych webovych strankach. I pies to, ze doba covidu nebyla pro velké
mnozstvi firem piizniva, tak Spole¢nost nabizi velké mnoZzstvi pracovnich nabidek,
hlavné pro brigadniky z gastronomie a jinych odvétvi, které v této dob€ nemaji moznost

fungovat.
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Spole¢nost ma také své skolici stiedisko. Pravideln¢ prednasi studentim na mnoha
skolach a ro¢né proskoli pres 1500 studentu strednich a vysokych skol. Bez praxe
je obtizné nacerpané znalosti prevadét do kazdodenniho praktického Zivota.
Proto spolecnost napomaha rozvoji praktickych dovednosti u studentii technickych obor.
Soucasti spoluprace se skolami je i podpora raznych studentskych soutézi a ucast
na odbornych konferencich.

Schopnosti

Technologické vybaveni a znalosti jsou tou silnou strdnkou spole¢nosti. Spole¢nost
ma vlastni vyvojové a konstrukéni odde€leni i1 Spickové zafizeni a stroje. Zameéstnanci

jsou ditkladné proskoleni a proto je spole¢nost opravdu schopna vyrabét kvalitni vyrobky.

I kdyZ spole¢nost vyrabi velké mnozstvi kazdého vyrobku ze svého Sirokého portfolia,

tak jednoznacné dba na kvalitu.

O to, ze spolecnost expanduje, se zaslouzily zejména kvalitni a designové zajimavé
produkty prémiové znacky spolecnosti, které si spolecnost i sama navrhuje a jsou nositeli

vvvvvv

firem v Ceské republice.
Sdilené hodnoty

Firemni kultura se odviji od vSech vyse zminovanych faktori. Vedeni ve spole¢nosti
je velice ptfijemné, komunikuje se svymi zaméstnanci, a proto by méli vSichni
zaméstnanci pocit'ovat divéru od vedeni a tim byt pro firmu loajalni a vykonavat dobie
odvedenou praci. Spolecnost ptsobi na trhu jiz hodné dlouhou dobu a proto je firemni
kultura jiz dobife zab¢hla. Je vSak potieba na sdilenych hodnotich neustale pracovat,

aby loajalita zamé&stnancti nezeslabovala.

Firma se také pravideln¢é zapojuje do raznych akci, sponzoruje mistni kulturni akce,
jako jsou plesy, vystavy vin nebo folklorni akce. Pomaha také organizacné i financné
pii akcich potadanych méstem, ve kterém sidli. Dale spoleénost také podporuje

a sponzoruje razné atletické ¢i fotbalové kluby.
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2.1.3 SWOT analyza

Tabulka €. 2: analyza SWOT (Vlastni zpracovani)

Silné stranky (S)

Slabé stranky (W)

e ckonomicka stabilita

e vlastni zdroje

e Siroké portfolio vyrobku

e nizka zavislost na dodavatelich

e vysoky stupeii automatizace ve
vyrobnich procesech i1 na
administrativnich pozicich

e poryti 60 % celosvétového trhu

vysoka fluktuace zaméstnancii
nizky pocet zaméstnaneckych
benefiti

nedostatecné softwarové vybaveni
pro homeoffice

malé Cetnost Skoleni

chyby v informaénim systému
nedefinované procesy ve
spole¢nosti

nejsou sledovany zakladni
ukazatele vyroby — efektivita,

vytizenost strojii, plnéni norem

Prilezitosti (O)

Ohrozeni (T)

e Cerpani dotaci

e vyroba novych produktt

e obsazeni novych trhii — Asie,
Afrika

e obsazeni mista na trhu misto
konkurenc¢nich firem, které
zasahla pandemie COVID-19

e sledovani efektivity vyroby

politicka situace v zemich
obchodnich partnerti

celosvétova pandemie COVID-19
(ztrata zaméstnanct, Casté
nemocnost)

mén¢ obchodnich ptilezitosti
kvtli pandemii COVID-19
kolisani mény pfi vyvozu

nova konkurence na trhu
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2.2.  Aktualni situace reportingu na daném oddéleni

V této kapitole predstavim aktudlni situace reportingu pro dané vyrobni oddéleni.

Témito reporty se zabyva oddéleni vyrobniho reportingu.

Aktudlni situace na tomto vyrobnim oddéleni je takova, Ze si pracovnici po konci kazdé
smény vypisuji denni vykazy, které zadavaji rucné¢ do informac¢niho systému K2,
ale také se tyto vykazy uchovavaji v papirové podobé. Tyto denni vykazy stahuji

zameéstnanci vyrobniho controllingu na denni bazi ze systému K2.

Na obrazku ¢islo 17 mizeme vidét stdhnuta data a uloZzena v souboru Excel. Do dennich
vykazl se zaznamenavaji tyto udaje: nazev stroje, datum odvodu, ¢islo smén, ¢as cyklu
vyroby, osobni ¢islo pracovnika, pocet vyrobenych dobrych kusi, pocet vadnych kust,
pocet otiskli, poc¢et hodin provozu vyroby, pocet hodin prostojit podle druhu, popis

daného prostoje a pocet hodin prostoju ostatnich.

Stroj Datum Smena Vyrobek ascyklu Osobnitislo Potetkusi Potetzmetki Pocet_otisku Hod. Provozu Prostoje Prostoj Prostoj_cas
Stroj 01 31.3.2021 3 Vyrobek 903 40 r 3014 2160 o 2 12 0 0
Stroj 02 31.3.2021 3 Vyrobek 842 28 r 3014 6210 ") 4 12 0 0
Stroj 03 31.3.2021 3 Vyrobek 451 54 r 3014 800 ") 1 12 0 0
Stroj 16 31.3.2021 3 Vyrobek 425 28 M 3014 3080 o 2 12 o o
Stroj 04 31.3.2021 3 Vyrobek 363 az M 3014 330 o 4 1 o o
Stroj 04 31.3.2021 3 Vyrobek 899 30 M 3014 2250 o 2 10 1 o
Stroj 05 31.3.2021 3 Vyrobek 396 33 M 3014 5710 0 4 12 0 0
Stroj 06 31.3.2021 3 Vyrobek 820 66 M 3014 2650 0 4 12 0 0
Stroj 07 31.3.2021 3 Vyrobek 377 45 I 2239 965 o 1 12 0 0
Stroj 08 31.3.2021 3 Vyrobek 409 34 I 2239 1250 o 1 12 0 0
Stroj 09 31.3.2021 3 Vyrobek 665 75 I 1955 590 ") 1 12 0 0
Stroj 10 31.3.2021 3 Vyrobek 474 72 r 1955 600 ") | 1 1 12 0 0
Stroj 11 31.3.2021 3 Vyrobek 345 112 M 1955 1550 a 4 12 o o
Stroj 12 31.3.2021 3 Vyrobek 821 a0 M 1955 3300 o 3 12 o o
Stroj 13 31.3.2021 3 Vyrobek 347 88 M 2727 1800 o 4 10 o r 3 2
Stroj 14 31.3.2021 3 Vyrobek 337 40 M 2727 4330 0 4 12 0 0
Stroj 15 31.3.2021 3 Vyrobek 852 438 M 2727 1872 0 4 6,5 0 0
Stroj 17 31.3.2021 3 Vyrobek 320 30 M 2053 5990 o 4 12 0 0
Stroj 18 31.3.2021 3 Vyrobek 844 28 I 2053 6180 o 4 12 0 0
Stroj 19 31.3.2021 3 Vyrobek 413 32 I 2053 1370 o 1 12 0 0
Stroj 20 31.3.2021 3 Vyrobek 459 40 r 2053 1480 ") 2 8 3,5 0
Stroj 21 31.3.2021 3 Vyrobek 723 20 r 2053 2100 ") 1 12 0 0

Obrazek ¢. 17: StaZena data dennich vykazii ze systému K2 (Vlastni zdpracovani internich zdroji)

Tyto stazend data se néasledné nahravala do zdrojového souboru, ktery mlzeme vidét
na obrazku ¢islo 18. V tomto souboru se po vlozeni dat z dennich vykazi pftifazoval
pomoci vzorcu v Excelu sloupec ,,Zatizeni* a ,,Jméno“. Do sloupce zafizeni se podle
osobniho ¢isla pfes funkci SVYHLEDAT pfifadi pracovni pozice ,,operator*
nebo ,,sefizovac™ a do sloupce jméno se také pomoci stejné funkce pfiradi jméno daného

zaméstnance, ktery v tento den vykonaval danou praci na urc¢itém stroji.
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Zafazeni | Iméno L. Plan éas  Skut Prostoj Mésic Den Linka Rok 0SE1 FPDfo N . .
HN pldn | HN skut. Pinéni HN fas == = Polet otisku ~ Porovnani ISZ-
%] Z normy K2 norma otisky
] ] - - - - - - -| |- - - - -

operator Pracovnik 21 480,00 397,50 82,8% 198,75 240 480 1 4 Stroj 05 2021 3014 720 a PRAVDA
operator Pracovnik 21 72,00 71,43 99,2% 416,6667 420 300 1 4 Stroj 06 2021 3014 720 1 PRAVDA
operator Pracovnik 17 514,29 505,00 98,2% 471,32%4 480 240 1 4 5troj 08 2021 1874 720 4 PRAVDA
operator Pracovnik 17 78,26 B0,00| 102,2% 490,6721 480 240 1 4 Stroj 09 2021 1874 720 1 PRAVDA
operator Pracovnik 78 50,00 86,32 95,9% 546,6667 570 150 1 4 5troj 13 2021 2665 720 1 PRAVDA
operator Pracovnik 78 360,00 361,00 100,3% 6016667 60D 120 1 4 Stroj 14 2021 2665 720 4 PRAVDA
operator Pracovnik 17 180,00 176,92 98,3% 383,3333 390 330 1 4 5troj 25 2021 1874 720 2 PRAVDA
operator Pracovnik 76 105,88 101,82 96,2% 634,6B08 660 60 1 4 5troj 30 2021 1676 720 1 PRAVDA
operator Pracovnik 76 351,22 345,45 0B,4% 3245829 330 350 1 4 5troj 31 2021 1676 720 a PRAVDA
operator Pracovnik 78 270,00 263,64 97,6% 322,2222 330 390 1 4 5troj 32 2021 2665 720 3 PRAVDA
operator Pracovnik 12 50,00 91,67/ 101,9% 7333333 720 o 1 5 5troj 01 2021 464 720 1 PRAVDA
operator Pracovnik 12 171,43 145,00 B46% 6089940 720 o 1 5 Stroj 02 2021 464 720 2 PRAVDA
operator Pracovnik 12 342,86 340,83 99,4% 715744 720 ] 1 5 5troj 03 2021 464 720 4 PRAVDA
operator Pracovnik 12 130,91 133,33 101,9% 733,3282 720 0 1 5 Stroj 04 2021 44 720 2 PRAVDA
operator Pracovnik 75 160,00 212,50 132,8% 956,25 720 ] 1 5 Stroj 10 2021 1674 720 2 PRAVDA
operator Pracovnik 75 128,57 120,00 93,3% 560,0062 600 120 1 5 5troj 11 2021 1674 720 4 PRAVDA
operator Pracovnik 28 313,04 240,00 76,7% 552,0061 720 o 1 5 Stroj 12 2021 2223 720 4 MEPRAVDA
operator Pracovnik 28 29,51 29,09 98,6% 325,3135 330 390 1 5 5troj 15 2021 2223 720 1 PRAVDA
operator Pracovnik 7 240,00 24500 102,1% 735 720 o 1 5 Stroj 17 2021 405 720 2 PRAVDA
operator Pracovnik 7 411,43 367,50 89,3% 643,1228 720 o 1 5 Stroj 18 2021 408 720 4 PRAVDA
operator Pracovnik 7 230400 223533 96,9% 6979167 720 ] 1 5 Stroj 19 2021 408 720 16 PRAVDA
operator Pracovnik 7 720,00 740,00 102,8% 616,6667 600 o 1 5 Stroj 20 2021 408 720 8 PRAVDA
operator Pracovnik 7 480,00 424,00 8B,3% 53 60 60 1 5 Stroj 20 2021 408 720 4 PRAVDA

Obrazek €. 18: Zdrojovy soubor vyrobniho controllingu (Vlastni zpracovani internich zdrojit)

Seznam pracovnikll s jejich pracovni pozici se nachazi v listu ,,Zaméstnanci®,

ktery mizeme vidét na obrazku ¢islo 19.

os.. BdIméno (3 Prac. Pozice ~
78 Pracovnik 1 sefizovact
1001 Pracovnik 2 THE
4186 Pracovnik 3 operator
71 Pracovnik 4 sefizovat
1120 Pracovnik 5 sefizovat
1693 Pracovnik & operator
409 Pracovnik 7 operator
2239 Pracovnik 8 sefizovacd
52 Pracovnik 9 sefizovac
1929 Pracovnik 10 operator
1051 Pracovnik 11 operator
464 Pracovnik 12 operator
3032 Pracovnik 13 operator
1039 Pracovnik 14 operator
4062 Pracovnik 15 operator
1812 Pracovnik 16 operator
1874 Pracovnik 17 operator
1621 Pracovnik 18 operator
97 Pracovnik 19 sefizovat
2053 Pracovnik 20 vedouci
3014 Pracovnik 21 operator
2589 Pracovnik 22 operator

Obrazek ¢. 19: Seznam pracovniku a pracovnich pozic (Vlastni zpracovani internich zdrojt)
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Nasleduje sloupec s planovanou hodinovou normou. Pomoci funkce SVYHLEDAT
se kazdému vyrobku pfifadi jeho stanovend norma z technologického postupu.
Tento seznam muizeme vidét na obrazku cCislo 20. Seznam vyrobkt s jejich ¢islem
operace, mnozstvim a planovanou hodinovou normou se nachazi v listu ,,TP — normy*.
Tento seznam se aktualizuje na zakladé SQL dotazu, ktery ze systému K2 stahuje vSechny

vyrobky a jejich normy na tomto oddéleni.

Virobek 1 30 1 32,73
Virobek 2 30 1 24
Virobek 3 30 1 24
Virobek 4 30 2 58,54
Virobek 5 30 2 288
Virobek & 30 2 288
Virobek 7 30 4 560
Virobek & 30 4 £26,09
Virobek 9 30 4 626,09
Virobek 10 30 2 240
Virobek 11 30 a 480
Vijrobek 12 30 6 720
Vijrobek 13 30 3 720
Virobek 14 30 4 £85,71
Vyrobek 15 30 2 240
Virobek 16 30 4 533,33
Virobek 17 30 4 480
Vyrobek 18 30 4 480
Virobek 19 30 4 480
Vyrobek 20 30 1 120
Vijrobek 21 30 2 240
Virobek 22 30 4 184,62
Vijrobek 23 30 2 205,71
Virobek 24 30 1 45,75
Vyrobek 25 30 4 214,93
Vyrobek 26 30 1 58,06
Virobek 27 30 1 58,76
Vijrobek 28 30 2 o6

Obrazek ¢. 20: Seznam vyrobku a norem (Vlastni zpracovani internich zdroji)

Po planované normé se pocitd, kolik se za hodinu vyrobilo redlné kusti. Do vzorce
se sectou dobré kusy + vadné kusy, které se podé€li poctem hodin, které se dany vyrobek

vyrabél.

Ve sloupci ,,PInéni HN (%)“ se podéli skutetna norma normou planovanou a vyjde

procentudlni vyjadreni, na kolik procent se dany vyrobek plnil.

Poté se vypocitd planovany cas, ktery se spocitd jako 60 minut d€leno planovana

hodinové norma krat soucet dobrych a vadnych kust.
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U vypoctu skuteéného Casu se postupuje stejné jako u pldnovaného, jen se pocita

se skute¢nou normou misto planované.
Sloupec prostoje redl tika, kolik minut dany stroj pti ur¢itém vyrobku nevyrabél. Nasobi
se zadané hodiny prostoji po¢tem minut za hodinu.

Sloupce ,,M¢sic*, ,,.Den” a ,,Rok* je pouze rozdéleny datum denniho vykazu pomoci
funkci DEN, MESIC a ROK.

Sloupec ,,Linka“ a ,,0s. €. 1 je pouze odkaz na buiiky, do kterych se vkladaji stazena

data ze systému K2.

Do sloupce ,,FPD/os.* se ptifazuje denni fond stroje v minutach. Jelikoz nékteré stroje
ve spolecnosti vyrabi nepietrzité, nékteré jen dvé osmihodinové smény denné a nékteré
stroje smény tfi po osmi hodinach, tak ma kazdy stroj jiny denni fond pracovni doby.

V poslednich dvou sloupcich se nachazi opét udaje o vyrobcich. Predposledni sloupec

obsahuje pocet otisku z technologického postupu a ve sloupci poslednim se tento pocet

otiskll porovnava s poctem otiskl, které zada pracovnik do denniho vykazu.
Nasledné uz s témito daty nikdo dal nepracuje.

Stahuji se ovSem jest¢ denni data ze systémové aplikace stroji, kterd mizeme vidéet

na obrazku ¢islo 21.

Stav - den [31.3.21 - 31.3.21]

Datum Celkem Aute Alarm Ruéni Vypnute
h:min h:min % h:min % h:min % h:min %
B1321 2400 2400 1000% 000 00% 000 00% 0:00 00% [
2400 2400 1000% 000 00% 000 00% 000 00%
B1321 24:00 2400 1000% (00 00% 000 00% 000 00% [
2400 2400 1000% 000 00% 000 00% 000 00%
B1321 2400 2400 1000% 000 00% 000 00% 000 00% [
24:00 2400 1000% 000 00% 000 00% 000 00%
B1321 2600 2400 1000% 000 00% 000 00% 000 00% (I
2400 2400 1000% 000 00% 000 00% 000 00%
B1321 2400 1645 698% 020 14% 652 286% 003 02% [N
2400 1645 698% 020 14% 652 286% 003 02%
B34 2400 2400 1000% 000 00% 000 00% 000 00% [
2400 2400 1000% 000 00% 000 00% 000 00%
B1321 2400 1921 807% 001 01% 437 192% 000  00% [

24:00 1921 807% 0:01 01% 437 192% 0:00 0,0%

Obrizek €. 21: StaZena denni data ze systémové aplikace (Vlastni zpracovani internich zdrojt)
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Muzeme vidét, Ze nam systémova aplikace dava k dispozici udaje o nazvu stroje, datumu,
poc¢tu hodin provozu (Auto), poc¢etu hodin a minut alarmt, po¢etu hodin a minut v ru¢nim
rezimu (prostojii) a pocetu hodin a minut, které dany stroj nevyrabél, byl vypnut
nebo pouze zurcitétho davodu offline v syytémové aplikaci. VSe vyjadieno

1 procentualné.

Tyto data si zaméstnanec vyrobniho controllingu vytiskl a kazdé rdno s nimi obesel
vyrobu. Sel vzdy za vedoucim daného oddé€leni a spolecné prosli delsi ¢asové useky

prostoju u kazdého stroje.

Prostoje mohly byt zptisobeny zménou vyroby, chybé&jicim personalem, poruchou
technologického zatfizeni nebo poruchou stroje.

Nésledné se ruéné piepsalo procentudlni vyjadieni, které stroj vyrabél (sloupec Auto)
do reportu a ptipadné pokud bylo procento vyroby nizké, dopsal se komentaf, pro¢ stroj

stal a nevyrabél.

Komentafe byly ovSem velice stru¢né a nemély vypovidajici informacni hodnotu.

Na obrazku cislo 22 mtizeme vidét priklad komentare.

Na obrazku ¢islo 22 mizeme také vidét, ze se ke kazdému stroji piipsalo procento

vyrobniho ¢asu z dan¢ho dne v daném mesici.

Datum
.11.2020 1.11.2020 1.12.2020

1{1.11.2020 Stroj 1 55,76% Stroj1 | 100,00%

2{2.11.2020 Stroj 2 59,38% Stroj2 | 91,64%

3[3.11.2020 Stroj 3 100,00% Stroj3 | 99,94%

4la.11.2020 Stroj4 | 100,00% Stroj4 | 100,00%

5]5.11.2020 Stroj 5 100,00% strojs | 100,00%

6{6.11.2020 Stroj 6 59,84% Stroj6 | 99,87%

7{7.11.2020 Stroj7 | 100,00% Stroj7 | 97,77%

8[s.11.2020 Stroj8 | 100,00% Stroj8 | 99,93%

| 9fs.11.2020 Stroj 9 100,00% Stroj9 | 100,00%

10{10.11.2020 Stroj10 | 100,00% Stroj 10 | 100,00%
11|11.11.2020 Stroj11 | 98,50% stroj11 | 62,86%
12|12.11.2020 Stroj12 | 99,50% stroj12 | 95,50% | \zamastnanec vyrobnio
13[13.11.2020 Stroj13 | 100,00% stroj13 | 99,95% | |controllignu:
14]14.11.2020 Stroj14 | 99,91% Stroj14 | 100,00% | |zména wiroby z virobku 1
15|15.11.2020 Stroj15 | 99,72% Stroj 15 | 100,00% | L"2\9robek2
16[16.11.2020 Stroj16 | 100,00% Stroj16 | 98,18%
17[17.11.2020 Stroj17 | 94,87% Stroj17 | 99,49%
18[18.11.2020 Stroj18 | 100,00% Stroj18 | 92,52%
19|19.11.2020 Stroj19 | 100,00% Stroj19 | 96,34%
20{20.11.2020 Stroj20 | 100,00% Stroj20 | 98,32%
21|21.11.2020 Stroj21 | 100,00% Stroj21 | 99,90%
22|22.11.2020 Stroj22 | 100,00% Stroj22 | 96,67%

Obrizek €. 22: Procentualni vyuZiti stroji (Interni zdroje)
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V tabulce ,,Datum‘ bylo nakonfigurovano pomoci vzorce automatické vyplnovani data.

Uplatnéni bylo pouze v mésici listopad, v prosinci se uz datum dopisoval ru¢né.

Jak mizeme vidét na obrazku c¢islo 23, tak report byl rozdélen do nékolika listli s tim,

ze kazdy list predstavoval jeden den v mésici.

V souboru je tedy 31 listl a kazdy mésic se v daném listu vytvoftila nova tabulka pro dany

den v daném mésici. Do téchto tabulek se ruéné vypisovala data ze systémové aplikace

a pripadné komentéie, které pracovnik vyrobniho controllingu zjistil od vedouciho

vyrobniho odd¢leni.

Jelikoz je zndmo, ze ¢lov€k neni neomylny, tak je dost mozné, ze se pifi ru¢nim

prepisovani procentualnich hodnot vSech strojii mohla vyskytnout chyba zéapisu.

2.11.2020
Stroj 1 97,12%
Stroj 2 76,63%
Stroj 3 99,79%
Stroj 4 87,23%
Stroj 5 100,00%
5troj 6 100,00%
Stroj 7 100,00%
Stroj 8 99,86%
Stroj 9 100,00%
Stroj 10 99,93%
Stroj 11 84,89%
Stroj 12 99,92%
Stroj 13 100,00%
Stroj 14 100,00%
5troj 15 99,61%
Stroj 16 99,97%
Stroj 17 98,55%
Stroj 18 100,00%
Stroj 19 100,00%
Stroj 20 100,00%
Stroj 21 99,96%
Stroj 22 100,00%

VyuZitelnost 3 |4 |5 (6|7 |89

10

11

12

2.12.2020
Stroj1 | 100,00%
Stroj 2 90,89%
Stroj 3 95,25%
Stroj4 | 100,00%
Stroj 5 85,06%
Stroj 6 99,79%
Stroj 7 98,97%
Stroj 8 96,30%
Stroj 9 50,29%
Stroj 10 | 100,00%
Stroj11 | 99,83%
Stroj 12 | 100,00%
Stroj 13 50,01%
Stroj 14 | 99,37%
Stroj 15 | 100,00%
Stroj 16 | 95,77%
Stroj 17 | 92,67%
Stroj 18 | 100,00%
Stroj 19 99,33%
Stroj 20 | 99,96%
Stroj 21 | 95,66%
Stroj 22 | 50,38%
13 14 15 16

Obrazek €. 23: Procentualni vyuZiti stroji - po dnech (Interni zdroje)

Pro nasledné kontrolovani denni vykonnosti dané¢ho oddéleni je tohle ftesi

celkem

nepraktické. JelikoZ je kazdy den na jiném listu a list nasledné rozdélen po mésicich,

tak to mize byt matouci a neptehledné.
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Jednou z moznosti zlepSeni piehlednosti by mohlo byt vytvorit listy po mésicich s tim,
ze by vkazdém mésici byl vedle sebe v tabulce kazdy den a procentudlni vyuziti

vyrobniho ¢asu kazdého stroje.

V potadi v prvnim listu v reportu byl vytvofen list ,,VyuZzitelnost®, do kterého se opét
ruén¢ dopisovalo primérné procentudlni vyuziti jednotlivych stroji, které mizeme vidét
na obrazku ¢islo 24.

V poslednim sloupci tabulky bylo vypoc€itdno primérné vyuziti jednotlivych stroji

od kvétna 2020 do prosince 2020.

Jak mtizeme vidéet také na obrazku ¢islo 24, tak mésic kvéten a Cerven bylo vyuziti stroji

poné¢kud nizsi, coz bylo zptisobeno pandemickou situaci Covid-19.

o r r -
Vyuzitelnost v % ( systémova aplikace )

" « « cur | owe . - Priimér

Stroj kvéten | Eéerven|Eervenec|srpen| zaFi | Fijen|listopad|prosinec cice
2020 | 2020 | 2020 |2020|2020|2020| 2020 | 2020
2020

Stroj 1 68,40% 76,12% 60,78% 90,70% | 95,85%]93,12% 98,39% 94,14% 84,69%
Stroj 2 42,78% 81,64% 66,41% 71,19% | 97,04% ] 94,66% 95,17% 90,42% 79.91%
Stroj 3 48,94% 55,68% 79,34% 92,82% | 98,08% ] 97,42% 97,68% 92,67% 82,83%
Stroj 4 53,80% 97.89% 87.34% 91,34% | 99,57% ] 99,43% 96,93% 93,12% 89,93%
Straj 5 30,70% 2441% 88 49% 93,87% | 94,36% ] 95,98% 97,91% 64,59% 73,79%
Straj 6 0,00% 65,11% 87.97% 71,79% | 98,12%]97,63% 95,21% 89,76% 75,70%
Stroj 7 58,43% 42,55% 0,89% 55,55% | 88,04%]93,12% 96,68% 90,77% 65,75%
Stroj 8 60,70% 89,98% 95,30% 95,56% | 97,33% ] 97,17% 99,16% 89,40% 90,58%
Stroj 9 19,84% 39,52% 95,38% 092,22% | 92,05% ] 94,60% 97,12% 89,48% 77.53%
Stroj 10| 76,29% 66,47% 89,93% 0,00% | 28,76% | 98,77% 98,41% 92,35% 68,87%
Stroj 11 46,09% 47 ,85% 92,98% 93,90% | 98,46% ] 97,83% 97,40% 92,29% 83,35%
Stroj 12 61,56% 71,19% 97.92% 93,72% | 95,74%] 98,19% 98,64% 92,95% 88,74%
Stroj 13 43,34% 50,98% 82,17% 78,02% | 69,78%]93,15% 91,80% 89,36% 74,82%
Stroj 14 | 77.67% 83,33% 91.67% 93,44% | 96,64%]98,23% 95,77% 90,69% 90,93%
Stroj 15 30,03% 64,47% 80,60% 93,23% | 96,68% ] 97,66% 99,60% 86,99% 81,16%
Stroj 16 56,39% 29,63% 29.27% 96,79% | 96,49% ] 95,59% 98,60% 89,47% 74,03%
Stroj 17 56,17% 50,11% 92,38% 94.97% | 97,69%]99,08% 97,62% 90,33% 4.79%
Stroj 18 79,90% 90,42% 92,23% 94, 75% | 97,82% ] 97,60% 99,52% 87,78% 92,50%
Stroj 19 59,83% 44 17% 8472% 92,91% | 96,09% ] 98,03% 98,35% 90,20% 83,04%
Stroj 20| 63,50% 32,39% 95,54% 88,31% | 98,34% ] 96,58% 97,82% 88,40% 82,61%
Stroj 21 12,65% 37.92% 95,88% 88,11% | 98,48% ] 99,71% 99,12% 88,48% 77.54%

Obrazek ¢. 24: Procentualni mési¢ni vyuZitelnost stroji (Interni zdroje)
Z praktického hlediska tenhle report neni moc vyuzitelny. Proto bylo zadano spole¢nosti
vytvofit novy, prehlednéjsi a podrobnéjsi report, ze kterého se zjisti vice ukazatelli

nez jen to, zda stroj vyrabél nebo nevyrabél.
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Proto jsem vytvofil navrh nového reportu, ktery by byl pro spolecnost vice uzite¢ny
nez aktudlni a ktery by spole¢nost mohla vyuzivat na denni bazi. Tento ndvrh report

pfedstavim v nésledujici ndvrhové casti.
2.3.  Analyza rizik

V této kapitole popiSu mozna rizika, ktera se mohou vyskytnout pii zpracovani nového
navrhu reportu, ale také opatieni, ktera by mohla tato mozna rizika eliminovat.

Mozna rizika:

Zpozdéni vyuzivani nového navrhovaného reportu

Chybné zadani pozadavka

Spatné vypodty a zobrazeni

Spatné udéleni ptistupti k datiim

o~ W DN

Chybné zadavani dennich vykazti do informac¢niho systému

V nésledujici tabulce ¢islo 3 mizeme vidét stupnici hodnoceni rizik.

Tabulka €. 3: Stupnice hodnoceni rizik (Vlastni zpracovani)

minimalni
0-1 pravdépodobnost 0-1  zanedbatelné 1-6  bézné
miuiZe se stat, ale
1,1-2 neptedpoklada se 1,1-2 nevyznamné 7-14 | zavazné
2,1-3 hrozi tato moznost 2,1 -3 stiedni 15-25 kritické
velmi vysoka
3,1-4 pravdépodobnost 3,1-4  vyznamné

4,1 -5 hranici s jistotou 41 -5 krizové

V nasledujici tabulce Cislo 4 muzeme vidét detailni ptehled jednotlivych rizik.
Ke kazdému riziku jsou pfifazeny jejich pravdépodobnosti vyskytu a zavaznosti dopadu.
V poslednim sloupci tabulky je pomoci sou¢inu pravdépodobnosti a dopadu vypocitana

hodnota rizika.
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Tabulka €. 4: Hodnoceni rizik projektu (Vlastni zpracovani)

R1 Zpozdéni V’yuiivéni nového 5 5 4
navrhovaného reportu

R2 Chybné zadani pozadavki 2 3 6

R3 Spatné vypodty a zobrazeni 3,5 4 12

R4 Spatné udéleni piistupt k datim 3 4 12

R5 Chybné zadavani dennich vykazl do 5 5 25

informacniho systému

Na grafu cislo 6 je zobrazeni hodnoceni identifikovanych rizik pomoci bodového grafu.
Bézna rizika jsou zobrazena zelenymi body, zadvazna rizika Zlutymi body a rizika kriticka

body ¢ervenymi.

Cim vys§i jsou hodnoty pravdépodobnosti a dopadu, tim vy3si je i hodnota rizika.
Z analyzy rizika je ztejmé, ze pro projekt je nejvice kritické riziko chybného zadéavani
dennich vykazl do informacéniho systému. Daéle jsou identifikovéna dvé zédvazna rizika,
a to Spatné vypocty a zobrazeni a Spatné udé¢leni pfistupt k datim. Jako bézné rizika
byla identifikovana rizika chybného zadani pozadavkii a zpozdéni vyuzivani nového

navrhovaného reportingu.

5 R5 @
4 R40 R3 O
©
3 3 R2 @
o
o
2 R1 @
1
0
0 1 2 3 4 5 6
Pravdépodobnost

Graf ¢. 6: Mapa rizik pied opatifenim (Vlastni zpracovani)
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Opatreni ke sniZeni rizik
R1 — Stanovit dostatecnou ¢asovou rezervu pro zpracovani celého navrhu reportu.

R2 — Vytvofit meeting, na kterém se fadn€ deleguji jednotlivé poZzadavky na kazdého
zaméstnance, ktery bude snové vytvofenym reportem pracovat. Tohoto meetingu

se budou ucastnit v§ichni zaméstnanci, kteti budou s timto reportem pracovat.
R3 — Dikladna kontrola postupu reportu vyse postavenym a zkuSenym zaméstnancem.

R4 — Pisemné nechat schvalit piistupy pro vSechny zaméstnance do informacniho

systému, systémovée aplikace strojl a ostatnich soubori, ktefi budou s reportem pracovat.
R5 — Radné a diikladné proskoleni zaméstnancii, kteti budou vypisovat denni vykazy.

V tabulce Cislo 5 Ize vidét nové hodnoty rizik. Po provedeni navrhovanych opatfeni

se hodnoty jednotlivych rizik snizily.

Tabulka ¢. 5: Hodnoceni rizik projektu po opatienich (Vlastni zpracovani)

R1 Zpozdéni vyuzivani nového

navrhovaného reportu 1 2 2
R2 | Chybné zadani pozadavk 1,5 2,5 3,75
R3 Spatné vypodty a zobrazeni 2 3,5 7
R4 Spatné udéleni ptistupt k datim 2 3 6
R5 Chybné zadavani dennich vykazi do 3 4 12

informacniho systému

Na grafu ¢islo 7 muZeme vidét zménu hodnoceni rizik po provedeni opatieni. Z tohoto

grafu je zfejmé, ze se hodnoty vSech rizik snizily.

Hodnota kritického rizika se snizila za pomoci ditkkladného proskoleni zaméstnanct
a pravidelného kontrolovéani dennich vykazii. Hodnoty zavaznych rizik se snizily na rizika
bézna pomoci stanoveni Casové rezervy, vytvoreni meetingu pro ujasnéni pozadavku
a pisemni zadosti o schvéleni pfistupti. Hodnota rizika Spatnych vypocti a zobrazeni

zlstala v kategorii bézné, ale jejich numericka hodnota se snizila.
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Graf ¢. 7: Mapa rizik po provedeni opatieni (Vlastni zpracovani)
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3. VLASTNI NAVRHY RESENI

Hlavnim cilem této kapitoly bylo navrzeni reportu, ktery bude sledovat ukazatele vytizeni

stroju, plnéni norem, kontrolu fondu ¢asu stroji nebo pocet hodin prostoji na denni bazi.
3.1  Navrh reportu v aplikaci Microsoft Excel

Jelikoz spole¢nost vyuziva aplikaci Microsoft Excel, tak byl tento navrh reportu vytvoien

Vv této aplikaci.

Navrzeny report bude rozdélen do 2 soubort. V prvnim souboru jsou zdrojova data,
planované normy, které vychdzi z technologickych postuptll, seznam zaméstnancti a nove

vytvotené listy, které¢ budou slouzit pro kontrolou dennich prostoji a denni plnéni norem.

Druhy report obsahuje list pro vlozena upravena data ze systémové aplikace, list data,
ve kterém jsou vidét procenta vyuziti efektivity provozu vSech stroj, list controllingu,
ve kterém se kontroluje denni fond stroje s vykdzanymi hodinami, listy prostojii obecné,
ale také druhy prostoju, jak na bazi denni, tak mésicni, vyuziti efektivity provozu strojii

po sménach i po dnech a celkové vyuzivani mési¢niho fondu stroja.

U vSech casti reportu se bude vychédzet ze zdrojovych dat, ktera se denné stahuji
z informacniho systému K2. Také se budou vyuZzivat stazena data ze systémové aplikace
stroji. Na zaklad¢ téchto dat bude navrzeno pomoci vzorct, SQL dotazu a kontingenc¢nich

tabulek sledovani jednotlivych ukazateld.

Jelikoz uz spolecnost soubor zdrojovych dat vyuzivala, tak budou nove navrzené reporty

vychazet z tohoto plivodniho souboru, ktery bude doplnén o nékolik novych sloupci.

Ptidaji se pouze sloupce sména, suma prostoju a mésicni FPD/stroj. Ve sloupci sména
bude rozlieno, zda jde o sménu ranni nebo noéni. Cislo 1 pfedstavuje sménu ranni a &islo
2 sménu no¢ni. Do sumy prostojl se pocitaji prostoje pii zméné€ vyroby a ostatni prostoje.
Ve sloupci Mésicni FPD/stroj se pomoci vzorce SVYHLEDAT zobrazuje fond stroje

v poctu hodin za mésic.

Zdroj mésicniho fondu se nachazi v nové vytvofeném reportu V listu ,,M¢&si¢ni fond
stroji““. Obsahuje ¢islo mésice, ndzev mésice, datum k prvnimu dni v mésici a pomoci
vzorce DATEDIF vypocitany pocet dni v daném mésici. Nasledné se jen pocet dni

vynasobi 24 hodinami a vznikne mé&si¢ni fond v hodinéch, viz obrazek 25.
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Cislo L. Potet dni .
N Mésic Datum I FPD/mésic
1 Leden 1.1.2021 31 744
2 Unor 1.2.2021 28 672
3 Bfezen  1.3.2021 31 744
4 Duben 1.4.2021 30 720
5 Kvdten | 1.5.2021 31 744
6 Cerven | 1.6.2021 30 720
7 Eervenec 1.7.2021 31 744
8 Srpen 1.8.2021 31 744
9 Z4Fi 1.9.2021 30 720
10 |Rijen 1.10.2021 31 744
11  |Listopad 1.11.2021 30 720
12 Prosinec 1.12.2021 31 744

1.1.2022

Obrazek €. 25: Vypocet mési¢nich fondi pracovni doby (Vlastni zpracovani)

Nahled na nov¢ piidané sloupce mizeme vidét na obrazku ¢islo 26.

sména | Suma | Mésicni
prostoje FPD/stroj

1 10,5 744
1 11 744
1 11,5 744
1 11,5 744
1 12 744

Obrazek ¢. 26: Nové pridané sloupce do zdrojového souboru (Vlastni zpracovani)

Zacatek vytvateni reportu a kontroly ukazateld efektivity bude podobny jako v aktudlni

situaci. Nejdiive se stdhnou denni vykazy ze syst¢ému K2 a data ze systémové aplikace.

V prvni fazi se vytvofily 2 kontingenc¢ni tabulky, které zobrazuji plnéni norem a pocet
prostojii za dany den. Pomoci téchto tabulek se kontroluji ukazatele plnéni norem,
efektivitu vyuziti stroji a pocet prostoji. Ob¢ tabulky vychazi ze zdrojovych dat,

ktera jsou stahovana z dennich vykazl na denni bazi z informac¢niho systému K2.

Ve filtru se vybere aktudlni datum, ktery chceme kontrolovat. Sloupce kontingenéni
tabulky obsahuji data stroj, sména, vyrobek, ¢as cyklu, pocet otiskli, porovnani poctu

otisktli, jméno pracovnika, planovanou a skute¢nou hodinovou normu.

Do hodnot se nasledné vlozily data s po¢tem dobrych a vadnych kusti, hodiny provozu

a procentudlni plnéni norem.
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Datum 31.3.2021.7 Kontrola plnéni
Hodnoty
Parovnani K2 -
Pocet_oti K2 norma Prostoj Poiet Pocet Hod. Pinéni
Smena - VYROBEK n Eas w- sku otisky popis Iméno - HN plan - HN skﬂ kusti zmetkll  Provozu  [%]

=1Stroj 01 =2 =\Wyrobek 903 =2 =PRAVDA = = Pracovnik 23 =180 180,00 0
2 Celkem 2160 o 12 100.00%
=3 =\yrobek 903 =40 =2 =PRAVDA 2 = Pracovnik 21 2160 0 12| 100,00%
3 Celkem 2160 o 12 100.00%
Stroj 01 Celkem 4320 o 24 100,003
=5troj 02 =2 =\yrobek 842 =28 =4 =PRAVDA ] = Pracovnik 23 =514,29 519,17 6230 ] 12 100,95%
2 Celkem 6230 o 12 100,95%
=3 =Wrobek 842 =28 =4 = PRAVDA ] = Pracovnik 21 6210 0 12 100,62%
3 Celkem 6210 o 12 100,623%
Stroj 02 Celkem 12440 o 24 100,79%
=Stroj 03 =2 =\yrobek 451 =54 =1 =PRAVDA 2 = Pracovnik 23 =66,67 67,50 810 0 12 101,24%
2 Celkem 810 o 12 101,24%
=3 =\Wyrobek 451 =54 =1 =PRAVDA = = Pracovnik 21 800 o 12| 100,00%
3 Celkem 800 o 12 100,00%
Stroj 03 Celkem 1e10 o 24 100,62%
=15troj 04 =2 =\Wyrobek B39 =30 =2 =PRAVDA El = Pracovnik 23 2240 22833 2740 [1] 12 95,14%
2 Celkem 2740 o 12 9514%
=3 =\Wrobek 363 =42 =4 = PRAVDA 2] = Pracovnik 21 330 0 1 91,67%
= \Wyrobek B9% =30 =2 =PRAVDA E] = Pracovnik 21 2250 /] 10 93,75%
3 Celkem 2580 o 11 92,71%

Stroj 04 Celkem o

Obrazek €. 27: Kontrola plnéni (Vlastni zpracovani)

V tabulce kontroly prostoji, obrazek ¢islo 28, jsou jesté navic fadky druhy prostoje,

popisem prostoje, prostoje pii zmeéné vyroby a €as ostatnich prostoji.

Datum 3132021 Kontrola prostoji za den
Hodnoty
celkem (=4
Prostoi- Hod, Prostoj_ 30 1] provozu- Polet
n HM plﬂ HN shut. = druh Pmsmj_ptﬂ Provozu ostatni  [Opi ) kontrola  kusi
= 5troj 32 @3 @vyrobek 355 = Pracovnik & 2320 @ @4 o o 12 o o
3celkem [} [} 1z [} [}
@2 @yyrobek 382 = Pracownik 5 2320 @ @4 0 0 12 o o
2 celkem o [} 12 [} [}
stroj 32 celkem [} 0 24 [} [}
= Stroj 13 @2 @Vyjrobek 1068 | @ Pracownik 12 @72 273,65 @4 55 H 10,8 £20 &
=Wyjrobek 347 @ Pracownik 12 21636  @137,14 ©3 0,7 o 12 BB B
2 celkem 932 2 12 T0E 14
=3 =yyrobek 347 @ Pracownik B1 = 163,65 = 180,00 =3 10 ] 12 1E0D ]
3 celkem 0 1z 1800 0
Stroj 13 Celkem 18,2 2 24 2508 14
= 5troj 16 @3 @Vyjrobek425 | @ Pracownik 21 2257,1  @296,67 © 1z o o [1} 12| 3080 [
@\yrobek 13 | @ Pracovnik 81 ©1EQ,5  ©100,00 © 1 4,5 o- 5,5 190 o
3celkem 13 45 [} 17,5 3270 [}
@2 @Wyjrobek425 | Pracownik 23 ©357,1 29833 © 1z o o [1} 12| 3100 0
2 celkem 12 [} o o 12 3100 o
stroj 16 Celkem 25 45 o 8,5 6370 [}
= Stroj 20 @3 @Vyjrobek 458 | @ Pracownik 20 @180  ©1E500 © B 3,5 o 11,5 1450 0
3celkem B 35 [} 11,5 1480 [}
@2 @Wyjrobek458 | Fracownik 28 @180  ©1B417 © 1z o o [1} 12| 7210 o
2 celkem 12 [} o o 12 210 o
stroj 20 celkem 20 35 of 55 =5 [}
= Stroj 04 @3 @Vyjrobek 363 | @ Pracownik 21 @380 ©330,00 © 1 o o [1} 1 330 o
=wyrobek 525 | = Pracownik 21 @240 = 225,00 = 10 1 ] 1 11 2250 ]

Obrazek ¢. 28: Kontrola dennich prostojii (Vlastni zpracovani)
Pomoci poéitanych poli jsou zde vytvoteny sloupce ,,Celkem hodin prostoji“ a ,,Cas
provozu — kontrola®. V tabulce kontroly plnéni je vytvofeno procentudlni plnéni,
které se pocitd jako planovand hodinova normy/skutecnd hodinovd norma. Ukézka

pocitaného pole je vidét na obrazku ¢islo 29.
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Pole:

MNazew: | Cas provozu - kontrola|

Vzorec | ="Hod. Provozu'+Prostoje+Prostoj_cas

Er -

Datum

smena
VYROBEK
Zkratka 1
MNazev vjrobku
Cas cyklu
0s.

Vlafjt pole

8
COdstranit

Zavrit

Obrazek €. 29: Pocitané pole (Vlastni zpracovani)

Tyto podklady se nésledn¢ porovnaji s daty ze systémové aplikace a mlze se obejit
vyroba. Pfi zjisténi odchylek se denni vykaz nechd ve vyrobé a sefizovac, ktery denni
vykaz vypisoval, si ho musi opravit, aby byla data spravna. Jelikoz se vykazy vypisuji
na konci kazdé smény, tak je mozné, ze se obcas setfizovac upise. Tyto opravené vykazy

se znova stahnou a nahraji do zdrojového souboru dalsi den.

Nésledné se upravi sdhnutd data ze systémové aplikace. Stazena data se nakopiruji

do pomocného souboru. V tomto souboru jsou nachystany vzorce a filtry, diky kterym

se zbavime nepotiebnych bunék.

Stroj — Dature— Cell{er"'v Auta
Stroj 1 [Stej NI
Stroj1 51321 24:00 24:00
Stroj 1 24:00 24:00
Stroj 1
Stroj 10 [Serej TN
Stroj 10 31321 24:00 24:00
Stroj 10 24:00 24:00
Stroj 10
Stroj 11 [Strej SN

Mstroj 11 31321 24:00 2400
Stroj 11 24:00 24:00
Stroj 11
Stroj 12 [Siiej I
Stroj 12 91321 24:00 24:00
Stroj 12 24:00 24:00
Stroj 12
Stroj 13 [Strej I3
Stroj13 1321 24:00 16:45
Stroj 13 24:00 16:45

Auto ?"—v

100,0%
100,0%

100,0%
100,0%

100,0%
100,0%

100,0%
100,0%

69,8%
69,8%

Alarm— Alarm p=
- -

0:00
0:00

0:00
0:00

0:00
0:00

0:00
0:00

0:20
0:20

0,0%
0,0%

0,0%
0,0%

0,0%
0,0%

0,0%
0,0%

14%
14%

RuEm’v RuEm’ULCv Vypnut=- Vypnuto 2

0:00
0:00

0:00
0:00

0:00
0:00

0:00
0:00

6:52
6:52

0,0%
0,0%

0,0%
0,0%

0,0%
0,0%

0,0%
0,0%

28,6%
28,6%

0:00
0:00

0:00
0:00

0:00
0:00

0:00
0:00

0:03
0:03

0,0%
0,0%

0,0%
0,0%

0,0%
0,0%

0,0%
0,0%

0,2%
0,2%

Obrazek &. 30: Uprava staZenych dat ze systémové aplikace — pied upravenim (Vlastni zpracovani)

Pomoci filtru si vybereme pouze ten datum, ze kterého jsou aktudlni data. Na obrazku 30

muzeme videét nachystand data.
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Stroj = Daturr"r Celker“v Autor— Auto % Alarrr*v Alarm pe Ruéni - Ruéni fe-| Vypnut= Vypnuto 2
Stroj 1 132 24:00 24:00 100,0% 0:00 0,0% 0:00 0,0% 0:00 0,0%
Stroj 10 B13.21 24:00 24:00 100,0% 0:00 0,0% 0:00 0.0% 0:00 0,0%
Stroj 11 B13.21 24:00 24:00 100,0% 0:00 0,0% 0:00 0,0% 0:00 0,0%
Stroj 12 B3 24:00 24:00 100,0% 0:00 0,0% 0:00 0.0% 0:00 0,0%
Stroj 13 81321 24:00 16:45 69,8% 0:20 14% 6:52 28,6% 0:03 0,2%
Stroj 14 132 24:00 24:00 100,0% 0:00 0,0% 0:00 0,0% 0:00 0,0%
Stroj 15 B13.21 24:00 19:21 80,7% 0:01 0,1% 4:37 19,2% 0:00 0,0%
Stroj 16 B13.21 24:00 24:00 100,0% 0:00 0,0% 0:00 0,0% 0:00 0,0%
Stroj 2 B3 24:00 24:00 100,0% 0:00 0,0% 0:00 0.0% 0:00 0,0%
Stroj 3 81321 24:00 24:00 100,0% 0:00 0,0% 0:00 0,0% 0:00 0,0%
Stroj 4 132 24:00 22:54 954% 0:00 0,0% 1:06 4,6% 0:00 0,0%
Stroj 7 81321 24:00 24:00 100,0% 0:00 0,0% 0:00 0,0% 0:00 0,0%
Stroj 8 132 24:00 24:00 100,0% 0:00 0,0% 0:00 0,0% 0:00 0,0%
Stroj 9 B13.21 24:00 24:00 100,0% 0:00 0,0% 0:00 0.0% 0:00 0,0%
Stroj 17 B13.21 24:00 24:00 100,0% 0:00 0,0% 0:00 0,0% 0:00 0,0%
Stroj 18 B3 24:00 24:00 100,0% 0:00 0,0% 0:00 0.0% 0:00 0,0%
Stroj 19 81321 24:00 23:43 989% 0:11 0,8% 0:05 0,4% 0:00 0,0%
Stroj 20 132 24:00 23:37 98.4% 0:10 0,7% 012 0,9% 0:00 0,0%
Stroj 21 B13.21 24:00 23:59 99.9% 0:00 0,0% 0:00 0.0% 0:01 0,1%
Stroj 22 B13.21 24:00 24:00 100,0% 0:00 0,0% 0:00 0,0% 0:00 0,0%
Stroj 23 B3 24:00 23:47 99,1% 0:02 0,1% 011 0.8% 0:00 0,0%
Stroj 24 81321 24:00 24:00 100,0% 0:00 0,0% 0:00 0,0% 0:00 0,0%
Stroj 25 132 24:00 20:27 85,2% 0:00 0,0% 3:33 14,8% 0:00 0,0%
Stroi 26 1321 24:00 23:52 99,5% 0:05 0,4% 0:03 0,2% 0:00 0,0%

Obrazek ¢. 31: Upravena data ze systémové aplikace (Vlastni zpracovani)

Tyto upravena data se nésledné¢ vlozi do listu ,,ZD — systémova aplikace™ v reportu

sledovani efektivity.

Celkem Auto Alarm Ruéni Vypnuto Automat

Stroj Datum Hodiny |Auto (Hodiny) |Aut0[%) Alarm({Hodiny) ‘Alarm(%) Ruénl’(HodRuEm’(%) Vypnu‘to[‘\.’ypnuto(%)
Stroj 1 '31.3.21 24:00 24:00 1 0:00 0 0:00 0 0:00 o 1
Stroj 10 '31.3.21 24:00 24:00 1 0:00 0 0:00 0 0:00 o 1
Stroj 11 '31.3.21 24:00 24:00 1 0:00 0 0:00 0 0:00 i} 1
Stroj 12 31321 24:00 24:00 1 0:00 0 0:00 0 0:00 o 1
Stroj 13 '31.3.21 24:00 16:45 0,6981713 0:20 0,013981 6:52 0,285368 0:03 0,00197917 0,698171
Stroj 14 '31.3.21 24:00 24:00 1 0:00 0 0:00 0 0:00 i} 1
Stroj 15 1321 24:00 19:21 0,8065162 0:01 0,001007 4:37 0,192477 0:00 0 0,806516
5troj 16 '31.3.21 24:00 24:00 0,9996991 0:00 0 0:00 0,000301 0:00 0 0,999699
Stroj 2 '31.3.21 24:00 24:00 1 0:00 0 0:00 0 0:00 o 1
Stroj 3 '31.3.21 24:00 24:00 1 0:00 0 0:00 0 0:00 o 1
Stroj 4 '31.3.21 24:00 22:54 0,9540741 0:00 4,63E-05 1:.06 0,04588 0:00 0 0,954074
Stroj 7 '31.3.21 24:00 24:00 1 0:00 0 0:00 0 0:00 i} 1
Stroj 8 '31.3.21 24:00 24:00 1 0:00 0 0:00 0 0:00 o 1
Stroj 9 '31.3.21 24:00 24:00 1 0:00 0 0:00 0 0:00 o 1
Stroj 17 '31.3.21 24:00 24:00 1 0:00 0 0:00 0 0:00 o 1
Stroj 26 '31.3.21 24:00 2400 0,9995435 0:00 0,000104 0:00 4,63E-05 0:00 0  0,99985
Stroj 27 '31.3.21 24:00 23:43 0,9885301 0:11 0,007735 0:05 0,003715 0:00 0 0,98853
Stroj 28 '31.3.21 24:00 23:37 0,9843634 0:10 0,007118 0:12 0,008519 0:00 0 0,934363
Stroj 29 '31.3.21 24:00 23:59 0,9990278 0:00 0 0:00 0 0:01 0,00097222 0,999028
Stroj 30 31321 24:00 24:00 1 0:00 0 0:00 0 0:00 o 1
5troj 18 '31.3.21 24:00 23:47 0,9909375 0:02 0,001447 0:11 0,007616 0:00 0 0,990938
A '»\- LT maLmn m~aLnn ERF T LA T LAWY ) el

3 data | ZD - systémovd aplikace Prostoje - dny Prostoje - druhy - dny Prostoje - druhy - mésice

Obrizek €. 32: VloZena upravena data ze systémové aplikace (Vlastni zpracovani)

Hodnoty ve sloupci ,,Automat* se pouze odkazuji na bunku hodnot ,,Auto (%)*“ dan¢ho

stroje. Rika nam to, kolik procent z denniho fondu ¢asu dany stroj vyrabél.

64



Nésledné se hodnoty ze sloupce ,Automat“ zkopiruji do listu ,data®,

ve kterém jiz miizeme vidét procentudlni vyuziti efektivity hodin provozu vsech stroju.

Na obrazku ¢islo 33 je vidét usporadanti listu ,,data”. V prvnim sloupci jsou nazvy vsech
stroji a v prvnim fadku jednotlivé dny podle data. Nasledné je uz vidét procentualni
efektivita provozu stroji. Je nastaveno podminéné formatovéani, abych bylo vidét,

ktery stroj v ktery den mél vétsi pocet hodin prostoje.

Podminéné formatovani je nastaveno od 100 % do 85 % jako zelené bunky,
od 85 % do 50 % jako bunky zluté a pokud by bylo procento efektivity provozu

pod 50 %, tak se bunka vybarvi ¢ervené.

Po kontrole dennich dat z vykaza s daty ze systémové aplikace a zjiSténi problémi,
respektive prostojii za dany den se doplni komentate k procentlim vyuziti daného stroje
v dany den. Dopliuji se komentéie k procenttim, které jsou nizsi nez 95 %.

P R R R ——
Stroj 24.3.2021 25.3.2021 26.3.2021 27.3.2021 28.3.2021 29.3.2021 30.3.2021 31.3.2021

Stroj 1 95, 76% 9969% 99,00% 10000% 9931% 9947x% 9277%  100,00%
Stroj 2 10000% 9891% 99.76% 93,75% 99.22% 99.7/7% 100,00% 100,00%
Stroj 3 100,00% 99,56% 93,46% 100,00% 94,59% 9988% 9909% 100,00%
Stroj 4 100,00% 99,81% 100,00% 10000% 99.27% 99,79%: 100,00% 9541%
Stroj 7 100,00 99,53% 99,17% 100,00% 99,35% 9595% 100,00% 100,00%
Stroj 8 9752% 9979% 9247% 10000% 9927% 99.40% 10000% 100,00%
Stroj 9 10000 99,19% 100,00% 10000% 99.38% 9960% 9856% 100,00%
Stroj 10 100,00 98,44% 100,00% 10000% 9934% 10000% 9970% 100,00%
Stroj 11 10000 98,24% 9973% 10000% 9497 99.28% 100,00% 100,00%
Stroj 12 10000 9947% 91,73% 10000% 9908% 99,72% 9719% 100,00%
Stroj 13 99.42% T7200%m 9892% 10000% 9919 99.17% B4.20% 9,82%
Stroj 14 9046% 99.17% 87,23% 10000% 99.33% 91,07% 10000% 100,00%
Stroj 15 100,00 B7,38% 100,00% 5000% 99.26% 10000% 9900%  BO,65%

Obrazek €. 33: Procentualni vyuZziti efektivity provozu vsech stroji (Vlastni zpracovani)
Jelikoz spole¢nost zatim nemé ve vSech strojich systémovou aplikaci, ze které se stahuji
data o efektivnosti provozu, tak se u tii stroji ukazatele efektivity provozu dopliuji z listu
»70 vyuziti —dny*. Na obrazku 34 miizeme vidét, Ze spolecnost nema systémovou aplikaci

na tfech strojich.
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Stroj 24.3.2021 25.3.2021 26.3.2021 27.3.2021 28.3.2021 29.3.2021 30.3.2021 31.3.2021
Stroj 13 99.42% 71,00% 9892% 10000% 9919%% 99.17% B4.20%  69.82%
Stroj 14 o9046% 99,17% B7,23% 10000% 99353% 9107% 100,00% 10000%
Stroj 15 100,00% B7,38% 100,00% 50,00% 99.26% 10000% 99,00%  BO65%
Stroj 16 100,00% 100,00% 91,74% b 100,00% 99.26% 9891% 100,00% 99.97%
Stroj 17 100,00% 99,42% 100,00% 100,00% 99,06% 100,00% 99,00% 100,00%
Stroj 18 03,48% 99.43% 96,63% 90,15% 100,00% 100,00% 9952%  99,09%
Stroj 19 100,00% 94,63% 9101% 94,15% 9958% 90,34% 09,62% 100,00%
Stroj 20 100,00% 92,89% 100,00% 100,00% 100,00% 10000% 9944% B522%
Stroj 21 10000% 99,76% 100,00% 9952% 9558% 10000% 99,63% 99.46%
Stroj 22 10000% 90,6/% 100,00% 100,00% 100,00% 10000% 99,55% 98.87%
Stroj 23 95,68% 99.35% 10000% 9665% 9905% 9950% 9260% 98.48%
Stroj 24 10000% 95,75% 9410% 99.06% 100,00% 9967% S9941% 100,00%
Stroj 25 99.06% 100,00% 100,00% 9552% 100,00% 9993% 99.81% 10000%
Stroj 26 098,03% 91,75% 97,01% 99,85% 100,00% 100,00% 9B67%  99,98%
Stroj 27 09.65% 99.20% 10000% 99.85% O0989% Bo,b0% 9B33% 98,85%
Stroj 28 08,25% 98,78% 99,50% 10000% 100,00% ©9895% 9935% 9844%
Stroj 29 100,00% 99,71% 100,00% 9582% 96,23% 10000% 9844% 99.90%
Stroj 30 99.96% 99,02% 97,08% 10000% 9382% 9962% 99.70% 10000%

Stroj 5 100,000 100,00% 98,96% 10000% 100,00% 100,00% 100,00%: 100,00%
Stroj & 98,96% 10000% 10000% 100.00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Stroj 31 98,96% 100,00% 100,00% 6042%  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

PROMER | 98.B8% ' 97.28% ' 97.66% @ 95,96% @ 9577% ' 0534% ' 0527% @ 94,33%

Obrazek €. 34: Procentualni vyuZiti efektivity provozu — doplnéni chybéjicich stroji (Vlastni
zpracovani)

Nisledng je pomoci vzorce PRUMER vypo¢itan celkovy denni pramér efektivity vyuziti

stroju za celé vyrobni oddéleni.

V listu ,,controlling® je pomoci kontingen¢ni tabulky a poc¢itaného pole vytvofen pohled

pro kontrolu ukazatele fondu ¢asu.

Tato kontingenc¢ni tabulka obsahuje filtr, ve kterém si vybereme kontrolovany den.
V tadcich tabulky jsou nazvy strojii a smény v dany den. Do hodnot se nasledné vlozily
hodiny provozu, prostoje pti zméné vyroby a ostatni druhy prostoji. Pomoci pocitaného
pole se vytvofil sloupec ,,Kontroly fondu ¢asu®, ktery v sobé zahrnuje soucet hodin

provozu, prostoje pi1 zmén¢ vyroby a hodiny ostatnich prostoji.

Podminéné formatovani je nastaveno tak, ze pokud se soucet téchto tii hodnot rovna 12,
pole bude zbarveno zelen¢ a pokud bude soucet jiné nez 12, tak pole bude Cervené,
aby upozornilo pracovniho vyrobniho controllingu. V tu chvili je jasné, Ze jsou v dennich

vykazech Spatn¢ zadané hodnoty.
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Na zakladé toho zjisténi pracovnik vyrobniho controllingu projde denni vykaz
s vedoucim vyrobniho odd¢leni a poté upozorni sefizovace, ktery denni vykaz vypliioval,

aby provedl korekce ve svém dennim vykazu prace,

Pomoci dalsiho pocitaného stroje se vypocita procento FPD, které zjistime pomoci

podéleni poctu hodin provozu celkovym fondem ¢asu stroje.

Na obrézku ¢islo 35 miizeme vidét, ze naptiklad Stroje 10 — 12 v den 31.3.2021 vyrabély
bez jakéhokoliv prostoje, proto je % vyuziti FPD rovno 100 %, ale u Stroje 13 vidime,
ze na ranni smeéné byly 2 hodiny ostatnich prostoji a na smén¢ no¢ni 2 hodiny prostoje

pfi zmén¢ vyroby a také 0,8 hodin ostatnich prostoju.

Datum 31.3.2021 |7

Hodnoty
Stroj -1 sména |-¥| Hodin provozu Prostoje - zména vyroby  Prostoje - ostatni  Kontrola fondu Easu % wyugiti FPD
= Stroj 10 1 12
12
12
12
12
12
10
52
12
12
75
12
12
12
12
12
12
12
12
12
B
12
12
12

data ZD - systémova aplikace Controlling Prostoje - dny Prostoje - druhy - dny Prostoje - druhy - mési

= 5troj 11

= Stroj 12

= Stroj 13

= 5troj 14

= 5troj 15

= 5troj 16

= Stroj 17

= 5troj 18

= Stroj 19

= Stroj 20

= 5troj 21

GGGhGGGGGGGGGﬁGGMGGGGGGG
GGGGGGGGGGGGGGGG\-gMGGGGGG

2
1
2
1
2
1
2
1
2
1
2
1
2
1
2
1
2
1
2
1
2
1
2

Obrazek €. 35: Kontrola fondu ¢asu (Vlastni zpracovani)

Dalsim sledovanym ukazatelem ve spolecnosti jsou hodiny prostoji, tzn. doba,

pfi které stroj z urcitého diivodu nevyrabél.

Na obrazku 36 mizeme vidét tabulku, ve které jsou hodiny celkovych prostoji stroje
Vv kazdy den meésice. Tyto hodnoty jsou zobrazovany ze sloupce ,,suma prostoju‘
ze zdrojovych dat, ktery sCitd hodiny prostojl pii zméné vyroby a hodiny vSech ostatnich

prostoji. Podminéné formatovani je zde nastaveno tak, ze pod 1 hodinu denné je buika
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zelend, od 1 do 2 hodin denné je burika zluta a pokud je prostoj za den vétsi nez 2 hodiny,

tak jsou bunky Cervené.

Soucet z Suma prostoje

3 Celkem
Stroj o 25 26 27 28 29 30 31
Stroj 01 o 0 o o] 0 1,5 o] 23,75
Stroj 02 Qo 0 1,5 o 0 o o] 11,25
Stroj 03 o 1,5 o 1 0 0,5 ] 8.5
Stroj 04 o 0 o o] 0 o 1 20,5
Stroj 05 o 0,25 0 o 0 0 o 21,25
Stroj OB o 0 0 o] 0 0 o] 5,25
Straj 07 Qo 0.3 o o 0,5 o o] 153
Stroj 08 o 21 o o] 0 o o] 211
Stroj 09 o 0 o o] 0 0,25 V] 17,25
Stroj 10 o 0 o o 0 o o 10,75
Stroj 11 o 0 0 0,5 0 0 o] 6,75
Stroj 12 o 2 o o] 0 0,5 o] 11,75
Stroj 13 6,5 0 o o] 0 2,5 48 21,55
Stroj 14 o 1,2 o o] 2 o V] 19,45
Stroj 15 3 0 o v 0 o 45 18,5
Stroj 16 o 0 0 o] 0 0 o] 24,25
Stroj 17 o 0 0 o 0 0 o 9
Stroj 18 o 1 2 o] 0 o o] 6,25
Stroj 19 0,5 1.6 o o 1,5 o o] 14,8
Stroj 20 1,5 0 o v 0 o 4 15,25
Stroj 21 o 0 o 1,25 0 o V] 5,75
» .. | Prostoje - dny Prostoje - druhy - mésice Prostaje - mésice

Obrazek ¢. 36: Pocet hodin prostoji ve dnech (Vlastni zpracovani)

Jelikoz by spole¢nost méla eliminovat doby prostoji tak, aby byly co nejmensi,
tak je potfeba ve&dét, jaky druh prostoje v dany den byl, neboli z jakého divodu stroj
nevyrabél. Obrazek Cislo 36 ukazuje pouze obecné celkovou dobu prostoji. Slouzi

to pro rychly ptehled, kolik hodin ktery stroj nevyrabél.

Pro podrobnéjsi analyzu, zjakého divodu stroj nevyrdbél, ndm slouzi pohled,
ktery je znazornén na obrazku ¢islo 37. V této kontingencni tabulce si ve filtru vybereme
rok, mésic a den, ktery chceme kontrolovat. Nasledné se v prvnim sloupci zobrazi
vSechny stroje, které mely v dany den néjaky prostoj. V druhém sloupci jsou znazornény
hodiny prostojii pfi zméné vyroby a v dalSich sloupcich uz jsou hodiny jednotlivych
druhil prostoji. Posledni sloupec predstavuje celkovy soucet vSech prostoji kazdého

stroje ve vybraném dnu.

Podminéné formatovani je zde nastaveno stejné jako u obecného pohledu hodin prostoja,

viz obrazek ¢islo 36.
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Rok
Mésic
Den

Druhy prostoji
IlSlmj
Stroj 01
Stroj 02
Stroj 03
Stroj 04
Stroj 05
Stroj 06
Stroj 07
Stroj 0B
Stroj 09
Stroj 10
Stroj 11
Stroj 12
Stroj 13
Stroj 14
Stroj 15
Stroj 16
Stroj 17
Stroj 18
Stroj 19
Stroj 20
Stroj 21
Stroj 22
4 3

2021

3

31

Zména vyroby

ol
0
0
0
1
0
0
0
0
0
0
0
0
0
a5

0
0
0
0
4
0
0

Prostoje - druhy - dny

2,5

4

23

Celkovy soucet

oo o0 0 o0 QO+~ QoQQ

Prostoje - druhy - mésice

Pros

Obrizek €. 37: Druhy prostoji - dny (Vlastni zpracovani)

V poslednim fadku tohoto piehledu je celkovy soucet kazdého druhu prostoje. Pracovnik
vyrobniho controllingu vidi, ktery druh prostoje byl v dany den nejvice zaznamenany
a mize se poté zamé&fit na eliminaci tohoto druhu prostoje. Na obrazku ¢islo 38 mizeme

vidét, Ze Stroj Cislo 32 dne 31.3.2021 viibec nevyrabél, jelikozZ m¢l 24 hodin prostoje

druhu ¢islo 4.

—
Stroj 25
Stroj 27
Stroj 2B
Stroj 29
Stroj 30
Stroj 31
Stroj 32

ICEIkmr'ir soucet

L= = = == [ = ) =

9.5

25

24
26,3

== Q= == == R == [ =

38.3

Obrazek ¢. 38: Soucet druhii prostoji (Vlastni zpracovani)
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Pro analyzu druhti prostoju z delsiho casového useku je vytvoren podobny, vice méné

stejny pohled jako na obrazku ¢islo 38.

Na obrazku cislo 39, mizeme vidét jednotlivé druhy prostoji, které se vyskytly v mésici
bieznu. Je zde vidét, ze nejvice Casu, proC stroje nevyrabély, bylo zapti¢inéno zménou
vyroby. Nésledoval prostoj ¢islo 4 a poté prostoj ¢islo5.

Spolecnost by se tedy méla zaméfit na zkraceni doby pii zméné vyroby
a poté na odstranéni prostojt Cisla 4 a 5.

Za mé&sic biezen vSechny stroje nevyrabély celkem 503,9 hodin, cozZ z celkového fondu

pracovni doby vsech stroju tvoti 2,18 %.

Spuiet 7 Suma prostoje  Zmenawyrg T
Stroj a1 1 2 3 4 5 7 & g 10 Celkowy soulet
Stroj oL 11,75 12 23,75
Stroj 02 8,25 1,5 0,5 11,25
Stroj O3 b 0,5 2,5
Stroj 04 5 3,5 12 20,5
Stroj 05 £S5 12 0,75 21,25
Stroj D5 5 0,25 5,25
l|stroicr 13,5 03 1 05 15,3
Stroj OB 12,1 4.5 4,5 |
Stroj O3 12,25 3,75 05 0,5 0,25 17,25
Stroj 10 8,25 0,5 1 10,75
Stroj 11 6,25 05 6,75
Stroj 12 5,75 2,5 05 2 11,75
Stroj 13 o 675 11 3,8 21,55
Stroj 14 a5 9,45 05 13,45
Stroj 15 18,5 18,5
Stroj 16 4 12 825 24,25
Stroj 17 5,5 1 2 0,5 2
Stroj 18 5,25 £,25
Stroj 19 5,25 2,55 14,8
Stroj 20 5 7,5 1,25 1,5 15,25
Stroj 21 5,75 5,75
Strej 22 5,25 2 7,25
Stroj 23 10,5 05 0,25 11,25
Stroj 24 1,35 0,5 2,45
Stroj 25 &5 45 2,5 13,5
Stroj 27 6,75 6,75
Stroj 28 13,5 1,5 15
Stroj 29 [V 0
Stroj 30 825 0,2 0,3 875
Stroj 31 875 025 05 0,5 10
Stroj 32 11 2,75 108 118,75
celkowy souet 240,58 2605 11,7 19 1433 48 15 93 375 05 5039
4+ v ...  Prostoje - dny Prostoje - druhyj

Obrazek €. 39: Druhy prostoji - mésice (Vlastni zpracovani)
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Pro obecny ptehled hodin prostoji jednotlivych strojii z dlouhodobého hlediska

je vytvoren pohled, ktery vidime na obrazku cislo 40.

Jde zde vidét, ze v mésici lednu, kdy se po vanocnich svatcich opét rozbihala vyroba,
bylo hodin prostojit nejvice. Stroj ¢islo 16 ma v mésicich leden a tnor prazdné pole,

protoze tento stroj spole¢nost koupila v tnoru a v provozu byl az od mésice biezna.

Souietz soulet prostojezkK2  Rok | — | Mesc |~

2 2021 2021 2021 2021 Celkem
Straoj -1 1 2 3
Stroj 0L 15 24,325 23,75 63
Stroj 02 26,25 30,5 11,25 ;]
Stroj 03 27 15 2,5 55,5
Stroj 0 24 15,75 20,5 60,25
Stroj 05 37,75 3 21,25 62
Stroj D5 23,75 8,25 5,25 38,25
Stroj OF 155 25575 15,3 427,05
Stroj OB -] 27,25 21,1 77,35
Stroj 0 27 23,5 17,25 £7,75
Stroj 10 47,25 17 17,5 E1,75
Stroj 12 27,2 14,55 11,75 53,9
Stroj 13 25,75 13 18,75 58,5
Stroj 14 7 7.5 18,45 53,95
Stroj 15 24,5 16 14 54,5
Stroj 15 24,325 24,25
Stroj 17 33,25 20,25 z 68,5
Stroj 18 25 5,75 5,25 38
Stroj 12 a1 18,75 14,8 72,55
Stroj 20 15 23 14,75 56,75
Stroj 21 16 20,45 5,75 42,2
Stroj 22 37,5 21,25 7,25 (=]
Stroj 23 27,25 2,3 11,25 47,8
Stroj 24 13,5 3 2,45 24,55
Stroj 25 28,75 50 13,5 82,25
Stroj 27 25 11 , 75 42,75
Stroj 28 23,5 B,25 15 45,75
Stroj 28 21 1 o 2
Stroj 30 13,2 7,58 B,75 35,85
Stroj 31 32,5 14 10 58,5
Stroj 32 37,5 10,8 107,75 155,05
Celkowy soufet 9314 699,4 484 1 21149

Prostoje - mésice

Obrazek €. 40: Prostoje - mésice (Vlastni zpracovani)

V poslednim sloupci vidime celkovy soucet vSech prostojii kazdého stroje v roce 2021.
Nejvice hodin prostoje ma v tomto roce Stroj 07, ktery mél od zacatku roku poruchu,

a dlouho se ¢ekalo na servisni sluzby externi firmou.
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Dalsim dulezitym ukazatelem, ktery je potieba spolecnosti sledovat je doba provozu.
Jeden pohled lze sledovat ze systémové aplikace stroji a jeden z dennich vykazt

Z informacniho systému K2.

Na obrazku cislo 41 mizeme vidét hodnoty, které nam ftikaji, kolik procent fondu
pracovni doby jedné smény dany stroj vyrabél. Uvazuji se pouze hodiny prostoji,
které zadaji sefizovaci do dennich vykazi.

Hodnoty jsou vyjadieny pomoci pocitaného pole, které je definovano jako ,,hodiny

provozu stroje v dany den déleno 12 hodin®.

Lze vidét, kterd sména vyrabéla na 100 %, tudiz neméla zddné prostoje a naopak,

kterd sména vyrabéla méné nez 100 % svého casového fondu.

Podminéné formatovani je nastaveno tak, Ze zelené buiiky jsou v rozmezi 100 %

az 85 %, Zluté 85 % az 50 % a vyuziti mensi nez 50 % je oznaceno Cervené.

Stroj +1|sména ¥ 25 26 27 28 29 30 31
= Stroj 01 1 100%  100% 100% 100%  100% 100%  100%
2 100% 100% 100% 100% 100%  BB%  100%
= Stroj 02 1 100% 100%  88%  100% 100%  100%  100%
2 100% 100% 100% 100% 100% 100%  100%
= Stroj 03 1 100% B8%  100% 100% 100%  96%  100%
2 100% 100% 100% 92%  100% 100%  100%
= Stroj 04 1 100% 100% 100% 100% 100%  100%  92%
2 100%  100% 100% 100%  100% 100%  100%
= 5troj 05 1 100% 98%  100% 100% 100% 100%  100%
2 100%  100% 100% 100%  100% 100%  100%
= Stroj 06 1 100% 100% 100% 100% 100%  100%  100%
2 100%  100% 100% 100%  100% 100%  100%
= Stroj 07 1 100% 98%  100% 100% 100% 100%  100%
2 100%  100%  100%  100% B6% 100%  100%
= Stroj 08 1 100% 87% 100% 100% 100% 100%  100%
2 100% 96%  100% 100% 100% 100%  100%
= Stroj 09 1 100% 100% 100% 100% 100%  98%  100%
2 100% 100% 100% 100% 100%  100%  100%
= Stroj 10 1 100% 100% 100% 100% 100% 100%  100%
2 100% 100% 100% 100% 100%  100%  100%
= Stroj 11 1 100%  100%  100% B6% 100%  100%  100%
2 100% 100% 100% 100% 100%  100%  100%
= Stroj 12 1 100%  100%  100% 100%  100% B6% 100%
2 100% 83%  100% 100% 100% 100%  100%
= Stroj 13 1 46% 100%  100% 100%  100% 79% B3%
2 100% 100% 100% 100% 100% 100%  77%
= Stroj 14 1 100% 90% 100% 100% 100% 100%  100%
2 100%  75% 100% 100%  B3%  100%  100%
S Ckrna 15 1 ToaL 10EL AL 1nnas 1nnaL AL RI9L
Prostoje - druhy - mésice Prostoje - mésice % vyuZiti - smény YovyuZiti

Obrazek ¢. 41: Ukazatel efektivity provozu - smény (Vlastni zpracovani)
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Na obrazku ¢islo 42 je podobny, respektive vice méné stejny pohled jako na obrazku ¢islo
41. Je zde vidét, z kolika procent ¢asového fondu jednotlivy stroj vyrabél. Na rozdil
od predchoziho obrazku, zde pocitame s dennim Casovym fondem, na rozdil od fondu
smény.

Zde se také vyuziva pocitané pole, ovsem hodiny provozu se déli 24 namisto 12. Mizeme

pak vidét, ktery stroj v dany den byl nejméné efektivni ve vyrobé produkta.

Miuizeme také vidét, ze Stroj 32 od 27. biezna 2021 nebyl produktivni, protoze
jeho procento efektivity provozu bylo rovno 0. Bylo to zpusobeno tim, Zze byl stroj

porouchany a ¢ekalo se na servis.

Soudet z % vyuiiti - dny

Stroj .l 25 26 27 28 29 30 31
Stroj 01 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 93,75% 100,00%
Stroj 02 100,00% 100,00% 93,75% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Stroj 03 100,00% 93,75% 100,00% 95,83% 100,00% 97,92% 100,00%
Stroj 04 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 95,83%
Stroj 05 100,00% 95,96% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Stroj 05 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Stroj 07 100,00% 98,75% 100,00% 100,00% 97,92% 100,00% 100,00%
Stroj 08 100,00% 91,25% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Stroj 08 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 98,96% 100,00%
Stroj 10 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Stroj 11 100,00% 100,00% 100,00% 97,92% 100,00% 100,00% 100,00%
Stroj 12 100,00% 91,67% 100,00% 100,00% 100,00% 97,92% 100,00%
Stroj 13 72,923% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 59,58% 50,00%
Stroj 14 100,00% 52,50% 100,00% 100,00% 91,67% 100,00% 100,00%
Stroj 15 87,50% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% £1,25%
Stroj 16 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Stroj 17 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Stroj 18 100,00% 9583% 91,67% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Stroj 19 97,92% 93,33% 100,00% 100,00% 93,75% 100,00% 100,00%
Stroj 20 93,75% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 53,33%
Stroj 21 100,00% 100,00% 100,00% 94,79% 100,00% 100,00% 100,00%
Stroj 22 91,67% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Stroj 22 100,00% 100,00% 95,53% 100,00% 100,00% 93,75% 100,00%
Stroj 24 100,00% 95,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Stroj 25 100,00% 100,00% 93,75% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Stroj 27 91,67% 95,83% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Stroj 28 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% B85,42% 100,00% 100,00%
Stroj 29 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Stroj 30 100,00% 100,00% 95,83% 9479% 100,00% 98,75% 100,00%
Stroj 31 97,92% 95,83% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Stroj 32 100,00% 100,00% 10,42% 0,00% 000% 000% 0,00%

Obrazek ¢. 42: : Ukazatel efektivity provozu - dny (Vlastni zpracovani)

Z tohoto listu se vyuzivaji procenta efektivity strojii, které nemaji systémovou aplikaci,

jak uz bylo popsano vise, viz. obrazek ¢islo 34.
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Pro pohled z dlouhodobého hlediska a tim i posledni analyzu v reportu tvoii ukazatel
vykonnosti na meésicni bazi. Na obrazku c¢islo 43 muizeme vidét zdrojova data
pro tuto analyzu. Vychazi se opét z dennich zdrojovych dat, ktera jsou stahovana ze

systemu K2.

Tato tabulka obsahuje ndzev stroji, ke kterym jsou pfifazeny hodiny provozu
a jejich mésiéni fond pracovni doby. M¢ési¢ni FPD stroji vychdazi z listu ,,M¢&si¢ni fond

stroju‘, ktery je jiz zobrazen ve zdrojovych datech v poslednim sloupci ,,M¢ési¢ni

FPD/stroj«.

Rok - | Mésic + | Hodnoty
-12021
1 2 3

Stroj ~ Hodin provozu Mesitni FPD Hodin provozu Mesicni FPD Hodin provozu Mesicni FPD

Stroj 01 B57 744 247,75 B72 720,25 7a4
Stroj 02 545,75 744 641.,5 672 732,795 744
Stroj 03 645 744 653 672 7345 744
Stroj 04 643 744 256,25 B72 7235 7a4
Stroj 10 650,25 744 665,25 672 733,25 744
Stroj 11 545,5 744 649,75 672 737,25 744
Stroj 12 544 8 744 233,05 B72 732,25 7a4
Stroj 15 56475 744 B37 672 7245 744
Stroj 17 832,75 744 651,75 672 735 744
Stroj 18 634 744 666,25 672 737,75 744
Stroj 19 B31 744 655,25 672 7292 744
Stroj 20 653 744 549 672 728,75 744
Stroj 21 656 744 651,55 672 738,75 744
Stroj 22 5345 744 250,75 B72 736,75 7a4
Stroj 23 544,75 744 6627 672 732,795 744
Stroj 24 B52,5 744 5G9 672 741,55 744
Stroj 27 647 744 549 B72 737,25 7a4
Stroj 28 5485 744 663,75 672 729 744
Stroj 29 639 744 671 672 744 744
Stroj 05 524,25 744 545 B72 722,75 7a4
Stroj 06 548,25 744 662,75 672 738,75 744
Stroj 08 643 744 646,75 672 7109 744
hstoje - mésice % wyuZiti - smény SowyuZiti - dny % wyuZiti - mésice ZD mésice

Obrazek €. 43: Zdrojova data pro mési¢ni vyuZziti stroju (Vlastni zpracovani)
Z téchto zdrojovych dat se nasledné pocita celkové procento efektivity provozu vyroby.
Na obrazku ¢islo 44 mizeme vidét jiz konecné vysledky vypocti. Téchto vypocth
je docileno pomoci pocitaného pole, kdy se pro jednotlivé mésice deli pocty hodiny

provozu mésicnim ¢asovym fondem jednotlivého stroje.
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Lze vidét, ze mésic leden v roce 2021 byl z hlediska efektivity vyroby slabsi proti dalsim
meésicim. Bylo to zplsobeno tim, Ze zacatek vyroby byl naplanovén az a 3. ledna 2021
a tim byl niz8i pocet dnti, které se vyrabélo. Také to bylo zptisobeno tim, ze kdyZ vyroba

zacinala, musely se vSechny stroje pfipravit a zprovoznit.

I ptes to lze tici, ze spolecnost své stroje z hlediska ukazatele efektivity vyuzivani stroji
vyuziva relativné dobfe. V mésici lednu se vyuzivani stroji pohybuje mezi 70 %
az 88 %, ptfi ¢emz neni uvazovan Stroj 07, ktery byl dlouhodobé v poruse. V ostatnich
meésicich se mésicni vyuzivani stroji pohybovalo mezi 82 % a 99 %. S tim, ze nejnizsi

procento vytvofil Stroj 32, ktery byl koncem mésice biezna v poruse.

% VyuZiti - mésice
Stroj h Leden 2021 Unor 2021 Brezen 2021
Stroj 01 BB,31% 96,39% 96,81%
Stroj 02 B6,T9% 95,46% 98,459%
Stroj 03 B6,69% 97,17% 98,72%
Stroj 04 B7,10% 97, 66% 97,24%
Stroj 10 B7,40% 93,00% 98,56%
Stroj 11 B6,90% 96, 69% 59,09%
Stroj 12 B6,67% 04, 20% 98,42%
Stroj 15 B7,03% 94,79% 97 38%
Stroj 17 B5,05% 96,99% 58,79%
Stroj 18 B5,22% 99, 14% 99, 16%
Stroj 19 B4,81% 97.51% 98,01%
Stroj 20 BY 7T 96,58% 97,95%
Stroj 21 BB,17% 96,96% 99, 29%
Stroj 22 B5,28% 96,84% 99,03%
Stroj 23 B6,66% 98,62% 98, 49%
Stroj 24 BY, 70% 99,55% 99,673
Stroj 27 B6,96% 96,58% 99,0953 I
Stroj 28 B7,16% 98,77 97, 98%
Stroj 29 B5,89% 99,85% 100,00%
Stroj 05 70,46% 95,98% 87, 14%
Stroj 06 B7,15% 98,62% 99, 29%
Stroj 08 B6,42% 86, 24% 95,55%
Stroj 09 B6,69% 894, 72% 97 6B
5troj 13 B6,73% 98,07% 97, 10%
5troj 14 B6,69% 98, 88% 96,98%
Sevyuditi - dny % vyuZiti - mésice

Obrazek ¢. 44: Ukazatel efektivity provozu - mésice (Vlastni zpracovani)
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3.2  Navrh reportu v aplikaci Power Bl

V této kapitole je vytvoien navrh reportu v aplikaci Power BI. Jsou vtvoreny 4 zéalozky,
ve kterych jsou zobrazeny prostoje na denni bazi obecn¢, druhy prostojii na mési¢ni bazi,
zalozka pro kontrolu fondu pracovni doby, ktera zobrazuje, jestli u kazdého stroje
na kazdé sméné¢ bylo vykazano 720 minut prace a posledni zadlozka wvyuziti,
ktera zobrazuje pocet hodin provozu na kazdém stroji.

Na obrazku ¢islo 45 mtizeme vidét tabulku zobrazujici pocet prostoji v jednotlivych

dnech u vSech strojti. Ve filtru je vybran mésic biezen, sloupce zobrazuji mésice a dny,

radky zobrazuji jednotlivé stroje a do hodnot jsou vlozeny hodiny prostoji jednotlivych

*o
stroju.
Bl 5d =1
T 7 Filtry >
2375 2375
1125 1125 £ Hiegat
550 950
2050 2050 Filtry na tomto vizualu
2125 2125
525 5325 Den o
1530 1530 je (Vie)
2110 2110
1725 1725 Lot V@
1075 1075 1e3
000 000 000 1:;; 1.13;2 stre) 7
) ) je (vie)
s 000 480 2155 2155
0 0,00 000 19,45 1945 Suma prostoje <
00 000 000 1400 1400 je (Vae)

201
0 0.0

0 000 000 0.00

0 00 450 2875 2875
C DO

100 200 000 000 000

8,00 9,00
625 625 | Filtry na této srdnce
1480 14.80

000

00 D00 250 000 000 175 000 050 150 000 000 150 D000

000 000 000 000 000 00D 000 150 000 000 000 000 000 1475 1475 Rok A
0 000 000 000 DOC 000 000 000 000 000 125 000 000 575 575 je 2021
200 000 000 000 000 000 200 000 000 000 000 000 000 725 125
00 D00 000 000 025 00D 100 000 000 100 000 000 1125 1125
0 000 000 000 0.00 000 000 120 000 000 000 000 000 245 245
0 000 000 000 DOC 00D 000 000 000 150 000 000 000 1350 1350

0 150 000 000 000 225 00D 000 000 000 200 100 000 000 000 000 000 675 675

[f2u]75 6.75 11,00 11,75 7,00 1150 1350 550 625 9,50 16,25 3425 5650 3,50 7,50 425 7.00 1850 7.00 1600 13,15 1650 2800 3150 3105 37.80 50340 50340 *

Obrazek €. 45: Pocet prostoji ve dnech - Power Bl (Vlastni zpracovani)

Ze stejnych dat vychazi i dalsi pohled reportu, ktery mtizeme vidét na obrazku ¢islo 46.
Tento obrazek zobrazuje, jaké druhy prostoji se vyskytly v daném mésici. Tento pohled

reportu je rozdélen na dvé casti.

Prvni ¢ast je tabulka, kde je ve filtru vybran rok 2021, mé&sic biezen a fadky a sloupce

jsou stejné jako v ptfedchozim zobrazeni.

Druhé cast je grafické vyjadieni druha prostoji, kde mizeme vidét i procentudlni

vyjadieni kazdého prostoje z celkového poctu hodin prostojt.
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Suma prostoje podle kategorie Prostoj

| Filtry

2 Hledat

Filtry na tomto vizualy

Rok
je 2021

Prostoj

@ (Prizdné) Mésic

. 123
Den

je (vie)

Stroj

e (Vie)

Suma prostaje

je (Vze)

Prostaj

e (Vae)

1350 150

24030 2605 1170 1300 14330 4800 150 930 375 050 50340

Obrazek €. 46: Druhy prostoji v mésici - Power Bl (Vlastni zpracovani)

Na obrazku ¢&islo 47 je zobrazeni kontroly denniho fondu. Tento pohled reportu
je také rozdé€len na dvé €asti. Prvni ¢ast je tabulka, ve které jsou nastaveny filtry na rok
2021, mésic bfezen a konkrétni sledovany den, zde je vybran den 31. V fadcich
se zobrazuji ndzvy vsech strojii a pod nimi jednotlivé smény. Sména ¢islo 1 predstavuje
sménu ranni a sména ¢islo 2 sménu no¢ni. Hodnoty zobrazuji pocet minut kazdého stroje
ve vybrany den. Druha ¢ast je grafické zobrazeni poctu minut u kazdého stroje. Denni
fond jedné smény tvoii 12 hodin, takze 720 minut. Pokud se hodnoty nerovnaji 720,
je chyba v dennich vykazech a musi si proto zaméstnanci, kteti denni vykaz vyplnovali,

svij vykaz opravit.

).\/; .. Primé&r z FPD/os. podle kategorie Stroj

P I\/ i )
5 Filtry b
Yo (S
e
2 720 9 Hiedat
5 stroj 02 [ETEY

B

Filtry na tomto vizualy

B Stroj 03 ETEN] Rok v &

je 2021

Mésic e
je3

Den v
je31

B Stroj 05 ESEE]

FPD/os. ~

je (Vae)

B Stroj 06 EEECEL]

2 720
B Stroj 07 EETEN]

Stroj v

je(Vie)

sména ~

je (Vée)

B Stoj 08 [EEEE]

[]

n
| ] ™ S [ S 3 -
S 4 R

Obrizek €. 47: Kontrola denniho fondu - Power Bl (Vlastni zpracovani)
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Posledni ¢ast reportu v Power BI je vidét na obrazku cislo 48. Tento pohled, ktery

je opét rozdélen na dvé Casti, zobrazuje vyuziti jednotlivych strojii v jednotlivych dnech.

Prvni &ast tvoii tabulka, ve které je zvolen filtr pro rok 2021 a mésic biezen. Radky opét
tvofi nazvy vsech stroju a sloupce jednotlivé dny. Hodnoty piedstavuji hodiny provozu
Z dennich vykazl prace. Maximalni hodnota by méla byt 24 hodin, pokud je hodnota vic,
jsou opét denni vykazy chybné. Pokud je hodnota hodin provozu mensi, tak to znamena,

7e dany stroj m¢l v tento den urcity pocet hodin prostoje.

Ve druhé casti je grafické zobrazeni téchto hodnot. Filtry jsou nastaveny stejné
jako v tabulce. Legenda obsahuje nazvy vsech stroji a hodnoty grafu jsou opét hodiny
provozu. U hodnot je vidét i procento, které nam fika, na kolik procent z celkového poctu
hodin provozu vsech stroji byl dany stroj vyuZzivan. Pfi plném vyuZiti stroje, 24 hodin

za den, je procento vyuziti tohoto stroje dne 31.3.2021 rovno 3,4 %.

@ 2 F 8 2 > 2 %... Hoed. Provozu podle kategorie Stroj .
— % Filtry b

O Hledat

Filtry na tomta vizuslu

Rok v &L
je 2021

Mésic VoL
je3

Hod. Provozu ~
e (Vze)

Straj A
je(vse)

Den ~
e (vie)

t 2400
72550 737,00 728,00 727.85 71550 71600 71250 71295 70620

Obrazek €. 48: Vyuziti stroji - Power Bl (Vlastni zpracovani)

78



3.3 Ekonomické zhodnoceni

Jelikoz spolecnost dlouhou dobu ukazatele vykonnosti sledovala pouze z obecného
a strucného hlediska, tak termin pro dokonceni tohoto projektu nebyl stanoven.
Bylo pouze spolecnosti feceno, Ze navrzeni a vypracovani reportu pro sledovani

téchto ukazateli je potfeba co nejdiive.

Ptehled ekonomického zhodnoceni je znazornén v tabulce Cislo 6, kterd jasné ukazuje,

ze naklady na realizaci tohoto nového projektu budou 25 107 K¢/mésic.

Tabulka €. 6: Ekonomické zhodnoceni (Vlastni zpracovani)

Aplikace Microsoft Excel 107 K¢/mésic

IT vybaveni Spolecnost potiebné IT vybavena ma k dispozici.

Zaméstnanec controllingu 32 000 K¢/mésic

Celkové mési¢ni naklady

projektu 32 107 K¢&/mésic

Spole¢nost Microsoft na svych webovych strankach nabizi pro firmy rizné druhy balickd.
Pro spolecnost, ve které se tento projekt zpracovava, by stacil balicek Microsoft 365
Business Basic, ktery stoji 4,2 eura (107 K¢) na mésic pro jednoho uzivatele.
Pro zaméstnance controllingu se vytvofil novy tcet, aby tyto reporty mohl na denni bazi

udrzovat, zpracovavat a aktualizovat.

Do tohoto reportu budou mit moznost nahliZet zaméstnanci controllingu 1 nejvyssi vedeni

spolecnosti.

Pfinosem zavedeni tohoto projektu je urCit€ to, Ze spoleCnost md moznost lépe
a podrobnéji sledovat a kontrolovat kli¢ové ukazatele vykonnosti ve vyrobé. Tento report
sleduje ukazatele vyuziti stroji, plnéni norem nebo pocty, druhy a Casy prostoju.
Diky tomu se spoleCnost mlze zaméfit na eliminaci nejCastéjSich prostoji nebo

aktualizaci hodinovych norem v technologickych postupech pro zvySeni produktivity.
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ZAVER

Tato diplomové prace si vuvodu kladla za cil analyzovat aktudlni stav reportingu
na vybraném odd¢leni ve vybrané spolec¢nosti a nasledné navrhnout zptsob sledovani
klicovych ukazatelii za pomoci nastroji Microsoft Excel a Power BI. Tento cil vzesel
z vymezeni problému, kterym byl pozadavek o navrzeni a zpracovani nového
a kvalitn¢jSiho zptisobu reportingu. Odd¢leni, které tento projekt iniciovalo, se zabyvalo

sledovanim ukazatelti pouze z obecného a velice stru¢ného hlediska, a proto neméli

dostate¢né informace o téchto ukazatelich.

Pro uspésné dosaZeni tohoto stanoveného cile byla prace rozdélena na nékolik dilé¢ich
cild, které jsou zobrazeny v ramci n€kolika kapitol. V kapitole 1 jsou teoreticky popsany
hlavni koncepty feSené problematiky. Je popsana podstata controllingu, jeho ¢lenéni
a cile a charakteristika controllera. Déle druhy reportil, jejich struktura, uzivatelé
a potfebné Udaje pro reporting. Popsdny jsou také aplikace Microsoft Excel, Power BI
a informacni systémy. V posledni ¢asti této kapitoly jsou popsany strategické analyzy

PEST, SWOT a strategicky model 78S.

V kapitole ¢islo 2, analyza problému a soucasné situace, dochédzi k analyze vnitinich
a vngjSich faktord, které plsobi na spole¢nost. Nasledné je popsan aktualni zplsob
reportingu na daném oddéleni. V posledni ¢asti této kapitoly je provedena analyza rizik,

které souvisi s nové navrhovanym reportingem a navrZzena opatieni.

Kapitola Vlastni navrhy feSeni popisuje jiz samostatny navrh nového reportu v aplikaci
Microsoft Excel a Power Bl. Zavérem této kapitoly je prace ekonomicky zhodnocena.
Na zaklad¢ kratkého shrnuti je tedy mozZné provést zavér, Ze prace UspeSné dosdhla
stanovenych cilii a navrhla mozné nové zpisoby reportingu pro dané oddéleni
spolecnosti. Tyto zpiisoby jsou postaveny na provedenych analyzach a vyuzivaji aplikace

Microsoft Excel a Power BI.
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