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Abstrakt

Bakalarska préace je zaméiena na tvorbu manazerskych report. V prvni ¢asti prace jsou
popsana teoretickd vychodiska, vznik, tvorba a vyuZiti reporta. Dale pojednéva o
sou¢asném stavu spole¢nosti a o jeho nedostatcich. Cilem této prace je vytvoreni
vyhovujicich report, které dopomohou firm¢ se jednoduse a efektivné divat na data a
vyvozovat z nich dusledky.

Abstract

Bachelor thesis is concentrated on creating of managerial reports. In first part of thesis
there is described creation and usage of reports. Next part is about actual state of the
company and theire insufficiency. Aim of thesis is to create suitable reports, which will

help the company to effectively and simply work with data.

Kli¢ova slova

Reporting, Report, Controllig, ManaZer, Analyza, Rozpocet, Nékladové strediska,

Business intelligence
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Reporting, Report, Controlling, Management, Analysis, Budget, Cost Centres, Business
intelligence
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UvVOD

Zakladem aspéSného podniku je bezesporu sbér, sledovani a uchovavani dat o
veSkerych ¢innostech. Takovych dat je v podniku obrovské mnozstvi a nachazeji se v
kazdém informa¢nim systému. AvSak abychom ziskali uzite¢né informace ze surovych
dat, je nutné data nejprve zpracovat a transformovat. Tento proces by mél probihat
prabézng, véas a za vynaloZeni co nejmensiho Gsili. Pro takoveé ucely je idedlnim
feSenim Business intelligence, ktera umoZznuje ptibliZit data zaméstnancam. Nastroje
Business intelligence  poskytuji ~ vyhodu  pro  rozhodovani,  planovani,

konkurenceschopnost a mohou pomoci k Setieni ndklada.

Tato bakalaiskd prace je zaméiena na tvorbu reporta a dashboarda v podniku ITW
PRONOVIA s.r.o., které jsou naprogramovany a navrzeny v Infor Bl Application

Studio, coz je software od spole¢nosti Infor.

Prvni cast bakalaiské prace je vénovana teoretickym vychodiskam, ktera obsahuji
zédkladni a nezbytné informace ohledné problematiky, které se budu vénovat v

nasledujicich kapitolach.

V druhé ¢asti jsou popsany podnikové informacéni systémy, organiza¢ni struktura a
situace, v jaké se podnik nachazi. Druhou ¢ast uzaviraji poZzadavky vedeni, které feSim

v kapitole vlastniho navrhu teSeni.

Posledni a nejobsahlejsi ¢ast bakalarské prace je vénovana vlastnimu navrhu feSenti,
ktery vychazi ze specifickych firemnich potieb po finanénich a dochazkovych reportech
a dashboardech. Na zacadtku podkapitol je teSen shér dat, jejich nésledné ocisteni a
nahréni do mnou vytvoienych datovych kostek a prislusnych dimenzi. Z téchto dat jsou

nasledn¢ vytvareny jednotlivé reporty a dashboardy.
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CiL A METODIKA PRACE

Cilem této prace je vytvoieni reportt a dashboarda vychézejicich z dochazkovych dat a
Ucetnictvi, v prostiedi Business intelligence pro spole¢nost ITW PRONOVIA s.r.o. V
ramci tohoto procesu je nezbytné ociSténd data nahrat do piedem vytvoienych

prislusnych kostek a dimenzi.
Teoreticka ¢ast prace vychazi z odborné literatury a pokryva véci, které se tykaji tvorby

reporti v prostredi Business intelligence. Analyticka ¢ast a ¢ast vlastniho feSeni vychazi

z mych vlastnich zkuSenosti, kterych jsem nabyl za dobu svého pasobeni ve spole¢nosti.

11



1 TEORETICKA VYCHODISKA PRACE

V této ¢asti prace podrobné popisu veskereé teoretické aspekty, kterymi se budu nésledné

zabyvat v ¢astech analyzy sou¢asného stavu a ve vlastnim navrhu feSeni.

1.1  Organizacni inteligence

Wisdom

Expertise

Knowledge

Information

Data

Obr. 1: Organizaé¢ni inteligence (11, s. 7).

Kazdy podnik prochdazi ur¢itym vyvojem, na kterém se podili kazdy jeden zaméstnanec.
Pro podnik je velice dulezité, aby se neustale vyvijel. To vSe miZeme pojmenovat jako
organizacéni inteligenci, kterou reprezentuje obrazek nad textem. Na zacatku stoji data,
ktera se vazi k néjaké podnikové ¢innosti. Jakmile jsou tato data zpracovana a ocisténa
od dat neuzite¢nych, stavaji se z nich informace. Diky zkuSenostem a porozuméni
jednotlivce ¢i skupiny se z informaci stavaji védomosti. Védomosti vedou k odbornosti
Vv piipadé, Ze se pouZziji pro urcité odvétvi resp. obor. Takova osoba se stdva pro svij
obor nepostradatelnou. Po letech zkuSenosti v daném oboru se dostdvame k posledni

fazi, kdy maZeme tici, Ze jsme doséhli moudrosti (11, s. 7).
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1.2 Informacni systém

"Moderni spolecnost je stale vice odkazéna na pouZiti informacnich technologii.
Informacni systémy a informacni a komunikacni technologie se stavaji pateri podnikéni
v mnoha oborech” (12, s. 17). "Informacni systém Ize definovat jako soubor lidi, metod
a technickych prostiedkii zajiStujicich sbér, prenos, uchovani, zpracovani a prezentaci
dat s cilem tvorby a poskytovani informaci dle poteb prijemcu informaci cinnych v

systémech rizeni" (12, s. 18).

1.2.1 Struktura informacniho systému

Pod pojmem struktura informacniho systému si maZeme piedstavit téchto pét klicovych

komponent:

e "technické prostredky (hardware) - pocitacové systémy ruzného druhu a
velikosti, doplnéné o potiebné periferni jednotky, které jsou v pripadé potreby
propojeny prost/ednictvim pocitacové site a napojeny na pamérovy subsystém
pro préaci s velkym objemem dat (12, s. 19),

e programové prostedky (software) - tvorené systémové programy, ridici chod
pocitace, efektivni praci s daty a komunikaci pocitacového systému s realnym
s. 19),

e organizacni prost/edky (orgware) - tvorené souborem narizeni a pravidel
definujicich provozovani a vyuZivani informacniho systému a informacnich
technologii (12, s. 19),

o lidskéd slozka (peopleware) - 7eSeni otazky adaptace a Ucinného fungovani
¢loveka v informacnim prostredi, do kterého je viazen (12, s. 19),

e realny sveét(informacni zdroje, legislativa, normy) - kontext informachiho
systemu" (12, s. 19).
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1.3 ETL

"ETL neboli Extraction, Transformation, Loading je jednou z nejvyznamnejSich
komponent celého komplexu Bl. BéZnym oznacenim pro prostiedky ETL je rovnez
datova pumpa. Jejim ukolem je data ze zdrojovych systéma: ziskat a vybrat (Extraction),
upravit do poZadované formy a vycistit (Transformation) a nahrat je do specifickych
datovych struktur, resp. datovych schémat, datového skladu (Loading). Tyto néstroje Ize
tedy pouZit pro prenos dat mezi dvema (¢i vice) libovolnymi systémy™ (9, s. 29).

1.4 Datovy sklad

"Je integrovany, subjektove orientovany, staly a casove rozliSeny souhrn dat,
usporddany pro podporu pot/eb managementu” (4, s. 116). VySe zminéné pojmy

mohou byt vysvétleny takto:

o "subjektove orientovany - data jsou rozdelovana podle jejich typu, ne
podle aplikaci, ve kterych vznikla (4, s. 116),

o integrovany - data jsou ukladana v rdmci celého podniku a ne pouze v
ramci jednotlivych oddéleni (4, s. 116),

o staly - datové sklady jsou koncipovany prevainé jako "read only", co?
znamend, Ze zde 7adnd data nevznikaji a nelze je ani uZivatelskymi
néstroji menit (4, s. 116),

o casove rozliseny - aby bylo moZzné provadét analyzy za urcité obdobi, je
nutné, aby byla do datového skladu uloZena i historie dat. Nacitana data

s sebou tedy musi nést i informaci o dimenzi casu” (4, s. 116).

14



1.5 Multidimenzionalni databaze

Multidimenzionalni databdzové modely jsou zndzornény pomoci datové kostky. "Jsou
vhodné pro ukladani dat analytickeého typu, nad kterymi jsou déle provadeny analyzy a
prehledy, které slouZi jako podklad pro rozhodovaci c¢innosti. DuleZita je skutechost,
abychom mohli na data pohliZet z vice hledisek soucasne” (15). Uvnité datové kostky

muZeme nalézt tzv. tabulky fakta a dimenzi, které jsou nenormalizované (15).

1.5.1 Tabulka faktu

Tabulka fakta je nejvétsi tabulka co do poétu zdznami v databdzi, kterd obsahuje
¢iselné vyjadieni mérnych jednotek obchodovani. "V kombinaci s tabulkami dimenzi

tvori urcita schémata" (15).

1.5.2 Tabulka dimenzi

"Tabulky dimenzi vysvétluji vSechna "pro¢" a "jak", pokud jde o obchodovani a
transakce prvkzi. Zatimco dimenze obecne obsahuji relativne stabilni data, dimenze
zakazniki se aktualizuji casteji. Nejcasteji se pouZivaji casove, produktové a

geografické dimenze" (16, s. 388).

1.6 Dolovani dat

"Dolovéani dat oznacuje snahu najit v datech nejaky smysl. Pritom je potreba prijmout
urcité hypotézy a poté pomoci dotazz na data zjiSfovat na zéklade dané hypotézy
komplexni souvislosti" (2, s. 153). "Mnoho podnikii v soucasné dobe spravuje rozsahlé
informacni databaze a datové sklady. Realna data v nich uloZena predstavuji obrovsky
potencial pouzitelny pro 7izeni podniku ve viech jeho oblastech. Cilem dolovéni dat je
tato data automaticky ¢i poloautomaticky analyzovat a nalézt v nich diileZité informace
0 vzajemnych zavislostech mezi vyvojem hodnot urcitych ukazatel:z nebo o strukturach
chovéani” (9, s. 29).
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1.7 Business intelligence

Business intelligence teSeni poskytuje pristup k relevantnim informacim a datam, ze
kterych jsou nésledné vytvaieny analyzy pomahajici zaméstnancim délat ta nejlepSi
mozna rozhodnuti (10). "VeSkera data, ktera jsou uloZena jak ve standardnim ERP, tak
napriklad v CRM nebo SCM, jsou pouZitelna pro analyzy a zlepSeni rozhodovani v
podniku. Softwarové aplikace typu Bl (Business intelligence) nabizeji detailni i
agregované informace za delSi ¢asové obdobi formou prehledovych tabulek a riznych

grafii, které zachycuji trendy ¢i korelace riznych jevi™ (1, s. 93).

1.7.1 Definice Business intelligence

"Business intelligence predstavuje typ aplikaci, které témér vylucné podporuji
analytické, planovaci a rozhodovaci ¢innosti podnikiz a organizaci a jsou postaveny na
principech, které pravé temto ¢innostem nejvice odpovidaji” (3, s. 107). "V soucasné
dobé¢ je rozvoj a vyuZziti Business intelligence mimosadné intenzivni, rozSiruji se o celou
radu novych technologii, zasahuji stéle vétsi rozsah podnikového rizeni a operuji na
stdle mohutnejSich objemech dat. Pozornost, jakou soucasnd praxe venuje Business

intelligence, dokumentuji i tuzemské i celosvétové prazkumy" (3, s. 107).

"Technologie Business intelligence se v idealnim pripadée vyznacuje temito vlastnostmi:

o RozSi7eni moZnosti - zajiSfuje pouZitelnost.
o Rychlost - reaguje na pozadavky.

o Aktualnost - je dostupné.

o Presnost - I1ze se spolehnout na kvalitu.

o UZitecnost - poskytuje hodnotu™ (2, s. 26).
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1.7.2 Historie BI

"Prvni Glohy, majici charakter analytickych aplikaci, se objevily jiZz na konci 70. let
minulého stoleti. V druhé polovine 80. let priSly v USA na trh firmy Comshare a Pilo s
jiz komercnimi produkty oznacovanymi jako EIS (Executive Information System), které
se u nas zacaly nabizet v prvni poloviné 90. let. Koncem 80. let se rozvoj zacal
orientovat i do oblasti datovych sklad:i a datovych trZis¢#. Termin Business intelligence
pak v roce 1989 prinesla spolechost Gartner a jeji analytik Howard J. Dresner" (3, s.
15).

1.7.3 Nastroje pro podporu rozhodovani

Jednim z néstroji pro podporu rozhodovéni je bezesporu reporting. "Reporting
predstavuje komplexni systém vnitropodnikovych vykazii a zprav, které syntetizuji
informace pro 7izeni podniku jako celku i jeho zakladnich organizacnich jednotek™ (5, s.
10). "Vykazy a zpravy by mely byt usporadané podle potieb jejich uZivateli, vedoucich
pracovnikiz na jednotlivych Grovnich rizeni takovym zpiisobem, aby poskytovaly

potrebné informace usnadsiujici rozhodovani. Je dilezité, aby vykazy a zpravy:

e Me¢ly poZzadovanou strukturu.
o Nebyly p7ili§ mnoho nebo malo podrobné.
e Byly srozumitelné.

¢ Vyhodnocovaly pouze ovlivnitelné veliciny" (6, s. 11).

Pti konstrukci a nasazeni systému podnikového reportingu by mél byt zachovan urgity

postup a fad, ktery je shrnut takto:

e "identifikovat uZivatele vykazii a analyzovat jejich poZadavky a potieby z
hlediska obsahu, formy i ¢asu poskytovanych informaci (5, s. 50),

o diferencovat obsah vykazu podle potreb uZivatel: internich i externich (5, s. 50),

e zvolit vhodnou formu vykazi, a to bud’ v tistené, nebo elektronické podobé,

pripadné v jejich kombinaci (5, s. 50),
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e navrhnout a pouZivat jednotny design vykazi a prili$ casto jej neménit (5, s. 50),

e zvolit vhodny zpusob distribuce vykazii, oddeélit diiverné informace od ostatnich

a zajistit jejich ochranu (5, s. 50),

e VyuZivat zpétnou vazbu na adresaty, zjiSrovat, jak vyuZivaji predkladané reporty,

a zjiSrovat jejich pripominky a naméty ke zlepSovani systému reportingu™ (5, s.

50),

1.7.4 Dashboard

vvvvvv

cili, které jsou pevne usporadané na jedné obrazovce, takZze mohou byt kontrolovany

najednou™ (13, s. 26). Kazdy prvek na dashboardu ndm vSak muZe ukazovat jinou

informaci a jejich ukolem je rychle asrozumitelné ukazat ty

vy

podnik nejkriticte;jsi
podniku maze vypadat.

IT (Michael Kunc)
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1.7.5 Design reportii a dashboardii

DulezZitou roli u reportd a dashboarda hraje vyuZiti vizualiza¢nich prvka a jejich
rozloZeni v prostoru. Lidé maji totiZz tendenci vnimat rozdilné prvky jinak, a proto je
dobré védét,co upoutd pozornost, co je ruSivy element a jak dosédhnout efektivniho

piedani informace.

1.7.6 Barva

Barvy, které se bézné nachazeji v prirode¢, jsou vétSinou svétlé a studené, nepoutaji
takovou pozornost a zaroven maji uklidiujici Gc¢inky, a proto je dobré tyto barvy
pouZivat jako podklad pro dashboard. Oproti tomu jsou barvy teplé - napiiklad c¢ervend
nebo Zluta - a tyto barvy maji tendenci na sebe strhavat veSkerou pozornost, a proto s

nimi zvyraziujeme oblasti, které maji byt vidét.

1.7.7 Grafy

vvvvvv

velice rychle a velice srozumitelng, tedy za piedpokladu, Ze graf je dobte vytvoieny.
Velice dalezitym aspektem u tvoreni grafu je vybér samotného typu podle dat, jez
bychom chtéli zobrazit. Také se musime vZdy zaméfit na to nejdaleZitéjsi, co chceme
zobrazovat. Méli bychom se také vyvarovat michani vice styla barev. A jako posledni
bod bych uvedl vybér vhodného métitka, protoZze diky meétitku muze graf ukazovat

hodnoty zkreslené.
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1.7.8 Text

Jsou pripady, kdy neni potieba sdélovat informaci pomoci grafu, ale dokonce je
vyvarovat zbyte¢ného piekombinovani styli pisma, pismo by mélo byt lehce k piecteni

a ke zvyraznéni bychom méli v zasadé pouzivat pouze tuc¢né pismo.

1.8 Business intelligence pouZzité ve spole¢nosti

Spole¢nost ITW PRONOVIA s.r.o pouzivd program od firmy Infor. Tato platforma
zahrnuje tyto soucasti: nové rozsiteni excelu s nazvem Infor Bl Office Plus, misto, kde
se reporty vytvareji, nebo-li Infor Bl Application Studio, Infor Bl ImportMaster, ktery

pievadi a importuje data, a samotny olap server s nazvem Infor BI OLAP Server.

1.8.1 Infor

"Infor je predni poskytovatel podnikového softwaru a sluzeb, ktery pomaha 73 000
zakazniksim ve 200 zemich zlepSovat podnikové procesy a udrzZovat ruist” (7, s. 50). Infor
Business intelligence zajisStuje ziskani spravné informace pro spravné pracovniky ve
spravny cas. Diky tomu jsou manaZeii a ostatni pracovnici, pro které jsou reporty
urceny, schopni rozpoznat piileZitosti a ucinit rozhodnuti na zékladé vysoké

informovanosti (8).

1.8.2 Infor BI OLAP Server

Infor BI OLAP Server je olap databaze pro aktualni planovéni, modelovani a analyzy.
Bl OLAP Server poskytuje multidimenzionalni data do modelovaciho procesu, k

posileni “co kdyby" scénéit (8).
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1.8.3 Infor BI Office Plus

Infor BI Office Plus je integrované rozhrani programu Microsoft Excel, které poskytuje
pokrocilé reportovani a sofistikovanou obchodni analyzu s cilem zlepSit spolupréaci a
optimalizovat klicové procesy. Zakladni funkce excelu zastavaji nezménény, ale

umoZznuje pokrocilou préci s daty z jednotlivych kostek a dimenzi (8).

1.8.4 Infor BI ImportMaster

Se pouziva k vytvoieni modelu OLAP a k integrovani dat z jakéhokoliv zdroje pies
ODBC nebo importu souboru. S Infor Bl ImportMaster se mizeme ptipojit k prakticky

jakémukoliv trznimu systému (8).

1.8.5 Infor BI Application Studio

Tento software slouZi pro vytvareni reportt, dashboardi, zprav a analyz. Vétsina jeho
funkcionalit je jednoduchd a rozhrani, ve kterém se vSe pfipravuje, funguje na
je tzv. hyperblock, ktery dokaZe vypsat veSkera data pro vloZzenou dimenzi. Diky tomu
jsme schopni omezovat a fadit data podle urcitych kritérii. Druhou z jeho dulezitych
soucasti jsou promeénné, se kterymi se lehce pracuje a dokdzeme se podle nich odvolat

na definované hodnoty v dlouhodobém i kratkodobém métitku (8).
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2  ANALYZA SOUCASNEHO STAVU

Reportovaci system spole¢nosti ITW PRONOVIA s.r.o predstavuje dalezity systém,
ktery napomdaha spravnému chodu spole¢nosti.V analyze soucasného stavu nejprve
popiSu spolec¢nost, kterou jsem si vybral, a mimo jiné popiSu organiza¢ni strukturu této
spole¢nosti. V dalsim bodu se budu vénovat informac¢nim systémda a vSem ostatnim
zdrojum, ze kterych cerpam data pro reporty. zavéru této kapitoly zhodnotim aktuélni

situaci, ktera ma na reportovaci sluzby vliv.

2.1 Predstaveni spole¢nosti

Pro Gcely této bakalaiské prace jsem si vybral ¢tyfi divize spole¢nosti, ve které sam
pracuji, a to spole¢nost ITW PRONOVIA s.r.o., kterd je soucésti nadnarodniho
uskupeni, v jejimZ ¢ele stoji spolec¢nost Illinois Tool Works Inc. Tato spole¢nost je
kétovana na burze v New Yorku, USA pod oznacenim ITW. Spole¢nost byla zaloZena
roku 1912 ve Spojenych statech Americkych a je globalnim vyrobcem materiala i
vyrobka samotnych. Od té doby viak expandovala do celého svéta a v dnedni dobé¢ je v
57 zemich po celém svété s vice jak 60 000 zaméstnanci. V roce 2015 dosahla
spolec¢nost ITW PRONOVIA s.r.o. trzeb ve velikosti 350 miliard korun. Firma se
nezabyva pouze vyrobou, ale také vyvojem. Dikazem toho muZe byt mnoho vyrobkau ¢i
postupt, které si ITW nechalo patentovat. Jak uz jsem na zac¢atku zminil, vybral jsem si
pouze ¢ast se sidlem ve Velké BiteSi, kterd se zaméiuje na vyrobky pievazné z

automobilového pramyslu. Konkrétné se jedna o tyto ctyii divize:

2.1.1 Powertrain Plastics

Tato divize vznikla v roce 1999 odkoupenim spole¢nosti Pronovia a od té doby pasobi
ve Velkeé BiteSi. Vyrabi a zabyva se termoregulac¢nimi jednotkami pro spalovaci motory
(termostaty, odlucovace oleju, razné kryty, vysokotlaké vstrikovaci trysky atd.). Mezi
nejdalezitéjSi a nejveétsi zakazniky patti spole¢nosti Volkswagen, Ford, BMW, Jaguar,
Land Rover a AUDI.
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2.1.2 Release & Trim

Vznikla spole¢né s Powertrain plastics a Fuel v roce 1999. Hlavnim piedmétem vyroby
jsou vnitini a vngjsi kliky s raznou povrchovou Upravou plus dalsi produkty (Gchytky
pro hlavové opérky, madla nad dvere). Mezi nejdaleZitéjSi a nejvétsi zakazniky patii
spole¢nosti VVolkswagen, Ford, BMW, Jaguar, Land Rover a AUDI, stejn¢ jako je tomu

u divize Powertrain Plastics.

2.1.3 Powertrain Metals

Na rozdil od ostatnich divizi vznikla Powertrain Metals aZ v roce 2000, protoZe do té
doby se ve Velké Bitesi vyrabély pouze plastové komponenty. Ve, co se vyrabi na této
divizi, je z kovu a je uré¢eno pro automobilovy pramysl. Jako piiklad si zde maZeme

uveést hlubokotazné vyrobky z oceli.

2.1.4 Fuel

Divize Fuel ma stejnou historii jako Release & Trim a Powertrain Plastics. Hlavnim
piedmétem vyroby jsou veSkeré soucasti Usti palivové nadrze. Pod tim si miaZeme
piedstavit: tankovaci dviika, tankovaci hrdlo, bezvi¢kové uzavirani nadrze, odvzdusnéni
nadrze a napojeni na nadrz. Tyto vyrobky jsou distribuovany do evropskych i
Volkswagen, Ford, BMW, Jaguar, Land Rover, GM, Porsche, Opel, Fiat, Daimler,
Mini, Honda, Skoda, Inergy, Kautex, Volvo, AUDI, Citroen, Peugeot, a TI
Automotive.
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2.2 Organiza¢ni struktura

Spole¢nost je vniting ¢lenéna do ¢tyt samostatnych organizacnich jednotek, nebo-li
divizi, které vystupuji jako razné podnikatelskeé subjekty. Kazda z divizi reportuje
nezavisle na ostatnich matei'ské spole¢nosti ITW Inc.

- Divize Powertrain Plastics

- Divize Powertrain Metals

- Divize Fuel

- Divize Release & Trim

e

e

Obr. 3: Organizaéni struktura (Vlastni reSeni).
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2.3 Informacni systémy

Vzhledem k velikosti spole¢nosti je samoziejme, Ze klade diraz na data o aktualni
situaci vynosu a nakladu. Také jsou pro spolec¢nost duleZitd data z oblasti vyroby,
obchodu, personalistiky, dochazky, udrzby, kvality a logistiky. Informacni systém
spole¢nosti je velice rozsahly a sklada se z jednotlivych podparnych aplikaci a systému.
Pro jednotlivé Useky je ve spolecnosti pét zakladnich systému, které zajistuji hlavni

podnikové procesy. Téchto pét hlavnich systémd je spolu Uzce propojeno.

2.3.1 XPPS

Hlavnim informacnim systémem je planovani materialovych potieb pro vyrobu, nebo-li
ERP. K tomuto Ucelu pouZivd spole¢nost systém XPPS zakézky. XPPS béZi na
dedikovaném serveru AS400. V tomto informac¢nim systému jsou uloZena kli¢ova data

celého podniku.

2.3.2 Portolan

DalSim z pétice je Gc¢etni systém s nazvem PORTOLAN EVM Accounting Software,
ktery naplnuje veSkeré Gc¢etni standardy podnikové ¢innosti. Stejné jako systém XPPS i
Portolan béZi na dedikovaném serveru AS400. Z Portolanu pochézeji data, kterad
zasahuji do reportt P&L a Leadsheet, kterym se budu vénovat v nésledujicich

kapitolach. Bez téchto dat by nebylo mozné tyto reporty vytvorit.

2.3.3 IMES

IMES je dalSi z ERP informacnich systémi. VyuZivan je pouze jeden jeho modul, a to
efektivita vyroby. Z IMES systému pochazi data, kterd jsou nezbytnou sou¢ésti pro
vytvoieni finan¢nich reporta. Z tohoto serveru jsou vyuzivéna data k urceni rezijniho
materialu. Diky tomu jsem schopny v reportech na nédkladova stiediska urcit jesté

nevyfakturované objednavky.
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2.3.4 PowerKey

PowerKey je informacni systém, ktery slouzi k sledovani dochdzky pomoci ¢ipovych
karet. Kromé dat o dochéazce se na ¢ipovou kartu nacitaji udaje z kantyny a jidelny,
které jsou soucasti benefitt pro zameéstnance. Aplikace PowerKey bézi na SQL serveru,
spole¢né s dalSimi systémy. K Gdajam, které se nacitaji automaticky, jsou na serveru
uloZena jeSt¢ data, kterd zadavaji zaméstnanci ITW PRONOVIA s.r.o. Velkym
problémem je zde lidsky faktor, protoZe neexistuji piedem definované Sablony, a to
zpusobuje zadavani stejnych véci riznym zpasobem. Takto Spatné zapsané hodnoty je
nasledn¢ tézké ocistit. Bez dat, kterd jsou v PowerKey uloZena, bych nebyl schopen

udélat dochazkové reporty, protoZe tento systém je jejich hlavni zdroj.

2.3.5 Orsoft Open

Informacni systém Orsoft Open slouZi k vypoc¢tu mezd, dani, socialniho a zdravotniho
pojisténi. Zakladni data pro vypocet mezd pochézeji ze systému PowerKey. Orsoft
Open je kompletni ERP informac¢ni systém od spole¢nosti Orsoft a spole¢nost ITW
PRONOVIA s.r.o z né vSak pouziva pouze subsystétm Mzdy. Aplikace stejné jako
PowerKey funguje na SQL serveru, ktery je fyzicky umistén uvnité spolec¢nosti. Ve
srovnéni s PowerKey, co se dat tyce, je Orsoft v lepSim stavu, ale i tady je lidsky faktor

nedilnou sougasti.

2.4 Reporting

Reporting piedstavuje ve spole¢nosti ITW PRONOVIA s.r.o nedilnou soucast fizeni a
déni v podniku. Reporty se vytvaieji a zasilaji vedeni v Americe na mésicni a étvrtletni
bazi. Ve je vysoce standardizované, pro vechny reporty jsou piedchystany Sablony,
které se pouze vyplnuji, coZz mé za nasledek lepSi orientaci v reportech samotnych, ale

také je snazsi je vyplnovat a vyc¢ist z nich informace duleZité pro daného manazera.
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V soucasné dob¢ je ve spole¢nosti sestaven tym ze tii kontrolori a manaZera financi,
kterym jsou ptredavana data o trZbach, nékladech, cendch a o viem, co je spojeno s

financemi.

2.4.1 Mésicni reporting

Zakladem mesi¢éniho reportingu je vykaz zisku a ztrat s americkym (cetnim
standardem. VeSkera data, zasahujici do reportu, jsou za piedchozi mésic. Tento report
musi byt hotovy a poslany korporatnimu vedeni v Americe do tretiho pracovniho dne
Vv mésici, cozZ je ve srovnani s ceskymi standardy vyrazné krat$i doba. Diky tomu ma
korporat v Americe piehled o nakladech a vykonech, coZ jsou zékladni informac¢ni

piedpoklady pro kontrolu zisku.

2.4.2 Ctvrtletni reporting

Ve ¢tvrtletnim reportingu se sestavuje kromé vykazu zisku a ztrat také rozvaha, kterd se

také musi poslat korporatnimu vedeni v Americe do tretiho dne v mésici.

2.5 Vyhodnoceni dosavadni situace

Vzhledem ke skute¢nosti, Ze ve firm¢ byly vytvoreny pouze reporty na trzby, vedeni
vyhodnotilo, Ze by se mély dod¢lat reporty a dashboardy na rozpocetnictvi, dochazku a
vykaz zisku a ztrat. Na zaklad¢ jejich poZadavkua se v nésledujicich kapitolach budu
vénovat rozSiteni stavajiciho reportovaciho systému o nové reporty a dashboardy. Diky
vytvoieni komplexniho reportovaciho systému budou zaméstnanci Iépe schopni

rozhodovat a analyzovat na zakladé aktualnich dat.
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3  VLASTNi NAVRHY RESENI

V soucasnosti spolec¢nost ITW PRONOVIA s.r.0. pouZiva Business intelligence aplikaci
Infor od stejnojmenné spole¢nosti. Jak jiZz bylo zminéno v analytické ¢asti mé préce,
zatim jsou vytvoreny pouze reporty na trzby. Kvili poZadavkam z vedeni bylo potieba
dodélat finan¢éni a dochazkové reporty a dashboardy. V této kapitole jsou uzivany
anglické nazvy pro veSkeré popisky. Ma to jeden prosty duvod, a tim je vicejazyénost
spole¢nosti, takZe kdyZ ptijede nékdo z korporatu, mohou se mu ukézat reporty, aniz by

tam nééemu nerozumél.

Cela posledni kapitola je rozdélena do dvou celkd, které maji stejnou strukturu. V
prvnim celku se budu zabyvat finan¢nimi reporty a dashboardy. Na zacatku popiSu
kostku a jeji dimenze, ve kterych jsou uloZena data z informac¢nich systéma, abych je za
pomoci Kkonkrétnich feSeni reportt a dashboarda preménil na informace duleZité pro
manaZery, osoby zodpovédné za sva oddéleni atd. V' druhém celku se cel& posloupnost

Ukona znovu opakuje, ale jiZ s daty o dochazce.

3.1 Finandni reporty a dashboardy

Dohromady je finan¢nich reportd devét a vzhledem k faktu, Ze reporty ve stejné
kategorii maji podobnou konstrukci, vZzdy ukédZzu pouze jeden. Ostatni jsou podobnou

variaci na tento zakladni report. Pro potieby spole¢nosti jsou vytvoreny nésledujici tfi

kategorie:
o Vychazejici z vykazu zisku a ztrat.
o Ugetni reporty a jejich variace.
o Reporty tykajici se rozpocta jednotlivych ndkladovych stiedisek.

Zato finan¢nich dashboard mam vytvoieno patnéct a fadi se do dvou kategorii. Prvni
kategorie obsahuje ¢tyii dashboardy, a ty sleduji pomér aktualnich nédkladi s rozpoctem
pro v3echna nakladova strediska i za celou divizi. Zbylych jedenact dashboardu sleduje

stejna cisla, avsak vzdy pro jiné nakladové stredisko.
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Jak jiZ bylo vicekrat zminéno v prabéhu mé bakalaiské préace, zakladni data, kterd se
tykaji realnych aktuélnich ¢isel pro tcely finanénich reporta a dashboardd, jsou uloZena
na stejné pojmenovanych serverech. Prvnim serverem, kam se ukladaji data z celého
Ucetnictvi, je server s nazvem Portolan. Tato data jsem schopen pomoci jednoduchych
procedur a tabulek ocistit do jedné finalni tabulky. Druhym serverem je aplikace pro
monitorovani vyroby s ndzvem IMES. Ze serveru IMES jsem schopen ziskat data o
objednavkéach pro dany mésic. Objednavky totiz promitdm do dashboardi a jsou
piidany jak graficky tak ciselné k aktualnim c¢islam, aby bylo vidét, jaky je planovany
stav finan¢nich zdroju.

V poslednim ptipadé musim promitnout do reporti budouci vyvoj, plan a rozpocet. O
tyto predikce se staraji kontrolofi a data ukladaji do excelovych soubort. Za kazdou
divizi existuje pravé jeden takovy soubor a mym ukolem je co nejvice kontroleram
usnadnit nahrani téchto dat do BI. Proto jsem vytvotil jeden soubor, do kterého se
nahraje kazda divize do oddéleného listu. K diviznim datam je na zacatku kazdého
nového mésice potieba nahrat aktualni data. Podle aktualnich dat se ptitfazuji pomoci
aritmetického praméru polozky outlooku, planu a budgetu na ptislusné polozky v BI.
Pomoci maker a z&kladnich funkci v samotném excelu tato data upravim tak, aby mohla

byt uloZena jako CSV soubor.

Néasledné je pripravena v SQL Bulk procedura, ktera v3e transportuje do SQL, ale to uz
se déje automaticky kazdy den v rannich hodinach, aby se pres den jiZz pracovalo s
aktualnimi hodnotami. Posledni krok je pro obé varianty shodny, kdy pomoci

naprogramovaného bridge dostanu vse do BI.

3.1.1 Kostka financi

Na zacatku celého procesu je nutné si uvédomit, jaka data jsou pro nas klicova,
ze kterych zdroji budeme cerpat a jak se k témto datam dostaneme. Prvnim redlnym
krokem je vytvoieni kostky, kterou jsem pojmenoval "FINANCIALS", jeji soucésti je

sedm dimenzi. Po vytvoreni dimenzi jsem schopen do nich nahrét data.
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Dimenze MONTH

Pro kostku Financials mi bude stacit vytvofit pouze celé mésice, kvartaly a roky. Je to z
dtvodu absence nekterych dat, jako jsou naptiklad data pro outlook a budgeting.
Pt. [MONTH].[Total years].[2015].[2015.Q2].[2015.05].

Dimenze USACC

Vzhledem ktomu, Ze je spole¢nost ITW PRONOVIA s.r.o soucasti nadnarodni
korporatu s hlavnim sidlem v Americe, jejich reporting se od toho odviji. Proto do
dimenze USACC nahrdvam polozky z vykazu zisku a ztrat dle Americkych ucetnich
standardui. Pt. [USACC].JUSACC total].[Variable costs].[sorting].

Dimenze GLACCOUNT

Do dimenze GLACCOUNT budu nahravat veSkeré syntetické a analytické ucty,
piicemZ ke kazdému syntetickému G¢tu existuji dané analytické G¢ty. Ve vysledku se
tedy budu schopen dostat k hierarchii: "Total accounts", "synteticky ucet”, "analyticky
Gcet". Pi. [GLACCOUNT].[Total accounts].[511].[511100].

Dimenze SCENARIO

Dimenze scenario, nebo-li scénar, bude mit za Ukol od sebe odlisit aktualni hodnoty od
hodnot predikce, planu a rozpocetu. SCENARIO je dimenze, kvali které musim shirat
data i z excelovych manaZerskych reporta, protoZe jedin¢ aktuélni data jsem schopen

ziskat ze systému. Pt. aktualniho scénére vypada nasledovné: [SCENARIO].[Aktual].

Dimenze COST CENTRE
Nékladovych stredisek je v soucasné dobé presné ctyricet a o vSech je potieba mit

piehled. Pro ndzornou ukédzku jsem vybral ndkladové stredisko human resources. Zapis
vypada takto: [COST CENTRE].[Total Cost centres].[PE].
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Dimenze FINANCIAL_MEASURES

Sem spadaji pouze dvé moznosti. Tou prvni je samotny USACC, pii kterém jsou
vybrany vSechny hodnoty souvisejici s americkym Uc¢etnim standardem. Druhou
variantou, piifazenou k této dimenzi, jsou Service-fee. Opét na zavér ukazka zapisu:
[Financial_measures].[USACC].

Dimenze DIVISION

Spolec¢nost ITW PRONOVIA s.r.o ma celkem c¢tyii divize, které je potieba sledovat.
Jako piiklad si maZzeme vzit divizi Powertrain plastics s nasledujicim z&pisem:
[DIVISION].[Total divisions].[1].

3.1.2 P&L reporty

P&L reporty patii do kategorie reporta vychazejicich z vykazu zisku a ztrat. Do této
kategorie jsem zaradil pét reporta: P&L, P&L by Month, P&L Period Comparision,
P&L for Cost Centre a P&L for Divisions. Jak je jiZ patrné z nazvu, zakladnim a
hlavnim reportem je zde P&L, ze kterého vychazeji vSechny ¢tyii zbylé. Ostatni reporty
jsou jen upraveny, aby ukazovaly hodnoty podle jiného stylu.

Z&kladni moznosti vybéru u P&L jsou omezeny na divizi a mésic, pro ktery se data
ukazou. Levému sloupci jsem naprogramoval, aby se po kliknuti na fadek rozpadl na
hodnoty o Uroven niZe, neZ je Uroven daného radku. DalSi funkcionalitou radka je, Ze se
muzZeme podivat na jednotlivé Ucty, které do n¢j zasahuji. CoZ znamena, Ze je kontroler
schopny videét, jaké Gc¢etni polozky tvoti dany néklad nebo vynos. Report obsahuje dveé
voliteln tlacitka, kdy piepindme mezi tisici nebo jednotkami a zaroven mezi ¢eskymi
korunami a americkymi dolary. Jako jeho posledni dvé funkcionality zafadim moZnost

vytisknout cely report do PDF a nebo do excelového souboru. Viz obr.4 na dalsi strané.
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Jak je moZné z obrazku vycist, celd tabulka je rozdélena do 3 viditelnych ¢asti, kdy

jsou to hodnoty od prvniho mésice vybraného roku do vybraného mésice. Vedle ngj je
sloupec pro aktualn¢ vybrany mésic a jeho hodnoty. Druhému fadku jsem vybral barvu,
ktera neodvadi pozornost od dulezitého prvniho fadku. Zde se déli jednotlivé sloupce na
aktualni hodnoty, budoucnost, plan, hodnoty pro minuly rok a jejich rozdily. V celém
reportu nejsou pouZzity jiné barvy nez odstiny ¢erné a éervené barvy, coz zajist'uje

konzistentnost a uzivatel vi, na co se zaméfit a kde hledat dulezité informace.

Ted kdyZ jsem popsal klasické P&L muZu se presunout k ostatnim reporta, které z néj
piimo vychazi. P&L by Month ma za kol ukézat na jednom listu tabulku, ve které je
vSech dvanact po sob¢ jdoucich mésici a jejich hodnoty. P&L Period Comparision se
liSi od P&L by Month tim, Ze uZivatel je schopen si vybrat dvé rozdilné ¢asové periody.
Kazd4 ¢asova perioda je nésledné zvlast sectena a uzivateli predloZena ve dvou
sloupcich, které mohou slouZit k porovnani. Hlavnim tkolem P&L for Cost Centre je
zobrazeni ziskt a ndklada spojenych s jednim konkrétnim nékladovym stiediskem.
Kazdému stiedisku nalezi praveé jeden fadek, ve kterém jsou zobrazeny jeho celkové
zisky a néklady. P&L for Divisions ukazuje v oddélenych sloupcich jednotlivé divize a
jejich radky z vykazu zisku a ztrat. Nasledn¢ je uzivatel schopen porovnat tyto ¢tyfi

divize.

3.1.3 Leadsheet reporty

Leadsheet je dalSi z finan¢nich reporta, ktery je pripraveny pro ushadnéni prace
zameéstnanca na financich. Tyto reporty vychazeji z Ucetnictvi. Oproti P&L jsou zde ti
zakladni rozdily. Tabulka je rozdélena do tii sloupct, z ¢ehoz prvni ukazuje informace o
¢tu a po kliknuti ukéZe pro dany synteticky Gcet veSkeré analytickeé ucéty zasahujici do
néj. V prostrednim sloupci jsou hodnoty pro dvé ¢asové periody, které si muazeme
vybrat v ¢asovych combo boxech na kraji reportu. Poslednim velkym rozdilem je
rozSiteni combo boxa o scénédt. Tim muZeme ovlivnit oba prostredni sloupce podle
toho, jakd data chceme vidét. Posledni sloupec slouZi jen jako rozdilovy a ukazuje

porovnani hodnot.
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Na leadsheet jsem udélal jeste dalSi dvé variace, jedna je opét Leadsheet by Division a

druhou variantou je Leadsheet by Month.

3.1.4 Cost Centre Summary

Cost Centre Summary je poslednim z reportt ve financni ¢asti. Jeho struktura je stejna
jako u P&L reportu s tim rozdilem, Ze jsou vypsany vSechny poloZzky z dimenze
COST_CENTRE. Jak muZeme vidét na obrazku pod textem, levy sloupec obsahuje

vSechna nakladova strediska, kterd maji pro dané definice a filtry hodnoty.
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3.1.5 Cost Centre Heatmaps dashboard

Cost Centre Heatmaps jsou stéZejni a dulezité dashboardy pro manaZery, controlling a
zaméstnance, ktefi maji zodpovédnost za urcité nakladové stiedisko. Hlavnim Gkolem je

rychlé, ucinné a piesné predani informace za pomoci designu.

Jedinym vybérovym parametrem je zde c¢asova perioda, ktera je realizovana pomoci
dvou combo boxa pod logem spolecnosti. VSechny ¢tyfi dashboardy jsou vytvoreny
stejnym principem a maji i stejny design. Jediny daleZity rozdil mezi nimi je, Ze kazdy
ze Ctyf reprezentuje jednu divizi. Pro razné divize se mohou lisit lidé zodpovédni za
nékladové stredisko. Kazdé pole je podminénym formatovanim udélano tak, aby se
vykreslilo zelenou barvou, pokud néklady nepiekracuji rozpocet. Jakmile naklady
piekracuji rozpocet do 25 procent, vykresli se pole oranZzové. VSe ostatni je neprijatelné,
a proto je zvolena cervena barva jako odstraSujici. Procenta, ktera jsou uprostied

kazdého pole, jsou vizualné doplnéna o graf, ktery Iépe simuluje nastalou situaci.
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{Milan Melichar) [sp, osf] o i (Pavel Srastny) [esl

3

#~ MAIN MENU

] 178

| Pereent

Actual:
z 1}

%
E
1

(4]
w

8.8

%
|

PROCE $5 ENGINEERING
{Jaromir Mucha) vl

1 &

140

Percant

i

Obr. 7: Cost Centre Heatmaps (Vlastni fesen).

37



Po Kkliknuti na jiz zminéna procenta jsou uloZeny veSkeré potrebné Udaje o divizi,
mésici, ndkladoveém stiedisku atd. a nasledné se otevie dashboard pro jedno konkrétni

stiedisko.

3.1.6 Cost Centre Expenses

vrv s

Cost Centre Expenses jsou komplexnéjsi dashboardy nez heatmaps. Skladaji se ze ti
¢asti. Ve vrchni ¢asti dashboardu jsem pouZil tii grafy typu tachometr. VVSechny tii grafy
maji vedle sebe i ¢iselna data a ukazuji celkové néklady v porovnani s rozpoctem, stejné
jako to je v Heatmaps. Jedinym rozdilem zde je casova perioda, za kterou se data
ukazuji. Prvni ukazuje data pro aktualni meésic, druhy potom pro kvartal vybraného
mésice a posledni graf ukazuje periodu od zacatku roku do vybraného mésice. Barevné
jsou zde odliseny hodnoty, stejné jako je to v Heatmaps. Do prostredni ¢asti jsem vybral
dva grafy, kdy jeden ukazuje srovnani jednotlivych nakladovych poloZek s rozpoctem
na tyto polozky a druhy ukazuje ro¢ni vyvoj celkovych dat. Pro nejpodrobn¢jsi analyzu
dat slouzi spodni ¢&st celého dashboardu. Zde dominuje jedna velkd tabulka, kterd

slouzi jako opora pro vySe zminéné grafy. Nazorny obrazek najdeme pod textem.
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3.2 Dochazka

Druhy reportu tvoti dochdzka a vytiZzenost autobusove dopravy, kterou v rdmci benefita
ziidila spole¢nost ITW PRONOVIA s.r.o pro své zaméstnance. Kazdy zaméstnanec ma
své osobni ¢islo spole¢né s kartou, kterou je mozno vyuZit k veSkerym ucelum
zaméienym na monitorovani dochazky a cest autobusem. Tato data se sbiraji do
dochazkového systému Powerkey na stejnojmenny server vyhrazeny pravé témto
Gdajum. Zde neni jiny externi zdroj, takZe ocisténi dat a transport do Bl probiha pouze

v rdmci SQL a bridge.

3.2.1 Kostka dochazky

Neékteré dimenze sdili dochazkova kostka s finan¢ni, a proto mam uleh¢enou préci a
staci udélat jen ty zbyvajici kroky. Sdilené dimenze jsou: COST CENTRE, MONTH a

DIVISION, zbyvajicim se vénuji déle v textu.

Dimenze LINE

Dimenze LINE oznacuje, na jaké vyrobni lince vykonavaji zaméstnanci praci. Zapis pro
vybrani veSkerych zaznamu u linky tii vypada takto: [LINE].[Lines Total].[L3].

Dimenze EMPLOYER"

V rdmci ITW PRONOVIA s.r.o0. existuji dva typy zaméstnanci. Kmenovy zaméstnanci
maji sepsanou smlouvu piimo se spole¢nosti, a ta je za né zodpovédna. Druhym typem
jsou agenturni zaméstnanci, které ndm zprostiedkovavaji dvé agentury a to: Tranwalder
a Adeco. Agenturni zaméstnanci maji smlouvu sepsanou pravé s nimi a to je davod,
pro¢ musi existovat dimenze EMPLOYER. Volani zékladniho prvku v tomto piipadé
vypada nasledovné: [EMPLOYER].[Total Employers].[ITW].
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Dimenze BUS_STOPS

BUS_STOPS je dimenze vytvoiend cisté pro Ucely autobusove dopravy. Zde se jedna o
(daj, na kterych zastavkach zaméstnanec nastoupil nebo vystoupil, protoZe linek je pét a
kazda jede z jiného sméru a méa jiné finan¢ni ohodnoceni, které se strhava ze

zaméstnancova platu.

Dimenze EMPLOYEES

Je souhrn veSkerych agenturnich ¢i kmenovych zaméstnanci. Kazdy jeden zameéstnanec
ma piitazené pradvé jedno osobni ¢islo, podle kterého je identifikovatelny.
[EMPLOYEES].[Total employees].[9654], tento ptiklad vola zaznamy pro moji osobu,

protoZe mé osobni ¢islo je 9654.

Dimenze ATTENDANCE_MEASURES

Tato hodnotova dimenze rozdéluje pracovni hodiny na veSkera kritéria, kterd mohou
nastat. Diky této dimenzi jsem schopen vyfiltrovat hodnoty pro: reélné odpracované
hodiny, preséasy, hodiny odpracované ve svatky, nemocenskou, dovolenou atd.
V kombinaci s ostatnimi dimenzemi bych volal odpracované hodiny nasledovné:
[ATTENDANCE_MEASURES].[Hours Worked].

Dimenze SHIFT

Provoz na linkach se zastavi pouze na jeden den v roce, tim dnem jsou Vanoce. Navic je
rozdil mezi zaméstnancem, ktery ma dvanactihodinové smény ¢i nékym napi. z

finan¢niho oddeéleni, ktery ma smény pouze osmihodinové. [SHIFT].[Total shifts].[1].

Dimenze DAY

Je dimenze, ve které jsou uloZena cisla 01 aZ 31, ktera vyjadiuji pocet dni ve vybraném

mésici. Prvni den v mésici se zapiSe nésledovné: [DAY].[Total days].[01].
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3.2.2 Dochazkové reporty

Kategorii dochazkovych reporta tvori pouze ¢tyfi reporty: Attendance hours, Buses
Map Chart, Attendance hours by division a Weekly hours. NejzajimavejSim ze étvetice
zminénych bych urcité zvolil Buses Map Chart. Jak jiZ nazev napovida, report ma za
kol sledovat procentudlni rozloZeni vytiZzenosti autobusové dopravy v zavislosti na

sledovaném c¢asovém obdobi a vybrané divizi. DuleZitou soucasti, kter4 by méla hned
zajistit pozornost uZivatele, je posledni sloupec tabulky. Kladné hodnoty reprezentuje
zelend barva a zaporné ¢ervena, a to kvili asociaci, kterou s témito barvami maji lidé
vybudovanou. Piesnéji popsano: zelend barva se vykresli, kdyZ pocet cestujicich z
daného mésta vzroste oproti drunému ¢asovému obdobi. KdyZ nastane opak, vidime

¢ervené hodnoty, které ndm okamZité evokuji Spatné zpravy.

Attendance hours by division je opét tabulkovy report, ve kterém sledujeme dochazkové
hodiny, nemocnost, pies¢asy na vSech divizich v zavislosti na vybraném mésici. Report
Weekly hours ndm zobrazuje, kolik ¢asu zaméstnanci na linkach stravili na projektu a
kolik k tomuto projektu bylo potieba ¢asu. Vysledkem je tedy &islo, které ndm ukaze,
jestli mame efektivni vyrobu, nebo ne. Posledni v kategorii dochazky je variace

Attendance Hours s tim, Ze ukazuje hodnoty pouze podle vybraného mésice.
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ZAVER

Tato bakalaiska prace byla zamérena na vytvoieni reportd v prostiedi Business
intelligence, v aplikaci Infor od stejnojmenné firmy. Na zacatku byly vytvoreny jen
zékladni reporty trzeb, ty v3ak zacali byt nedostacujici. Proto mym (kolem bylo pro
spole¢nost navrhnout a vytvorit finanéni a dochazkové reporty. Prvnim stéZejnim
Ukolem bylo najit a ocistit data, kterd jsem pro provedeni potieboval. Velkou roli zde
mél lidsky faktor, kdy se zaddvané hodnoty do systému casto lisily ve svych ndzvech a
bylo tedy sloZité rozpoznat potiebné hodnoty a zbavit se nepotiebnych. Jako kazda
spole¢nost i ITW PRONOVIA s.r.o je v jistych ohledech unikétni, takZe orientace ve
firemnich datech a pojmenovanych tabulkéach byla také sloZita, ale s pomoci spravci Slo
udg¢lat i tento krok. Jakmile jsem se dostal pies fazi ¢iSténi, nasledovala faze vytvoreni
datovych kostek a patticnych dimenzi. Tahle faze byla jednoducha a skytala nejméné
problému ze vSech. Po vytvoreni dvou datovych kostek pro finance a dochazku stacilo

oc¢isSténa data nahrat.

Z takto vytvorenych datovych kostek jsem byl schopen volat jednotlivé zaznamy do
reporti. Hlavni soucasti reporta byva vétsSinou jedna vetsi tabulka, kterd je dynamické a
jeji z&znamy se daji ménit podle potieb. Jejich tvorba byla zamétena na jednoduchost,
par zakladnich barev a aktualni data. Jelikoz firemni logo i jeho barva je ¢ervena, ve
VEtSing mnou vytvorenych reporta je tato barva nejvice vidét. Mezi vytvorené reporty
spadaji reporty o americkém vykazu zisku a ztrat, Ucetni rozvaze, o jednotlivych Gétech
atd.

Druhou véci, kterou jsem tvotil, byly dashboardy. Dashboardy jsou vice néZ o tabulkach
a grafech o grafickém zndzornéni ¢isel. Jako hlavni barvy pro dashboardy jsem zvolil
zelenou, cervenou a oranZovou, protoZe znazoriuji stejné jako semafor dobra,
uchézejici a Spatna ¢isla. Zde jsem vytvofril dasboardy pro ndkladova stiediska a jejich

heatmapy.

Reporty i dashboardy uZ jsou delSi dobu v provozu a diky zpétné vazbé se mi podatilo

veSkeré chyby, na které jsem pti tvorbé nepiiSel, eliminovat. V soucasné dobé jsou
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vyuZivany vrcholovym managementem spole¢nosti, kontrolory, linkovymi vedoucimi a
ostatnimi zamétsnanci, ktefi do nich maji povoleny pristup. Diky jejich zpétné vazbé
jsem i do budoucna schopen reagovat na nové ptripominky a napady, jak vse jesté vice

vylepsi a zdokonalit.
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