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Abstrakt

Bakalarska prace se zabyva spotiebitelskymi uvéry, které v soucasnosti nabizi
komer¢ni banky, druzstevni zaloZzny a nebankovni ivérové instituce. Analyzuje a
srovnava tyto produkty prostfednictvim pfedem stanovenych kriterii a na zaklad¢
vysledki této analyzy a komparace se snazi doporucit potencionalnim zajemciim

nejvhodnéjsi produkty.
Abstract

This bachelor thesis deals with consumer loans which are now offered by banks,
cooperative banks and non-banking credit companies. It analyzes a compares
these products through predetermined criteria and based on results of this analysis
and comparison is trying to recommned the most suitable products for potential
candidates.
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Uvod

Mira zadluZeni v Ceské republice ma stoupajici tendenci, ve srovnani s ostatnimi
zemémi Evropy je vSak stile relativné nizkd. K prudkému narGstu objemu
bankovnich a nebankovnich uvérti doslo jiz na konci 90. let minulého stoleti a
jejich nartist pokracuje bez prestani az do dnesni doby. Tento narist je zapfi¢inén
mnoha faktory, patii k nim napiiklad lepsi dostupnost spotiebitelskych taveéru,
zvySujici se zivotni uroven, marketingové strategie subjektii nabizejicich tyto

produkty a v neposledni fadé také zména postoje k tzv. zivotu na dluh.

Kazdy z nas se muze dostat do situace, kdy jeho pfijmy nedosahuji vysi jeho
vydaji, pfipadn€¢ nejsou schopny uspokojit jeho potieby, dalSim problémem
mohou byt neocekdvané udalosti, které mohou pfinést necekané zavazky.
V takovychto ptipadech se ¢loveék ocitne v situaci, kdy se snadno nechd zlakat
nékterou z velkych kampani na vyhodny uvérovy produkt, ve skutecnosti vSak
neni mnohdy schopen bez detailnéjSich informaci takovyto uvér zdraveé posoudit a
snadno se necha pfemluvit na néktery z marketingovych trikii. Bakalaiskéa prace
se tedy zamétuje na analyzu a komparaci téchto produktii a tim samoziejme i na
eliminaci nezadoucich jevli, jakymi mohou byt nespravna informovanost pii

vybéru uveérového produktu apod.

Prace je rozdélena do nékolika Casti. V prvni ¢asti se nachazi teorie bankovniho
systému Ceské republiky se zaméfenim na centralni banku Ceské republiky, teorie
obchodnich bank, druzstevnich zaloZen, nebankovnich uv€rovych instituci a
V neposledni fad€ teorie o spotiebitelskych tveérech. Tato €ast je nezbytnd pro
nasledujici praktickou ¢ast, kterd se zabyvad analyzou vybranych uvérovych
produktii. V zavérecné C€asti je prostiednictvim tabulkovych piehledd, provedena
komparace jednotlivych produkti a navrhy pro vybér nejvhodnéjsiho tvéru na

trhu.
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Cile prace

Globalni cil prace

Cilem bakalatské prace je analyzovat moznosti, které nabizi fyzickym osobam
Cesky trh s uvérovymi produkty a na zakladné provedené analyzy navrhnout

nejvhodnéjs$i doporuceni pro potencionalni zajemce o tyto produkty.
Parcialni cile

Prvnim parcialnim cilem je analyza spotiebitelskych ivért vybranych obchodnich
bank, druZstevnich zaloZzen a nebankovnich tvérovych instituci, které

V souc¢asnosti ptisobi na ¢eském trhu.
Druhym parcialnim cilem je porovnani spotiebitelskych uvér na zdklad€é predem
urcenych kritérii. Témito kritérii jsou: vysSe uvéru, ucelovost, zajisténi, ro¢ni
procentudlni sazba ndklada (RPSN).
Ttetim a poslednim cilem je vyhodnoceni komparace spotiebitelskych tvért na

zéklad¢ ziskanych vysledkil analyzy a doporuceni nejvhodnéjSich produkt pro

potencionalni zajemce.
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Metodika

Pro zpracovani bakalafské prace budou vyuzity obecné védecké metody,

pouzivané ve vSech védnich oborech. Jedna se o analyzu, syntézu a komparaci.

Pro hlavni ¢asti bakalafské prace vyuziji metodu analyzy, kterd bude pouzita pfi
zpracovani informaci o jednotlivych subjektech a jejich nabidce spotiebitelskych

uveru.

Syntéza bude pouZivana pi1 sestavovani tabulkovych piehledi vybranych

produktti a jejich vlastnosti.

Metoda komparace bude uzita ptfi zdvérecném porovnani jednotlivych produkta

obchodnich bank, druZstevnich zaloZen a nebankovnich uvérovych instituci.

12



2 Teoreticka vychodiska prace

Obsahem této kapitoly bakalaiské prace je seznameni se soucasnym bankovnim
systémem v Ceské republice se zaméfenim na Ceskou narodni banku a jeji dohled
nad bankami obchodnimi. Dale piedstaveni 3 vyznamnych finan¢nich skupin,
které dominuji na trhu s ivérovymi produkty. V poslednich kapitolach teoretické
Casti se nachazi zakladni pojmy z kategorie spotiebitelskych tvérd, které poslouzi
jako zéklady pro findlni analyzu uvérovych produkti jednotlivych finan¢nich

instituct.

2.1 Dvoustupniovy bankovni systém

V trznich ekonomikach je bankovni systém dvoustupniovy. V tomto bankovnim
systému je funkéné oddéleno centralni a obchodni bankovnictvi a centralni banka
neprovadi cCinnosti, které spadaji do oblasti plsobeni obchodnich bank -

predeviim netvéruje podnikatelsky sektor.

2.1.1 Bankovni systém Ceské republiky

Vyspéla ekonomika potiebuje vyspély bankovni systém a naopak, nejinak je tomu
v Ceské republice. Bankovni reforma k 1. lednu 1990 vedla k zaniku
jednostupiiového bankovniho systému. Zakladem reformy byl pak vznik
dvoustupnového bankovniho systému, ktery v nasSich podminkach pfetrvava do
dneska. Na prvnim stupni je Ceska narodni banka, kterd zastava svou &innost
od 1. ledna 1993, do této doby se jednalo o Statni banku ¢eskoslovenskou, ktera
se transformovala pfi rozd&leni Ceskoslovenska na dva samostatné staty. Na

druhém stupni jsou obchodni banky ve formé podnikatelskych subjekti.”

! REVENDA, Z. Centralni bankovnictvi. 2011. s. 19
2 REVENDA, Z. Centralni bankovnictvi. 2011. s. 448
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2.1.2 Ceska narodni banka
Ceska narodni banka (dale uz jen CNB) je centralni bankou Ceské republiky.

Ztizena byla zdkonem &. 6/1993 Sb., o Ceské narodni bance.

Ceska narodni banka ma postaveni vefejnopravniho subjektu se sidlem v Praze.
Hospodati samostatné s odbornou péc¢i s majetkem, ktery ji byl svéfen statem. Do
jeji ¢innosti lze zasahovat pouze na zékladé zdkona. NejvysSim fidicim orgdnem
CNB je bankovni rada, jejimiz ¢leny jsou guvernér, dva viceguvernéti a Gtyfi
vrchni feditelé. VSechny ¢Eleny bankovni rady jmenuje prezident republiky na

Sestileté obdobi.®

Hlavnim cilem &innosti Ceské narodni banky je pée o cenovou stabilitu v Ceské
republice prostfednictvim cilovani inflace. Pokud tim neni dotéen jeji hlavni cil,
podporuje CNB obecnou hospodaiskou politiku vlady, ktera vede k udrzitelnému

hospodatskému ristu.

V souladu s napliiovanim svého zakladniho cile, vykonava centralni banka fadu

dalezitych funkci. Standardné jsou za tyto funkce povazovany:

e emise hotovostniho obéziva
e Dbanka pro ostatni banky

e provadéni ménové politiky
e Dbanka statu

e Dbankovni regulace a dohled
e statisticka Cinnost

v s ., , 1 e 44
e zastupovani statu v mezinarodnich finan¢nich institucich

® http://www.cnb.cz/cs/o_cnb/
* DVORAK, P. Bankovnictvi pro bankéfe a klienty. 2005. s. 145-146
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2.1.2.1 Regulace vstupu do bankovni sféry a bankovni licence

V ramci své regulacni ¢innosti Ceska ndrodni banka vyhlasuje licen¢ni podminky

a udéluje licence Zadatelim o vstup do bankovni sféry. Zadost o bankovni licenci

predklada zadatel Ceské narodni bance. Kazdy Zadatel musi tyto stanovené

podminky splnit.”

V nésledujicim odstavci je vycet podminek podle Zakona ¢. 21/1992 Sb., o
bankach.

Podminky pro udéleni bankovni licence:

10.

11.

Splaceni zakladniho kapitalu, minimalné 500 mil. K¢&, v plné vysi,
pruhledny a nezavadny plivod zakladniho kapitdlu a dalSich finan¢nich
zdrojii banky, jejich dostatecnost a vyhovujici skladba,

daveéryhodnost a zptsobilost osoby, které ma byt tato licence udélena,
davéryhodnost a zptsobilost osob s kvalifikovanou tucasti na bance
k vykonu prav akcionafe pti podnikani banky,

davéryhodnost, odborna zplsobilost a zkuSenost osob navrhovanych na
vykonné ftidici funkce, snimiz je spojena pravomoc a odpoveédnost
vymezena stanovami,

technické a organizacni ptfedpoklady pro vykon navrhovanych ¢innosti
banky, funk¢ni fidici a kontrolni systém banky,

obchodni plan vychazejici znavrhované strategie cCinnosti banky
podlozeny realnymi ekonomickymi kalkulacemi,

prithlednost skupiny osob s uzkym propojenim s bankou,

uzké propojeni v ramcei skupiny pismene g) nebrani vykonu bankovniho
dohledu,

ve staté, na jehoZ tzemi ma skupina podle pismene g) uzké propojeni,
nejsou pravni ani faktické zabrany k vykonu bankovniho dohledu,

sidlo budouci banky musi byt na izemi Ceské republiky.°

> KASPAROVSKA, V. Banky a komer&ni obchody. 2010. s. 10
® Zakon ¢. 21/1992 Sb., o bankéch
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2.2 Charakteristika obchodnich bank

Obchodni banky jsou pravem povazovany za nejvyznamnéjs$i podnikatelské

subjekty ve finan¢nim systému.

Ve své Cinnosti se fidi zakonem ¢. 21/1992 Sb., o bankach. Podle tohoto zakona
se bankou rozumi pravnickd osoba zalozena jako akciova spolecnost se sidlem
v Ceské republice. Takovato banka piijima vklad od vefejnosti a poskytuje Gvéry.
Banka maé k témto ¢innostem bankovni licenci, o jejimz vydani rozhoduje Ceska

narodni banka.

Obchodni banka vykonava dalsi fadu ¢innosti, pokud k nim ma povoleni na
zaklad€ bankovni licence, mezi tyto cinnosti patii napiiklad bezhotovostni

platebni styk, sménarenskd ¢innost nebo obchody s cennymi papiry.

Pravidla pro ¢innost bank se v mnohém li$i od Gprav pro obecné podnikani, pies
veskeré tyto odliSnosti zidstava cil jejich podnikatelské Cinnosti stejny, je jim

maximalizace trzni ceny akcii ¢ maximalizace zisku.”

2.2.1 Zakladni funkce obchodnich bank

Obchodni banky zabezpecuji fadu funkci, mezi nejzakladné;jsi funkce patfi:

a) Finan¢ni zprostiedkovani — jak jiz bylo feCeno, banky piedstavuji
nejdilezitéjsi instituce financniho zprostfedkovani. Zajistuji pohyb
volného kapitalu od ptebytkovych k deficitnim jednotkdm. Tato ¢innost je
provadéna na ziskovém principu, ztoho vyplyva, ze ziskané penézni
prostitedky umistuje tam, kde pifi dané mife rizika, pfinaseji nejvyssi

zhodnoceni.

b) Emitovani bezhotovostnich penéz — hotovostni penize muZze emitovat
pouze centralni banka. Bezhotovostni penize, které ptedstavuji zapisy na
bankovnich tétech, v§ak mohou emitovat kromé centralni banky i banky
obchodni. Diky tomuto mohou poskytovat Givéry i nad vysi svych ptijatych
depozit.

"KALABIS, Z. Zéklady bankovnictvi. 2012. s. 10
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c) Provadéni bezhotovostniho platebniho styku — efektivni platebni styk je
jednou ze zékladnich podminek pro fungovani trzni ekonomiky. Diky
velkému poctu klient majicich ucty u obchodnich bank, mohou banky
provadét mezi témito UCty, jejich vzajemné platby bezhotovostnim
pfevodem.

d) Zprostfedkovani finan¢niho investovani — banky zprostifedkovavaji pro
své klienty emise cennych papirQ, na druhé strané potom i jejich nakupy
pro své investory. Dale zprostiedkovavaji investicni obchody, jako napf.

uschovu a spravu aktiv, obchody s finanénimi derivaty apod.8

2.2.2 Pravidla obezietného podnikani

Pii své Cinnosti je banka povinna dodrzovat pravidla obezietného podnikani.
Cilem téchto pravidel je omezeni rizik bankovniho podnikédni tak, aby nedoslo
k ohroZeni navratnosti vklada a piipadné destabilizaci bankovniho sektoru. Tyto
pravidla obezietného podnikani mizeme nalézt pifimo v zdkoné €. 21/1992 Sb., o

bankach.
Pravidly obezietného podnikani jsou:

e Pravidlo kapitalové primérenosti: dodrZzovani stanoveného poméru mezi
kapitalem a celkovym objemem jejich aktiv

e Pravidlo likvidity: zajisténi dostat svym zavazktim do terminu splatnosti

e Pravidlo tuvérové angaZovanosti: udrzeni pohleddvek banky vici

jednotlivym klientim na obezfetné Grovni®

2.2.3 Uvérova nabidka obchodnich bank

K nejdilezitéjSim obchodim komerénich bank patii poskytovani uvéri a dalsi
formy financovani. Banky nabizeji svym klientim celou fadu riiznych avéri,
pokusit se sestavit jejich ptehled by bylo velmi obtizné, proto se zaméfime pouze

na zékladni princip jednotlivych forem uvért.

Produkty obchodnich bank mizeme roztfidit do tfi zdkladnich skupin:

8 REVENDA, Z. Penézni ekonomie a bankovnictvi. 2012. s. 87
° Piedpis &. 123/2007 Sb.
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¢ Bankovni uvéry — mizeme je charakterizovat jako poskytnuti likvidnich
prostfedkd, vétSinou se vyskytuji v bezhotovostni formé. Pokud se
zaméfime pouze na fyzické osoby, patfi sem Uvéry hypoteéni a
spottebitelské.

e Zavazkové uvéry a zaruky — nejsou spojeny se ziskanim likvidnich
prostifedku. Jsou pouze formou zaruky, kterou poskytuje banka za svého
klienta a zavazuje se splnit jeho zdvazek, pokud by tak neucinil klient
sam. Jedna se o rtzné druhy bankovnich zaruk, akceptacni Uvéry a
avalovy uver.

e Alternativni formy financovani — jsou to produkty, prostfednictvim
kterych klienti ziskaji finan¢ni prostiedky, pouze vSak za specifickych

podminek. Radi se k nim napiiklad faktoring a forfaiting.™

Bakalatfskd prace je zaméfena pouze na uvery spotiebitelské, urcené
nepodnikajicim fyzickym osobam. Charakteristice spotfebitelského uvéru je

V této préaci vénovana samostatna kapitola (2.5).

2.3 Charakteristika druZstevnich zaloZen

Ptes ostrou kritiku bank byl v roce 1995 Parlamentem schvalen zédkon ¢. 87/1995
Sb., o spofitelnich a vérnich druzstvech. Zakon vSak obsahoval velké mnozstvi
slabin, a tak ani Utad pro dohled nad druzstevnimi zaloznami, nedokazal zabranit
krachu tady druzstevnich zédlozen a zpronevéry velkého objemu penéz. Teprve
Vv poslednich letech se sektor druzstevnich zalozen za¢ind pomalu vzpamatovavat,
hlavné diky zédkonu ¢. 280/2004 Sb., o spofitelnich a uvérnich druzstvech, ktery
novelizoval posledni znéni zakona. Od 1. 4. 2006 jsou druzstevni zdlozny pod
dohledem Ceské narodni banky, museji tedy dodrzovat, stejné jako banky, celou

fadu limitd a pravidel. ™

Druzstevni zaloZzny se daji povaZovat za alternativu ke klasickému bankovnimu
sektoru. Zalozny jsou typické svym malym okruhem ¢leni a lokdlni plisobnosti.
Pokud se klient rozhodne spolupracovat s bankou, stava se jejim klientem, pro

vyuziti sluzeb zaloZen je vSak tieba stat se jejim clenem. Pro vstup do zéloZny je

10 REVENDA, Z. a kol. Pen&zni ckonomie a bankovnictvi. 2012. s. 98-99
1 POLOUCEK, S. a kol. Penize, banky, finanéni trhy. 2009. s. 306-308
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tteba slozit Clensky vklad, ptipadné zaplatit zapisné. Vyse téchto poplatkl se u
jednotlivych zédlozen 1isi, jednd se vSak o stovkové nebo tisicové polozky.
Vyhodou ¢lenstvi v druzstevnich zaloznach je pravo ucastnit se ¢lenské schlize a

7 . A r 12
pravo na informace o hospodareni.

2.3.1 Zabezpeceni vkladi

U druzstevnich zalozen se zabezpecenim vkladi zabyva zakon ¢. 87/1995 Sb., o
spofitelnich a uvérnich druzstvech. Zékladni kapital druzstevni zalozny je 35 mil
K¢. Vklady ¢lenti zalozny jsou pojistény do vyse 100 000 EUR na jednoho
vkladatele aZ do vysSe 100 % hodnoty vkladu. Timto se pojiSténi druzstevnich

vkladd vyrovnava pojisténi vkladim bankovnim. 13

2.3.2 Cinnosti druZstevnich ziloZen
Zakon o spofitelnich a uvérnich druZstvech opraviiuje druzZstevni zaloZny

vykonavat tyto ¢innosti:

a) piijimani vklada od ¢lend,

b) poskytovani avéri ¢lenim,

c) finané¢ni leasing pro ¢leny,

d) platebni styk, zuctovani a vydavani a sprava platebnich prosttedki pro
Cleny,

e) poskytovani zaruk ve formé ruceni nebo bankovni zaruky za ¢leny,

f) otevirani akreditivii pro ¢leny,

g) obstarani inkasa pro Cleny,

h) nakup a prodej cizi mény pro ¢leny,

i) prondjem bezpe&nostnich schranek ¢lentim.**

2.3.3 Uvérova nabidka druistevnich zaloZen

Uvéry nabizené druzstevnimi zaloznami se mohou vyznadovat o néco vy$§imi
urokovymi sazbami neZ ty u bankovnich domi a pfisnéjSim zajisténim. Jako
hlavni vyhodou uvérové nabidky, ve srovndni s bankovnimi domy, je

benevolentné&jsi piistup ke klientovi, coz v praxi znamend, ze nékteré zalozny

12 \www.mesec.cz/clanky/druzstevni-zalozny-pro-koho-a-za-kolik/
13 7akon &. 87/1995 Sb., o spofitelnich a Gvérnich druzstvech
14 Zakon &. 87/1995 Sb., o spofitelnich a Givérnich druzstvech
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napiiklad toleruji negativni zdznam v vérovém registru. Oproti bankovnim
domim se u zalozen setkdme se zvyhodnénymi uvéry v podobé nizsich, nebo

nulovych poplatkd. Tyto poplatky se mi vSak velmi rtizni s vybérem zalozny.

Uvérova nabidka je u jednotlivych zalozen velmi rozdilnad. Jedno maji vsak
spole¢né, pro moznost ¢erpat nektery z uvérti se musi klient nejprve stat clenem

dané druzstevni zalozny.

2.4 Charakteristika nebankovnich uvérovych instituci

Mimo bankovnich instituci a druzstevnich zalozen, plisobi na ¢eském trhu cela
fada pravnickych osob a fyzickych osob, které poskytuji spotiebitelské tvery.
Bakalatskd prace je zaméfena na pravnické osoby, proto se nebudeme dale
zaobirat fyzickymi osobami poskytujici spotiebitelské véry, zaméfime se pouze

na pravnické osoby.

Takovéto pravnické osoby nespadaji do bankovniho sektoru, nemaji udé€lenou
licenci od CNB a nejsou pod jejim dohledem. Poskytovani jejich spotiebitelskych
uvérit se fidi zdkonem o spotiebitelskych uvérech a ustanovenimi obcanského

zékoniku. Jejich &innost je pod dohledem Ceské obchodni inspekee. ™

2.4.1 Zakladni funkce
Hlavnim cilem nebankovnich uvérovych instituci je dosahovéni zisku, oproti
bankovnim institucim a druzstevnim zaloznam toho vSak mohou dosahovat pouze

poskytovanim uvérovych produktii a sluzeb.

Vyhodou téchto spolecnosti je rychlost, s jakou se klient k penéziim dostane,
penize jsou Casto doruceny pracovnikem spole¢nosti na udanou adresu dluznika a
to do 48 hodin od prvniho kontaktu. Oproti bankam pujcuji i nizké sumy, od Ctyf

tisic korun.

2.4.2 Uvérova nabidka
Uvérova nabidka zahrnuje predeviim drobné tuvéry a pujcky, klient mize
naptiklad 1 ziskat kreditni kartu. Dalsi zajimavou sluzbou je moZnost sjednat si

splatkovy prodej, prostfednictvim spoluprace s obchodnimi fetézci a prodejnami,

15 SMRCKA, L. Osobni a rodinné finance. 2007. s. 103
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pfimo v misté nakupu. Mezi nejcastéji poskytované produkty vSak patii
spottebitelské uvéry, které byvaji nazyvany rizné, jejich charakteristika je vSak

e v - 716
Vv zasad¢ stejna.

2.5 Charakteristika spotrebitelského avéru

Spotiebitelsky uver slouzi fyzickym osobam na jejich nepodnikatelské ucely,
z toho vyplyva, Ze na rozdil od Gvéra poskytovanych podnikatelskym subjektiim,
neplyne fyzickym osobam z takovéhoto tivéry Zadné cash flow, ze kterého se uvér
splaci. Fyzickd osoba pouzivd ke splaceni Uv€ru svlij vlastni piijem.
Spotiebitelsky uvér slouzi na nakup spotiebnich pfedmétl, jako naptiklad
automobilu, elektroniky, vybaveni domécnosti, dale napiiklad k pokryti nékladi
za urCité sluzby (napi. vzdélani, dovolend). V neposledni fadé také k nakupu ¢i

rekonstrukci nemovitosti.

Urokové sazby ze spotiebitelskych uvéra byvaji relativné vysoké, vyplyva to

hlavné z rizika, které je s nimi pro finan¢ni instituce spojeno.

Smlouva, prostfednictvim které se sjednava spotiebitelsky uver, musi obsahovat
uvedeni ro&ni procentni sazby nakladi (RPSN)*' na spotiebitelsky uvér, ktera
vyjadiuje podil z dluzné ¢astky, ktery je spotiebitel povinen zaplatit poskytovateli

ivéru za obdobi jednoho roku a po&ita se podle zavazné stanoveného vzorce. ™

Smlouva o uvéru je upravena v obchodnim zakoniku, dale ji ovliviiuje obcansky

zékonik a v neposledni fad& zakon &. 145/2010 Sb., o spotiebitelském avéru.™

2.5.1 Rozdil mezi Gvérem a pujckou
Mezi témito dvéma pojmy existuji ur¢ité zdsadni rozdily, bohuzel v ocich laické

vetejnosti prakticky neni rozdil mezi klasickou piijckou a smlouvou o uvéru.

18 http://www.mesec.cz/clanky/nebankovni-pujcky-jak-se-nenechat-napalit/
7 Podrobny popis RPSN, vzorec a vypodet se nachazi v kapitole 2.6.4

'8 REVENDA, Z. a kol. Penézni ekonomie a bankovnictvi. 2012. s. 102

Y DOHNAL, J. Spotiebitelsky uvér. 2011. s. 24

21



Se smlouvou o uvéru vznikd vétiteli povinnost rezervovat dohodnutou vysi
finan¢énich prostfedkii dluznikovi a dluznikovi vznikd pravo poskytnuté

prostiedky Cerpat, nasledné vratit tyto prosttedky a zaplatit uroky.

Zatimco se smlouvou o pujcce pienechava véritel dluznikovi penize a dluznik se

zavazuje se sjednané dob¢ tyto penize vratit.

Smlouva o pljcce se od smlouvy o poskytnuti uvéru lisi dale tim, ze Obchodni
zékonik ptiznava vetiteli pravo pozadovat Uroky z poskytnutych penéznich

T v g y a2
prostiedki 1 tehdy, neni-li jejich vySe v tivérové smlouve sjednana. 0

2.5.2 Druhy spotrebitelskych uvéri
Na nasem trhu se spotiebitelskymi uvéry je mozno se setkat stémito typy

produktii:
Uvér neiéelovy

Uvér je klientovi poskytovany v hotovosti nebo pievodem na jeho bankovni t&et.
Klient nemusi dokladat poskytovateli tcel pouziti tohoto uvéru. Vyse takového
uvéru nebyva zpravidla vysoka. Tento typ Gvéru je vhodny pro okamzitou potiebu
finan¢nich prostfedkl, ke kryti nedostatku finan¢ni hotovosti, naptiklad pfti

mimotadné rodinné udalosti apod.
Uvér acelovy

Jedna se o Gvér, u kterého jsou financni prostfedky poskytnuty za urcitym ucelem,
slouzi k thrad€ zbozi ¢i sluzeb. Dale mize byt uvér poskytnut za jinym ucelem,
napiiklad pfi rekonstrukci bytu apod. Vyse téchto uvérti odpovidéd financovanému
ucelu. Tento uvér je vhodny v ptipadé neodkladné potieby sluzby ¢i dané véci, na

kterou nema klient vlastni prostiedky.
Uvérova karta

Jedna se o tzv. obnovitelny uveér, v rdmci né¢hoZ je klientovi poskytnut Gvérovy
ramec, z n¢hoz klient Cerpa finan¢ni prostfedky prostfednictvim uvérové karty.

Splacenim se tento uv€rovy rdmec znovu obnovuje na svou pivodni hodnotu.

2 DOHNAL, J. Spottebitelsky uvér. 2011. s. 23
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Vyse takovychto splatek je flexibilni, vétSinou je pouze stanovena jeji minimalni
vyse. Uvér je vhodny pro bezhotovostni platby za zbozi &i sluzby denni potieby i

pro mimofadné ¢&i pilezitostné nakupy.

2.5.3 Podminky pro poskytnuti spotrebitelského uvéru
Podminky pro poskytovani spotiebitelskych uvéri se v mnohém 1i§i podle
poskytovatele a hlavné druhu spotiebitelského uvéru. Za zakladni podminky vSak

mizeme povazovat:

e Zadatel je obéanem Ceské republiky, nebo cizinec s trvalym pobytem na
tizemi CR.

e V¢k min. 18 let (nektefi vétitelé udavaji i horni vékovou hranici).

e Pfijem umoZnujici dany avér splatit.

’ v v v oy vz 7 ;v 22
e Zastava, ruCitel — v ptipadé vysSich Castek poskytovaného uvéru.

2.5.4 Doklady potiebné k poskytnuti spotrebitelského uvéru

Jednotlivi poskytovatelé spotiebitelskych uveérd vyzaduji po svych klientech
potiebné doklady, zde je uveden zakladni vycet dokladi, o které klient miize byt
z4ddan. VétSina poskytovateli nevyzaduje tolik dokladi, naopak pro nékteré

nemusi byt tento vycet konecny.

e doklad totoZnosti — obcCansky priukaz, slouzi k ovéfeni totoznosti,
piipadné trvalého bydlisté a véku Zadatele

e druhy doklad totoZnosti — napi. pas, fidicsky prukaz, zbrojni prikaz

e doklad prokazujici bydlisté Zadatele o uvér (napi. doklad o zaplaceni
najemného, ucet za elektiinu, slozenka SIPO apod.)

e doklad pro ovéreni pfijmu — potvrzeni o pravidelném piijmu, posledni
vyplatni listek s oznaenim zaméstnavatele, piiznani k dani z pfijma
fyzickych osob, potvrzeni od platce starobniho nebo invalidniho dichodu
(takovyto doklad by nemé¢l byt star§i nez mésic)

e doklad potvrzujici existenci bankovniho uétu — vypis z Gctu

2 hitp://www.clfa.cz/index.php?textiD=48
22 http://www.penize.cz/15712-co-je-to-spotrebitelsky-uver
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e doklady spojené s osobou rucitele — tyka se uvérd, které jsou zajistény
tteti osobou

e zastavni prava — Vv piipadé zajisténi tvéru nemovitostmi nebo hmotnymi
statky

e kontakt do zaméstnani — pro lepsi dosazitelnost zadatele

2.6 Zakladni vlastnosti ivéru

Nasledujici kapitola prace je podrobnéji vénovana zékladnim vlastnostem uvéru,
kter¢ v druhé casti prace tvofi srovndvaci zadklady pro findlni analyzu
spottebitelskych uveérd. Za zakladni vlastnosti spottebitelské uveru lze povazovat
vysi avéru (jakou c¢astku klient mize od tvérové instituce ziskat), ucel pouziti
uvéru (zda se uvér poskytuje za konkrétnim ucelem), pozadavky na zajisténi
(zplsob jakym klient ruc¢i za své zdvazky) a ro€ni procentualni sazba nakladi

(RPSN), kterd vypovida o mife nakladu, které jsou s ivérem spojeny.

2.6.1 VySe uvéru

Asi nejdualezitéjsi vlastnosti spotiebitelského uvéru je jeho vyse, neboli kolik si
muze klient ve skutecnosti ptjcit. VySe poskytnutého uvéru se odviji od
schopnosti klienta splacet, od jeho finanénich moznosti. Na zdklad¢ solventnosti
klienta stanovi véfitel maximdlni moznou vysSi poskytnutého uvéru, kromé
solventnosti klienta je tato vySe omezena dal§imi faktory, mtze to byt naptiklad
charakter konkrétniho uveéru. Samotni poskytovatelé ptij¢ek dale tuto vysi omezuji

pravidly, ktera si sami stanovi.?

Zakon o spotiebitelském uvéru stanovuje minimdlni a maximalni vysi
spottebitelského uvéru: celkova vyse uveéru nesmi byt nizsi nez 5 000 K¢ nebo

vy$§si nez 1 880 000 K¢.2

2.6.2 Zajisténi
Prostiednictvim zajisténi se véfitel brani riziku, které by v ptipadé neschopnosti
klienta splacet poskytnuty Gvér, znamenalo ztratu finan¢nich prostiedkli. Muze

tedy pozadovat urc¢itou formu zajiSténi spravného splaceni Uvéru. Existence a

2 DVORAK, P. Komeré&ni bankovnictvi pro bankéfe a klienty. 2001. s. 263-265
24 Zakon ¢&. 145/2010 Sb., o spotiebitelském Gvéru a o zmén& nékterych zakont
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zpiisob zajisténi zavisi na vysi a druhu daného tvéru. V piipad¢ zaniku, nebo
zhorseni se zajiSténi za dobu trvani smlouvy, ma dluznik povinnost doplnit toto
zajisténi na plvodni rozsah. V piipadé¢ nedoplnéni mlze banka od smlouvy
odstoupit a pozadovat vraceni poskytnutych prostredki i s iroky. Jako zajisténi se
nejéasteji vyuzivaji: rueni poskytované tieti osobou (fyzickou, nebo pravnickou),

4 14 4 7 r..o * W : 4 W 2
zastavni pravo k cennym papirim, nemovitostem ¢ movitym vécem.?

Zajisténi spotiebitelského uvéru nesmi byt ve zcela zjevném nepoméru k hodnoté

zajistované pohledavky.?®

2.6.3 Ukelovost

Vlastnost tykajici se moznosti pouziti iivéru, celovy uvér mize byt pouzit pouze
za predem sjednanym ucelem, kdezto netucelovy uvér mize byt pouZit na cokoliv.
Ugelovost uvéru je uvedena ve smlouvé o poskytnuti uvéru, pokud by dluznik
pouzil tyto prostiedky k jinému ucelu, nez smlouva stanovuje, je banka opravnéna
od smlouvy odstoupit a pozadovat vraceni poskytnutych prostiedkii i s uroky.
Dluznik musi vétiteli dokazat pfisluSnymi dokumenty, na co byly prostiedky
pouzity, takovymito dokumenty mohou byt naptiklad kupni ¢i najemni smlouvy,
vypisy z katastru nemovitosti, smlouvy o dila, povoleni ke stavbé, souhlasy

vlastnikl objektt, faktury apod.27

2.6.4 RPSN

Podle zékona ¢. 145/2010 Sb., o spotiebitelském uvéru a o zméné nékterych
zékonli se ro¢ni procentudlni sazba nakladu na spotiebitelsky uvér, rovna
soucasné hodnoté vSech penézitych plnéni sjednanych mezi véfitelem a
spotfebitelem ve smlouve, ve které se sjednava spotiebitelsky uvér, a pocita se na

ro¢ni bazi podle vzorce (viz. vzorec RPSN).?

Je to ekonomicky ukazatel, prostfednictvim kterého miiZzeme posoudit, zda je Gvér

vyhodny ¢i nikoliv. Vyjadiuje se v procentech, jeho hodnoty se ve skute¢nosti

% DVORAK, P. Komeré&ni bankovnictvi pro bankéfe a klienty. 2001. s. 266
%6 7:4kon &. 145/2010 Sb., o spotiebitelském Gvéru a o zméné nékterych zakont
" DVORAK, P. Komeré&ni bankovnictvi pro bankéfe a klienty. 2001. s. 265
%8 74kon &. 145/2010 Sb., o spotiebitelském Gvéru a o zméné nékterych zakont
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pohybuji od 5% ptes 10-15 % az po tadove desitky procent. Vyss$i hodnoty

procent v fadech desitek uz vsak signalizuji nevyhodnost nabizené¢ho uvéru.

Hodnotu RPSN ovliviiuji v praxi tyto faktory:

e vyse uveru, ktery je poskytovan
e doba, na kterou se uvér poskytuje
e vySe nakladd avéru — plateb, splatek a poplatkt spojenych s poskytnutim

uvéru
Mezi naklady spojené s uvérem, které se také nazyvaji béZzné naklady, patri:

e poplatky za uzavieni avérové smlouvy

e poplatky spojené s posouzenim zadosti o uvér

e poplatky za ptijeti platby spotiebitelského tveru

e poplatky za ptevod penéZnich prostiedki a poplatky za vedeni uétu

e platby za pojisténi nebo zaruku, pokud se bude jednat o pojisténi nebo
zaruku, ktera ma vétiteli zajistit splaceni uvéru v piipadé smrti
spotfebitele, jeho  invalidity, = pracovni  neschopnosti  nebo

nezamestnanosti
RPSN ve srovnani s roéni urokovou sazbou avéru

Roc¢ni arokova sazba byva obvykle nizsi, nez RPSN, protoze nezahrnuje bézné
naklady uvéru, o kterych je psano vyse. Pokud by tyto bézné naklady byly rovny

nule, ro¢ni urokova sazba tvéru by byla shodna s RPSN.

RPSN je vzdy uvadéna jako rocni, kdezto urokové sazby mohou byt uvadény
i jako mésiéni, tydenni apod. To znesnadfiuje potencionalnim klientiim orientaci

pii porovnavani jednotlivych tvérovych nabidek. D4 se vSak obecné fici, Ze ¢im

v v

Obecné je vSak ukazatel RPSN spolu s koeficientem navySeni a tirokovou sazbou

jen ukazatelem pomocnym. Neda se zné&) okamzité urcit, o kolik zaplati
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spotiebitel navic, nezohlediiuje ani mozné budouci pokuty za pozdni splaceni

nebo jina poruseni uzaviené uvérové smlouvy.?
Vzorec RPSN:

I. Zakladni rovnice, kterou se stanovi ro¢ni procentni sazba ndkladt (RPSN),
odpovida na ro¢nim zékladé celkové souc¢asné hodnoté Cerpani na jedné strané a

celkové soucasné hodnoté splatek a plateb poplatkl na stran¢ druhé.

Ro¢ni procentni sazba nakladi se vypo¢te podle nasledujiciho vzorce:

m m’

Y O Cl+X) %= ¥ Di(L+X)S
k=1 I=1
kde:
X je RPSN,

m je Cislo posledniho ¢erpani,
k je Cislo Cerpani, proto 1 <k <m,
Ck je ¢astka Cerpani k,

1k je interval vyjadreny v letech a zlomcich roku mezi datem prvniho Cerpani

a datem kazdého nasledného Cerpani, proto t; =0,
m' je Cislo posledni splatky nebo platby poplatkii,
1 je Cislo splatky nebo platby poplatkii,

D, je vySe splatky nebo platby poplatkii,

S| je interval vyjadieny v letech a zlomcich roku mezi datem prvniho ¢erpani

a datem kazdé splatky nebo platby poplatki.

% http://finexpert.e15.cz/co-skryva-rpsn
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Poznamky:

a) Castky placené obéma stranami v riznych okamzicich nemusi byt nutné stejné

a nemusi byt nutné placeny ve stejnych intervalech.
b) Pocate¢nim datem je datum prvniho Cerpani.

¢) Casové intervaly pouzité ve vypoétech se vyjadiuji v letech nebo ve zlomcich
roku. M4 se za to, ze rok ma 365 dni (nebo 366 dni u piestupnych roki), 52 tydnii
nebo 12 stejné¢ dlouhych mésici. Ma se za to, ze takovy mésic ma 30,41666 dni

(tzn. 365/12), a to bez ohledu na to, zda se jedna o ptrestupny rok.

d) Vysledek vypoctu se vyjadiuje s piesnosti na nejméné jedno desetinné misto.
Je-li hodnota Cislice na ndsledujicim desetinném misté¢ vétSi nebo rovna 5,

hodnota Cislice na prislusném desetinném misté se zvysuje o jednu.

e) Rovnice mize byt piepsana pomoci jediné sumy a tokové veliCiny (Ag), ktera
bude kladna nebo zdporna, jinymi slovy bud’ zaplacena, nebo obdrzena v

obdobich 1 az n, vyjadieno v letech, tj.

Vzorec pro vypocet RPSN je uveden v piiloze ¢. 5 Zakona 145/2010 Sbh. o

spottebitelském averu.*®

%0 74kon &. 145/2010 Sb., o spotiebitelském Gvéru a o zméné nékterych zakont
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2.7. Zakon o spotrebitelském uvéru

Od 1. ledna roku 2011 jsou spotiebitelské uvéry upravovany novym zakonem,
jednd se o Zakon ¢&. 145/2010 Sb., o spotiebitelském tvéru a o zméné
nékterych zikoni. Novy zakon reaguje na poznatky z praxe a na nckteré
neférové praktiky, ke kterym dochazelo na trhu se spotiebitelskymi uvéry v Ceské
republice. Jeho cilem je pfedev§im posileni postaveni spotiebiteli a principu
odpov&dného uavérovani.®' Vtéto kapitole budou popsany jeho prinosy a
nedostatky. Zakon se tyka spotiebitelskych uveért v castkach od 5 000 K¢ do
1880 000 K¢. Na uvéry poskytnuté k ucelu koupé ¢i vystavby nemovitosti se

tento zakon nevztahuje.*?

2.7.1. Ochrana spotiebiteli

Spotiebitel mlize noveé odstoupit od uzaviené smlouvy do 14 dni bez udani
divodu.®® Tento paragraf zakona by mél eliminovat uvéry sjednané pfi snizené
ostrazitosti spottebitele, naptiklad pii nevyhodném prodeji zbozi a sluzeb na
piehlidkovych akcich apod. V ptipadé odstoupeni spotiebitele od smlouvy nema
veétitel pravo pozadovat zadné dalSi pInéni, s vyjimkou ndhrady nevratnych

poplatkil zaplacenych véfitelem orgdniim vetejné spravy. 34

2.7.2. Pravo spotrebitele predcasné splatit Gavér

Spotiebitel je nyni opravnén splatit spotiebitelsky uvér kdykoliv po dobu jeho
trvani a ma v takovém piipadé pravo na pomérné snizeni celkovych nakladi
spotiebitelského avéru.®* Naopak véfitel ma pravo na uhrazeni nutnych a
objektivné¢ dolozenych ndklada, které mu vznikly pfed¢asnym splacenim uvéru.
Vyse takovych ndkladl vSak nesmi pfesahnout 1 % z predCasné splacené Casti
celkové vyse spotiebitelského uvéru. Pokud doba mezi piedCasnym splacenim a

¥ , , s ;v ’ vr v rox 7 36
ptedpokladanym splacenim uvéru neni delsi nez 1 rok, nesmi piesahnout 0,5 %.

3 http://Aww.mfcr.cz/cs/aktualne/tiskove-zpravy/2013/novela-zakona-o-spotrebitelskem-uveru-

vs-9918
%2 74kon &. 145/2010 Sb., o spotiebitelském Gvéru a o zméné nékterych zakont

% 811 odst. 1 zdkona o spotiebitelském tvéru
3 811 odst. 3 zakona o spotiebitelském tvéru

% 815 odst. 1 zékona o spotiebitelském tvéru
% 815 odst. 3 zakona o spotiebitelském tvéru
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2.7.3. Odpovédné uvérovani

Pted poskytnutim spotiebitelského uvéru je vétitel nové povinen posoudit
schopnost spottebitele splacet tento uvér, toto posouzeni je vétitel povinen provést
s odbornou péci a na zéklad¢ informaci ziskanych od spotiebitele. Pokud je to
nezbytné, muze nahlédnout i do uvérovych registri. Naopak spotiebitel ma
povinnost poskytnout véfiteli na jeho zadost uplné, presné a pravdivé informace

pro posouzeni jeho schopnosti splacet.’

2.7.4. Dozor a sankce za poruseni

Dozor nad dodrzovanim povinnosti stanovenych zakonem vykonava Ceska
obchodni inspekce, s vyjimkou dozoru nad ¢innosti subjektdi, u nichz dozor
vykonava Ceskd narodni banka. Zakon stanovuje riizné vyse sankci za jeho
poruseni. Sankce se stanovuji podle zdvaznosti provinéni az do 500 000 K¢, do
2 000 000 K¢ nebo az do 5000 000 K¢, které mohou byt udéleny naptiklad za
klamavou, netiplnou, ¢i agresivni reklamu, neposkytnuti informaci pted podpisem

smlouvy, nebo pti posuzovani schopnosti spotiebitele splacet tver.

37 §9 zakona o spotiebitelském tvéru

30



3 Analyza spotiebitelskych uvéri nabizenych vybranymi
subjekty

Tato klicova Cast bakalaiské prace je vénovana analyze spotiebitelskych uvéri
jednotlivych bankovnich a nebankovnich instituci. Z kazdé kategorie jsou vybrany
3 hlavni subjekty ptisobici v soucasnosti na trhu. Na uvod kazdé kategorie jsou
uvedeny zakladni informace o jednotlivych subjektech, tyto informace jsou
prevzaty z voln¢ dostupnych zdroji, jako jsou vyro¢ni zpravy, internetové

prezentace, propagacni materialy apod.

Jednotlivé produkty jsou podrobeny analyze a ziskané vysledky uspotadany do

tabulky pro lepsi pfehlednost.

3.1 Obchodni banky

Jak jiz bylo zminéno dfive, pro fyzické nepodnikajici osoby, patfi obchodni banky
Kk nejvyznamnéj$im poskytovatelim spotiebitelskych tvért. Diky své velikosti, si
mohou banky dovolit nabizen celé spektrum uvérovych produktt, které

piizpisobuji potenciondlnim klientiim tak, aby jim co nejvice vyhovovaly.

Pro analyzu tohoto sektoru byly vybrany CcCtyfi banky, které se zabyvaji

poskytovanim spottebitelskych uvéri. Témito bankami jsou:

e Ceska spofitelna, a.s.
e Komer¢ni banka, a.s.
e Ceskoslovenskéa obchodni banka, a.s.

e UniCredit Bank Czech Republic, a.s.
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3.1.1 Ceska spofitelna, a.s.

Zakladni informace

Finané¢ni skupina Ceské spofitelny se svym pocétem klienttl, ktery &ita 5,2 miliond,
fadi na post nejvétsi banky na Ceském trhu. Jeji pocatky sahaji az do prvni
poloviny 19. stoleti. Ceska spofitelna je soucasti Erste Bank Group, ktera v roce
2002 navysila sviij podil v Ceské spofitelnd na 98%. Poskytuje své sluzby
drobnym klienttim, malym a stfednim podnikiim, méstlim a obcim. Financuje také
velké korporace a poskytuje sluzby v oblasti finan¢nich trht. Vydala jiz 3,2 mil.
okolo 1450 bankomatii. Po celé CR se nachazi pies 650 prodejnich mist, véetné

specializovanych hypotecnich, komer¢nich a developerskych center.*®
Banka desetileti a nejdiivéryhodnéjsi banka roku

Ceska spotitelna ziskala v roce 2012 titul Banka desetileti a podevaté v fadé si
odnasi titul Nejdaveéryhodnéjsi banka roku. Pavel Kysilka, generalni feditel a
piedseda piedstavenstva Ceské spofitelny, zaroven ziskal titul Bankéf roku. Titul
nejdiveéryhodnéjsi banka roku se ud€luje na zakladé hlasovani vefejnosti a o
ostatnich titulech rozhoduje odborna porota. Cilem soutéze je ocenéni sluzeb a

produktd bank ptisobicich v Ceské republice.39
Uvérova nabidka

Ceské spofitelna svym klientim z fad nepodnikatelskych fyzickych osob nabizi

tyto produkty:

1. Pijcka —bezicelovy uvér od 20 do 600 tisic K¢&.

2. Spotiebitelsky uvér — bezhotovostni Uveér poskytovany s doloZenim
ucelovosti uvéru zacinajici na ¢astce 100 tisic K¢.

3. Studentska pujcka — bezucelovy uvér pro studenty vysokych skol od 30
do 300 tisic K¢.

% http://cs.wikipedia.org/wiki/Ceska_spofitelna
% http://www.csas.cz/banka/nav/o-nas/profil-ceske-sporitelny-d00014413
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Tabulka 1: Podminky pro poskytnuti uvéru - Ceska spoFitelna, a.s.

Nazev produktu

Podminky

Pijcka

- vék min. 18 let

Spotiebitelsky uvér

- trvalé bydli§té na tizemi CR
- cizi statni pfislusnik - trvaly pobyt na izemi CR
- 1 doklad totoznosti
- prokazat schopnost v uré¢ité dob¢ dany Gvér splatit

Studentska pujcka

- student vysoké skoly

Zdroj: zpracovano dle verejné dostupnych informaci Ceské spofitelny, a.s.

Tabulka 2: Nabidka spotiebitelskych uvéri - Ceska spofitelna, a.s.

Nazev ,
e sy v x s « o
produktu VySe uvéru Zajisténi Ucelovost | RPSN (%)
min. 20 tis. K¢
Piijéka bez zajisténi ne 0d 10,71 %
max. 600 tis K¢
v p .| min. 100 tis. K¢ WX
Spotrfzbftelsky d[;) 600 .t.le'VK,C ne 0d 13.49 %
uver max. neni stanovena | °0¢Z Zajistent
. min. 30 tis. K¢ WX
Stmff’iztska do 100 .t.IVS.VK’c ne 0d 9.27 %
pitjcka max. 300 tis. K& bez zajisténi

Zdroj: zpracovdno dle verejné dostupnych informaci Ceské sporitelny, a.s.
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3.1.2 Komer¢ni banka

Zakladni informace

Komer¢ni banka je od roku 2001 ¢lenem mezinarodni finanéni skupiny Société
Générale. Patii mezi pedni bankovni instituce v Ceské republice a v regionu
sttedni a vychodni Evropy. Komer¢ni banka je univerzalni bankou se Sirokou
nabidkou sluzeb v oblasti detailového, podnikového a investicniho bankovnictvi.
Ke konci roku 2011 obsluhovala KB okolo 1,6 mil. klientii. K dispozici maji
klienti cca. 700 bankomatt a 398 bankovnich pobocek.

Banka roku 2011

V roce 2011 ziskala Komer¢ni banka titul Banka roku 2011. Komer¢ni banku
vybrala odborna porota sestavend z cca 50 ¢lenll. Zakladnim kritériem je zaméfeni
bank na drobnou Klientelu. V kategorii Nejduvéryhodnéjsi banka roku 2011, ve
které hlasuje Siroka vetfejnost, skoncila Komeréni banka na druhém misté, hned za

Ceskou spoﬁtelnou.40
Uvérova nabidka

Komerc¢ni banka svym klientiim z fad nepodnikatelskych fyzickych osob nabizi

zejména tyto produkty:

1. Perfektni pujcka — hotovostni ivér bez poplatkl pro financovani osobnich
potieb.

2. Osobni uvér — hotovostni i bezhotovostni uvér pro financovani oSobnich
potieb.

3. Uvér na nemovitost — G&elovy Gvér na financovéni investic do bydleni.

4. Uvér Gaudeamus — Gvér pro studenty vysokych, vyssich odbornych a
sttednich Skol. Na S$kolné, studium v zahrani¢i s moznosti splacet po

ukonceni studia. Pfevod na b&zny ucet ¢i ptimo zaplaceni Skole.

%0 http://www.kb.cz/file/cs/o-bance/vztahy-s-investory/publikace/vyrocni-zpravy/kb-2011-vyrocni-
zprava.pdf
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Tabulka 3: Podminky pro poskytnuti uvéru — Komeré¢ni banka, a.s.

Nazev produktu

Podminky

Perfektni pujcka

- vék min. 18 let
- 2 prukazy totoznosti
- trvalé bydlisté na uzemi CR

Osobni uver

- cizi statni pfislugnik - trvaly pobyt na tizemi CR
- existence bézného uctu KB pro fyzické osoby

Uvér na nemovitost

- potvrzeni o vySi piijmu nebo danové ptiznani za
posledni zdanovaci obdobi s dokladem o zaplaceni
dané

Uvér Gaudeamus

- student VS, VOS, SS &i zahraniéni §koly

- existence bézného uctu KB pro fyzické osoby
- 2 prikazy totoznosti

- potfebné doklady ke zvolenému typu zajisténi

Zdroj: zpracovdno dle verejné dostupnych informaci Komercni banky, a.s.

Tabulka 4: Nabidka spotiebitelskych uvéri - Komeréni banka, a.s.

Nazev produktu Vyse ivéru | Zajisténi| Ucelovost | RPSN (%)
Perfektni pijéka min. 30 tis. K¢ 0
max. 600 tis. K& | " ne 0d 17,1%
Osobni uvér min. 30 tis. K¢ ne ne Od 15’0 %
max. neuvedeno
Uvér na nemovitost | min. 100 tis. K¢ ano ano 0d 10,5 %
max. neuvedeno
Uver Gaudeamus min. 20 tis. KCV ano/ne ano/ne 0d 9 %
max. 600 tis. K¢

Zdroj: verejné dostupné informace Komercni banky, a.s.
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3.1.3 Ceskoslovenska obchodni banka, a.s.

Zakladni informace

Ceskoslovenska obchodni banka (dale jen CSOB) byla zaloZena statem v roce
1964. Do konce roku 2007 pisobila CSOB na ¢eském i slovenském trhu, poté

byla slovenska pobocka odd¢€lena.

CSOB puisobi v CR pod dvéma zakladnimi obchodnimi znatkami: CSOB a
Postovni Spofitelna. Ke konci roku 2012 méla CSOB 3 072 tis. klienti a
disponovala 890 bankomaty.

Vyznamna ocenéni

CSOB ziskala titul nejlepsi banka roku 2012 v CR od magazinu Global Finance.
Déle je napf. nejvySe postavena banka v zebticku zaméstnavatel roku 2012.

v R .y . v . , 41
Celkové ziskala v tomto Zebti€ku mezi vS§emi spole¢nostmi 3. misto.
Uvérova nabidka

CSOB svym klientim z fad nepodnikatelskych fyzickych osob nabizi zejména

tyto produkty:

1. Puajcka na cokoliv — bezucelovy spotiebitelsky Gvér na financovani
osobnich potieb.

2. Pujcka na lepsi bydleni — ucelovy uvér k rekonstrukci nebo poftizeni
bydleni.

3. Povolené pieterpani k CSOB studentskému kontu — Gvérovy limit az 20

tis. K¢ ke studentskému uctu.

*! http://www.csob.cz/cz/Csob/O-CSOB/Profil-CSOB/Stranky/default.aspx
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Tabulka 5: Podminky pro poskytnuti spoti-ebitelského ivéru - CSOB, a.s.

Nazev produktu

Podminky

Pijcka na cokoliv

- vék min. 18 let

- dolozeni ptijmua

- CSOB konto nebo CSOB aktivni konto

Piijcka na lepsi bydleni

- vék min. 18 let

- doloZzeni ptijmua

- CSOB konto nebo CSOB aktivni konto

Povolené precerpani
na studentském uctu

- vék min. 18 let

- CSOB Student konto
- student VS/VOS

Zdroj: verejné dostupné informace CSOB, a.s.

Tabulka 6: Nabidka spotiebitelskych avéri - CSOB, a.s.

Nazev produktu Vyse Gvéru Zajisténi Ukelovost | RPSN (%)
Piijcka na cokoliv nr]‘;;(l ﬁguszdﬁo dlfegoz(;jtii;éié ne  |od18,05%
Piijc¢ka na {ep:v'i min. 100 tis. K¢ | do 600 tIVSVKé ano od 11,57 %
bydleni max. neuvedeno | bez zajisténi
Povolené precerpani | . o0 tis. Ké | bez zajisteni ne | od143%

na studentském uctu

Zdroj: verejné dostupné informace CSOB, a.S.
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3.1.4. UniCredit Bank Czech Republic, a.s.

Zakladni informace

UniCredit Bank Czech Republic, a.s. (dale jen UniCredit Bank) zahdjila svoji
¢innost na Ceském trhu vroce 2007. Vznikla spojenim dvou do té doby

samostatné puisobicich bank HVB Bank a Zivnostenské banky.

UniCredit Bank je ¢tvrtou nejvétsi bankou na Ceském trhu. Nabizi kompletni
portfolio produktd, od béznych Gétd po hypotéky. Na zacatku roku 2013 méla
UniCredit Bank celkem 142 pobocek a 60 bankomat.

Vyznamna ocenéni

UniCredit Bank ziskala cenu nejlepSiho poskytovatele obchodniho financovani
v Ceské republice pro rok 2012, kterou kazdoroéné vyhlasuje &asopis Global

Finance.*?
Uvérova nabidka

UniCredit Bank svym klientim z fad nepodnikatelskych fyzickych osob nabizi
zejména tyto produkty:

1. PRESTO piujcka — beziaclelovy spotiebitelsky uvér na financovani
osobnich potieb.

2. PRESTO pijcka MAXI — beziucelovy spotiebitelsky uvér s individuadlnim
pristupem k financovani osobnich potteb.

3. Studentska pujcka — bezacelny spotiebitelsky Gveér pro studenty

*2 http://www.unicreditbank.cz/web/o-bance
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Tabulka 7: Podminky pro poskytnuti spotiebitelského uvéru — UniCredit bank, a.s.

Nazev produktu Podminky
- vék min. 18 let
oy - 2 doklady totoznosti
PRESTO pujcka - doklad potvrzujici adresu pobytu
- potvrzeni o vySi piijmu
- vék min. 18 let
oy xr | 2 doklady totoznosti
PRESTO pujcka M. - doklad potvrzujici adresu pobytu
- potvrzeni o vy$i piijmu
Loy - vék min. 18 let
Studentska pajcka | student V&/VOS

Zdroj: verejné dostupné informace UniCredit bank, a.s.

Tabulka 8: Nabidka spotiebitelskych avéri - UniCredit bank, a.s.

Nazev produktu Vyse Gvéru Zajisténi Ukelovost | RPSN (%)
oy min. 30 tis. K¢ | do 250 tis. K¢ 0

PRESTO pijcka | o 500 tis. K& | bez zajisteni ne  fod1539%
PRESTO piijcka | min. 150 tis. K& | do 600 tis. K& .

MAXI| max. | mil. K& | bez zajisteni ne |od14,25%

Studentska pajeka | MO0 US KE A aiistent ne |od11,44 %

max. 150 tis. K¢

Zdroj: verejné dostupné informace UniCredit bank, a.s.

3.2 Druzstevni zaloZny

Druzstevni zédlozny poskytuji nepodnikajicim fyzickym osobdm vyhodnou

alternativu k obchodnim bankam. Na rozdil od obchodnich bank, mohou diky své

velikosti volit individudlnéjsi ptistup ke svym klientim, v praxi to znamena

ptizpiisobeni tivérového produktu piimo na miru klienta.

Jak jiz bylo zminéno v teorii o druZstevnich zaloZnach, pro moZnost vyuzivani

sluzeb n&které z druzstevnich zaloZen se musi klienti stat jejich Gleny. Clenstvi
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v takovychto zalozndch je vSak mnohdy podminéno pouze zaplacenim

symbolického ¢lenského ptispévku, vétsinou v fadech sto korun.

Spotiebitelské uvéry nepatii k hlavnim nabizenym produktim druzstevnich
zalozen, ne vSechny zalozny jej nabizeji, vétSina z nich voli individudlni ptistup,
Z tohoto ditvodu je analyza této oblasti velmi obtizna a ne vzdy jsou analyzované
udaje kompletni. Vybranymi zastupci této skupiny jsou Zalozna CREDITAS a

PenéZni dam.

3.2.1 Zalozna CREDITAS, spofritelni druzstvo

Zakladni informace

Zalozna CREDITAS, spoftitelni druzstvo byla zalozena v roce 1996 pod ndzvem
1. Tiebicska zalozna, spofitelni a avérni druzstvo. Od roku 2010 ptisobi pod
soucasnym nazvem. V soucCasné dobé ma zalozna 10000 cleni. Podminkou
vyuzivani sluzeb zalozny je Clenstvi, Clensky prispévek ¢ini 100 K¢&. ZaloZna
CREDITAS nabizi svym ¢lentim terminované vklady, spofici ucty, spofici vklady

a vkladni knizky. Bézné ¢ty vedené zdarma a individualni avéry na miru.
Uvérova nabidka

Zalozna CREDITAS svym klientim zfad nepodnikatelskych fyzickych osob

nabizi jeden spotiebitelsky tveér:

e Spotiebitelsky uvér zajistény — bezicelovy zajistény uver

Tabulka 9: Podminky pro poskytnuti spoti-ebitelské uvéru - CREDITAS

Néazev produktu Podminky

- vék min. 18 let

- Clenstvi v druzstvu

- potvrzeni o vy$i pfijmu, nebo daiiové piiznani
- obcansky prikaz

- béZny ucet vedeny u zalozny Creditas

Spotiebitelsky uivér
zajistény

Zdroj: verejné dostupné informace Creditas
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Tabulka 10: Nabidka spotiebitelskych uvéri - Creditas

Nazev produktu Vyse uvéru Zajisténi | Ucelovost | RPSN (%)

Spotiebitelsky uivér | min. neuvedeno

0,
zajistény max. 1,88 mil. K& ano ne od 11,61 %

Zdroj: verejné dostupné informace Creditas

3.2.2 Sporitelni druzstvo PenéZni dim

Zakladni informace

Spofitelni druzstvo Penézni diim, financni instituce s druZstevni pravni formou
byla zalozena vroce 1996. Poskytuje komplexni nabidku bankovnich sluzZeb,

uveéry a zajimavé uroceni vkladl. Navic nabizi i1 internetové bankovnictvi.

DruZstvo ma opravnéni poskytovat sluzby na finan¢nim trhu a podléhd dohledu
CNB. Podminkou vyuzivani sluzeb druzstva je &lenstvi. Clensky piispévek &ini

100 Ke¢.
Uvérova nabidka

Spofitelni druzstvo Penézni dim svym klientim zfad nepodnikatelskych

fyzickych osob nabizi jeden spottebitelsky uver:
o Uvér pro fyzické osoby — bezielovy spotiebitelsky aver

Tabulka 11: Podminky pro poskytnuti spotiebitelského uvéru — Penézni dim

Nazev produktu Podminky

- vék min. 18 let

Uver pro fyzické osoby | _ ¢lenstvi v druzstvu

Zdroj: verejné dostupné informace Penézni diim
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Tabulka 12: Nabidka spotiebitelskych uvéri — PenéZni dim

Nazev produktu Vyse uvéru Zajisténi | Ugelovost | RPSN (%)

Uvér pro fyzické osoby neuvedeno ano ne neuvedeno

Zdroj: verejné dostupné informace Penézni dim

3.3 Nebankovni uvérové instituce

Posledni analyzovanou skupinou jsou nebankovni ivérové instituce, v podvédomi
fyzickych osob jsou tyto instituce zafixované vice nez druzstevni zalozny. Muze
za to zcela jisté velkéd reklamni kampan a Spatnd minulost druzstevnich zalozen.
Jejich pfednostmi jsou hlavné rychlost a snadnd dostupnost jejich produktt.
Produkt se ke Kklientovi dostava prostfednictvim obchodniho zastupce uz do 48
hodin.

Mezi analyzovanymi spole¢nostmi jsou Home Credit a.s., Cetelem a.s. a Cofidis

S.I.0.

3.3.1 Home credit a.s.

Zakladni informace

Spole¢nost Home Credit a.s., zalozena vroce 1997, je jednim z piednich
poskytovatelti spotiebitelského financovani v Ceské republice. Nabizi Sirokou
Skalu avérovych produktii: ndkupy na splatky u obchodnich partnerd, Gvéry na
auta, hotovostni plijcky, kreditni karty a revolvingové ptjcky. V prvni poloviné
roku 2012 spole¢nost poskytla uvéry v celkové vysi 4,18 miliardy korun. Home

Credit a.s. je ¢lenem skupiny Home Credit.
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Uvérova nabidka

Spole¢nost Home Credit a.s. svym klientim z fad nepodnikatelskych fyzickych

osob nabizi nasledujici spotiebitelsky uvér:

e Hotovostni puijcka — beziucelova plijcka bez ruceni

Tabulka 13: Podminky pro poskytnuti spotiebitelského uvéru - Home Credit a.s.

Nazev produktu Podminky
- vék min. 18 let
- obCansky prikaz
Hotovostni pujcka - potvrzeni o vysi ptijmu nebo danoveé ptiznani za
posledni zdaniovaci obdobi s dokladem o zaplaceni
dané

Zdroj: verejné dostupné informace Home Credit a.s.

Tabulka 14: Nabidka spotfebitelskych avéra - Home Credit a.s.

Nazev produktu Vyse Gvéru Zajisténi | Uelovost | RPSN (%)

min. 10 tis. K&

o .
max. 150 tis. K& | D% Zajistén ne od 15,9 %

Hotovostni pitjcka

Zdroj: verejné dostupné informace Home Credit a.s.

3.3.2 Cetelem a.s.

Zakladni informace

Cetelem je akciovou spole¢nosti, ktera se pravem fadi mezi nejvétsi instituce
nebankovniho charakteru. Jejim hlavnim programem je poskytovani
spotiebitelskych uvért svym klientim. Spole¢nost Cetelem Ceskéa republika méa
své hlavni sidlo v Praze a sit’ pobocek ve velkych méstech, jakymi jsou naptiklad
Brno, Ostrava a Usti nad Labem. Cetelem Ceska republika tvofi dcefinou

spole¢nost stejnojmenné francouzské banky s ndzvem Cetelem S.A. Mezi hlavni

43




produkty, které Cetelem nabizi patii ndkupy rtzného zbozi na splatky. Dalsim a
pro tuto praci dilezitym produktem je Osobni pijcka, kterd se dale rozd€luje na 3

dalsi ptijcky podle ucelu.

Uvérova nabidka

Spole¢nost Cetelem a.s. svym klientim z fad nepodnikatelskych fyzickych osob

nabizi nésledujici spottebitelské very:

e Osobni pujéka na cokoliv — bezacelovy spotiebitelsky uvér

e Osobni pujcka na auto — ucelovy spotiebitelsky tvér na koupi nového ¢i
ojetého vozu

e Osobni pujcka na bydleni — ucelovy spottebitelsky uvér na nakup nebo

rekonstrukci nemovitosti

Tabulka 15: Podminky pro poskytnuti spotiebitelského uvéru - Cetelem a.s.

Nazev produktu Podminky

Osobni pujcka na cokoliv |~ veék min. 18 let )
- bankovni et u nékteré z bank v CR

- kopie vypisu z bankovniho uctu

Osobni pijcka na auto - potvrzeni o vysi pfijmt

- doklady pro ucelové ptjcky (faktury, kupni
Osobni piij¢ka na bydleni | smlouvy apod.)

Zdroj: verejné dostupné informace Cetelem a.s.

Tabulka 16: Nabidka spotiebitelskych avéri - Cetelem a.s.

Nazev produktu Vyse tivéru Zajisténi | Utelovost | RPSN (%)

e e e R

Osobni pijj¢ka na | min. 50 tis. K(:: ne ano 0d 13,77 %
auto max. 1 mil. K¢

o | ks | | m [wan

Zdroj: verejné dostupné informace Cetelem a.s.
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3.3.3 Cofidis s.r.o.

Zakladni informace

Cofidis je mezinarodni finan¢ni spolecnost, specializujici se na poskytovani
spottebitelskych uveérd na dalku. Spolecnost Cofidis byla zalozena ve Francii
v roce 1982, v Ceské republice piasobi od roku 2004. Tato finanéni spolednost se

sidlem v Praze nabizi pfedevsim spottebitelské uvéry a aveéry revolvingove.
Uvérova nabidka

Spolecnost svym klientim zfad nepodnikatelskych fyzickych osob nabizi

nasledujici spotiebitelsky uveér:

o Uvér na cokoliv — bezicelovy spotiebitelsky uvér bez ruditele

Tabulka 17: Podminky pro poskytnuti spotfebitelského avéru - Cofidis s.r.o.

Nazev produktu Podminky

- vék min. 18 let

- prukaz totoZnosti

- potvrzeni o trvalém bydlisti
- doklad o trvalém piijmu

Uvér na cokoliv

Zdroj: verejné dostupné informace Cofidis s.r.o.

Tabulka 18: Nabidka spotiebitelskych uvéri -

Nazev produktu Vyse tivéru Zajisténi Ukelovost | RPSN (%)

min. 20 tis. K&

0,
max. 300 tis. K¢ ne ne od 16,9 %

Uvér na cokoliv

Zdroj: verejné dostupné informace
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4  Komparace bank, druZstevnich zaloZen a

nebankovnich avérovych instituci

V nésledujici kapitole se nachdzi podrobné srovnani obchodnich bank,
druzstevnich zalozen a nebankovnich uvérovych instituci, jakozto tfech velkych

skupin, které se na naSem trhu zabyvaji poskytovanim spotiebitelskych uvért.

Za ukol jsem si kladl zjistit, zda jsou spotiebitelské uvery poskytovany ucelove ¢i
nikoliv, jak vysoké castky jsou jednotlivi vétitelé ochotni klientim poskytnout,
pokud se tak stane, zda je potieba uvér n¢jakym zplsobem =zajistit a jako

poslednim a zaroven velmi dilezitym faktem byly hodnoty udavaného RPSN.

Jako potencionalni klienty jsem si do komparace zvolil ,,fyzickou osobu* pracujici
Vv zaméstnaneckém poméru, druhym potenciondlnim klientem je ,student®.

V nasledujicich tadcich je specifikace jednotlivych klientd.

Fyzicka osoba:

e v¢ék minimalné 18 let
e trvalé bydli§té na uzemi Ceské republiky, piipadné cizi statni piisluinik
S povolenim k trvalému pobytu

e staly pfijem ze zaméstnaneckého pomeéru (nepodnikatelska ¢innost)
Student:*®

e vék od 18 do 26 let
e trvalé bydlisté na izemi Ceské republiky, ptipadné cizi statni piislusnik
S povolenim k trvalému pobytu

e student vysoké skoly v Ceské republice

8 \/ nasledujicim srovnani produktii se nachazi pouze tii produkty uréené pro studenty, z tohoto
divodu se moznost ,,Student* nebude v nékterych tabulkach vyskytovat.
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4.1 Srovnani dle ucelovosti

Ugelovost patii k nejdleZitéj$im vlastnostem avéru, da se Fici, Ze viechny dalii
vlastnosti pfimo zavisi na ucelovosti uvéru, at’' uz je to forma zajisténi, vyse tvéru
¢i naklady spojené sjeho poskytnutim. V nasledujici tabulce muizeme najit

vysledky analyzy jednotlivych produktt na zaklad¢ jejich t¢elovosti.

Tabulka 19: Srovnani dle ucelovosti spotiebitelského Gvéru

5 Nabizené uvérové produkty
Instituce Zadatel .
Ucelovost Neucelovost
Fyzicka osoba ano ano
Banky
Student ano ano
Fyzicka osoba ne ano
Druistevni zdloZny
Student
. Fyzicka osoba ano ano
Uvérové spolecnosti
Student

Zdroj: vlastni zpracovani s pouzitim vysledkii provedené analyzy

4.1.1 Vyhodnoceni vysledki srovnani pro fyzické osoby

Z vySe uvedené tabulky je zfejmé, ze fyzickd nepodnikajici osoba ma moznost
vybéru mezi ucelovym i bezicelovym uvérem u obchodnich bank a uvérovych
spole¢nosti. U porovnavanych druzstevnich zalozen mé klient na vybér pouze
Z neucelového uvéru. Z vysledki této komparace vyplyva, ze klient by se mél

soustiedit pfedevsim na ostatni vlastnosti uvért.
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4.1.2 Vyhodnoceni vysledki srovnani pro studenta

Studenti z fad zadatelti o spotiebitelsky Gveér maji dosti ulehéeny vybér. Ze vSech

tfech typll instituci nabizeji specialni spotiebitelsky uvér pro studenty pouze

obchodni banky, u kterych je mozné ziskat jak ucelovy, tak bezucelny

spotiebitelsky uver.

4.2 Srovnani dle vySe uvéru

Dal$im srovnavacim kritériem je minimdlni a maximalni vySe poskytovan¢ho

uvéru, vtabulce je pouzito 1 kritérium tucelového a neucelového tuveérového

produktu.

jednotlivymi Givérovymi institucemi.

Tabulka 20: Srovnani spotiebitelského uvéru dle vyse uvéru

V nésledujicich fadcich budou jiz dobie patrné rozdily mezi

Uvérovy produkt
Instituce Zadatel Ukelovy Neucelovy
Min. vySe | Max. vySe | Min. vySe Max. vySe
Fyzicka osoba | 50 tis. K& | nestanovena | 20 tis. K¢ 600 tis. K&
Banky
Student 20 tis. K& | 600 tis. K& | 20 tis. K¢ 600 tis. K¢
Drusstevni Fyzicka osoba - - neuvedeno | 1,88 mil. K&
adlozny Student
Uvérové Fyzicka osoba | 50 tis. K¢ 1 mil. K¢ 10 tis. K¢ 300 tis. K¢
vérové
spolecnosti Student

Zdroj: vlastni zpracovani s pouzitim vysledkii provedené analyzy

4.2.1 Vyhodnoceni vysledkii srovnani pro fyzické osoby

Banky

v v

osoba ziskat neticelovy uvér od banky, je 20 tis. K¢ takovyto typ spotiebitelského
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ivéru nabizi Ceska spofitelna a CSOB (konkrétné se jedna o uvér Piijcka a o avér
Piijcka na cokoliv). Uelovy avér je mozné ziskat od banky az od ¢astky 100 tis.
K¢, a to u vSech tfi komer¢nich bank. Vrchni hranice spottebitelskych uvért
(Gelovych i beztcelnych) neni ve vétsiné piipadl stanovena, banky si upravuji
horni hranice v zavislosti na schopnostech klienta splacet a na formé zaruky.
Horni hranice spotfebitelského uvéru by vsak podle zakona ¢. 145/2010 Sb., o
spotiebitelském uveéru a o zméné nékterych zdkond, nemela presdhnout hranici

1,88 mil K¢.

Druzstevni zaloZny

Z vysledkl je patrné, Ze druZstevni zaloZny voli individudlni ptistup ke svym
potencionalnim klientim, proto horni ani dolni hranice Gvérd mnohdy nejsou
stanoveny. V ptipad¢ neucelového spotiebitelského tvéru je prikladem zalozna
CREDITAS a jeji Spotrebitelsky uver zajisteny, u kterého zaloZzna neuvadi spodni

hranici uvéru, pouze tu vrchni, ktera ¢ini 1,88 mil K¢.
Nebankovni uvérové instituce

U nebankovnich spolecnosti lze ziskat ¢elovy uvér se spodni hranici jiz 50 tis.

v w7

spotiebitelské uveéry Osobni pujcka na auto a Osobni pijcka na bydleni od

spole¢nosti Cetelem, a.s.). Maximalni hranice je stanovena na 1 mil.

Neucelovy spotiebitelsky uveér lze ziskat u nebankovnich uvérovych spolecnosti

A

uvéry (jedna se 0 Gvér Hotovostni ptijcka od spole¢nosti Home Credit, a.s.). Horni

hranice takovychto uvérii se pohybuje od 150 tis. K¢ do 300 tis. K¢.
4.2.2 Vyhodnoceni vysledkii srovnani pro studenta

Hranice pro vysi avéru pro studenty jsou vyrazné ovlivnény schopnosti studenta
splacet béhem studia, pfipadné poskytovanou zarukou, Raiffeisenbank u svého

uvéru Gaudeamus uvadi minimalni vysi Gvéru 20 tis. K¢ a maximalni 600 tis. K¢&.
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Ceska spofitelna nabizi svym klientim zifad studentd Studentskou piijcku,
zacinajici na Castce 30 tis. K¢, do 100 tis. K¢ je moznost tento uvér ziskat bez
zajisténi, strop této pijcky je nastaven na 300 tis. K¢. Nejzajimavejsim variantou
by mohl byt spotiebitelsky Gvér od CSOB, ktery ma charakter Povoleného

precerpani na studentském uctu. Jeho horni hranice je vSak pouze 20 tis. K¢.

4.3 Srovnani dle potreby zajiSténi
S naristajici vysi uveéru roste imérné i mira rizika pro subjekty nabizejici tyto
uveéry, z ¢ehoz vyplyva pozadavek téchto subjektll na zajiSténi poskytovaného

uvéru. V nize uvedené tabulce je srovnani podle potieby zajiSténi tivéru.

Tabulka 21: Srovnani dle potieby zajiSténi avéru

5 Nabizené uvérové produkty
Instituce Zadatel
zajisténi bez zajisténi
Fyzicka osoba ano ano
Banky
Student ano ano
Fyzicka osoba ano ne
Druistevni zdloZny
Student
. Fyzicka osoba ne ano
Uvérové spolecnosti
Student

Zdroj: vlastni zpracovani s pouzitim vysledkii provedené analyzy

Z uvedené tabulky nejsou vysledky analyzy dobie patrné, ve vétSingé ptipadi
pozaduji subjekty zajisténi az od urCitych castek poskytovaného uvéru. Tyto

skute¢nosti jsou zminény ve vyhodnoceni tohoto srovnani.
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4.3.1 Vyhodnoceni vysledki srovnani pro fyzické osoby

Banky

Témet vSechny uvéry poskytované obchodnimi bankami je mozné ziskat bez
zajisténi, avSak pouze do urcité Castky. Asi nejbenevolentnéjsi je v pfistupu ke
svym klientiim Ceska spofitelna, ktera pozaduje u vétsiny svych spotiebitelskych
uveért zajisténi az od 600 tis. K& Podobné je na tom i Komer¢ni banka, ktera
naptiklad u svého Uvéru Perfektni piijcka zajisténi nepozaduje také do vyse 600

tis. K¢.
Druzstevni zaloZny

Co se ty€e druzstevnich zalozen, jsou jejich podminky pro potenciondlni klienty
asi nejvice zavazujici, vSechny ti1 subjekty pozaduji zajisténi ke svym

spottebitelskym avéram.
Nebankovni vérové spolecnosti

Vsechny analyzované produkty nebankovnich tvérovych spole¢nosti potidi klient

bez zajisténi.

4.3.2 Vyhodnoceni vysledki srovnani pro studenta

Spotiebitelsky uvér Gaudeamus, ktery poskytuje Komeréni banka, je mozné
ziskat bez zajiSténi 1 se zajiSténim. Pokud nema zadatel dostatecny piijem,
studentsky Gvér je mozné zajistit rucenim tieti osoby, vkladem u Komerc¢ni banky,
nebo napiiklad stavebnim spofenim u Modré pyramidy. Stejny systém se aplikuje
u Ceské spotitelny a jejiho Gvéru Studentska piijcka, ktery do vyse 100 tis. K&
nepozaduje zajiSténi. Od 100 tis. K& je mozné Uvér zajistit spoludluznickym
zavazkem tfeti osoby. U UniCredit Bank mohou studenti ziskat Gvér Studentska
pujcka rovnéZz bez zajiSténi. K povolenému pieCerpani na studentském uctu u

CSOB neni potieba zajisténi.

51



4.4 Srovnani dle RPSN

Finalni ¢ast komparace je vénovana ekonomickému ukazateli RPSN. Ve vefejné
dostupnych zdrojich je mnohdy obtizné najit tento ukazatel. VétSinou jsou
uvadény udaje pouze orientacni, kterych ve finale klienti ¢asto tézko dosahuji. Pro
odpovidajici srovnani musela byt stanovena pfesnd vysSe uvéru a doba jeho
splaceni, teprve za téchto podminek muizeme srovnavat spotiebitelské uveéry.
Castka byla stanovena na 150 000,- K& se splatnosti 60 mésict. U studentskych
spottebitelskych uvérti byla ¢astka stanovena na 100 000,- K¢ se splatnosti 36

mesicu.

U nékterych analyzovanych uvéri se nepodatfilo tuto hodnotu vibec ziskat,
protoze ji poskytovatelé neuvadéji. V ptipad€ druZstevnich zéalozen se
potencionalni klient nejprve stava ¢lenem daného druzstva, poté piislusna komise
posuzuje jeho schopnost splacet uvér a nasledné stanovuje podminky, za kterych
uveér poskytne. Proto tyto spotiebitelské ivéry nejsou v tabulce srovnani RPSN

uvedeny.

Srovnani dle RPSN bylo pro lepsi ptehlednost rozdéleno na dvé samostatné
tabulky. Srovnani spotiebitelskych Gvéri pro studenty a spotiebitelskych avért

pro nepodnikajici fyzické osoby.

52



Tabulka 22: Spotrebitelské uvéra pro fyzické osoby dle dostupnych RPSN

. Doba splatnosti | RPSN | Mési¢ni Celkem
Produkt Ucel (mésicii) (%) splatka zaplaceno
U;ﬂ;é”;”fﬂ;ﬁ” ano 60 991 | 3063.- 188 742,-
Pujcka na lepsi
bydieni ano 60 12,41 | 3179- 198 820 -
&soB
S‘éf;ff;’;ﬁ;}’j{e;‘;;r ne 60 1338 | 3344- 202 755,
Osobni pujcka na
cokoliv ne 60 1436 | 3451- 207 060 -
Cetelem
K(?rfl‘;fg’r;f:;ka ne 60 155 | 3494.- 210 631. -
i ”fc"”éggg)k"”v ne 60 1573 | 3405.- 212 357 -
Osobni puijcka na
auto ano 60 16,36 3588, - 215 280,-
Cetelem
Ceskg) L;J;é‘r‘j s | e 60 1652 | 3506.- 215 401.-
ﬁﬁfggg{ggfﬁ ne 60 16,74 | 3443 216 625,
PRESTO piijcka
MAXI ne 60 1735 | 3443- 218 625,-
UniCredit Bank
Osobni pujcka na
bydient ano 60 1754 | 3699, 220 140,
Cetelem
Ei’fgt:éfg‘;gi‘; ne 60 178 | 3681 - 220 506,
H";"Ovr;’fe”g r’;gfifk" ne 60 178 | 3688.- 221 280.-
Uverc’(’)‘]iig‘i’sk"’iv ne 60 192 | 3784- 227 040,

Zdroj: vlastni zpracovani s pouzitim vysledkii provedené analyzy

4.4.1 Vyhodnoceni vysledki srovnani pro fyzické osoby

v v

banka, konkrétng se jedna 0 Uvér na nemovitost, ktery svoji hodnotou 9,91%

znané prekonava vSechny ostatni analyzované produkty. Duvodem je vsak
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omezeny rozsah jeho vyuziti, jedna se totiz o ucelovy spotiebitelsky uvér uréeny
na investice do bydleni, at’ uz opravy &i naptiklad rekonstrukce. Ugel jeho ¢erpani

musi byt dolozen.

Druhym nejvyhodnéjsim produktem v této komparaci je spotiebitelsky uvér
Piijcka na lepsi bydleni od CSOB, ktery ma hodnotu RPSN ve vysi 12,41 %. Zde
je viak situace stejnd jako u Uvéru na nemovitost od Komeréni banky, klienta
omezuje Gcelovost tohoto Gvéru. Uvér je uréen na rekonstrukci nebo pofizeni

bydleni.

Za nejzajimavéjSi spotiebitelské uvéry proto povazuji Spotiebitelsky uvér od
Ceské spofitelny a Osobni piijcka na cokoliv od spolecnosti Cetelem. Jejich
hodnoty RPSN 13,38% a 14,36% patfi k nejlepSim v této komparaci a zaroven

klientovi nabizeji moznost nalozit s finan¢nimi prostfedky podle jeho uvazeni.

Naopak mezi nejméné vyhodné produkty mizeme zatadit spotiebitelsky tvér od
nebankovni spole¢nosti Cofidis, ktery je se svoji hodnotou RPSN 19,2 % na

samém chvostu tabulky srovnavanych tvéru.

Tabulka 23: Spotiebitelské uvéra pro fyzické osoby dle dostupnych RPSN

iy Doba splatnosti | RPSN | Mési¢ni Celkem

Produkt Utel (mésici) (%) splatka zaplaceno

Studentskd pujcka | o 36 9027 | 3175- | 114311
Ceska sporitelna

Gaudeamus ne 36 111 | 3222- 116 734,-
Komer¢ni banka
Studentska piijcka

UniCredit Bank ano 36 11,53 3332,- 117 793,-

Zdroj: vlastni zpracovani s pouzitim vysledkii provedené analyzy
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4.4.2 Vyhodnoceni vysledkii srovnani pro Studenty

V analyzovanych spotiebitelskych tvérech jsou Ctyfi Gvéry komer¢nich bank.
Ostatni dv€¢ financni skupiny nemaji ve svych nabidkach zadny produkt se
zamefenim na studenty. Jak mizeme vidét v tabulce, nejvyhodnéjsi studentsky
Gvér ma ve své nabidce Ceska spofitelna, ktery se svoji hodnotou RPSN 9,27 %
pirekonava zbyvajici dva uvéry od Komeréni banky (11,1%) a UniCredit Bank
(11,53%). Vysledky tohoto srovnani potvrzuje i celkova splatna castka
spotiebitelem, ktera u téchto tii avérd umémé kopiruje hodnoty RPSN. Uvér
CSOB, ktery ma charakter povoleného pre¢erpani na studentském Gétu, nebylo
mozné porovnat se zbyvajicimi spotiebitelskymi uvéry kvili jeho maximalni vysi,
ktera nedosahovala ani na nékteré minimalni hodnoty ostatnich spotiebitelskych

uveru.
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5 Navrhy a doporuceni

V nasledujici kapitole zrekapituluji vSechny ziskané poznatky, kterych bylo
dosazeno v provadéné analyze a nasledné komparaci a na jejich zakladé navrhnu

potencionalnim zajemciim o spotiebitelsky uver jeho nejvhodnéjsi variantu.
Obchodni banky

Nabidka obchodnich bank na trhu se spotiebitelskymi wvéry patii mezi
srovnavanymi institucemi K tém nejpestiejsim, diky svoji velikosti si mohou
dovolit mit ve svém portfoliu nékolik variant takovychto uvéra a lépe se tak
pfizplisobit potfebam potenciondlniho klienta. Na druhou stranu u nich plati
pfisna pravidla, ktera zahrnuji naptiklad peclivé prostudovani solventnosti klienta
a jeho bonitu. VSechny tyto kroky jsou pochopitelné, banka se jimi brani pred
nezadoucimi situacemi, které by znamenali nepfijemnosti pro obé strany, jak pro

banku, tak pro klienta samotného.
Druzstevni zaloZny

Druzstevni zalozny je mozné chéapat jako vyhodnou alternativu k obchodnim
bankdm, na rozdil od nich se vSak musi potencionalni klienti stat ¢leny takovéto
zélozny, poplatky za Clenstvi se vSak pohybuji v tfadech sto korun, existuji
dokonce zalozny s ¢lenskym piispévkem 1,- K¢ Diky svoji velikosti mohou
druzstevni zalozny volit individualnéjsi ptistup ke svym klientim (Cleniim).
Spotiebitelské uvéry se tedy ve velké miie tvofi pro klienty individualné, i to ma
bohuzel zaporny dopad na vysledky analyzy a komparace, protoze druzstevni
zéalozny ve vétSin€ pripadi neuvadéji ve svych propagacnich materidlech dulezité

udaje, napiiklad hodnotu RPSN a dalsi.

Potenciondlnim klientim bych tedy doporucil kontaktovat druzstevni ziloznu

s pozadavkem na konkrétni nabidku spottebitelského uvéru.
Nebankovni ivérové instituce

Nebankovni uvérové instituce patii k posledni skupiné poskytovatelli
spotiebitelskych tveéri. Diky silné reklamni kampani se tyto spole¢nosti dostavaji

do podvédomi lidi urcité vice, neZ napiiklad druzstevni zaloZny. Svou cinnost
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vykonavaji na zaklad¢ zivnostenského opravnéni. Jejich Cinnost nespadd pod
dohled CNB, dohlizi na ni Ceska obchodni inspekce. Vyhodami takovychto
uvérovych instituci jsou hlavné rychlost vyfizeni a snadna dostupnost uvéru. Na
své klienty nekladou tak vysoké naroky, jako je tomu u obchodnich bank, to mtize
byt vyhodou pro klienty, ktefi nedosahli na néktery ze spotiebitelskych uvéri
nabizenych nékterou z obchodnich bank. Tento fakt se samoziejmé promita jak do
hodnoty RPSN, tak i napfiklad do maximalnich moznych ¢astek, které se klient

muze pujcit, které nedosahuji takovych vysek, jako je tomu u obchodnich bank.

V nésledujicich fadcich na zéklad€ analyzy a komparace navrhnu nejvhodnéjsi
produkt pro potenciondlni zajemce zfad nepodnikatelskych fyzickych osob.
Navrhy jsou rozdéleny do tii samostatnych ¢asti, na icelové spotiebitelské uvery,

neucelové spotiebitelské uveéry a jako posledni spotiebitelské avery pro studenty.

5.1. Navrhy - acelové spotiebitelské uvéry dle RPSN

Jako nejvyhodnéjsi Ucelovy spotiebitelsky uveér navrhuji potencionalnim
zdjemctm Uvér na nemovitost, ktery nabizi svym klientam Komer&ni banka a
ktery svoji hodnotou 9,91% jednozna¢né piekonava vSechny ostatni analyzované
produkty, jak ucelové, tak neticelové. Jeho vyuziti je vSak omezené, jedna se totiz
o ucelovy spotiebitelsky uveér ureny na investice do bydleni, at uz opravy ¢i

naptiklad rekonstrukce. Ugel jeho ¢erpani musi byt doloZen.

Dal§im nejvhodngj§im produktem je Pujcka na lepsi bydleni od CSOB. Hodnota
RPSN u tohoto spottebitelského uveru je 12,41%. Charakteristika tohoto uvéru je
stejna, jako u vy$e zminovaného. Uvér je uréen na rekonstrukci nebo pofizeni

bydleni.

5.2. Navrhy — neucelové spotiebitelské uvéry dle RPSN

Jako nejvyhodnéjsi neucelovy spotiebitelsky uvér navrhuji potenciondlnim
zdjemetim Spotiebitelsky 1ivér od Ceské spofitelny, ktery je se svoji hodnotou
RPSN 13,38% nejvyhodnéjsim spotiebitelskym tvérem v této komparaci.
Celkova castka zaplacena spotiebitelem, pti pocatecnim tveéru 150 000,- K¢ je

202 755,- K¢.
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Jako alternativu k tomuto produktu navrhuji spotiebitelsky uvér Osobni pijcka na
cokoliv od spolecnosti Cetelem. Jeho hodnoty RPSN jsou 14,36%, coz je druha
nejlepsi hodnota RPSN v komparaci. Celkova ¢astka zaplacena spotiebitelem, pti
pocate¢nim uvéru 150 000,- K¢ je 207 060,- K¢.

5.3. Navrhy - spotiebitelské uvéry pro studenty dle RPSN

Jako nejvyhodnéjsi spotiebitelsky Gvér pro studenty navrhuji jednoznacné uveér
Studentskd piijcka od Ceské spofitelny, ktery svoji hodnotou RPSN 9,27 %
piekonava skoro o celd dvé procenta oba zbyvajici spotiebitelské produkty od
Komeréni banky (11,1%) a UniCredit Bank (11,53%). Celkova ¢astka zaplacena
spotiebitelem u uvéru Studentska pujcka je 114 311,- K¢ pii pocateénim uvéru

100 000,- a dobe¢ splatnosti tii roky.

5.4. Modelové priklady

Na zakladé provedené analyzy budou v nasledujicich odstavcich srovnany
spotfebitelské tveéry. Charakterizovany vyhody a nevyhody spotiebitelskych
uvéri od jednotlivych typu poskytovateli. Na modelovych piikladech bude
ukazano, které spotiebitelské uvéry jsou nejvhodnéjsi pro potizeni daného druhu

zbozi ¢i sluzby.

Pti sestavovani modelovych ptikladi vychdzim z ptedpokladii, Ze Zadatel o
spottebitelsky uvér je dostatecné bonitni na to, aby mohl Gvér splatit, a zaroven
spliuje vSechny podminky, které dany subjekt pozaduje. Diky tomuto faktu se

dale miizeme soustiedit na pozadavky Zadatele o uvér.

5.3.1. Modelovy priklad 1
Jako Zadatele o uvér budeme povazovat fyzickou osobu zaméstnance
S pravidelnym mési¢nim piijmem, ktery si chce paj¢it 20 000 K¢ na ndkup nového

spotiebi¢e do domacnosti. Uvér bude splacet po dobu maximéalné 1 roku.
Zadatel: Zamgstnanec s pravidelnym mési¢nim ptijmem

Pozadavky: 20 000 K¢ na dobu 1 roku
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Témto pozadavkiim zadatele vyhovuje pét spotiebitelskych uvéra. Tti z nich
nabizeji nebankovni uvérové instituce a zbylé dvé obchodni banky. Konkrétni

nabidky odpovidajici pozadavkiim klienta jsou uvedeny v nasledujici tabulce.

Tabulka 24: Spotiebitelské uvéry: modelovy piiklad 1

Produkt Doba splatnosti | RPSN Mési¢ni Celkem
(mésici) (%) | splatka (K&) | zaplaceno
Pujcka na cokoliv
CSOB 12 38,34 1813 23812
. Dlicka 12 3544 | 1851 23376
Ceska spotitelna
Hotovostni pujcka
Home Credit 12 28,8 1899 22 788
Uver na cokoliy 12 34,9 1953 23 436
Cofidis
Osobni pujcka na cokoliv 12 31,08 1924 23083
Cetelem

Zdroj: vlastni zpracovani s pouzitim vysledkii provedené analyzy

Komentar a dopliiujici informace k avérim:

Z udajt v tabulce je zfejmé, ze nejnakladnéjsi skupinou spotiebitelskych uvera,
jsou uvéry od obchodnich bank, mize za to fakt, Ze tyto Gvery jsou zatizeny
nejraznejSimi bankovnimi poplatky, naopak Gvéry od nebankovnich uvérovych
instituci jsou nabizeny zdarma. Dalsi vyhodou téchto nebankovnich
spottebitelskych uvért je pojisténi, ve vsech tfech ptipadech je v uvedenych
castkach zapocitano zakladni pojisténi neschopnosti splacet pro ptipad umrti nebo
invalidity. Pokud chceme pojistit bankovni véry stejnym pojisténim, navySime
tim avér o dalSich cca 1000 K¢, coz tyto dva uvéry dale znevyhodni. DalSim
divodem, pro¢ zvolit pro dany druh uvéru pravé nebankovni instituce, je fakt, Ze
muzeme spotiebitelsky uvér kdykoliv ptfedcasné splatit, kdezto u obchodnich bank
je predcasné splaceni zatizeno poplatkem. U obou bank se jednd o maximalni
mozny poplatek stanoveny Zakonem €. 145/2010 Sb., o spotiebitelském uvéru

(viz. kapitola 2.7. Zakon o spotiebitelském tvéru).
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Pro pozadovanou castku je nejvyhodnéjsi spotiebitelsky uvér Hotovostni ptijcka
od nebankovni spolecnosti Home Credit. Vyhodou pujcky je jeji dostupnost,
muiiZete si ji sjednat online, telefonicky, nebo napiiklad na pobockach Ceské posty.
Uvér je bez poplatkl za vyfizeni, vedeni i piedtasné splaceni uvéru.
V soucasnosti Home Credit nabizi sviij ivér s moznosti vraceni poloviny urokd,
podminkami jsou uzavieni smlouvy do 31. srpna 2013 a fadné placeni mési¢nich
splatek po cely rok. Po odecteni poloviny urokt je RPSN 15,4 % a celkova castka
splatna spotiebitelem je 21 394 K¢, ¢imz se tento spotiebitelsky uver dale znacné

zvyhodni.

5.3.2. Modelovy priklad 2
Jako 7zadatele o Uvé€r budeme povazovat fyzickou osobu zaméstnance
s pravidelnym mési¢nim piijmem, ktery si chce pujcit 600 000 K¢ na financovani

rekonstrukce nemovitosti. Mési¢ni splatky bude chtit rozlozit na dobu 8 let.
Zadatel: Zaméstnanec s pravidelnym mési¢nim piijmem
Pozadavky: 600 000 K¢ na dobu 8 let

Témto pozadavkiim zadatele vyhovuji tii spotiebitelské uvéry. Dva z nich jsou
nabizeny obchodnimi bankami, jeden nabizi nebankovni Uvérova spolecnost
Cetelem. Konkrétni nabidky odpovidajici pozadavkim klienta jsou uvedeny

V nésledujici tabulce.

Tabulka 25: Spotiebitelské uvéry: modelovy piiklad 2

Produkt Doba splatnosti | RPSN Mésiéni Celkem
(mésici) (%) | splatka (K¢) | zaplaceno
Piijcka na lepsi bydleni
SOB 96 9,89 8 759 856 750
Uver na nemovitost 96 9,10 8573 834 698
Komeréni banka

Osobni pujcka na bydleni 9% 12.28 9633 924 768

Cetelem

Zdroj: vlastni zpracovani s pouzitim vysledkii provedené analyzy
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Komentar a doplitujici informace k avérim:

V tomto modelovém piikladu pracujeme s tiemi ucelovymi spotiebitelskymi
uveéry, které mohou slouzit na rekonstrukci nemovitosti, klient proto musi byt

schopen dolozit ucel ¢erpani tivéru, dale musi splnit pozadavek na zajisténi.

Jako nejvyhodnéjsi v tomto srovnani vychazi Uvér na nemovitost od Komeréni
banky. Takovyto Gvér je potieba zajistit, moznosti zajisténi jsou ruceni, vklad u
Komer¢ni banky, nebo stavebni spofeni u Modré pyramidy. Vyhodou je moznost
pouzit az 50 % tohoto uvéru na vybaveni domacnosti. Navic jako jediny z téchto
spottebitelskych tveéri nabizi moznost predcasné splatit uvér bez poplatkt. U
zbylych dvou uvérl je poplatek stanoven jako maximalni mozny poplatek za
pfedcasné splaceni Givéru podle Zakona €. 145/2010 Sb., o spotiebitelském uvéru

(viz. kapitola 2.7.).

U vSech tfi uvéru plati spotiebitel poplatek za poskytnuti uvéru, jednd se o 1 %
procento z poskytnuté c¢astky, u Komer¢ni banky je tento poplatek omezen
maximalni vy§i 6 500 K&, u CSOB je poplatek omezen do vyse 3 500 K&,
spole¢nost Cetelem neurcuje maximalni vysi. Poplatek za poskytnuti tvéru je jiz

zapocten v celkové splatné ¢astce uvéru.

V Uvéru na nemovitost od Komeréni banky a Osobni piijéce na bydleni od
spolecnosti Cetelem je zahrnuto pojisténi schopnosti splacet, které je poskytovano
jiz v cené uvéri. CSOB u své Pujcky na lepsi bydlen/ také nabizi klientovi
moznost pojistit si tento uveér, ¢astka adekvatniho pojisténi pro dany uvér ¢ini 429

K¢ navic k mésicni splatce.

5.3.3. Modelovy priklad 3

Jako Zadatele o tivér budeme povazovat fyzickou osobu zaméstnance

S pravidelnym mési¢nim piijmem, ktery si chce pijcit 400 000 K¢ na financovani
koupé nového osobniho automobilu. Mésiéni splatky bude chtit rozlozit na dobu 5

let.
Zadatel: Zaméstnanec s pravidelnym mési¢nim piijmem

Pozadavky: 400 000 K¢ na dobu 5 let

61



Témto pozadavkiim zadatele vyhovuje Sest spotiebitelskych Gvért, pét z nich od
obchodnich bank, jeden od spole¢nosti Cetelem. Konkrétni nabidky odpovidajici

pozadavkim klienta jsou uvedeny v nasledujici tabulce.

Tabulka 26:Spotrebitelské uvéry: modelovy piiklad 3

Produkt Doba splatnosti | RPSN Mési¢ni Celkem
(mésici) (%) | splatka (K&) | zaplaceno
. Pijcka 60 1506 | 9274 561 061
Ceska spotitelna
Pujcka na cokoliv
CSOB 60 15,87 9370 573535
Osobni iiver 60 1511 | 9204 559 696
Komeréni banka
Spotfebitelsky tver 60 14,87 9216 557 560
Ceska sporitelna
PRESTO piijcka
UniCredit Bank 60 15,19 9183 561 000
Osobni pijcka na auto 60 12,92 8 940 536 400
Cetelem

Zdroj: vlastni zpracovani s pouzitim vysledkii provedené analyzy
Komentar a dopliiujici informace k avérim:

Z tabulky jasné vyplyva jako nejvyhodné&jsi spotiebitelsky uvér Osobni pujcka na
auto od nebankovni spole¢nosti Cetelem. Je to jediny spotiebitelsky uvér od
nebankovni uv€rové instituce tohohle typu v komparaci. Tento Gvér nesvazuji
zadné dalsi poplatky, za vedeni avérového uctu apod., jako je tomu u obchodnich
bank. V tomto uv€ru je automaticky zapoéitdno standardni pojistné proti
neschopnosti splacet v pfipadé¢ umrti a trvalé invalidity. Pro vérohodnou
komparaci musely byt piipoc¢itany ke vSem zbyvajicim uveéram cCastky pojisténi,
protoze vétSina obchodnich bank ho v zdkladni nabidce neposkytuje. Pouze
Osobni ivér od Komeréni banky je nabizen uz se zédkladnim pojisténim. Castky
zakladniho pojisténi, které byly k uvérim piipocitany, se pohybovaly od castky
265 K& mésiéné u Ceské spofitelny az po &astku 449 K& mésiéné u CSOB, ktera
se po pficteni tohoto poplatku stala nejdrazsi obchodni bankou nabizejici tento typ
spotiebitelského tvéru, dikazem toho je vySe RPSN u tohoto uvéru, které ma

hodnotu 15,87 %.
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Co se tyce poplatku za piedCasné splaceni uvéru, nejlépe je na tom UniCredit
Bank se svoji PRESTO puijckou a Komer¢ni banka se svym Osobnim uvérem, obé
obchodni banky nabizeji ptedCasné splaceni zdarma. U zbylych spotiebitelskych
uverd je poplatek stanoven jako maximalni mozny poplatek za pfedcasné splaceni
uvéru podle Zakona ¢. 145/2010 Sb., o spottebitelském uvéru (viz. kapitola 2.7.).
A to jak u obchodnich bank, tak u nebankovni spole¢nosti Cetelem.

Obchodni banky CSOB a Komeréni banka vyzaduji pro poskytnuti

spotiebitelského tivéru po klientech zalozeni bézného bankovniho uctu.

Nejvyssi poplatek za poskytnuti tivéru pozaduje spole¢nost Cetelem, jedna se 2 %
Z poskytované castky, coz v nasem modelovém piikladu znamena 8 000 K¢.
Tento fakt je vSak vykompenzovan nulovymi poplatky za vedeni uctu. Naopak
nejlevnéjsi je obchodni banka UniCredit Bank, ktera pozaduje za poskytnuti avéru

poplatek pouze 1 000 K¢.

5.3.4. Modelovy priklad 4
Jako zadatele o uvér budeme uvazovat studenta vysoké Skoly, ktery potitebuje
¢astku 100 000 K¢ na uhrazeni Skolného a nakladti na studium po dobu studia,

kterou budeme uvazovat 5 let.
Zadatel: Student vysoké Skoly
Pozadavky: 100 000 K¢ na dobu 5 let

Témto pozadavkim Zadatele vyhovuji tii spotfebitelské uvéry. VSechny z nich
najdeme u obchodnich bank. Konkrétni nabidky odpovidajici pozadavkim klienta

jsou uvedeny v nasledujici tabulce.
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Tabulka 27: Spotrebitelské uvéry: modelovy priklad 4

Produkt Doba splatnosti | RPSN Mési¢ni Celkem
(mésicii) (%) | splatka (K¢) | zaplaceno

Gaudeamus 60 11,75 | 2162 130 937
Komer¢éni banka

Studeniska pitjcka 60 9,5 2071 124 859
Ceska spotitelna
Studentska piijcka

UniCredit Bank 60 11,47 2120 130 187

Zdroj: vlastni zpracovani s pouzitim vysledkii provedené analyzy

Komentar a dopliiujici informace k uvérim:

Vsechny tii srovnavané uvéry maji podobny charakter, jednd se o spotiebitelské
uvéry pro studenty, vyznacuji se nizkym RPSN a vétSina béznych bankovnich
poplatkit je k témto uvérim zdarma. Naptiklad vSechny tfi produkty jsou
poskytovany zdarma, neboli bez poplatku za poskytnuti. Nejméné flexibilnim
studentskym tGvérem je Studentska pujcka od UniCredit Bank, kterou banka
poskytuje pouze v rozpéti 50 az 150 tis. K¢. Navic se jedna o pujcku ucelovou,
coZ znamena, ze student nemize vyuzit poskytnuté prostfedky na cokoliv. Naopak
nejflexibilnéjSim studentskym spotiebitelskym tuvérem bych nazval uveér
Gaudeamus od Komeréni banky, ktery svym potenciondlnim zajemcim je
schopny nabidnout avér od 20 do az 600 tis. K¢, oproti konkurenci vSak svazuje
potencionalni klienty podminkou vedeni bézného uctu, tento nedostatek vSak
vykompenzuje nulovym poplatkem za vedeni tGvéru. Ostatni banky si uctuji
mésiéné 50 K& u UniCredit Bank respektive 59 K& u Ceské spofitelny. U viech ti
avértl si klient mize vybrat dobu spliceni od 1 roku az do 10 let. Uvéry
Gaudeamus a Studentskd pljcka od UniCredit Bank muze klient ptedcasné
zadarmo splatit, ivér od Ceské spofitelny je zatizen poplatkem za predéasné
splaceni, ktery kopiruje maximalni mozné poplatky, které stanovuje zakon ¢.

145/2010 Sb., o spotiebitelském tveru.

64



Vsechny tfi uvéry nabizeji klientovi moznost odkladu splatek po dobu studia,
V praxi to znamend, ze student plati po dobu studia mésicné pouze uroky a
samotny uver zacne splacet, az dostuduje, coZ je na jednu stranu velice zajimava
varianta, zvlast' pro studenty, ktefi si nemohou dovolit splacet Gvér po dobu
studia, na druhou stranu se tim zna¢né navySuje Castka, kterou student na Gvéru

celkové zaplati.
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Cilem bakalafské prace byla vzajemna komparace obchodnich bank, druzstevnich
zalozen a nebankovnich uvérovych spole¢nosti se zamétenim na spotiebitelské
uvery, které tyto instituce nabizeji fyzickym osobam, nepodnikatelim. Zaroven
méla potencionalnim klientim ukézat ptehled o moznostech, které jim soucasny

uvérovy trh nabizi.

Prvni Cast bakalaiské prace je zaméfena na teorii z oblasti vSech tii instituci a
charakteristice spotiebitelského Uve€ru. V praktické c¢asti se nachazi strucné
predstaveni kazdého jednotlivého subjektu a analyza jejich nabidky
spotiebitelskych avéru. V zavéreéné Casti je jejich komparace, podle piedem
stanovenych kritérii a modelové ptiklady, které ukazuji, ktery z avéra je

nejvhodnéjsi pro potizeni daného zboZi ¢i sluzby.

Mezi tyto stanovena kritéria patfili uCelovost, rozpéti uveéru, které je mozné ziskat
(maximalni a minimalni vySe uveru), zajisténi uveéru a hlavni a mnohdy
slozity a jeho vySe se da stanovit az se znalosti vSech potifebnych udaja o
konkrétnim spotiebitelském uvéru. Klient by se tento presny udaj mél dozveédet

nejpozdéji pred pisemnym podpisem Gveérové smlouvy.

Klienti by si m¢li, pfed podpisem uvérové smlouvy, vSechny uvadéné udaje
dikladné prostudovat, pokud maji tu moznost, propocitat si ukazatel RPSN,
napiiklad prostrednictvim tzv. Gvérové kalkulacky, kterd se d4 najit na né¢kterych
internetovych serverech, ptipadn€ podle vzorce vypoctu, ktery je ptilohou zakona

¢. 145/2010 Sb., o n€kterych podminkach sjednavani spotebitelskych avéri.

Doufam, ze tato prace v rukou fyzické osoby hledajici spotiebitelsky uvér, bude
schopna podat vérny udaj o tom, jaké je situace na trhu se spotiebitelskymi avéry

a napomuze vybéru nejvhodnéjsiho produktu.
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